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APRESENTACAO

A producio de informacgio e conhecimento para aprimoramento do desenho e
gestdo das suas politicas e programas tem sido um compromisso e determinagio do
Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate 2 Fome (MDS) desde sua criacio
em 2004, com a institui¢io da Secretaria de Avaliagio e Gestio da Informacio (SAGI).
Em parceria com as secretarias finalisticas deste Ministério, a SAGI tem produzido um
conjunto considerivel de pesquisas e estudos avaliativos que contribuem para conhecer
melhor os diversos puablicos-alvo de nossas politicas, os desafios da implementagio de
nossas agoes, os resultados e impactos dos nossos servigos e programas.

O volume de recursos aportados em nossas politicas, a complexidade dos programas e
servigos em curso, a capilaridade das nossas agoes pelo territério nacional, sobretudo
com a cria¢io e implanta¢io do Plano Brasil Sem Miséria em 2011, requerem dados
e estudos com tempestividade e especificidade préprias, que somente uma unidade
de monitoramento e avaliagio especializada poderia atender.

De fato, como outras iniciativas do MDS, esse esfor¢o de estruturacio de um sistema
de monitoramento e avaliacio de politicas e programas tem sido reconhecido como
uma inovagio estratégica na Administragio Publica Federal. Instituigdes brasileiras,
organismos multilaterais e missoes técnicas de varios paises tém vindo ao Brasil conhecer
com mais profundidade essa experiéncia, os processos técnicos de especificacio de
pesquisas, o acompanhamento do levantamento de campo e da andlise de dados.

Com o objetivo de disseminar as informagdes produzidas nas pesquisas e
estudos contratados ou desenvolvidos pelo MDS, a SAGI tem editado a série
Cadernos de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate. Trata-se de uma publicagio
técnico-cientifica que sistematiza os resultados de suas pesquisas e discute temas
relacionados s dreas de intervencio programitica do Ministério.

A presente edicio da série Cadernos de Estudos, intitulada Sintese das Avaliagoes dos Programas
Sociais do MDS — 2011-2014, apresenta fichas-resumo dos principais resultados das
pesquisas de avaliagio concluidas nesse periodo, complementando o conjunto de
sinteses publicadas ao longo dos tltimos dez anos, nos niimeros 5 e 13 da série.

Esperamos que o material aqui apresentado, assim como diversas outras publica¢oes
do Portal do MDS e do Plano Brasil Sem Miséria na internet, possa ser util para os
milhares de técnicos, gestores e conselheiros de nossas politicas no Pais, no esforco
continuo de aperfeigoamento de gestio de nossos programas e servigos. Também
esperamos que possa servir a comunidade académica, aos jornalistas e a sociedade
brasileira em geral, para conhecer mais profundamente, com base em evidéncias
empiricas concretas, os desafios de implementagio de nossos programas, os resultados
e impactos do esfor¢o que temos empreendido na promogio do desenvolvimento
social, da seguranga alimentar e da inclusio produtiva no Brasil.

Tereza Campello
Ministra do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome
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1. INTRODUCAO

O presente volume da série Caderno de Estudos apresenta a sintese das pesquisas de
avaliagdo dos programas sociais do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS) que foram concluidas entre 2011 e setembro de 2014. Para cada pesquisa
apresentam-se os objetivos de avaliacio, as institui¢oes envolvidas, os procedimentos
metodoldgicos e os principais resultados das pesquisas feitas.

Esse volume di continuidade a sequéncia de publicagio de sinteses das pesquisas
publicadas nesses dez anos. Em 2007, no volume 5 desta série, foram registradas as
fichas resumo de pesquisas dos trés primeiros anos de existéncia do Ministério: de
2004 a 2006. No volume 13, publicado em 2010, foram organizadas as informagoes
relativas ao periodo entre 2006 e 2010, contemplando as pesquisas concluidas em
meses de 2006 posteriores a impressio do volume 5. Da mesma forma, nesse volu-
me, n°16, foram inseridas seis pesquisas que, concluidas anteriormente a 2011, nao
haviam sido registradas nos volumes anteriores. Assim, ao todo sio apresentandas 75
fichas-resumo de pesquisas.

Antes da apresentacio das pesquisas, traz-se uma breve reflexdo e balanco sobre a
experiéncia de dez anos de realizagio de estudos avaliativos pela secretaria, eviden-
ciando a abordagem multidisciplinar, multimétodos e multi-institucional que orienta
o trabalho da SAGI.

As sinteses das pesquisas estdo organizadas segundo as dreas de atuagio no MDS:
“renda de cidadania”, “assisténcia social”, “seguranga alimentar e nutricional” e “ar-
ticula¢io para a inclusio produtiva”. Como se fez em 2010, esta publicagio também
conta com uma se¢io intitulada “temas transversais”, na qual se inserem as sinteses
de estudos e pesquisas de natureza mais geral ou intersetorial dentro do Ministério,

como as produzidas para subsidiar agdes do Plano Brasil Sem Miséria.

Na secio dedicada ao tema renda de cidadania, sio apresentados os resultados de 23
pesquisas sobre o Programa Bolsa Familia (PBF) e o Cadastro Unico para Programas
Sociais (CadUnico). Os estudos analisam a utilizacio dos beneficios, as condicio-
nalidades e os seus efeitos sobre as condi¢oes de vida da populagio em geral e de
grupos especificos.

Na segunda se¢io, dedicada 2 assisténcia social, sio apresentadas 11 pesquisas sobre

a implementagio e os resultados de diferentes servigos prestados nos equipamentos
sociais e dos beneficios da assisténcia social.
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No que diz respeito a terceira se¢io, relativa 3 segurancga alimentar e nutricional,
apresentam-se 16 pesquisas que se debrugaram sobre a implementagio do Sistema
Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (SISAN) em municipios brasileiros,
além de outras agdes e programas nessa irea.

A quarta se¢ao contempla seis pesquisas sobre inclusio produtiva, qualificagio profis-
sional e as nuances da articula¢io necessiria para implementagio de agdes na tematica.

Finalmente, na quinta e Gltima secio, incluem-se 19 pesquisas transversais a dife-
rentes programas e dreas de atua¢io do Ministério e do Plano Brasil Sem Miséria.
S30 estudos e pesquisas realizadas em uma perspectiva integrada e intersetorial, em
territérios marcados por vulnerabilidades ou junto a publicos-alvo especificos das
politicas de desenvolvimento social.

Esse conjunto de sinteses de pesquisas, juntamente com 0s respectivos sumarios
executivos, questiondrios e microdados (no caso de levantamentos quantitativos),
além de normas operacionais ¢ documentos descritivos de programas, publicados
nos portais da SAGI, do Ministério e do Plano Brasil Sem Miséria, constituem um
material valioso para diferentes publicos e propdsitos.

Para gestores, técnicos e conselheiros das politicas de desenvolvimento social e comba-
te 3 fome, esse material traz insumos para reflexdo sobre priticas cotidianas de gestio,
desafios e dificuldades enfrentadas que, ao serem diagnosticadas de forma mais clara,
permitem algum tipo de mitigagio ou encaminhamento técnico-administrativo para
soluciond-las. Para pesquisadores de universidades e centros de pesquisa, trata-se de
um acervo de estudos e dados empiricos para uso e contextualizagio do estado da
técnica e da investigacio em temadticas especificas das politicas sociais no Pafs. Paraa
sociedade brasileira, jornalistas e agentes de outras politicas publicas, esse conjunto
de evidéncias aportadas nos estudos avaliativos trazem subsidios concretos e robus-
tos para avaliagio de parte significativa do esforco governamental na superacgio de
iniquidades sociais do Pais nos dltimos dez anos.

Paulo de Martino Jannuzzi
Secretirio de Avaliagio e Gestio da Informagio
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A PRODUCAO DE INFORMACAO E
CONHECIMENTO PARA APRIMORAMENTO
DAS POLITICAS E PROGRAMAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL: PRINCIPIOS,
CONCEITOS E CARACTERIZACAO DAS
PESQUISAS DE AVALIACAO REALIZADAS
PELA SAGI/MDS DE 2011 A 2014

Paulo de Martino Jannuzzi

INTRODUCAO

Informacgio e conhecimento, sistematizados de forma pritica e funcional, atuali-
zados periodicamente, referidos aos dominios territoriais adequados e com escopo
abrangente e multidisciplinar constituem-se em insumos bdsicos para a tomada de
decisdo técnico-politica, em qualquer momento do ciclo de vida ou maturagio de
uma politica ou programa social.

Essa assertiva é ainda mais valida em um contexto de politicas e programas sociais em
diversas 4reas setoriais, operados em arranjos complexos — intersetoriais e federativos
—, atendendo publicos numerosos, diferenciados e dispersos em larga extensao territo-
rial. Nesse contexto de operagao de politicas sociais, é preciso dispor de diagnésticos
socioecondmicos abrangentes sobre os publicos-alvo dos programas, de sistemas
informatizados especificos para gestio, painéis de indicadores de monitoramento e
de vérias pesquisas e estudos de avaliagio para entendimento dos gargalos da imple-
mentagao, os resultados e impactos dos programas.

Esta producio de informacio e conhecimento tem efetivamente acompanhado a
complexificagio da Politica Social, conforme evidenciam as pesquisas que o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) tém produzido a cada ano, os estudos
sobre politicas e programas sociais publicados pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), os novos instrumentos adotados pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais (Inep) para avaliar o desempenho escolar, os dados dispo-
nibilizados nos portais do Ministério da Saide, Ministério do Trabalho e Emprego,
e da Previdéncia, e ainda os editais do CNPq financiados por diversos ministérios
da drea social’.

No campo das Politicas de Desenvolvimento Social, a produgio de informagio e siste-

matizagio de conhecimento para aprimoramento dos programas e agdes também tem
tido a contribuicio da Secretaria de Avaliacio e Gestio da Informagio (SAGI), criada
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hi dez anos no desenho original do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS) em 2004. Desde entio, tem se desenvolvido um conjunto significativo
de ferramentas informacionais voltadas para organizacio e disponibilizagio de dados
na internet, painéis de indicadores de monitoramento, pesquisas de avaliagio e estudos
técnico-especificos. Além disso, de modo a potencializar o uso desses instrumentos e
disseminar o conhecimento, a SAGI tem produzido material acerca de suas pesquisas
e de virias temdticas do Ministério na forma de publica¢oes impressas e em formato
digital, além de desenhar e realizar cursos de capacitagio, de curta e média duragio,
presenciais e a distincia, sobre as temdticas de monitoramento e avalia¢io bem como
conteddos programdticos de outras secretarias do MDS.

Desta forma, este texto tem o propésito de apresentar uma reflexdo sobre essa tra-
jetodria de producio de informagio e conhecimento para as politicas e programas do
MDS, detendo-se, em particular, nas pesquisas de avaliagio, um tipo particular de
“entrega” da SAGI. Procurou-se sistematizar nesta reflexdo alguns dos principais
principios, praticas e aprendizados na contratagio e realizacio de pesquisas e estudos
desta Secretaria, balango oportuno nesses dez anos de sua criacao (e do Ministério)*.

Dessa maneira, esta reflexio se inicia com uma apresentagao acerca da missao, agenda e
processos de trabalho da SAGI. Na secio seguinte, em meio a uma breve sistematizagio
conceitual sobre Avaliacio, apresenta-se uma anilise tipoldgica das 75 pesquisas trazidas
nesta edigao do Cadernos de Estudos. Por fim, nas consideragdes finais, sio apontados
alguns desafios na defini¢io da agenda de trabalho desta Secretaria para os proximos anos.

MISSAO, AGENDA E PROCESSOS DE TRABALHO DA SAGI®

A SAGI ¢ a unidade técnico-administrativa do Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate 2 Fome (MDS) responsavel pelas acoes de gestio da informagio, monitora-
mento, avalia¢io e capacitagio das politicas e dos programas do Ministério. Esta Secretaria
desenvolve atividades que permitem ao MDS conhecer melhor o ptblico-alvo de suas
politicas, a l6gica de intervengio de seus programas, os problemas e as boas praticas de
implementagio de suas agdes e, naturalmente, os resultados e impactos do esforgo go-
vernamental na drea do desenvolvimento social. Investigar os efeitos das transferéncias
monetirias do Programa Bolsa Familia ou do Beneficio de Prestagio Continuada, qualificar
0s servigos socioassistenciais prestados as familias, ajudar no desenho e acompanhamento
de acoes de seguranca alimentar e nutricional e na avaliagio dos programas de inclusio
produtiva sao algumas das atividades que a SAGI desenvolve regularmente.

A agenda de atividades da SAGI ¢é definida pela anilise das demandas estruturantes
das politicas de desenvolvimento social e combate 3 fome — como a Lei Orginica
da Assisténcia Social e a Lei Organica da Seguranga Alimentar e Nutricional —, da
agenda prioritiria do governo e do Ministério — como o Plano Brasil Sem Miséria na
atual gestao —, das necessidades mais especificas do gabinete da ministra e das secre-
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“4Vide Boletim SAGI 10 anos para breve
balango comemorativo da Secretaria,
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grupo.php?g=89. Também publicado
no Boletim de Estatisticas Publicas da
Anipes em http://www.anipes.org.br/
site/?cat=5 .

° Vide material institucional sobre a
Secretaria na pagina “Conheca mais
a SAGI” em http://aplicacoes.mds.
gov.br/sagi/portal/grupo.php?g=76 .



®Ha certamente espago para aprimo-
ramento nessas instancias para que
elas reflitam melhor a dindmica, plu-
ralidade e legitimidade das demandas
de producéo de informacao e conhe-
cimento pelo Ministério, garantindo a
sustentacdo da agenda de trabalho,
assim como o tempo e rigor técnico
para desenvolvimento das atividades,
sem cair na burocratizacdo e enges-
samento desta. Da mesma forma que
é preciso preservar as condicoes e
continuidade do plano de trabalho de
pesquisas e sistemas informatizados
que requerem prazos mais extensos
para sua concepcao e desenvolvi-
mento, é necessario garantir que
novas demandas, de maior ou menor
complexidade, também possam ser
atendidas na tempestividade desejavel.

tarias finalisticas — Secretaria Nacional de Assisténcia Social, Secretaria de Seguranga
Alimentar e Nutricional, Secretaria Nacional de Renda da Cidadania e Secretaria
Extraordindria de Superagio da Extrema Pobreza (que sucedeu a Secretaria de Ar-
ticula¢io para Inclusio Produtiva). Também contribuem na defini¢io da agenda da
SAGI as demandas oriundas de reunides técnicas entre gestores e técnicos com seus
pares nas demais secretarias, os debates em semindrios de apresentagio de resultados
de pesquisas e produtos, as questoes levantadas em publicagdes e féruns de discussao
académica e de organismos internacionais (Figura 1).

O equilibrio entre as demandas da agenda de Estado e Politicas Nacionais, a de Go-
verno e das Secretarias Nacionais do MDS € certamente um grande desafio cotidiano
da Secretaria que, em tese, tem loci para seu equacionamento: o Grupo de Trabalho de
Monitoramento e Avaliagio (GTMA) e o Comité Gestor de Tecnologia da Informagio
(CGTY). Essas instancias sio compostas por representantes de todas as secretarias e da
assessoria da ministra e se constituem nos canais institucionais de encaminhamento
e/ou legitimagio de demandas de trabalho para a Secretaria, sejam eles instrumen-
tos de monitoramento e pesquisas de avaliagio (GTMA) ou sistemas e ferramentas
informacionais (CGTI)®. A criacio de uma instincia similar para tratar da agenda de
programas de capacitagio e formacio do Ministério poderd vir a ser necessiria em
um futuro préximo, com o adensamento crescente dessas atividades nas secretarias
finalisticas e os requerimentos de maior coordenagio e sinergia interna para garantir
oferta continuada e capilarizada pelo pafs.

Figura 1 - Ciclo de producao de informacao e conhecimento pela SAGI
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No desenvolvimento de suas atividades, a SAGI vale-se de dados e informagdes prove-
nientes de diversas fontes, internas ou externas ao Ministério, tais como os sistemas de
gestio e registros de programas das secretarias nacionais do MDS, o Cadastro Unico
para Programas Sociais (CadUnico), os censos demogrificos e as pesquisas do IBGE,
os levantamentos do Inep, os registros administrativos e sistemas de informagao dos
Ministérios do Planejamento, do Trabalho, da Satde e da Previdéncia. Igualmente
importantes para a elaboragao dos estudos técnicos e do material didético de capaci-
tagao e formacio realizados na Secretaria sio as publicagdes, os relatérios de pesquisa
e os trabalhos produzidos pelos Ministérios, pelo IPEA, IBGE, Inep, os programas
de pds-graduacio, centros de pesquisa, organismos internacionais e outros 6rgaos
publicos. Nio havendo fonte secundéria de dados acerca da temdtica de interesse
investigativo, especifica-se pesquisa de avaliagio com o desenho metodolégico mais
adequado para as perguntas a responder, no prazo disponivel, como comentado na
se¢ao seguinte.

De modo a garantir que suas entregas ¢ produtos sejam de fato ajustados as necessi-
dades dos gestores e técnicos do Ministério, a SAGI desenvolve suas atividades bus-
cando interlocugio e parceria com as demais secretarias. Assim, trabalha-se na SAGI
na perspectiva de que tio importante quanto produzir conhecimento e inovagio em
politicas de desenvolvimento social é garantir que esses insumos sejam considerados
relevantes, ajustados e efetivamente aplicados por quem coordena os programas e
as agoes do Ministério e conhece seu contexto de dificuldades e potencialidades de
operagio. Desenvolver os trabalhos de forma conjunta — contribui nio apenas para
que os resultados atendam 3as necessidades mais especificas das secretarias, como
potencializa a utilizagdo do estudo avaliativo, aplicativo ou outro produto informa-
cional elaborado.

Além da busca de parceria e interlocu¢io técnica com as demais secretarias, outros
principios bésicos orientadores da atuagio da SAGI no desenvolvimento de seus
produtos sio a multidisciplinaridade e a complementaridade de enfoques metodolé-
gicos e técnicos necessarios para levantamento, organizacio e analise de informagoes
para o Ministério. O desenvolvimento de ferramentas informacionais, sistemas de
informacio e de indicadores, pesquisas e estudos avaliativos e cursos de capacitagio
e formagio requer uma abordagem multimétodos diante do contexto complexo das
agdes do Ministério, caracterizado pela multideterminagio dos problemas sociais
enfrentados, por atender publicos-alvo diversificados, assentado em politicas com
matrizes disciplinares e normativas diferentes, operando programas com desenhos
operacionais variados e em estigios diferenciados de maturidade.

Para desempenhar essas atividades técnicas em um ministério com programas e agoes
que atuam nas problemiticas sociais diversas, o corpo de funciondrios da Secretaria
¢ necessariamente multidisciplinar, compondo-se de socidlogos, economistas, pro-
fissionais da informitica, engenheiros, cientistas politicos, estatisticos, antrop6logos,
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7 No Estudo Técnico SAGI 09/2013,
PINTO , NATALINO, CUSTODIO, 2013
discorrem sobre o ciclo de producao de
pesquisas de avaliacdo pela Secretaria
e o0 papel da equipe técnica do Depar-
tamento de Avaliagdo em cada etapa.
Disponivel em: http://aplicacoes.
mds.gov.br/sagirmps/simulacao/estu-
dos_tecnicos/pg_principal?url=ano_
new&ativo=sim.

educadores, além de profissionais formados nas dreas de satide e nutri¢io, comunicagio
e psicologia. A equipe é composta por técnicos formados em cursos de especializagio,
mestrado ou doutorado em diferentes dreas, por funciondrios que tiveram experién-
cia concreta na gestio e operagio de programas e por consultores especializados em
temiticas especificas requeridas em determinados projetos.

Essa equipe participa, em todo projeto, de todas as fases desde sua elaboragio, da con-
cepg¢ao a sua realizagio, contando em muitas situagoes com empresas de consultoria,
instituigdes de ensino e pesquisa e/ou pesquisadores, para produzir subsidios técnicos,
evidéncias empiricas de campo ou oferta de capacitagio, para citar alguns exemplos
mais comuns. A Secretaria nao contrata, pois, propriamente sistemas de informacio,
pesquisas de avaliagio ou cursos de capacitagdo, mas sim insumos ou servigos espe-
cificos para produg¢io de material que serd devidamente adequado as necessidades e
especificidades dos demandantes nas secretarias finalisticas do Ministério’.

Esse quadro técnico estd organizado em quatro departamentos, com missio e ativida-
des distintas, mas inter-relacionadas, a saber: Departamento de Gestao da Informagao
(DGI), Departamento de Monitoramento (DM), Departamento de Avaliagio (DA)
e Departamento de Formacio e Disseminagio (DFD). O DGI organiza e administra
as bases de dados dos programas e das agdes do MDS bem como elabora ferramentas
informacionais para apoiar as atividades de monitoramento e avaliagio das secretarias
finalisticas. O DM realiza o desenho do modelo 16gico de programas e o mapeamento
de processos e fluxos, organiza painéis de monitoramento de programas e elabora
anilises sobre estes. As pesquisas de avaliagio e estudos avaliativos para aprimoramento
dos programas e agdes do Ministério sio desenvolvidas pelo DA. Ja o DFD planeja
e desenvolve, em parceria com as demais secretarias, projetos e programas de capa-
citagdo e formagio nas modalidades presencial e a distincia, para diferentes ptblicos
do Ministério, além de ser responsavel pelas publicagdes impressas e eletrdnicas e
gestio do conhecimento da Secretaria. No Gabinete concentram-se as atividades
técnico-administrativas de gestio da Secretaria, além das tratativas dos acordos de
cooperagio e visitas internacionais, eventos e palestras.

As atividades desempenhadas nos departamentos podem também ser entendidas a
partir dos principais macroprocessos de trabalho, nucleados em seis grandes eixos
estruturadores dos projetos e atividades (Figura 2). Desenvolvimento de Sistemas
Especialistas, Integragio de Base de Dados, Gestao de Pesquisas de Avaliagio, Plane-
jamento de Programas de Formagio, Produgio Editorial e Cooperagio Multilateral
sa0 alguns desses macroprocessos, que requerem planejamento e organizagio técnica
especificos, além de pessoal técnico com perfil adequado.
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Figura 2 - Eixos estruturantes e macroprocessos de trabalho da SAGI
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Desses macroprocessos de trabalho deriva um portfélio de pelo menos 25 produtos
informacionais, desenvolvidos segundo o estagio de maturidade dos programas e sua
complexidade operacional (Figura 3). Servigos de organizacio de dados, por exemplo,
¢ um desses produtos demandados pelas secretarias finalisticas do MDS, nao neces-
sarlamente o mais simples de desenvolver, pela necessidade de garantir integridade,
consisténcia, padronizacio e documentacao dos dados armazenados. Levantamentos
pela Internet, pesquisas qualitativas, pesquisas quantitativas, estudos avaliativos com
base em registros administrativos sio algumas das virias modalidades de pesquisas de
avaliacio realizadas®. Desse conjunto de produtos, de especial interesse a destacar neste
artigo sio as pesquisas e estudos de avaliagdo, analisadas a seguir cujas fichas-sintese
estao reunidas nessa publicacio’. Assim, em meio 2 revisio conceitual sobre Avaliacio
de programas, apresenta-se a seguir uma andlise das pesquisas realizadas no periodo.

Vale registrar, porém, que embora nio analisados aqui, a equipe técnica também pro-
duz anilises assemelhadas a estudos avaliativos de menor escopo, classificados como
Estudos Técnicos SAGI, alguns deles ji citados nesse texto. Este é um documento
criado para sistematizar notas técnicas, estudos exploratérios, produtos e manuais
técnicos, relatorios de consultoria e reflexdes analiticas produzidas na secretaria, que
tratam de temas de interesse especifico do Ministério'.
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8 Como exemplos concretos dessa
diversidade de produtos desenvolvidos
nos dez anos de Secretaria podem ser
citados a Pesquisa Nacional da Popu-
lacdo em Situagao de Rua, a Avaliacao
de Impacto do Bolsa Familia, o Registro
Individualizado de Atendimentos da
Assisténcia Social, o Censo SUAS, o
Estudo Avaliativo de Nutricdo Infantil
de Criancas do Cadastro Unico e regis-
tro do Sistema de Vigilancia Alimentar
e Nutricional, o Painel de Indicadores
de Monitoramento do Plano Brasil
Sem Miséria, o arranjo operacional do
CapacitaSuas e a escolha pela disponi-
bilizacdo das publicacoes impressas e
eletrénicas. Veja, nesse sentido, a Linha
do Tempo de Produtos e Atividades,
disponivel no Portal “Conhega mais a
SAGI" - http://aplicacoes.mds.gov.br/
sagi/portal/grupo.php?g=76 .

9 Os Estudos Técnicos SAGI01,09,10,11
e 16 de 2013 trazem balancos situa-
cionais dos produtos informacionais e
“entregas” dos quatro departamentos
de 2011 a2013.

1 De 2011 até setembro de 2014
foram desenvolvidos cerca de 75 estu-
dos, versando sobre as mais variadas
tematicas, aprofundando questoes
substantivas investigadas nas pesqui-
sas de campo realizadas ou tratando
de questdes metodoldgicas de inte-
resse do Ministério. Disponiveis em:
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/
simulacao/estudos_tecnicos/pg_princi
pal?url=abertura&ativo=sim.



" Vide JANNUZZI, 2013.

2. A missdo institucional da SAGI, tal
como explicitado no seu Regimento
Interno, inserido na Portarian. 120 de
12 de junho de 2012, anexo 7, é clara
ao reservar a Secretaria, em seu artigo
primeiro, o papel de “desenvolver e
implementar instrumentos de avalia-
¢do e monitoramento das politicas e
programas de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome, e a Gestdo da
Informacao no ambito do Ministério”.
Ademais, a Portaria 329/2006, que
institui a Politica de Monitoramento e
Avaliacao do Ministério, é enfatica em
seu artigo quinto, informando que “as
acoes de avaliagdo possuem natureza
e objetivo distinto das acdes de fisca-
lizacdo e auditoria, com as quais ndo
se confundem”. Néo é apropriada,
pois, uma analogia entre o trabalho
da SAGI e o realizado pelo Conselho
Nacional de Avaliacdo da Politica de
Desenvolvimento Social mexicano
(Coneval) e muito menos entre as
auditorias do Tribunal de Contas da
Uniao e fiscalizacoes da Controladoria
Geral da Uniao.

'3 A base conceitual desta secao apoia-
-se fortemente no verbete Avaliacao
registrado em JANNUZZI, 2014.

Figura 3 — Portfélio de produtos, servicos e entregas da SAGI
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Pelo exposto nesta secio fica bastante claro que a SAGI se caracteriza como uma unida-
de de Monitoramento e Avaliagio com foco prioritrio no levantamento, organizagao
e disseminagio de informacio e conhecimento para o ciclo de gestio de politicas e
programas sociais, para subsidiar o aprimoramento de seus desenhos e gestio. Além de
prover informagio para andlise das “entregas” de produtos e servigos, e para corre¢ao
de eventuais falhas da agio governamental, a SAGI, de forma complementar, também
produz conhecimento sobre os impactos das politicas e programas, promovendo mais
transparéncia da forma de utilizagio dos recursos publicos, e subsidia decisdes sobre
o mérito e a relevincia das politicas e programas na reparti¢io orcamentaria.

e N
Oferta de Capacitagdes | | Planejamento de Pro-
para servigos, presencial| | grama de Formag3o em
ou a distancia Politicas e Programas
N

Documentagao de programas
e prospeccdo de experiéncias

Cooperagdo técnica subnacio-
nal e internacional

J

Como discutido na irea'’, embora se complementem, essas finalidades bésicas de
unidade de monitoramento e avalia¢io — informagao para aprimoramento de progra-
mas, transparéncia pablica ou avaliagio de mérito orcamentirio — disputam os focos
avaliativos, os recursos humanos disponiveis, definem em boa medida os métodos e
técnicas escolhidos para desenvolvimento dos trabalhos e o “mandato” para sugerir,
encomendar ou impor mudangas nos programas e na gestio. A sua vinculagio a uma
pasta setorial do Poder Executivo, em posigio hierdrquica em linha com as demais
secretarias finalisticas do MDS —nem acima ou abaixo delas —, faz a SAGI orientar seus
esforcos na produg¢io de insumos prioritariamente para aperfeicoamento continuo das
agdes e programas do Ministério, colocando-se como o que em outros contextos se
denomina unidade de inteligéncia corporativa, e nunca como unidade de auditoria,
fiscalizagio, avaliacio externa ou controle piblico™.
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UMA PRIMEIRA ANALISE DAS PESQUISAS DE AVALIACAO
REALIZADAS DE 2011 A 2014 A LUZ DE UMA REVISAO DE
CONCEITOS E CATEGORIAS NA AREA™

Dentre as virias defini¢des possiveis e disponiveis em manuais clissicos na drea, pode-
-se conceituar Avaliagio como o conjunto de procedimentos técnicos para produzir
informagio e conhecimento para desenho ex-ante, implementagio e validagio ex-post
de programas e projetos sociais, por meio das diferentes abordagens metodolégicas da
Pesquisa Social, visando o aprimoramento dos programas e projetos no atingimento de
seus objetivos (eficicia), da sustentabilidade destes e de seus impactos mais abrangentes
em outras dimensdes sociais, para além dos ptblicos-alvo atendidos (efetividade), e a
custos condizentes com a escala e complexidade da intervencio (eficiéncia) ™.

Nesta defini¢io, Avaliagio nio ¢ entendida tio somente como uma investigagio com
métodos validados cientificamente para analisar diferentes aspectos sobre um programa
— 0 que se constituiria em uma investigacao de cunho académico —, mas um levanta-
mento consistente, sistemdtico e replicivel de dados, informagdes e conhecimentos para
aprimoramento da intervengio programatica, versando sobre caracteristicas essenciais
do contexto de atuagio, os ptblicos-alvo, o desenho, os arranjos de realizacio, os cus-
tos de operacio, os resultados a curto prazo e os impactos sociais a longo prazo de um
programa. Enfim, na defini¢ao aqui advogada, Avaliagio tem o objetivo de produzir
evidéncias, compilar dados e sistematizar estudos que contribuam para o aperfei¢oa-
mento dos programas e projetos sociais e consecugao de seus objetivos.

Desde sua criagio em 2004, a SAGI ja realizou mais de 140 pesquisas, com divulgagio
periddica de seus resultados e materiais relacionados no seu portal®. Entre 2011 e
setembro de 2014 foram 75 pesquisas, cobrindo todas as dreas programaticas do Mi-
nistério'®. Bolsa Familia, Cadastro Unico e Condicionalidades foram os temas mais
investigados no conjunto de estudos avaliativos. No entanto, a drea menos coberta
pelas pesquisas foi Inclusio Produtiva, porém deve ganhar maior destaque nos proxi-
mos anos, em fun¢io da importancia das agdes na temdtica na agenda do Ministério.

Tabela 1 - Avalia¢oes segundo area programatica: Conjunto de 75 avaliac6es da
SAGI entre 2011 a 2014

Areas Quantidade
Renda de Cidadania 23
Assisténcia Social 11
Seguranga Alimentar ¢ Nutricional 16
Articulagio para Inclusio Produtiva 06
Temas Transversais 19
TOTAL 75
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4 Vide definicoes em DRAIBE, 1999;
GARCIA, 2001 e MCKAY, 2007.

1> H& uma pagina especifica para dis-
ponibilizacdo dos estudos e pesquisas
de avaliagdo: www.mds.gov.br/sagi ou
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/
simulacao/sum_executivo/pg_princi-
pal.php?url=abertura.

'® Na realidade, das 75 pesquisas, 6
foram realizadas antes de 2011, como
informado no inicio desta publicacao.
A andlise apresentada a seguir consi-
dera a totalidade das pesquisas desse
Caderno de Estudo.



17 Esta pratica de acesso transparente
e publico da Secretaria ja vem sendo
praticada ha mais de oito anos, muito
antes, portanto, da promulgacdo da
Lei de Acesso a Informacao em 2011,
e foi um dos aspectos meritérios
reconhecidos quando da premiacdo
da Secretaria no 11° Concurso de
Inovacdo na Gestao Publica em 2006,
promovido pela Escola Nacional de
Administracao Publica, com o projeto
“Sistema de Avaliacao e Monito-
ramento das politicas e acdes do
Ministério de Desenvolvimento Social
e Combate a Fome".

A politica de disseminacio de resultados de pesquisas de avaliagio prevé trés produtos
principais a ser disponiveis: os sumarios executivos, as fichas técnicas e, se cabivel,
os microdados do levantamento de campo. No portal de pesquisas sio divulgadas as
informacoes sobre Calendario de Divulgacio e Agenda de Pesquisas em Andamento.
Trata-se, pois, de uma politica ativa de transparéncia, anterior a prépria Lei de Acesso
a Informacao.

O sumdrio executivo se constitui no primeiro formato de divulgac¢io de resultados,
abrangendo todos os principais elementos da pesquisa — sejam eles de cardter meto-
dolégicos ou de resultados. Idealmente deveria ser disponibilizado publicamente até
seis meses depois de encerrado o contrato, conforme a complexidade do objeto. O
prazo pode, contudo, se estender em fungio das discussoes técnicas que a pesquisa
suscita no Ministério. Promover o debate interno dos resultados da pesquisa de cam-
po ou estudo avaliativo € o principal objetivo do sumidrio, de modo a potencializar a
internalizacio de informacio e conhecimento no Ministério. Temas novos acabam,
assim, alargando os prazos de discussio interna e de divulgagio das conclusdes. Em
determinadas situacdes, substituindo o sumdrio executivo, os resultados da pesquisa
podem ser apresentados por meio de artigo técnico-cientifico, publicagio, relatério
de pesquisa ou estudo técnico-especifico.

A ficha técnica é uma forma simplificada de divulgagio de resultados da pesquisa,
bastante sumdria na descri¢io da metodologia e na apresentagio dos resultados. Es-
sas fichas compdem a publicacio “Sinteses das Pesquisas de Avaliacio de Programas
Sociais do MDS?”, tema do presente ntimero (além dos volumes 5 e 13) do Cadernos
de Estudos Desenvolvimento Social em Debate.

Os microdados oriundos de pesquisas quantitativas também sio disponibilizados
com objetivo de permitir o aprofundamento analitico das pesquisas de avaliagio entre
usudrios externos e também entre as equipes de técnicos das secretarias finalisticas.
Nesses casos, sempre € respeitado o principio do sigilo da identificagio dos informan-
tes, ja que as bases de dados somente sao apresentadas “desidentificadas”. Idealmente,
os microdados deveriam ser disponibilizados de 6 a 12 meses do encerramento do
contrato da pesquisa, com eventuais extensoes de prazo em funcio da complexidade
do desenho metodolégico da pesquisa, da anilise de consisténcia e “desidentifica¢io”.

No caso de pesquisas qualitativas nio ha previsao de tornar disponivel ptblica no curto
prazo, em fungio da necessidade de preservagio da identidade dos respondentes, sejam
eles beneficidrios dos programas, técnicos ou dirigentes pablicos ou populagio em
geral. Ha esfor¢os para que, no futuro, se possa tornar acessivel o corpus estruturado
dos depoimentos e falas dos entrevistados, para uso em aplicativos de Analise Estru-
turada de Textos, solugio que preserva o sigilo e confidencialidade dos respondentes
e a demanda de pesquisadores para aprofundamento de questdes de interesse. Por
sua vez, estudos avaliativos que envolvam uso de dados secundirios, na forma de
indicadores, provenientes de outros 6rgios publicos ou privados, nio requerem, a
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principio, esforco de se tornar disponiveis as bases de dados, ja que podem ser obtidas,
com toda a documentagio necessiria e completa, nas fontes originais.

Ha4 sempre tensoes entre o sigilo estatistico e a confidencialidade da relag¢io entre-
vistador/entrevistado, de um lado, e a informacio instrumental para corrigir ou fazer
uma intervengio em campo, quando identificado problema na oferta de servigo ou
programa publico, de outro. Quando, em uma pesquisa de avaliagio, se identifica, por
exemplo, uma situagio de trabalho infantil em um domicilio ou um atendimento mal
prestado em um posto de servigos publicos, as identidades e localizacio dos sujeitos
envolvidos precisam ser preservadas, ainda que, na perspectiva do gestor publico,
fizesse sentido conhecé-las para buscar uma solugio. Em pesquisas quantitativas e qua-
litativas, hd o compromisso explicito ou implicito entre entrevistador e respondentes
selecionados na amostra de que as informacdes ali coletadas se prestam a composigao
de um diagnéstico geral, que ird mais tarde contribuir para o aprimoramento do pro-
grama social. Se a confidencialidade nio é preservada, coletas de dados futuras podem
ser comprometidas pela racionaliza¢io das respostas na dire¢io do “esperado”, nio do
“vivenciado”. Pesquisa de avaliagio nio é, nem pode ser, uma fiscalizagio de servigos
e programas, sob o risco de perda de credibilidade e legitimidade no médio prazo.

A previsio da confidencialidade das informagdes coletadas em pesquisas e da impossibilida-
de de sua divulgacao sem consentimento do entrevistado estd documentada na Resolugao
466/2012 do Plenario do Conselho Nacional de Satide, que analisa, julga e aprova as regu-
lamentacdes do Conselho Nacional de Etica em Pesquisas em Seres Humanos, sejam elas,
quantitativas, qualitativas ou etnogrificas, na drea da Satde e das Ciéncias Sociais Aplicadas.
No capitulo I11, item 1, do referido documento, menciona-se que em qualquer pesquisa en-
volvendo seres humanos ha que se “prever procedimentos que assegurem a confidencialidade
e a privacidade, a protegio da imagem e a nio estigmatiza¢io dos participantes da pesquisa,
garantindo a n3o utiliza¢io das informagdes em prejuizos das pessoas e/ou comunidades
[...]”. Ademais, conforme previsio do art. 20 do Decreto n® 7.724/2012 (que regulamenta
a Lei de Acesso a Informagio), todo relatério de pesquisa de avaliagao, produzido por con-
tratagio de pessoa fisica ou juridica, é entendido como documento preparatério de estudo
mais abrangente, a ser consolidado pela equipe técnica da Secretaria. Assim, a preservagao
da confidencialidade das informagdes pessoais levantadas em pesquisas de campo implica a
limitacio da disponibilizagio ptblica de relatérios de pesquisa de campo®. Vale acrescentar
ainda que a preservagio do sigilo de respondentes de pesquisas — assim como a garantia
da qualidade da informagio disponibilizada — sio dois dos dez Principios das Estatisticas
Oficiais, aplicando-se a todos integrantes do Sistema Estatistico Nacional, como a SAGI”.

Avaliagdes que, de fato, tem uso efetivo na intervengio sio desenhadas conforme
as demandas de informagio e conhecimento ao longo do ciclo de maturidade do
programa ou projeto social®. Podem ser de natureza diagnéstica, Avaliagio diagnds-
tica, apoiada em fontes de dados ji existentes, produzidas pelo IBGE, pelo Inep, nos
registros e cadastro ptblicos dos Ministérios, para permitir um rapido dimensiona-
mento e caracterizagio da questio social a ser objeto de intervengio. Para formulagio
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8 O relatério de pesquisa é parte do
material para finalizacao do estudo ava-
liativo demandado pelo Ministério, mas
nao o estudo em si. Como j& observado
anteriormente nesse texto, a SAGI ndo
contrata propriamente pesquisas de
avaliacdo de terceiros, mas sim insumos
para elaborar o estudo avaliativo que
sistematiza informacoes de campo e
conhecimento pelas equipes técnicas
envolvidas na elaboracao do relatério
final da pesquisa. Esta Ultima etapa visa
traduzir os insumos produzidos por meio
da contratagdo em andlises e sugestoes
a gestao do programa. Como bem
assinalam CUNHA Fo. e XAVIER, 2014,
em livro recentemente publicado sobre
a Leide Acesso aInformacao:  “No que
diz respeito a realizacdo de estatisticas,
trata-se de hipdtese de excecdo a res-
tricdo de acesso a informacdes pessoas
destinada a produzir inteligéncia e apri-
morar a elaboragao de politicas publicas.
Nesses casos, as informacdes pessoais
sao entregues ao servidor publico, que
somente pode divulgé-las de maneira
agregada, de modo a né&o ferir a intimi-
dade das pessoas envolvidas” (p. 328).

19 Esses principios foram criados ha 20
anos pela Comissao Estatistica das Na-
¢des Unidas e aprovados em resolucéo
pela Assembleia Geral das Nagdes Uni-
das, em 29 de janeiro de 2014.Tais prin-
cipios aplicam-se nao apenas ao IBGE,
como bem o esclarece o seu Codigo
de Boas Praticas, disponivel em http:/
www.ibge.gov.br/home/disseminacao/
eventos/missao/codigo_boas_praticas.
shtm, mas a todas as unidades do Siste-
ma Estatistico Nacional, do qual o MDS,
por meio da SAGI faz parte, por meio
de sua vinculagdo — e de seus técnicos
designados — ao Comité de Estatisticas
Sociais, conforme Portaria IBGE n° 93,
de 26 de fevereiro de 2013. Ademais,
sendo a SAGI integrante de tal Sistema,
entende-se que as suas pesquisas se
aplicam os principios das Estatisticas
Oficiais e, portanto, o sigilo estatistico
definido na Lei 5.534/1968, que trata
no seu artigo primeiro, paragrafo
Unico, que as informagodes prestadas
terdo carater sigiloso e serdo usadas
exclusivamente para fins estatisticos,
e ndo poderao ser objeto de certidao,
nem, em hipdtese alguma, servirdo
de prova em processo administrativo,
fiscal ou judicial. Relatérios de campo,
sejam de pesquisas quantitativas, de
pesquisas qualitativas ou etnogréficas,
com relatos de entrevistas individuais
estdo, nesse sentido, protegidas pelo
principio do sigilo acima advogado.

20 ROSSI, LIPSEY e FREEMAN, 2004.



de programa ou projeto para mitiga¢io ou equacionamento da problemitica social
identificada, em geral, sio necessirios novos esfor¢os de levantamentos de campo
— para aprofundamento do diagnéstico das condigoes de vida, contexto econdmico,
restrigoes ambientais, capacidade de gestio e oferta de servigos — e de compilagio
de estudos ja realizados na temadtica abordando determinantes da problematica em
questio e eventuais programas e projetos ja idealizados, atividades que constituem o
que se denomina Avalia¢io de desenho. Definidos os ptiblicos a atender e os arranjos
operacionais do programa ou projeto social é preciso coloci-lo em agio, realizando
as atividades planejadas, acompanhando a execu¢io destas mediante indicadores de
gestao e de monitoramento, ¢ identificando problemas na oferta, na regularidade e
qualidade dos servigos por meio de pesquisas de Avaliagio da implementagio.

Reconhecidos e, tanto quanto possivel, sanados os desafios em colocar em pritica as
demandas de informagio e conhecimento voltam-se para a Avaliagio de resultados e
impactos do programa ou projeto social. Trata-se de momento de investigagio mais
exaustiva sobre os diversos componentes de uma intervencio, abordando nio apenas
o cumprimento dos seus objetivos, mas seu desenho, seus arranjos operacionais, seus
impactos sociais mais abrangentes — no tempo e no territorio — e sobre a capacidade
de inovagio e redesenho frente ao contexto dinimico em que operam os programas
e projetos. Cabe nesse momento avaliar se a interven¢ao programdtica formulada
conseguiu provocar mudangas na realidade social que a originou, considerando
naturalmente a complexidade do seu desenho e dos arranjos operacionais, além da
gravidade da questio social enfrentada. Identificar o momento adequado de avaliagdes
dessa natureza é um misto de técnica, politica e arte: avaliagdes precoces podem co-
locar a perder a legitimidade de um programa e projeto meritorio que ainda nio teve
tempo de se estruturar; no entanto, avaliagdes tardias podem comprometer recursos
e esforcos que poderiam ser usados de forma mais eficiente e eficaz na mitiga¢ao da
problemitica social em questio.

Dessa forma, se o programa e projeto produzem resultados e impactos, é necessirio
analisar os custos envolvidos na operacionalizacio de suas atividades, equipamento
e pessoal, Avaliagio custo-efetividade. O custo-efetividade das intervengoes, isto é, o
valor gasto para produzir unidades de resultados e impactos em um periodo de tem-
po e territério especificos, é certamente uma informagio fundamental para avaliar a
sustentabilidade dos programas e projetos no futuro e em outros contextos. Ademais
tais avaliagoes, se bem realizadas, com contabilidade precisa de custos e vetor abran-
gente de indicadores de resultados, fornecem parimetros cruciais para comparagao
de diferentes intervengdes sociais e servem de informagdes aos gestores nas decisoes
técnicas e politicas acerca das oportunidades de melhoria de eficiéncia, continuidade,
descontinuidade e expansio de programas e projetos.

O emprego dessa tipologia de avaliacio, no conjunto das 75 pesquisas realizados
desde 2011 (Tabela 2), revela o significativo ntimero de estudos diagnésticos (29), de
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avaliacio de resultados e impactos das acoes e programas (23) e de implementagio
(18). Para a alta frequéncia dos dois primeiros tipos de estudo conta certamente o
conjunto de pesquisas provenientes de pesquisadores selecionados por edital CNPq,
como comentado mais 2 frente. Estudos de implementagio (18) e os relacionados a
contribuir para aspectos do desenho de programas (12) sio, por sua vez, contratagdes
mais comuns da prépria Secretaria, refletindo a “juventude” dos programas do Minis-
tério, o cariter inovador em termos de intersetorialidade e articulagio federativa, da
diversidade de puablicos-alvo dos programas, mais diversos do que sugere a categoria
“pobre”, e, portanto, dos desafios ainda de diagndstico, desenho e implementagio
realizagio presentes em tais estudos?'.

De fato, as politicas de desenvolvimento social tém se constituido como inovagdes
programiticas, introduzidas ou fortalecidas na década passada, nos campos de trans-
feréncia de renda, assisténcia social, seguranga alimentar e nutricional e inclusio pro-
dutiva, garantindo protec¢io social basica, acesso a alimentos, d4gua e oportunidades de
qualificagio, geragao de renda e mobilidade ocupacional a diferentes segmentos sociais,
caracterizados por vulnerabilidades comuns — como a baixa renda — e especificas —
como aquelas que acometem a populagio em situagio de rua, os trabalhadores rurais,
os agricultores familiares, os quilombolas, a popula¢io ribeirinha, indigenas e tantos
outros®. Estas politicas t¢ém procurado superar os desafios da articulacio intersetorial
e federativa, operando por meio de arranjos com papéis e responsabilidades pactu-
adas entre Unido, Estados e Municipios, com apoio de entidades socioassistenciais,
envolvendo mais de 600 mil agentes diretamente. Com o Plano Brasil Sem Miséria,
essa estratégia multissetorial de atua¢io ganhou um reforgo adicional — em termos
institucional, or¢amentirio e operativo — no combate a pobreza e vulnerabilidade
dos diferentes ptiblicos-alvo do Ministério. Partindo de um diagnéstico de pobreza
multidimensional — a pobreza se revela por virios aspectos além da insuficiéncia
de renda —, de pobreza multifacetada — os pobres compoem-se de muitos grupos
diferentes, da popula¢io de rua ao agricultor familiar desassistido —, e estruturado
em trés eixos de interven¢io — Garantia de Renda, Acesso aos Servigos e Inclusio
Produtiva —, o Plano implementa a¢Ges para mitigar caréncias sociais especificas de
segmentos populacionais mais vulneraveis e garantir-lhes acesso as politicas sociais
estruturantes do Sistema de Protegio Social. H3, pois, questdes essenciais a serem
melhor compreendidas acerca de puablicos-alvo e desenhos de implementagao dos
programas, que se refletem nos tipos de pesquisas de avaliagio realizadas pela SAGI.

A medida que os desafios de implementagio forem sendo sanados abre-se a possibili-
dade de que as avaliagdes de impacto e custo-efetividade ganhem maior importincia,
ainda que haja volume considerivel ji realizado ao longo dos dez anos da Secretaria
e no dltimo periodo (2011 a 2014). Para tanto, contudo, é necessirio a identificagao
mais clara dos vetores de resultados e impactos dos programas, o entendimento das
condigdes intervenientes que obstaculizam ou potencializam a operagio destes e que
se melhore os registros de contabilidade de custos dos programas, algo complexo tendo
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21 Como bem aponta FARIA, 2012, os
estudos sobre a realizacao das agoes
e programas ainda constituem-se no
“elo perdido” da anélise de politicas
publicas realizada nas universidades
brasileiras, ainda que a producao na
area venha aumentando gradativa-
mente.

22 JACCOUD 2013



23 Vale comentar que somente a
Educacdo e Saude dispdem hoje de
contabilidade de custos ao nivel de
robustez necessaria para esse tipo
de andlise.

2 £ o que parece ter acontecido com
avaliacdo realizada pelo TCU sobre
eficiénciaem CRAS e CREAS em 2013,
aplicando uma metodologia bastante
sofisticada sem se atentar a necessida-
de de dispor de variaveis de insumo,
contexto e resultados adequados, e
aparentemente sem juizo critico da
técnica. Andlise Envoltoria de Dados é
certamente uma ferramenta Util nesse
sentido, mas seus resultados, como
toda técnica quantitativa, depende de
expertise no ajuste de seus parametros
e dos dados que informam o modelo.
Vide nesse sentido a monografia
premiada de FARIA,JANNUZZI, SILVA,
2009. Alias, vale comentar que ¢
preocupante o uso, pouco informado
e critico, que se faz de modelos econo-
métricos nas avaliacdes de programas
sociais no Brasil. Conclusdes sobre
mérito e resultados dos programas
sao inferidas em bases, muitas vezes,
pouco consistentes, mas que parecem
respaldadas pela sofisticacdo da téc-
nica. Como se diz em outros circulos
académicos acerca da reificacao da
técnica e modelagem complexa — em
detrimento do conhecimento aprofun-
dado do objeto em investigacdo- “Para
um explorador desbravando areas
pouco conhecidas e habitadas, mais
vale uma bussola que um aparelho
de GPS (Global Positioning System): a
bussola s6 depende do magnetismo
terrestre, o GPS de muitos elementos
para funcionar”.

25 |sso seria verdade nos EUA, México
e Brasil, pelos que sugerem, respec-
tivamente, WORTHERN, SANDERS e
FITZPATRICK, 2004; CEJUDO, 2011 e
PINTO, NATALINO e CUSTODIO, 2013.

em vista o arranjo federativo e intersetorial que marca as politicas do Ministério®.
Desenvolver estudos dessa natureza sem se assegurar da consisténcia das informagdes
necessarias, com metodologias sofisticadas que demandam conhecimento circuns-
tanciado da drea em andlise e dos pressupostos da técnica, pode gerar equivocos que
pouco colaboram para o avang¢o das Politicas Ptblicas ou mesmo, no pior caso, levam
a decisoes precipitadas acerca do mérito e efetividade da agio governamental®.

Tabela 2 - Avalia¢oes segundo etapa do ciclo do programa: Conjunto de 75
avaliacoes da SAGI entre 2011 a 2014

Tipo de avaliagao Quantidade
Diagnéstico de publico-alvo, capacidade de gestio, contexto 29
socioecondmico
Andlise de desenho de programas e propostas de projetos e inovagdes 12
Implementagio e gestio de agdes, processos ¢ atividades 18
Avaliagio de resultados, impactos e custo-efetividade dos programas 23

Nota: Algumas pesquisas contribuiram em mais de uma etapa do ciclo. Vale observar que quatro pesquisas nio se encaixam nessa tipologia, pois duas
delas tratam de meta-avaliacio e as outras estio voltadas ao fornecimento de insumos para agoes de formagio e capacitagio.

Outra abordagem clissica na categorizagio de avaliagbes € a que as diferencia segun-
do agente avaliador: avaliagio externa, avaliagio interna e mista, entre os tipos mais
citados. Alega-se que equipes externas podem garantir maior independéncia técnica
quanto a condugio do estudo avaliativo do programa que as realizadas internamente.
Mas nem sempre equipes externas de avaliagio podem reunir atributos idealizados de
independéncia, competéncia técnica, idonea e comprometidas com uma visio multi-
disciplinar de avaliagio de programas ao publico, que assegure a desejada credibilidade
— e apropriagio — dos resultados as equipes de gestores e técnicos de programas. A
isengao politica e exceléncia técnica do Avaliador Externo sio, pois, mais mito que
realidade, assim como a suposta irracionalidade técnica na decisdo politica no pais®.

Equipes internas detém, em geral, conhecimento sobre os problemas e as dificuldades
mais prementes que afetam os programas publicos, mas precisam de apoio técnico
de consultores especializados e pesquisas de campo para entender suas causas e estra-
tégias de resolugio. Com equipes mistas, garante-se a sinergia entre conhecimento
interno de gestio e especialidade técnica trazida de fora, gerando produtos com maior
potencialidade de uso, nio apenas pela adequagio as demandas mais relevantes como
também pela legitimidade conferida pelo envolvimento inicial dos agentes internos ao
programa. Assim, nio é possivel, por certo, terceirizar ou externalizar completamente
a produgio de conhecimento, sob o risco de obten¢io de material muito genérico
e pouco aderente as necessidades mais sofisticadas de gestio de programas no pais.

Vale observar que a realizagio de algumas pesquisas, como as realizadas com popu-
lagdo em situagio de rua, quilombola, cigana ou indigena, entre outras, pode requer
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uma abordagem participativa — quarto tipo de avaliagio segundo agente avaliador —
ou “quasi-participativa”, isto é, com participacio direta ou algum nivel de interagao
participativa do pablico-alvo ou equipe de gestores no processo de coleta ou sistema-
tizagao coletiva de informagio. Naturalmente, nesse tipo de avalia¢io os parimetros
classicos de distanciamento do objeto, imparcialidade dos sujeitos e replicabilidade
dos resultados, que orientam as metodologias convencionais cedem lugar ao potencial
efeito engajador da abordagem participativa na busca de solugdes para os problemas
identificados. Tal abordagem pode afetar a forma como as pessoas se comportam ou
racionalizam sua participagio na pesquisa de avalia¢io, produzindo resultados dife-
rentes dos coletados em instrumentos convencionais®.

Tabela 3 - Avalia¢oes segundo agente envolvido na avaliacdo: Conjunto de 75
avaliacoes da SAGI entre 2011 a 2014

Agente Quantidade
Consultores Pessoa Fisica 10
Institui¢io Universitiria 06
Empresa de Pesquisa 12
IBGE 04
SAGI/MDS 07
Pesquisadores de Projeto CNPq 36
TOTAL 75

Do conjunto das 75 pesquisas realizadas no periodo de 2011 ao presente momento,
quase metade delas foram elaboradas pelos pesquisadores selecionados por meio do
edital do CNPq, chamados a participar na investigagio de temas de interesse do MDS?’
(Tabela 3). A equipe interna da Secretaria, com concurso de consultores, conduziu
diretamente 17 estudos avaliativos. Outras 22 pesquisas de campo foram contratadas
de empresas de pesquisa, institui¢des universitirias e IBGE. As parcerias com o IBGE
tém sido importantes para a Secretaria nio apenas pela consisténcia dos resultados
das pesquisas como também pela oportunidade de intercimbio de conhecimentos
técnicos entre as duas institui¢oes: de um lado, a SAGI pode conhecer melhor instru-
mentos ¢ atividades de pesquisa do IBGE; de outro, este acaba conhecendo melhor
os programas e acoes do Ministério e incorporando as temdticas das politicas deste
em seu plano estratégico de investigagio.

Essa triangulacio de agentes avaliadores - com equipes mistas, empresas de consultoria,
institui¢oes de governo, universidades, consultores e pesquisadores - é certamente
uma pritica bastante positiva na produgio de pesquisas de avaliagio. Naturalmente,
tal pritica de contratacio nio prescinde, como j observado anteriormente, de que
haja equipe interna para fazer a interlocugio técnica, alinhamentos conceituais e apro-
priacio de informacio e conhecimento mais relevante e especifico para as politicas
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26 As evidéncias, nesse sentido, sao
que os resultados das pesquisas de
satisfacao dos servicos publicos por
métodos convencionais tendem a ser
mais positivos, especialmente entre
populacado mais pobre, que os produ-
zidos em avaliaces participativas, em
que padrdes de referéncia tendem a
ser mais discutidos e padronizados. No
Inquérito de Seguranca Alimentar com
as comunidades quilombolas realizada
pela SAGl em 2011 parece haver algu-
ma evidéncia nesse sentido, na forma
como a populacao se posiciona em
relacdo ao conjunto de quesitos de
percepgao sobre Inseguranca Alimen-
tar. A estratégia “quasi-participativa”
de mobilizacdo das comunidades e da
Secretaria Nacional de Politicas de Pro-
mocao da Igualdade Racial, fundamen-
tal para legitimar a pesquisa e permitir
sua efetiva operacionalizacéo, pode
ter provocado uma “racionalizagcao
reivindicatéria” das familias quilom-
bolas nas respostas as perguntas de
natureza opinativa e subjetiva, a julgar
pelo contraste em relagdo aos quesitos
objetivos da pesquisa. Vale observar,
contudo, como revela a ficha-sintese
apresentada nessa publicagdo, mesmo
0s quesitos objetivos da pesquisa
— indicadores antropométricos, por
exemplo- apontam a gravidade da
situacdo das condicoes de vida desse
publico na ocasido da pesquisa.

27 Edital CNPg/SAGI 36/2010, cuja
avaliagdo figura nos textos do volumel,
de BRASIL, 2014. Em 2013 foi lancado
o Edital CNPg/SAGI 24/2013, cujos re-
sultados serao disponibilizados a partir
de 2015. Tanto no primeiro como no
segundo edital, os pesquisadores sele-
cionados por comisséo de especialistas
do CNPq foram convidados a participar
de oficinas técnicas para discussao
dos projetos e seus resultados com a
equipe técnica do MDS. A estratégia
do MDS néao ¢é, pois, s6é fomentar
pesquisas nas suas areas programa-
ticas de atuacdo, mas incentivar que
a universidade brasileira também
investigue probleméticas enfrentadas
no cotidiano da gestao.



28 O pretenso dom “iluminista” de um
suposto “Avaliador-Mor” da Republica
é perigosamente autoritario. A histéria
tem se encarregado de mostrar o
gue governos plutocratas, orientados
pela exceléncia da técnica de “ilumi-
nados”, a direita e a esquerda, tém
sido capazes de fazer. Ademais, além
do “tecnocratismo ingénuo” dessa
proposta pretensamente “iluminista”
- no entendimento sobre como se d4,
na préatica, a formulacdo e gestdo de
politicas e programas publicos —, ela
padece de uma visdo ja superada da
infalibilidade positivista do conheci-
mento técnico-cientifico. Como dizem
0s popperianos, “todo conhecimento
cientifico é falseavel, do contrario,
é uma doutrina”; ou ainda em uma
perspectiva mais moderna e khunia-
na “a produgao do conhecimento
cientifico ¢ uma atividade humana,
ditada pelas preferéncias técnicas,
ideoldgicas e politicas da comunidade
de pesquisadores, com suas virtudes e
idiossincrasias”. Conhecimento cienti-
fico é contingente, ndo é uma verdade
universal; conhecimento produzido
pelas pesquisas de avaliacdo nao tem
status diferente, por mais robustas
gue sejam as técnicas usadas na sua
elaboracéo.

e programas. Essa visio pluri-institucional de realizacio de pesquisas garante aportes de
perspectivas diferentes do objeto em analise, como deve ser a produgio do conhecimen-
to cientifico e tecnolégico. E, pois, preocupante que, em alguns circulos, se proponha a
criagio de um centro de avaliacio de politicas ptiblicas nos moldes do Conselho Nacional
de Avaliagdes do México, do Ministério de Monitoramento de Performance, Avaliacio e
Administracio da Africa do Sul ou que se atribua legitimidade técnica maior a instrumentos
como “Avaliacoes Sistémicas de Politicas Pablicas” como as que o Tribunal de Contas da
Uniao esta se propondo a fazer mais recentemente. Nio parecem desenhos adequados ao
nivel de complexidade e institucionalidade das politicas e programas no Brasil, nem da capa-
cidade técnica existente no setor puiblico (ainda que precise melhorar em varios segmentos
e Aambitos). O pais ji tem um conjunto amplo de instituigdes legitimadas ou com mandato
para avaliacio de politicas puablicas, para producio de informagio e analises sobre diferentes
aspectos dos programas e agoes, nos trés niveis de governo. A Secretaria de Planejamento e
Investimentos do Ministério do Planejamento, as Secretarias de Planejamento dos estados, o
Tribunal de Contas da Uniao e dos Estados, a Controladoria Geral da Uniao, as universida-
des, amidia especializada, os diversos centros independentes de pesquisas e organizagoes da
sociedade civil, 0 IBGE, o IPEA, as unidades de monitoramento e avaliacio dos Ministérios
sa0 algumas dessas instituigdes, com diferentes aportes € Insumos para aprimoramento,
transparéncia e analise de mérito das politicas e programas. E, ao fim e ao cabo, felizmente,
com maior legitimidade politica do que qualquer dessas instituigdes na avaliagio das politicas,
ha o Congresso Nacional e as elei¢des de quatro em quatro anos®. Como comentado mais
a frente, a efetividade das politicas sociais no Brasil depende, no estigio de estruturagio do
Sistema de Proteg¢ao Social no pais, menos de produgio de informagio inédita e muito mais
de apropriacio de conhecimento e viabilizagio de aprimoramentos em bases continuas e
incrementais por parte do gestor estratégico da politica até o operador dos programas em
escolas, centros de satide, servicos socioassistenciais, etc.

Em uma perspectiva metodoldgica, os esforgos de Avaliagio podem se estruturar em trés tipos
de produtos mais gerais, com maior ou menor aderéncia e especificidade ao problema social
ou intervengio programitica desenhada: Estudos Avaliativos, anilises com base em dados
secundarios ou compilacio de artigos e trabalhos ji realizados anteriormente na tematica,
com maior ou menor abrangéncia; Meta-avaliagoes, recensoes sobre estudos avaliativos,
pesquisas e experiéncias nacionais, subnacionais e internacionais de programas e projetos
realizados; Pesquisas de avaliago, levantamentos primarios, qualitativos ou quantitativos,
desenhadas com objetivos de producio de evidéncias mais especificas necessarias a0 aprimo-
ramento da intervengio. Hi ainda os Relatérios-Sintese com conjunto de tabelas e/ou textos
que sumarizam indicadores de processos e resultados de politicas e programas, para fins de
divulgagio a pablicos mais abrangentes. A presente publicagio € um exemplo nesse sentido.

Estudos avaliativos com base em bibliografia ou fonte de dados secundarios produzem
insumos importantes para responder demandas de informagio e conhecimento para
aprimoramento de programas e também, necessariamente, para especificar pesquisas
empiricas de avaliagio. Dissertagdes de mestrado e Teses de Doutorado apresentadas nas
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universidades brasileiras e em outros paises, artigos cientificos publicados nas diversas
revistas nas Ciéncias Sociais Aplicadas, estudos do IPEA, dos Ministérios e dos 6rgaos
multilaterais — como Programa das Na¢oes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
Banco Mundial, Organizagao das Nagoes Unidas para Alimentagio e Agricultura (FAO) —
constituem acervo fundamental para equipes encarregadas de avaliagio de programas, ainda
que o conhecimento neles registrados possam nio responder as demandas de investigacao
mais especificas. Mas como todo empreendimento técnico-cientifico, € necessario que se
faga alguma compilacio de estudos jd produzidos antes de sair a campo para coletar novas
evidéncias empiricas acerca de determinada questdo. Vale observar também que as novas
pesquisas que o IBGE vém desenvolvendo, assim como os Registros Administrativos e
Cadastros Publicos, colocam 2 disposi¢ao um volume consideravel de dados empiricos
de ampla cobertura para o que as equipes de avaliagio se preparem para analisar.

As meta-avaliagbes cumprem um papel importante de avaliagio somativa, mais abran-
gente, reunindo evidéncias sobre virios aspectos acerca do desenho, implementagio e
resultados dos programas, subsidiando a analise mais aprofundada da Politica Pablica.
Ainda que se possa desenvolver um conjunto amplo de pesquisas de avaliacio de pro-
gramas de uma drea setorial de tal politica ¢ preciso dispor, de tempos em tempos, de
anilises mais abrangentes da politica setorial que os congrega. O conjunto de avaliagdes
de programas acaba por compor um quadro que permite identificar aspectos merit6rios,
avangos e contradigdes da Politica Publica, trazendo insumos para sua reformulagio.

As pesquisas de avaliagio podem ser mais estruturadas, como as enquetes quantitativas
com marco amostral probabilistico — necessirias para produgio de indicadores de
dimensionamento de publicos-alvo ou inferéncia representativa quanto aos resulta-
dos dos programas — ou com amostras intencionais — mais ripidas, menos custosas,
mas com limitado poder de generalizagio dos seus resultados. Podem ser menos
estruturadas, mais exploratdrias, de cunho qualitativo, como grupos de discussiao
ou entrevistas em profundidade, dirigidas aos usudrios e beneficiarios de programas
e projetos, assim como aos gestores e técnicos encarregados da operacionalizagio
dos servigos. Sio especialmente importantes na identificagio de questdes latentes
acerca da implementa¢io dos programas, nio antecipados quando de seu desenho.
Um tipo particular de instrumento estruturado, as pesquisas com delineamento
quasi-experimental — também denominadas de avaliacio de impacto- certamente
sao importantes instrumentos de avaliacio de programas, mas pelo tempo, recursos e
conflitos éticos que estes levantamentos envolvem, tém uso muito mais dirigido para
anilise do mérito e contribui¢io especifica das intervengdes, para fins de prestagao
de contas a agentes financiadores do programa ou projeto®. A integragio de regis-
tros administrativos é uma estratégia de avaliagio comparativa de situagdes factuais e
contrafactuais, “Tratamentos” e “Controles”, e Delineamentos quasi-experimentais
ex-post. Tal estratégia permite o pareamento longitudinal das unidades de anilise
em painéis com extensio histdrica ou periodicidade bem mais flexivel e interessante
para as andlises de efeitos do “tempo ou regularidade de exposigio ao programa social
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2% Para uma critica a mitificacdo dos
delineamentos experimentais e quasi-
-experimentais na avaliacao de progra-
mas vide JANNUZZI, 2013".



30Vide entrevista de BAMBERGUER na
Revista Brasileira de Monitoramento e
Avaliacdo n. 2, especialista que traba-
lhou, em diferentes paises, avaliando
diferentes projetos sociais na defesa
de uma abordagem multimétodos
no campo. Como dizia um cartaz no
encontro anual da sociedade Européia
de avalicdo em Dublin em 2014: “Less
impact more contact”

31 Desenhos experimentais e quasi-ex-
perimentais de avaliacdo de programas
padecem desse problema de realizacao
de campo, em que os grupos “Con-
trole” e “Tratamento” vao perdendo
sua configuracao original, levando ao
emprego de metodologias de “corre-
¢do” que podem interferir, de fato,
nos resultados quanto a existéncia ou
intensidade dos efeitos do programa
em analise. Nessa situacdo, mais do
que o efetivo impacto — ou ndo impac-
to — do programa em “Tratamento”
se estaria avaliando conjuntamente o
efeito do “Tratamento” metodoldgico
ao conjunto dos dados de campo.

Tabela 4: Avaliacoes segundo natureza do estudo: Conjunto de 75 avaliacoes
da SAGI entre 2011 a 2014

Metodologia Predominante Quantidade
Estudo Avaliativo 37
Pesquisa Qualitativa 09
Pesquisa Quantitativa 20
Meta-avaliagio 02
Quasi-Experimental/Painel Longitudinal 03
Métodos mistos 04
TOTAL 75

Naio existe um método ou estratégia “padrio-ouro” para produg¢io de uma Avaliagio,
como bem evidencia a tabela 4, sumarizando a natureza diversa das 75 pesquisas de
avaliacio realizadas. Métodos quantitativos, experimentais ou quasi-experimentais
nio sio mais cientificos, robustos ou tteis que as estratégias qualitativas®. O melhor
método é o que produz, de forma robusta e transparente, as evidéncias que respon-
dem de forma consistente as demandas requeridas, ao tempo de seu uso na decisio
na Gestao Publica. Uma informacio precisa, mas produzida a custo e tempo nio
condizentes com a tempestividade da gestio, ou rapidamente produzida, porém nio
consistente e robusta em termos metodoldgicos, certamente nao se prestam a orientar
decises cruciais acerca dos rumos de um programa ou projeto social. As vezes, pior
do que nio ter uma avalia¢io para orientar uma tomada de decisio é ter um estudo
mal especificado ou mal conduzido, com suposta credibilidade de seu desenho, mas
com problemas concretos de realizacio de campo®’.

Ao ter uma perspectiva multidisciplinar de investigagio, triangulagio de métodos
e de sujeitos entrevistados, esfor¢cos combinados de avaliagio interna, com gestores
e técnicos que conhecem os problemas e as atividades do programa, e de avaliagio
externa, com pesquisadores especializados e apoio de equipe de campo estio garan-
tidas as condigdes potenciais de produgio de conhecimento robusto e amplo para
aprimoramento da gestio e desenho das intervengdes programaticas.

CONSIDERACOES FINAIS

Dispor de um conjunto amplo de pesquisas de avalia¢io nio significa que as lacunas
de conhecimento instrumental para aprimoramento de politicas e programas estejam
preenchidas. Um dos desafios para a agenda da SAGI nos préximos anos é ter um
plano de trabalho que organize a producio de informagio e conhecimento sobre os
programas e problemadticas investigadas, para garantir que os diversos componentes
das Politicas de Desenvolvimento Social a qual eles se referem possam ser avaliados
ao longo do tempo. Se ¢ fato que um Plano de Avaliagio de Politicas e Programas
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nio pode ser um instrumento burocritico de especificagio de pesquisas, nem um
plano de estudos de uma Linha de Pesquisa académica, sem ter aderéncia ao contexto
da agenda de governo e dinimica politica-institucional inerente a Gestao Publica, é
importante que se possa garantir a viabilidade técnica e legitimidade institucional de
realizagdo das avaliagdes de maior escopo e mais em longo prazo®.

Um marco organizador que conciliasse demandas de produ¢io de informagio e
conhecimento em curto e médio alcance/prazo com outras de maior escopo e esca-
la poderia se estruturar em torno de sete eixos avaliativos: o objetivo-finalistico ou
projeto institucional da Politica ou programa; as institui¢oes e desenho operacional
que a sustenta; os recursos or¢amentarios; os servigos e programas formulados para
dar concretude aos objetivos da Politica; os recursos humanos envolvidos; os equipa-
mentos fisicos e instrumentos necessarios; as instancias de controle social existentes.
Ou seja, um Plano de Avaliagio abrangente para uma dada Politica e seus programas
poderia se estruturar a partir do “Hexdgono Sistémico” (Figura 4), com pesquisas,
estudos ¢ meta-avaliagio sobre um ou mais vértices (eixos), sem descuidar da relagio
entre cada um deles, a coeréncia entre eles e os objetivos da Politica e a contribui¢io
para a produgio dos resultados com a sociedade, medida pela ampliagio do acesso aos
programas, da qualidade dos servigos e resolugio do problema social que deu origem
a Politica e seus programas®.

Figura 4 — Marco estruturante para definicdo de Plano de Avaliacao de Politicas

e Programas Sociais

Servigos e
Programas

Recursos
Humanos

Organizagao
Institucional

Objetivos da
Politica ou
Programa

Participagdo e
Controle
Social

Equipamentos
sociais e
materiais

Recursos
Orgamentarios

Resultados efetivos ao pablico-alvo da Politica,
medidos pelo acesso, qualidade e resolugio
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32 Como se diz nos circulos profissio-
nais de avaliacao na Gestdo Publica:
“O mundo tem problemas, as univer-
sidades tém departamentos”.

3 A proposta do Hegaxono Sistémico
como marco organizador de Plano de
Avaliacdo pode ser entendido como
uma extensao da proposta classica
de andlise situacional de governo
de MATUS, 2006, conhecida como
Triangulo de Governo, que se assenta
em trés eixos (vértices) igualmente
importantes: compromisso ou ob-
jetivo social do governo ou politica;
institucionalidades que lhe assegurem
governanga; e a organizagao e capaci-
dade técnica que, com a governanga,
viabilizam o trabalho em direcéo a con-
secucao dos compromissos. Também
inspirador desse marco foi a analise,
empreendida por GRAGNOLATI, LIN-
DELOW e COUTTLENC, 2013, sobre
a institucionalizacao e estruturacao
do Sistema Unico de Saude (SUS) em
seus 20 anos de vigéncia.



34 A publicacdo Censo SUAS, 2013,
procura avangar nessa diregao, estrutu-
rando-se em capitulos tematicos e ndo
mais na descricao sobre os resultados
dos questiondrios de levantamento
da pesquisa. Vide em: http://aplica-
coes.mds.gov.br/sagi/portal/grupo.
php?g=105.

¥ JANNUZZI, 2014.

O conjunto de pesquisas realizadas sobre a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) se orienta, em boa medida, por esse marco ordenador de avaliagio. O censo
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), realizado desde 2007, cobre parte
importante dos componentes e eixos estruturantes da Politica, assim como os suple-
mentos tematicos da Pesquisa de Informagoes Bésicas Municipais (Munic) de 2005,
2009 e 2013 e a Pesquisa de Informagoes Basicas Estaduais (Estadic) de 2012 e 2013.
Outras pesquisas sobre servigos socioassistenciais assim como a andlise futura dos
registros de atendimentos individualizados no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) complementam esse retrato, de modo a permitir uma visao mais
abrangente nio apenas da institucionalizacio, mas também da efetividade do SUAS?.

Outro desafio para a Secretaria, além de produzir informacio pertinente, ttil e con-
fidvel, é garantir que tal informacio seja acessada pelos destinatirios que podem fazer
bom uso dela. Informagio para o Ciclo de Gestio de Politicas e Programas é complexa
e requer esforgo intenso de Capacitagio e Formagio, devendo ser sistematizada em
suportes adequados — documentos, sinteses, portais, produtos multimidia — e customi-
zados para diferentes tipos de usudrios no Governo Federal, Estadual, Municipal e nos
equipamentos sociais®. Uma parte significativa do insucesso de programas publicos
ou da auséncia de impacto da acio governamental captada nas pesquisas de avaliagio
¢ consequéncia das dificuldades em manter programas de formagio continuada das
equipes envolvidas na produgio das Politicas Publicas, e em oferecer, no momento
requerido, capacitagdes necessarias para introdugio de novos servigos e agdes nos
programas publicos criados. Nio hd diivida de que os efeitos dos programas publicos
seriam certamente maiores se os agentes envolvidos em sua operac¢io conhecessem
melhor seus objetivos, o desenho légico e atividades relacionadas, o papel de cada
institui¢ao e agente no processo, as caracteristicas do publico-alvo. Nesse sentido,
a documentagio abrangente e atualizada dos programas - explicitando claramente,
além das normas de operagio, a cadeia 16gica de intervengio, seus objetivos, ativida-
des, agentes envolvidos e seus papéis - é material basico que precisa ser produzido
periodicamente.

Para alcangar plateias mais abrangentes é preciso tornar os produtos de avaliagio
desenvolvidos — relatérios, indicadores, estudos avaliativos — compreensiveis e atra-
tivos aos diferentes pablicos. Nio basta colocar a disposi¢io ptblica na internet as
planilhas de dados e indicadores de programas e os extensos relatérios de pesquisas de
avaliacio realizados, pois a producio de dados- —ao contririo da premissa sayana- nao
gera demanda por conhecimento. E necessirio desenvolver produtos “customizados”
para os diferentes publicos de técnicos e gestores que se almeja atingir, adequando
formato, contetdo e complexidade a tais ptblicos. De fato, ao longo dos tltimos dez
anos, a SAGI tem diversificado sua produgio editorial, com publica¢oes de livros
nas Politicas do Ministério, sumdrios executivos de pesquisas, Estudos Técnicos
SAGI, série Censo SUAS, na versio impressa e eletronica. Ademais, tem fortalecido
veiculos de disseminagio temdtica como as revistas Cadernos de Estudos Desenvol-
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vimento Social em Debate e a Revista Brasileira de Monitoramento e Avaliagio. A
documenta¢io de programas ¢ mais uma linha editorial que a SAGI vem apostando,
a partir da parceria com Banco Mundial, IPEA e Programa das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento na cria¢io da Iniciativa Brasileira de Aprendizagem Mundo Sem
Pobreza (World Without Poverty)?.

O esfor¢o na elaboragio de produtos de disseminac¢io pode ter maior repercussio
no gestor estratégico e nos técnicos da ponta do programa se houver, contudo, pre-
ocupacio com a formagio continuada deles, em cursos presenciais ou a distincia. As
palestras, publicagdes e os cursos precisam ser adaptados para os diferentes publicos
envolvidos, buscando trazer aspectos mais relevantes dos estudos avaliativos que
possam ser de interesse destes e que estejam sob sua governabilidade. Este tem sido
o esforgo de produgio de material e oferta de cursos de formacao no Ambito do Pro-
grama Nacional de Capacitacio Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social
(CapacitaSuas) que, na drea tematica sob responsabilidade mais direta da Secretaria,
envolve trés cursos: Indicadores de Diagndstico e Acompanhamento de Programas e
Acdes do SUAS e Plano BSM, Monitoramento de Programas do MDS e Introdugio
as Pesquisas de Avaliagio de Programas do MDS?".

Nio menos desafiador é realizar uma avaliagio do papel e da contribuigao das pesquisas
de avalia¢io realizadas pela Secretaria para a consolidacio das Politicas e Programas
de Desenvolvimento Social nos dltimos dez anos. Teriam as politicas e programas
do MDS prescindido das pesquisas e outros insumos da SAGI para gerar os efeitos
e resultados atestados por diferentes estudos? Afinal qual a efetividade do esforgo de
producio de pesquisas e estudos avaliativos na gestio? Técnicos e gestores estao se
valendo dos resultados das pesquisas para fazer aprimoramentos, inovagdes, redesenho
de programas do Ministério? Quais mudangas concretas podem estar associadas com
as pesquisas realizadas na Secretaria?

Estas sio perguntas que nio querem calar, e respondé-las nio é nada simples®. Vale
lembrar que a SAGI nio tem - nem pretende ter - mandato institucional para impor
mudangas nos programas a partir dos achados e sugestoes resultantes de suas pesquisas
de avaliagdo. Por outro lado, a estratégia adotada pela Secretaria de envolver a equipe
técnica responsivel pelo programa nas diversas etapas de elaboragio da pesquisa de
avaliacio — avaliagdo mista — permite que as discussoes sobre os objetivos e focos
da pesquisa despertem processos de reflexdo e aprendizagem organizacional sobre
o programa, induzindo, potencialmente, ajustes e aprimoramentos marginalmente
possiveis.

Mas o fato é que a vinculagio direta entre resultados e sugestdes sumarizados em
pesquisas de avaliagio e sua adogio no aprimoramento de programas dependem de
uma série de fatores, relacionados, de um lado, a credibilidade, factibilidade e perti-
néncia das propostas e, de outro, a capacidade técnica e politica de implementacio,
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viabilidade financeira, incentivos e cultura organizacional prevalecente na gestio e ope-
raciao dos programas®. Nem toda sugestio ou mudanga proposta é viivel no contexto
federativo e intersetorial de operagio de programas sociais no Brasil, o que nio significa
que nio seja possivel realizd-las. Mas se a produgio de conhecimento em uma pesquisa
de avaliagio deve obedecer a um ciclo necessariamente metddico — e longo — de etapas,
0 Mesmo se passa com a apropriac¢io, uso e implementacio dele na gestao (Figura 5).

Tendo sido especificada, licitada, contratada e realizada, a pesquisa de avaliagio en-
fim traz evidéncias que precisam ser sistematizadas, organizadas e discutidas com as
equipes técnicas envolvidas nos programas em andlise. Essa discussio da origem a
um produto mais simples e expedito — o sumdrio executivo dos principais achados da
pesquisa — e outro mais complexo e longo — novas discussoes apoiadas em exploragoes
analiticas do material de campo —, passo necessario para a introdugio de inovagoes
incrementais ou mais substantivas nos programas, nos contextos de operagio na ponta
ou de sua formulagio e desenho.

Figura 5 - Etapas da producao e disseminacao da informac¢ao e conhecimento:
do problema a solucao

1. Percepgdo do
Problema a avaliar

10. Aprimoramento 2. Discussdo e
do programa Especificacdo do
Problema a avaliar

9. Andlise de
viabilidade/
oportunidade de
recomendacdes

8. Aprofudamento
analitico da

pesquisa para fins
de derivar
recomendagdes

7. Producdo do
Relatdrio-sintese

3. Elaboragdo do
Projeto de Pesquisa
efou Termo de
Referéncia para
Contratagdo

4, Formagdo da
equipe ou licitagdo/
contratagdo da
instituicdo de
pesquisa

5. Planejamento e
Realiza¢do do
levantamento de
campo

3 CEJUDO 2011, MONTIEL 2011.

6. Sistematizagio e
Discussdo dos
resultados
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Como bem colocam Dabelstein e Patton, em balango das ligdes aprendidas acerca da
elaboragido de estudos de avaliagio em projetos de cooperagio internacional:

Avaliadores e relatérios de avaliagio podem apresentar achados e fazer recomendacoes,
mas sio os formuladores de politicas e outros tomadores de decisio que, em dltima
instincia, determinam que achados devem ser encarados com maior relevincia e quais
recomendagdes devem ser implementadas. Avaliadores gostariam em algumas situagoes,
as vezes frequentemente, de dispor do poder de impor as mudangas e recomendagdes
que fizeram em seus estudos, mas esse nio é o papel deles. (....) Avaliadores devem
trabalhar diligentemente em informar e facilitar o uso dos seus achados (e nio ficar
sentado e esperando algo acontecer) (....) Eles nio sio os usudrios finais das avaliagdes.*

Por fim e ndo menos importante: avaliar o impacto de organizagdes que produzem
informacio e conhecimento ¢ algo complexo, envolvendo uma estratégia multimé-
todos para reunir evidéncias concretas dos efeitos, triangulagio de métodos, sujeitos
e resultados para identificar contribui¢des especificas e lacunas nio atendidas*!. Os
acessos aos portais na internet, as citagoes de pesquisas e a outros documentos produ-
zidos na SAGI em periddicos, as entrevistas com gestores e técnicos nas trés esferas, a
anilise institucional das experiéncias de criagio de equipes envolvidas com monitora-
mento e avalia¢io nos estados e municipios podem fornecer indicagdes importantes
do caminho percorrido, dos atalhos escolhidos, das trilhas abandonadas e, principal-
mente, das fronteiras a desbravar. Dez anos depois de criada, a SAGI, assim como o
MDS - e suas demais secretarias - se constituiriam em objeto de anilise institucional
interessante e relevante para se compreender os avangos sociais obtidos pelo pais no
periodo. Em que medida a redugio da pobreza, a queda na desigualdade de renda, o
aumento da acesso a educag¢io, a satide, ao alimento , a dgua teriam se verificado se nao
existisse uma estrutura organizacional como o MDS, com suas secretarias especificas?
Nesse caso, ainda que possa produzir estudos internos, serdo avaliagdes externas, nas
universidades brasileiras, realizadas por pesquisadores conhecedores das politicas de
desenvolvimento social é que poderio aportar subsidios mais abrangentes sobre o
mérito e papel do Ministério nesse contexto.
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PARTE | - RENDA DE CIDADANIA

A Politica Nacional de Renda de Cidadania tem por objetivo promover o alivio
imediato da pobreza e a ruptura do seu ciclo intergeracional por meio da transfe-
réncia direta de renda com o cumprimento de condicionalidades nas dreas de satide
e educagio, garantindo o exercicio de direitos sociais. Materializada pelo Programa
Bolsa Familia (PBF), prevé a articulagio da transferéncia de renda a outras politicas
publicas, a fim de melhorar as condi¢oes de vida e promover a cidadania das familias
em situagio de pobreza.

A identificacio das familias de baixa renda nos municipios é feita por meio do Ca-
dastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), instrumento que permite aos
governos municipais, estaduais e federal caracterizar o perfil socioecondmico das
familias cadastradas.

A Politica Nacional de Renda de Cidadania é executada pelo Ministério do Desen-
volvimento Social e Combate 3 Fome (MDS), por meio da Secretaria Nacional de
Renda de Cidadania (SENARC), em conjunto com os entes federados e a sociedade
civil organizada.

O PBF integra o Plano Brasil Sem Miséria, que tem como foco de atuagio os brasileiros
com renda familiar per capita inferior a R$ 70 mensais e estd baseado na garantia de
renda, inclusio produtiva e no acesso aos servigos publicos. Todos os meses, o Go-
verno Federal deposita uma quantia para as familias que fazem parte do Programa. O
saque ¢ feito com cartao magnético, emitido preferencialmente em nome da mulher.
O valor repassado depende do tamanho da familia, da idade dos seus membros e da
sua renda. Hé beneficios especificos para familias com criangas, jovens até 17 anos,
gestantes e miaes que amamentam. O acompanhamento da frequéncia de criangas e
jovens a escola é registrado bimestralmente e o do cumprimento do calendario de
satde para gestantes e criangas, semestralmente. O registro do acompanhamento das
condicionalidades ¢ feito de forma individualizada, pelas dreas de educagio e satide
dos municipios brasileiros.
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ACESSO A TRANSFERENCIAS DE RENDA DE
PROGRAMAS SOCIAIS - SUPLEMENTO DA
PESQUISA NACIONAL POR AMOSTRA DE
DOMICILIOS (PNAD/2006)

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Equipe Responsavel: Marcia Maria Melo Quintslr (coordenadora), Cimar
Azeredo Pereira (gerente), Maria Lucia Franca Pontes Vieira (gerente), Angela Maria
Broqua Mello, Marcus Vinicius Moraes Fernandes e Robson da Silva Pereira.

Equipe SAGI: Jeni Vaitsmann e Rémulo Paes Sousa
Orgio de cooperacio técnica: Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Forma de contratacao: Termo de coopera¢io entre o Ministério do Desenvolvimen-
to Social e Combate a2 Fome e o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Periodo de realizacao da pesquisa: setembro de 2006 a margo de 2008.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PINAD), realizada anualmente pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), tem como finalidade a produgio de
informagdes bisicas para o estudo do desenvolvimento socioecondmico do pais. Em 2006,
o IBGE estabeleceu um processo de coopera¢io com o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a2 Fome (MDS) para incorporar a pesquisa aspectos complementares
relativos 2 transferéncia de renda de programas sociais, particularmente o Programa Bolsa
Familia, Programa de Erradica¢ao do Trabalho Infantil e Beneficio de Prestagio Contu-
nuada. Os resultados obtidos vém sendo utilizados como importantes subsidios para
a formulag¢io, a implementagio, o monitoramento e a avaliagio de politicas ptblicas
e programas sociais no Brasil.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa utilizou metodologia quantitativa e uma amostra probabilistica de domicilios
extraida por meio de trés estigios de sele¢ao: unidades primdrias —municipios; unidades
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secunddrias — setores censitarios ¢ unidades tercidrias — unidades domiciliares (domicilios
particulares e unidades de habitacio em domicilios coletivos).

A investigagio através da PNAD 2006 teve por objetivo captar o recebimento de
dinheiro por algum morador do domicilio pesquisado. Foram registradas transfe-
réncias monetarias a partir de qualquer programa governamental, sendo que foram
direcionadas perguntas para o Programa Bolsa-Familia, o Beneficio Assistencial de
Prestagio Continuada e o Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil - PETT.

O acesso a transferéncias de rendimentos de programas sociais governamentais foi
investigado em 2006, segundo a mesma légica do levantamento realizado como tema
suplementar da PNAD 2004. No entanto, a compara¢io com resultados daquele ano
deve ser feita com cautela, pois, naquele ano, o Programa Bolsa Familia encontrava-se
em processo de implantagio e, tendo em vista que um dos seus objetivos foi unificar
a gestio e a execugao dos programas sociais de transferéncia de dinheiro, as pessoas
poderiam, por desconhecimento dessa unifica¢io, reportar recebimentos como pro-
venientes daqueles programas aos quais estavam vinculadas anteriormente.

Principais resultados

Do total estimado de 54,7 milhoes de domicilios particulares a partir da PNAD 2006, em
cerca de 10 milhdes houve recebimento de dinheiro de programa social do governo, o que
correspondia a 18,3% dos domicilios particulares do Pais. Esse percentual, em 2004, era de

15,6%.

Na observagio regional, os percentuais mais elevados de domicilios em que houve rece-
bimento monetirio de programa social por algum morador em 2006 foram registrados
no Nordeste (35,9%) e Norte (24,6%). Também, em 2004, as parcelas de domicilios com
recebimento de dinheiro de programas foram maiores no Nordeste (32,0%) ¢ Norte
(18,2%), seguidas pelo Centro-Oeste (14%). Essa ordenagio foi mantida em 2006, com
o Centro-Oeste alcancando 18%, sendo que a proporgio registrada na Regiio Sudeste se
ampliou de 7,9% (2004) para 10,3% (2006), o que a aproximou da participacao observada
no Sul (10,5%, em 2004, e 10,4%, em 2006). Assim, excetuando-se o Sul, onde se observou
estabilidade desses percentuais, em todas as demais regides foram observados crescimen-
tos, de 2004 para 2006, da parcela de domicilios em que houve recebimento de programas
sociais por algum morador.

Do ponto de vista dos contingentes de domicilios em que houve recebimento de pro-
gramas em 2006, os destaques sio as Regides Nordeste (4,9 milhoes) e Sudeste (2,5
milhdes), que juntas responderam por 74,7% do total dos domicilios em que existiu
recebimento de dinheiro de programa social. Cabe destacar que isso resulta de que
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a proporgio de domicilios particulares do Nordeste correspondeu a 25,3% do total
do Pais (segunda regido mais populosa) e que o percentual de unidades domiciliares
daquela regido em que houve recebimento de programa social foi de 35,9% (o mais
elevado entre as regides). Ja no Sudeste esse percentual de domicilios em que houve
recebimento foi de 10,3% (o mais baixo), mas essa ¢ a regiao brasileira mais populosa,
tendo respondido por 44,9% dos domicilios particulares brasileiros, em 2006.

Foi na Regido Nordeste que se verificaram os maiores contingentes de domicilios
que reportaram os programas investigados. O Sudeste foi, claramente, onde se ob-
servaram os segundos maiores quantitativos em referéncia a todos os programas,
exceto a0 Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil, em que todas as regides, a
menos do Nordeste (cerca de 144 mil), apresentaram contingentes de atendimento
em patamares proximos (entre 26 ¢ 33 mil).

Em 2006, comparando os trés programas investigados em destaque e mais o somatdrio
dos registros de outros programas, observou-se a marcante supremacia do Programa
Bolsa Familia que foi referido por 14,9% do total de domicilios no Pais, ou seja, por
um contingente de 8,1 milhdes de domicilios. O recebimento do Beneficio Assistencial
de Prestacio Continuada se deu em 2,2% e do Programa de Erradicac¢io do Trabalho
Infantil em 0,5% dos domicilios. O agrupamento de outros programas de governo
foi citado por 2,2% dos domicilios. No contexto de cada uma das cinco grandes re-
gides brasileiras, os percentuais de domicilios em que houve rendimentos a partir do
Programa Bolsa Familia foram superiores aos dos demais programas, com destaque
de maior diferenga relativa entre aquele programa e os demais nos casos do Norte
e Nordeste. O Centro-Oeste foi a regiio em que a propor¢io do agrupamento de
outros programas mais se aproximou da atribuida ao Programa Bolsa Familia, sendo
mais que o dobro da referente ao Beneficio Assistencial de Prestagio Continuada. Em
referéncia a esse tltimo, observaram-se dois patamares de percentuais de domicilios
em que houve recebimento, um primeiro para Norte (3,8%), Nordeste (3,9%) e
Centro-Oeste (3,1%) e um segundo, mais baixo, para o Sudeste (1,3%) e o Sul(1,2%).

Do total de domicilios em que houve recebimento monetario de programa por algum
morador, em 25,1% das moradias os rendimentos mensais domiciliares per capita eram
inferiores a ¥4 de salirio minimo; em 61,6% os rendimentos correspondiam a até %2
salirio minimo; e em 89,6% os rendimentos mensais domiciliares per capita eram
inferiores a 1 salirio minimo, mais uma vez denotando a prioridade para atribuigao
dos recursos dos programas aos domicilios com mais baixos rendimentos.

A taxa de freqiiéncia a escola ou creche de criancas e adolescentes de 7 a 14 anos de

idade, dentre os diversos indicadores analisados, foi aquele que apresentou resultados
com menores diferengas entre domicilios em que houve recebimento de programa e
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aqueles em que nao houve. No Brasil, resultou em 97,2% para o primeiro conjunto
de domicilios e em 97,9% para o segundo, o que decorre do Pafs estar se aproximando
de alcancar a universalizagio da freqiiéncia a escola naquela faixa etiria. Em todas
as regides, essa proximidade foi observada, com destaque para o Norte e Nordeste
onde, nos domicilios em que houve atendimento de programa (96,2% e 97,3%, res-
pectivamente), essas taxas superaram ligeiramente s dos domicilios em que nio houve
recebimento (95,8%, na primeira regiao, e 96,3%, na segunda). Também, no Norte e
Nordeste foram observadas outras duas faixas etarias em que a taxa de freqiiéncia esco-
lar nos domicilios em que houve programa social superou a dos domicilios onde niao
houve. Na Regido Norte, a taxa das criangas de 4 a 6 anos de idade foi de 66,3% onde
houve recebimento e de 62,9%, onde nio houve. No Nordeste, a taxa de freqiiéncia
na faixa etdria de 15 a 17 anos foi de 80,8%, onde houve, e de 78,2%, onde niao houve
recebimento de dinheiro de programa social. Nessa faixa, destacando as pessoas de 15
anos de idade, observou-se percentual de freqiiéncia a escola de 88,2% nos domicilios
em que houve recebimento de programa naquela regido. A taxa de freqiiéncia das pes-
soas de 15 anos foi de 87,7% quando a condi¢ao era inversa. Cabe mencionar que no
caso do Programa Bolsa Familia, assim como do Programa de Erradicagio do Trabalho
Infantil, a freqiiéncia escolar de criangas e adolescentes de até 15 anos de idade é uma
das exigéncias colocadas para a manutengio do recebimento dos beneficios.

A anilise da insercio das pessoas no mercado de trabalho segundo as condigoes de
recebimento ou nio de dinheiro de programa social por algum morador propicia um
importante campo para identificagio das condigdes socioecondmicas das unidades
domiciliares. Em 2006, o nivel da ocupagio dos moradores de 10 anos ou mais de idade
nos domicilios do Pafs em que houve recebimento de programa (52,1%) foi inferior
a0 observado se a condigio era de nio recebimento (58,6%). Em 2004, o nivel de
ocupagio do primeiro conjunto foi, também, de 52,1% e o do segundo foi de 57,7%.
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Em 2006, o nivel de ocupacio das pessoas de referéncia do total dos domicilios parti-
culares no Brasil registrou 74,4%, sendo 82,6% o dos homens e 54,1% o das mulheres.
Nas regioes o maior nivel foi o do Norte, 80,1%, sendo 88,4% o dos homens e 59,5%
o das mulheres. O nivel de ocupagio, no Pais, das pessoas de referéncia nos domicilios
em que houve recebimento de programa (77,0%) foi superior ao nivel de ocupagio
nas moradias em que onde nio houve (73,8%). As Regioes Nordeste, Sudeste e Sul
se comportaram como a média nacional, chamando atenc¢io o Nordeste, que apre-
sentou a maior diferenga entre os dois niveis (77,9% ¢ 72,1%), o que se explica pela
diferenga entre os niveis de ocupagio dos homens (87,0% diante de 81,3%), uma vez
que os niveis de ocupagio das populagdes femininas ficaram muito préximos (51,9%
e 51,2%, respectivamente). Comportamento inverso foi registrado nas Regioes Norte
(77,5% contra 81,0%) e no Centro-Oeste (72,9% diante de 79,5%) onde o nivel de
ocupacio das pessoas de referéncia dos domicilios onde houve recebimento de di-
nheiro de programa foi menor do que observado nas demais moradias.

A comparagio da presencga das diversas posi¢cdes na ocupagio em 2006, segundo a
condigio de recebimento de programa social, aponta a predominincia de empregados
(59,7% diante de 42,3%) e empregadores (5,3% diante de 1,2%) onde a condi¢io foi
de nio existéncia de transferéncia de rendimentos de programa. Na outra condigio
apresentaram percentuais mais elevados os trabalhadores domésticos (10,1% diante
de 6,9%), os conta prépria (24,7% e 20,3%), os nio remunerados (12,6% diante de
4,3%), assim como o agrupamento formado pelos trabalhadores na producio para o
proprio consumo e na construgio para o préprio uso (9,2% diante de 3,4%). O per-
centual de empregados, de 2004 2 2006, aumentou, tanto entre os domicilios em que
houve recebimento quanto entre os na condigio de nao-existéncia de recebimento de
dinheiro de programa e, por outro lado, o percentual de trabalhadores classificados
como nao remunerados, na posigio da ocupagio, apresentou queda nas duas condigdes.
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A IMPORTANCIA DO BOLSA FAMILIA NOS
IMIUNICIiPIOS BRASILEIROS - SEGUNDO ESTUDO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Nicleo de Pesquisa em Politicas para o Desenvolvimento
Humano do Programa de Estudos Pés-graduados em Economia Politica da Pontificia
Universidade Catélica de Sio Paulo (PUC-SP).

Equipe Responsavel: Rosa Maria Marques (coordenadora), Aquilas Mendes (FAAP
e CEPAM), Marcel Guedes Leite (PUCSP) e Mariana Ribeiro Jansen (PUCSP).

Equipe SAGI: Luis Otivio Pires Farias.

Forma de contratacao: Acordo de cooperagio técnica com o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

Periodo de realizacao da pesquisa: outubro e novembro de 2006.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

A pesquisa estimou relagoes existentes entre a populagio dos municipios, estados e
regides do Brasil e a populagio de beneficidrios do Programa Bolsa Familia (PBF) —
cobertura populacional. Também comparou o total de recursos transferidos pelo PBF
com a receita disponivel dos municipios, compreendida pelos recursos de impostos
e das transferéncias constitucionais; o total de transferéncias federais para o SUS, o
total da transferéncia federal Fundo de Participa¢io dos Municipios (FPM) e o total
da transferéncia estadual relativa ao Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagiao
de Mercadorias e Prestagdes de Servigos (ICMS).

Procedimentos metodolégicos

Para o cilculo da cobertura populacional, tanto pensada em relagio a populagio alvo,
como em relagio a populagio total, foram utilizados: o ntimero de familias beneficii-
rias do PBE, de outubro de 2006; a estimativa do ntiimero de familias pobres para 2004
(conforme estudo realizado pelo Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas - IPEA);
e a populagio estimada para os municipios em 2006 (também de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE). A estimativa da populagio beneficiiria é o
resultado da multiplicagio do niimero de familias beneficidrias por 4,4 (média de membros
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das familias pobres, segundo a Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — SENARC
do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome — MDS).

Os critérios de classificacio dos municipios foram os seguintes: 1) localizagio geogrifica
segundo grandes regides; 2) porte populacional' ; 3) nivel de pobreza, calculado pelo Indice
de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M)?; 4) relagio populagio rural/urbana;
e 5) localizagio em Regides Metropolitanas, interior dos estados ou capitais®.

Principais resultados

Em outubro de 2006, o PBF beneficiava 48.441.100 pessoas, o que correspondia a
25,9% da populagio estimada pelo IBGE para 2006.

A anilise da taxa de cobertura do PBF em relagio as familias pobres revelou per-
centuais de cobertura superiores a 100% em estados como Sergipe (117%), Santa
Catarina (115%), Parana (113%), Paraiba (110%), Piaui e Minas Gerais (108%), Rio
Grande do Norte (107%), Ceari (104%) Bahia (103%) e Espirito Santo (101%). Cabe
ressaltar, no entanto, que a estimativa de populagio pobre utilizada se refere ao ano
de 2004, sendo que a da populagio beneficidria se refere a 2006, o que pode explicar
parcialmente as taxas de cobertura superando os cem por cento.

No conjunto da populagio brasileira, 35,3% das familias beneficiarias do PBF residiam
em municipios que apresentavam, em 2000, IDH-M maior que a média brasileira,
entio de 0,757; enquanto 64,5% residem em municipios com piores niveis de pobreza,
com IDH-M inferior 3 média nacional®. Vale notar que, apesar de 64,5% das familias
beneficidrias residirem em municipios mais pobres, eles englobavam apenas 37,9%
da populagio brasileira estimada para 2006, o que evidencia uma associagio estreita
e inversa existente entre o IDH -M e a prevaléncia de pobreza.

Os repasses do Bolsa Familia aos municipios equivaleram, no periodo de janeiro
a outubro de 2006, a 15% das transferéncias constitucionais federais efetuadas aos
municipios. Naregido Nordeste, o percentual encontrado foi ainda maior: 23,5%. Na
regido Norte, por sua vez, ¢ proximo a média nacional (16%), enquanto nas demais
regides, os percentuais sio menores do que a média nacional: regido Centro-Oeste
—10,5%; regido Sudeste — 10,4%; e regiao Sul — 8,4%.

Analisando-se os repasses do PBF por porte populacional, verificou-se que os mu-
nicipios com até 20.000 habitantes receberam recursos do Bolsa Familia que cor-
respondiam, em média, a 13% das transferéncias federais. Nos municipios médios,
essa relacio aumentava para 17,4%, sendo 13,5% nos de grande porte e 15,8% nos de
porte caracterizados como muito grande. Dessa forma, nio foi possivel estabelecer
uma relagio entre o porte do municipio e a importincia do Bolsa Familia em relagio
as transferéncias constitucionais.
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' Os municipios brasileiros foram
divididos em 4 categorias, pequenos
(até 20 mil habitantes), médios (de 20
mil a 100 mil habitantes), grandes (de
100 mil a 500 mil habitantes) e muito
grandes (acima de 500 mil habitantes)

2 Os valores de IDH-M disponiveis no
momento do estudo se referiam ao
ano de 2000.

3 Foi tomado o cuidado de excluir as
capitais das regides metropolitanas a
que pertencem.

4 As familias restantes (0,2 %) nao pu-
deram ser classificadas nesta caracteri-
zagao por residirem nos 58 municipios
instalados ap6s o ano de 2000.



> Esse padrao repete-se em todas
as regides, com excecao do Centro-
-Oeste, onde a relacdo do Bolsa Familia
frente as transferéncias constitucionais
€ maior nos municipios com IDH-M
superior a média nacional (12,2%)
do que naqueles com IDH-M inferior
(8,9%).

6 0Os mesmos problemas levantados
na parte relativa a anélise nacional
repetem-se quando do estudo da
taxa de cobertura do Bolsa Familia
com relacao ao total de familias
pobres, ou seja, a diferenca de base
dos dados - estimativa realizada pelo
IPEA das familias pobres para 2004 e
dados do numero de familias pobres
para outubro de 2006.

Considerando o critério do IDH-M, no Brasil como um todo, observou-se que os
repasses do Bolsa Familia eram mais relevantes nos municipios com IDH-M infe-
rior 3 média nacional. Nesses, a relagio entre os repasses do PBF e as transferéncias
constitucionais era de 19,1%, enquanto que nos municipios com IDH-M superior a
média nacional esta relagio era de 10,4%>.

Em relagdo ao semidrido brasileiro, observa-se que embora essa regido concentrasse
apenas 11,8% da populagao brasileira (projetada para 2006, pelo IBGE), nela estavam
25,9% do total de familias beneficidrias no pafs, recebendo um valor médio por familia
de R$ 66,35, superior, portanto, 2 média nacional de R$ 61,77.

Nessa regiao, se encontrava 24,3% da populacio pobre (estimada pelo IPEA em 2004),
sendo a cobertura do Bolsa Familia em relacio a populagio alvo (total de familias
pobres no semidrido) de 105,6%°. Ao mesmo tempo, a relagio entre seus beneficii-
rios (nimero de familias beneficidrias vezes 4,4) e o total da populacio ¢ de 56,9%,
valor muito superior ao registrado nacionalmente (25,9%) ¢ um pouco superior a
taxa verificada no Nordeste (56%).
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ESTUDOS DE CASO SOBRE CONTROLE SOCIAL
DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Funda¢io Euclides da Cunha (FEC) / Ntcleo de Pesquisas,
Informagoes e Politicas Pablicas da Universidade Federal Fluminense (DataUFF).

Equipe Responsavel: André Brandio e Salete da Dalt (coordenadores), Luciane
Fernandes Veiga, Marco Aurélio Alcantara, Rosana Rodrigues Heringer e Victor Hugo
C. Gouvéa.

Equipe SAGI: Jania Valéria Quiroga da Cunha, Pedro Ant6nio Bavaresco e Patricia
Trindade Maranhio Costa.

Orgio de Cooperacio Técnica Internacional: Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: BRA/04/028. Projeto de Apoio ao programa Bolsa Familia.

Periodo de realizacao da pesquisa: fevereiro de 2008 a abril de 20009.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Esta pesquisa teve o intuito de avaliar o desempenho das instincias de controle social
(ICS) em relagio ao Programa Bolsa Familia (PBF). Foram feitos 18 estudos de caso
abordando seis instincias estaduais — Rondodnia, Para, Ceara, Pernambuco, Minas Ge-
rais e Sao Paulo — e doze instincias municipais — Porto Velho e Costa Marques (RO),
Santarém e Santa Luzia do Pard (PA), Monsenhor Tabosa e Caucaia (CE), Petrolina
e Itaja (PE), Uberlandia e Conceig¢io do Mato Dentro (MG), Santos e Itariri (SP).

Procedimentos metodolégicos

Nessa pesquisa foi adotada uma metodologia qualitativa para coleta das informagoes,
utilizando entrevistas em profundidade e grupos focais. As entrevistas em profundida-
de foram feitas em grupos envolvidos direta ou indiretamente com as ICS: gestores,
conselheiros, beneficidrios (incluindo indigenas e quilombolas), representantes da
rede de controle social e liderangas ligadas a entidades sociais sem assento no con-
selho. Os grupos focais foram feitos com beneficidrios e com integrantes das ICS.
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Os municipios, distribuidos pelas regides Sudeste, Norte e Nordeste, foram selecio-
nados considerando os seguintes critérios:

*  Porte populacional do municipio: metade de grande porte (acima de 200.000
habitantes) e metade de pequeno porte (abaixo de 20.000 habitantes);

* Tipo de ICS: conselhos de programas remanescentes, conselhos setoriais
vinculados a outras politicas ptblicas, conselhos criados especificamente
para atuar no controle social do PBF ou conselhos formados a partir de
assoclacOes intermunicipais;

* Existéncia de populagdes tradicionais (indigenas e/ou quilombolas) no
municipio.

Foram entrevistados gestores do PBF e das politicas de assisténcia social, sadde e
educagio nos niveis estadual e municipal. A selegio dos entrevistados foi determinada
pelo cargo/posi¢io que ocupavam. J4 os conselheiros representantes da sociedade civil
e dos governos nas instincias de controle social participaram de entrevistas grupais
e foram selecionados de maneira aleatéria. Em relagio aos representantes dos con-
selhos de direitos, foram ouvidos integrantes do Conselho dos Direitos da Crianga
e do Adolescente ou do Conselho Tutelar em cada municipio avaliado. Por fim, os
beneficiirios foram recrutados nos bairros das cidades, também de maneira aleatéria,
para a participa¢ao nos grupos focais.

Na maior parte, em quinze de dezoito dos casos pesquisados, as ICS eram os préprios
conselhos de assisténcia social do estado ou municipio. Houve trés situagdes — dentre
o0s quinze casos — em que o conselho municipal de assisténcia social optou por criar
e abrigar sob seu escopo uma comissio interna voltada especificamente para o acom-
panhamento do PBE. Em dois casos, a ICS era totalmente autbnoma de qualquer
conselho. Houve apenas um caso em que a ICS envolvia dois diferentes conselhos.

Para cada ICS foram analisados: caracteristicas gerais de constitui¢ao e funcionamento;
grau de conhecimento dos atores a respeito do PBF; a relagio com os gestores do estado
e do municipio; o desempenho por parte dos gestores, conselheiros e beneficiarios;
a relacio com a rede de fiscalizagio do programa; e as condigdes de trabalho e os
efeitos de sua implementagio para o incremento do capital social. Por fim, buscou-se
identificar que fatores estariam associados com o desempenho das ICS.

Principais resultados
Dentre os resultados encontrados, ressalta-se o esfor¢o dos governos estaduais e

municipais para cumprir as condicionalidades requeridas para a adesio ao PBF,
principalmente, mas nio exclusivamente, em fung¢io do incentivo financeiro. Nesse
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sentido, apesar de muitos gestores nio demonstrarem muito apego ao Programa, ainda
assim, se preocupam em seguir as regras para garantir o recebimento do beneficio.
Nesse mesmo sentido, em muitos casos, as exigéncias do programa quanto a sadde e a
educagio tém promovido aproximacio dessas duas secretarias a politica de assisténcia
social, no intuito de promover a oferta dos servigos previstos.

Em relagio a ICS, é visivel que ela s6 é implementada pelo fato de ser uma exigéncia
do Programa. A efetividade da ICS s6 se verifica quando ha iniciativa das vontades
politicas locais, algo que dificilmente ocorre.

Foram identificadas algumas caracteristicas que podem explicar essa rejeigio politica
das autoridades no sentido de dar prosseguimento satisfatério as ICS:

* Aexisténcia de uma tradi¢io centralizadora e autoritiria dos governos;

*  Os problemas de difusio e acesso de informacio por parte de conselheiros
e beneficiarios;

*  Um conjunto de valores politicos que prima pela hierarquia e personalismo.

Buscando perceber as diferengas entre as instincias de controle do PBF, foi feito um
ranking de tais entidades conforme o grau de organizagio interna e institucionaliza-
¢do. Apesar das diferencas apresentadas e dos distintos graus de institucionaliza¢io,
de maneira geral, as ICS pesquisadas nao foram capazes de demonstrar um bom
desempenho.

O ranqueamento se deu com base nos seguintes critérios: atendimento aos requisitos
de intersetoralidade e paridade entre governo e sociedade civil; mecanismos de esco-
lha dos membros governamentais (indicagio do Executivo municipal); mecanismos
de escolha dos membros (eleigdes em foéruns; representatividade dos membros do
conselho em relagio a diversidade de organizagoes da sociedade civil); namero médio
de reunides da ICS por més; conhecimento do regimento interno de cada instincia
e a exigéncia de autonomia dos conselhos diante do poder publico.

Controle Social em nivel estadual

Em Sio Paulo as instincias estaduais sao as comissOes ¢ foram, dentre todas as
pesquisadas, as que apresentaram o menor indice de institucionalizagio. Esse resul-
tado estd relacionado ao fato dos representantes nio possuirem grande autonomia
de acio, tendo em vista que a maioria ¢ formada por membros indicados, que nio
passaram por nenhum processo eleitoral ou de rotatividade, dificultando também a
representatividade da diversidade da sociedade civil. Outro aspecto estd no vinculo
dos membros com autoridades do governo que lhes indicaram. Apesar disso, chama
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atengao a ligagdo entre a comissio e o governo, além da forte preocupagio com a in-
tersetoralidade na sua composicio, abrindo a possibilidade da inser¢io de membros
do Ministério Pablico. No mais, nota-se uma boa relagio entre os gestores e con-
selheiros, o que também implica em um desempenho melhor em relagio a atuagao
junto as instancias municipais.

Nos casos de Ronddnia, Pernambuco, Ceari e Par4, as ICS sao os conselhos estaduais
de assisténcia social (CEAS) e apresentaram grau intermedidrio de institucionalizagio.
Nestes casos, os representantes governamentais sio indicados pelo Executivo e existe
elei¢io em foéruns para representantes nao governamentais, além de periodicidade
nas reunides. Especificamente no caso de Rondonia, verifica-se auséncia de regras
de sucessio na presidéncia do conselho, e também um afastamento entre o CEAS e a
gestio do PBF. Jd em Pernambuco, apesar dos entrevistados afirmarem que o conselho
obedece as regras de composicio e funcionamento demandadas pelo MDS, nio foi
possivel entrevistar nenhum conselheiro da sociedade civil, j4 que nao constavam na
lista fornecida pelo Executivo estadual, além de que foi possivel constatar um carater
marginal do Programa dentro das discussoes do conselho. No caso do Ceari e no
Pari prevalece o desafio de treinamento de seus conselheiros, sendo que a falta de
mobilidade para as reunides dificulta o comparecimento dos secretirios e suplentes,
sendo os mesmos, substituidos por técnicos do estado.

Em Minas Gerais, o CEAS apresenta o maior grau no indice de institucionalizagio.
Existem regras de paridade e intersetoralidade, o regimento interno é de conhecimento
dos conselheiros e hi treinamento dos conselheiros sobre as instincias de controle.
Além disso, hd encontros e cooperacio entre o ambito municipal e estadual. No
entanto, cabe ressaltar que o PBF ainda no possui um papel central nesse conselho.

De maneira geral, a falta de treinamento dos conselheiros e a falta de centralidade do
PBF nas reunides tém sido os principais impedimentos para o sucesso do controle
social no 4mbito estadual.

Controle Social em nivel Municipal

Em um panorama geral, percebe-se que as cidades de médio e grande porte pesquisadas
apresentam ICS mais desenvolvidas, contrapondo-se as cidades menores que, por seu
turno, possuem um peso hierarquico e tradicional maior, facilitando a supremacia e
ingeréncia do Executivo municipal nas mesmas. Tal evidéncia pode ser constatada na
baixa participa¢io popular e a auséncia de entidades habilitadas para a funcio. Além
do mais, pode-se afirmar que as cidades menores nio cumprem os requisitos basicos
de intersetoralidade paridade e reunides periddicas.

Em relagio as instincias menos estruturadas, percebe-se que as mesmas tém o
desempenho comprometido, nio exercendo o acompanhamento e fiscalizagio do
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programa. Além disso, é possivel notar que a iniciativa de se criar um grupo, dentro
dos conselhos de assisténcia social, para se acompanhar especificamente o PBF, en-
fraqueceu o controle social de modo geral, ao invés de fortalecé-lo. Dentre as ICS
com essas caracteristicas, estio as dos seguintes municipios: Concei¢io do Mato
Dentro (MG), Inajid (PE), Itariri (SP), Costa Marques (RO), Santa Luzia do Pari
(PA) e Uberlandia (MG).

Ja entre as instincias com institucionalizagio intermediiria, hi um respeito aos re-
quisitos de intersetoralidade e paridade do governo e da sociedade, hd mecanismos de
sele¢do dos membros governamentais e eleigdes em féruns especificos para a selegao
de membros da sociedade civil. Apesar disso, ainda carecem de representagio da
diversidade da sociedade e persiste uma tendéncia de ingeréncia nos conselhos por
parte do Executivo. Os municipios pesquisados que se enquadraram nessa categoria
foram Porto Velho (RO), Monsenhor Tabosa e Caucaia (CE), Santos (SP).

Na anilise dos municipios com instincias de indice institucional mais alto (Santarém/
PA e Petrolina/PE), verificou-se uma organizacio interna bastante satisfatdria, apesar
de nio desempenharem os papéis de fiscalizacio e controle em sua totalidade. Nesse
sentido, essas instincias apresentam os mesmos desafios a ultrapassar encontrados
nos estados, quais sejam: a) falta de autonomia dos conselheiros para o acesso s in-
formagdes necessdrias a fiscalizagio; e b) pouca centralidade que o PBF tem dentro
dos conselhos de assisténcia social.

O pouco conhecimento apresentado pelos segmentos a respeito da ICS e do PBF limita
o controle social. Nesse sentido, ficou evidente que os beneficiarios, em geral, conhecem
apenas os requisitos sobre o cadastramento, inser¢io e condicionalidades demandadas
para a permanéncia no Programa. Essas informagdes, por seu turno, sao passadas por
meio de comunicag¢oes pessoais, através de professores, agentes de satide, vizinhos e
colegas, ou pela televisio. Ja o conhecimento sobre a existéncia da ICS ¢ inexistente.
Em relagio aos conselheiros, verifica-se que os conhecimentos também sao escassos.

O que foi possivel perceber é que hd uma crescente demanda pela criagio de conse-
lhos a fim de atender aos requisitos para participar e receber beneficios de diversas
politicas pablicas. Todavia, por ser de participagio voluntiria e consumir tempo, esse
tipo de atividade, acaba competindo com os afazeres didrios, caseiros e profissionais
das poucas pessoas envolvidas, tanto por parte da sociedade civil quanto das entidades
governamentais.

Consideracgoes Finais
A partir dos resultados do estudo, verifica-se a necessidade de se atingir um grau

intermedidrio de institucionalizagio nas ICS, de modo a garantir sua existéncia e
efetividade. Nesse sentido, os pequenos municipios merecem mais atengao.
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O treinamento continuado de conselheiros e gestores se mostra fundamental, além
da necessidade de informar o puablico-alvo do Programa sobre a gestio do PBF e o
funcionamento das ICS. Ha ainda, a necessidade de prover condigdes para o con-
selheiro desempenhar seu papel: ajuda de custo, ferramentas necessirias e meios de
transporte.

De modo conclusivo, cabe notar a capacidade que o PBF tem em angariar capital
politico para a esfera municipal, obtendo maiores somas de transferéncias oriundas
dos governos estaduais e federal. Além disso, pelo fato de o Programa ser de iniciativa
e atribuicio da esfera federal, cabe perguntar se seria esse o motivo dele nio possuir
um papel central nas agendas dos conselhos, tendo vista que os mesmos mostraram
estar ocupados, prioritariamente, com uma agenda tradicional de iniciativa do poder
municipal.
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ESTRATEGIA DE PESQUISA SOBRE
0OS CONHECIMENTOS, ATITUDES E
PRATICAS FINANCEIRAS DAS FAMILIAS
INSCRITAS NO CADASTRO UNICO
PARA PROGRAMAS SOCIAIS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: equipe DA/SAGI (elaboragio de roteiro e condug¢io dos
grupos focais), pessoa fisica (elaboragio de instrumento — coleta de dados quantita-
tivos), Indago Pesquisas e Marketing (coleta de dados quantitativos), Fundacio de
Desenvolvimento da Pesquisa— FUNDEP (analise de dados e elaboragio de proposta
politico-pedagdgica).

Equipe Responsavel:

Elaboragio de roteiro e condugio dos grupos focais: Danilo Mota Vieira, Jlio César-
Borges, Fernando Simées de Carvalho Chagas, , Jinia Quiroga e Marina Pereira Novo.

Elaboragio de instrumento- coleta de dados quantitativos: Juliana Estrella Valadares.

Coleta de dados quantitativos: Maria da Concei¢io Gomes dos Santos ( Coordena-
dora Geral), Rosana Rodrigues (coordenadora)e José Paulo Martins (coordenador).

Anilise de dados e elaboragio de proposta politico-pedagogica: Marco Aurélio Crocco
Afonso (coordenador), Ana Maria Hermeto Camillo de Oliveira, Carlos Eduardo Fer-
reira de Carvalho, Fabiana Borges Teixeira dos Santos, Frederico Gonzaga Jayme Junior,
Gabriel Pieter Davel, Gary Dymski, Anderson Tadeu Marques Cavalcante, Anne Ca-
roline Costa Resende, Fernando Batista Pereira, Gustavo Figueiredo Campolina Diniz,
Mara Cristina Nogueira Teixeira, Sibelle Cornélio Diniz e Tonyedson Pereira Lana.

Equipe SAGI: Fernando Batista Pereira, Fernando Simées de Carvalho Chagas,
Jania Quiroga, Marina Pereira Novo e Renata Bichir.

Forma de contratagao: - Elaboragio do instrumento e andlise de dados ¢ elabora-
¢ao de proposta politico-pedagdgica: Cooperagio entre o Ministério do Desenvol-
vimento Social e Combate 3 Fome (MDS) e o Programa das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD). Projetos BRA04/046 — Fortalecimento Institucional
para Avaliacio e Gestao da Informacio do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate 3 Fome e BRA04/028 — Apoio ao Programa Bolsa Familia.
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! Porte calculado de acordo com a
Politica Nacional de Assisténcia So-
cial: “municipios pequenos 1 : com
populacdo até 20.000 habitantes;
municipios pequenos 2 : com popula-
cao entre 20.001 a 50.000 habitantes;
municipios médios: com populacao
entre 50.001 a 100.000 habitantes;
municipios grandes: com populagdo
entre 100.001 a 900.000 habitantes;
metropoles: com populacdo superior
a 900.000 habitantes”.

- Licitagio puablica por meio de pregao eletronico (Coleta de dados quantitativos).
Contrato administrativo: 65/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: abril de 2010 a junho de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos

Levantar informagdes sobre educacio e inser¢io financeira das familias cadastradas

no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, compreendendo os

conhecimentos, atitudes e praticas financeiras (a forma de organizagio e composi¢ao

das financas, os or¢amentos familiares e seu relacionamento com o sistema financeiro

formal e informal). O objetivo final da estratégia de pesquisa foi a construgio projetos

politico-pedagdgicos de educacio financeira para a populacio de baixa renda no Brasil.

Procedimentos metodolégicos

A estratégia de pesquisa envolveu diferentes agdes e sucessivos processos de

contratagio,referentes a objetos metodologicamente distintos, conforme descrito

abaixo:

I. Realizagio de oficina, nas dependéncias do MDS, reunindo especialistas reco-

nhecidos na temitica da educac¢io e inser¢io financeira no Brasil, a fim de discutir

conceitos e elaborar roteiro para a realizacio de grupos focais sobre o conhecimento,

atitudes e priéticas financeiras da populagio cadastrada.

II. Realizagio pela equipe da Secretaria de Avaliagio e Gestio da Informagio (SAGI/
MDS) de grupos focais com pessoas inscritas no Cadastro Unico.

Os grupos focais foram realizados em cinco municipios, distribuidos nas cinco gran-
des regides do pais, considerando porte populacional dos municipios’, sua dinimica
econdmica e a facilidade de acesso a eles, chegando a seguinte composigio:

* Regido Nordeste: pequeno porte I;

* Regiao Norte: pequeno porte II;

* Regido Centro-Oeste: médio porte;

* Regiio Sul: grande porte;

* Regido Sudeste: metrépole.
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III. Sistematizagio, por um consultor pessoa fisica contratado por processo publico,
dos resultados dos grupos focais e elaboragio de instrumentos de coleta de dados a
serem empregados na pesquisa nacional.

Foram construidos dois questiondrios, um para ser aplicado ao responsavel familiar,
conforme identificado no Cadastro Unico, e outro para seu conjuge. O questiondrio
do cénjuge é composto por parte das questdes aplicadas ao responséivel, para permitir
a comparagio entre as respostas. O questionario construido conta com as seguintes
secoes: a) dados do respondente; b) dados do domicilio (apenas para o responsivel
familiar); ¢) composi¢io e administragio do orgamento familiar; d) planejamento
e decisoes financeiras; ) acesso ao sistema financeiro e uso de servi¢os e produtos
financeiros; f) educagio financeira; e, g) um bloco de questdes especificas para as
familias beneficiirias do PBE.

IV. Realizagio, por instituto de pesquisa contratado por processo licitatério, da “Pes-
quisa nacional sobre os conhecimentos, atitudes e préticas das familias inscritas no
Cadastro Unico em relacio s suas finangas, aos seus orcamentos familiares e ao seu
relacionamento com o sistema financeiro formal e informal”.

A coleta de dados foi feita por meio de entrevistas domiciliares com os responsaveis
por unidades familiares e seus conjuges, quando residiam no mesmo domicilio do
responsavel legal, de familias cadastradas no Cadastro Unico. A amostra foi selecionada
de forma estratificada, em dois estigios, considerando-se como unidades primadrias de
amostragem os municipios e como unidades elementares as familias. Os municipios
foram previamente selecionados pela SAGI/MDS utilizando-se amostragem propor-
cional ao tamanho, definida a partir do ndmero de familias cadastradas no Cadastro
Unico no més de janeiro de 2010.

No total, foram visitados 30.814 domicilios, distribuidos entre 265 municipios,
tendo sido coletadas informacdes em 8.827 — quantidade de responsiveis familiares
entrevistados. Dos domicilios visitados, foi identificada a presenga de conjuge em
5.578 deles, tendo sido entrevistados efetivamente 4.017, o que corresponde a 72%.

V. Proposi¢iao, por instituto de analises e pesquisa contratado por processo licitatério, de
estratégias politico-pedagdgicas voltadas a educagio financeira para as familias de baixa
renda do pais, com base nos resultados da pesquisa nacional e em outras fontes de dados.

Resultados
De maneira geral, observou-se que as informagoes coletadas nos grupos focais, no
geral, coincidiram com os achados da pesquisa nacional, ressaltando que participaram

dos dois momentos familias com o mesmo perfil de renda (ou seja, familias cadas-
tradas no Cadastro Unico).
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As principais conclusdes dos grupos foram que:

a inadimpléncia decorre muito mais da precariedade e insuficiéncia de renda
que do descontrole financeiro das familias;

o nivel de aspiragio de consumo das familias é baixo, dificultando o endivi-
damento excessivo;

a regularidade do pagamento do PBF possibilita as familias o planejamento
de seus gastos e a utilizagio de seus recursos em compras parceladas;

os participantes dos grupos possufam clareza quanto ao custo do dinheiro e
sabiam, inclusive, diferenciar o custo de um empréstimo bancirio se com-
parado a um empréstimo com familiar ¢/ou amigo e uma compra parcelada
com cartdo de loja ou cartio de crédito. Entretanto, é também evidenciado
que nio possufam conhecimento para operacionalizar os cilculos que lhes
permitam saber o quanto pagam de juros e como poderiam reduzir esse gasto
intercambiando diferentes produtos financeiros;

os participantes apresentaram receio de abrir conta bancéria e desconhecem
suas funcionalidades;

os correspondentes bancirios sao, em geral, mais acessados do que os bancos,
pela facilidade de acesso (proximidade do local onde moram) e pela simpli-
cidade das operacdes financeiras (diretamente no caixa).

Conforme apontado, os resultados gerais da pesquisa nacional coincidem com estas
informacoes e agregam outras que nio foram abordadas nos grupos. Os resultados
indicam que as decisoes e agdes a respeito do orcamento familiar sio tomadas majo-
ritariamente pelos responsaveis familiares (conforme registrado no Cadastro Unico),
conforme indicado por 55,3% dos respondentes (neste caso, os proprios responsaveis,
mas com posterior concordancia dos conjuges). Entretanto, em boa parte dos casos,
sao compartilhadas com os conjuges (29,1%), indicando que a tomada de decisoes é
feita conjuntamente na familia. Vale notar que, ao serem questionadas sobre quem
controla/anota as contas da casa, 15,5% dos entrevistados indicaram que este nio é
um costume no domicilio, o que indica a auséncia de planejamento financeiro em
boa parte dos domicilios.
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E possivel perceber que entre os entrevistados ha o reconhecimento da importancia
de se fazer poupanga, embora a maior parte esteja impossibilitada de fazé-lo. Ao serem
questionados sobre a importincia de guardar dinheiro, 88% responderam que acham
importante, contra apenas 12% que nio acham. Mas ao serem questionados sobre
como alocam as sobras do or¢amento, 71,6% declaram que nunca sobra dinheiro.

15% compram mais alimentos e itens de vestudrio e 14% guardam o dinheiro para
gastos futuros.

Ao serem questionados sobre o que comprariam caso tivessem mais dinheiro, a maior
parte das respostas remeteu a residéncia: reformas na casa (40,9%), compra da casa
prépria (35,2%), eletrodomésticos (23,2%) e méveis (19,4). 14,5% comprariam au-
toméveis ou motocicletas, 15,9% gastariam com educacio, 12,3% com satde e 9,4%
abririam ou ampliariam sua produgao.

Cerca de 90% dos entrevistados pagam suas contas em lotéricas e estabelecimentos
comerciais e menos de 6% utilizam agéncias bancirias e caixas eletrénicos com este
fim. Os principais motivos apontados para a escolha desses locais sio a agilidade no
atendimento (nao tem fila/é vazio/¢é rapido, conforme apontado por 43,4% dos respon-
saveis respondentes) e a facilidade de acesso (proximidade de casa/trabalho —33,8%).
As respostas indicam que o uso dos bancos é dificultado pelo acesso geogrifico e pela
md qualidade do atendimento.

Trinta por cento dos entrevistados informaram que alguém no domicilio possui conta
corrente apenas com cartdo (conta simplificada e/ou conta salirio), enquanto 13%
indicaram possuir conta com cartio e talio de cheques. Entre os que nio possuem
conta banciria, 47,9% indicaram que nio a possuem devido a exigéncia de depdsito
minimo, 18,7% responderam que nio precisam da conta corrente e 8%, que as tarifas/
taxas bancirias sio altas. A maior parte dos que obtiveram empréstimos o fizeram
junto a parentes, amigos ou a igreja (29,7%) e apenas 9,2% nos bancos, o que indica
que redes pessoais e informais de financiamento sio recorrentes para essa populacio.
No entanto, as financeiras, bancos postais e correspondentes bancirios tém também
um papel relevante. Os empréstimos foram feitos principalmente para pagar dividas
pessoais ou da familia (20,5%), para pagar contas da casa (9,2%) e pagar tratamento
de satide de membro familiar (5,3%).
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MULHERES DA BARCA: ANALISE DAS
POLITICAS PUBLICAS OPERACIONALIZADAS
EM DIRECAO AS FAMILIAS CHEFIADAS POR

MULHERES DA VILA DA BARCA, BELEM, PARA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Nicleo de Estudos e Extensio Trilhas investigativas e Priticas
Sociais — NETRILHAS — Universidade do Estado do Pard (UEPA).

Equipe Responsavel: Lana Claudia Macedo da Silva.
Equipe SAGI: Julio Cesar Borges, Jtnia Valéria Quiroga da Cunha e Marina Pereira Novo.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: janeiro a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Analisar a quantidade e qualidade do acesso ao mercado de trabalho entre as mulheres
beneficidrias em comparagio as nio beneficiarias do Programa Bolsa Familia em Vila
da Barca, Regido Metropolitana de Belém — PA.

Procedimentos metodolégicos

O estudo compara categorias analiticas em uma das capitais daquela que ¢ a maior regiao
brasileira em termos territoriais e, a0 mesmo tempo, a mais escassa quanto aos indices
populacionais. A pesquisa possui cariter quantitativo e qualitativo. Trabalhou-se com ques-
tionarios semiestruturados, a observagio, o didrio de campo e a entrevista semiestruturada.
O questiondrio contemplou questdes pré-elaboradas versando sobre diferentes aspectos
da vida familiar e trabalhista dessas mulheres: identifica¢io, informagdes gerais sobre os
filhos, cuidados com as criangas, distribuigao das tarefas domésticas, despesas domésticas,
beneficio social e situagio de trabalho da depoente. Antes da aplicacdo dos questionirios
realizou-se o pré-teste visando verificar a pertinéncia do questiondrio elaborado para a
coleta, assim como, sua adequagio aos objetivos da pesquisa e quanto a objetividade das
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perguntas e dos procedimentos previstos. Foram entrevistadas 50 mulheres provedoras
do domicilio.

O lécus deste estudo, a Vila da Barca, € uma das maiores dreas palafiticas da Regido Metro-
politana de Belém, nas proximidades do centro da cidade. Trata-se de um bairro periférico,
localizado em uma 4rea nobre, com uma area territorial de 2.317 km?, segundo dados da
prefeitura. A Regido Norte apresenta o segundo pior percentual no Indice de Desenvol-
vimento Humano (0,755), perdendo apenas para a Regiio Nordeste (0,713). A despeito
disso, ou talvez por causa disso, a Regido Norte ¢ a que recebe o segundo maior (19,41%)
investimento do governo federal no que diz respeito aos programas de transferéncia de
renda social, mormente, o Programa Bolsa Familia, segundo dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios — PNAD (2006).

Principais resultados

Embora o PBF nio seja um programa direcionado as mulheres, ele acaba por assu-
mir esse papel. Segundo Lima e Silva (2010) no ano de 2009, a quase totalidade das
familias atendidas (92,0%) dos responsiveis legais pelo programa eram mulheres,
portanto, nao se pode analisar o programa sem perceber a peculiaridade de género e
a importincia que a mulher assume na familia.

A principal fonte de renda dos moradores da drea de Vila da Barca ¢ vinculada ao
setor informal de trabalho. Grande parte dos moradores estid desempregada; outros
vivem de trabalhos esporadicos, o que intensifica a vulnerabilidade da maioria das
familias. A faixa etdria das mulheres pesquisadas compreende desde os 24 até os 86
anos, revelando a diversidade geracional. Esse aspecto apresenta-se como positivo,
pois favorece diferentes geragdes falando sobre o tema em questio. Contudo, percebe-
-se que entre as mulheres que recebem o beneficio o maior percentual estd na faixa
etiria de 25 a 35 anos (10), enquanto que entre as que nio recebem o beneficio hd
uma predominincia na faixa de 35 a 44 anos (9).

Entre as mulheres pesquisadas, dezesseis (16) beneficidrias desempenham alguma
ocupacio ou atividade, entre as nio beneficidrias esse percentual sofre ligeira queda
perfazendo quatorze (14) mulheres. Por outro lado, doze (12) mulheres beneficiarias
nao trabalham, enquanto que no grupo das nio beneficiirias esse ntimero cai para oito
(8). Entre as mulheres que exercem alguma atividade laboral, a categoria “autébnoma”
foi citada por dez (10) mulheres beneficiirias e sete (7) nio beneficiirias do PBE. O
servigo doméstico foi igualmente citado tanto pelas beneficidrias (4) quanto pelas nao
beneficidrias (4), considerado a porta de entrada no mercado de trabalho urbano para
mulheres migrantes de pouca ou nenhuma escolaridade.

Quanto ao rendimento mensal, entre as beneficidrias 46,4% recebem de 2 a 1 sali-
rio minimo (SM) e entre as nio beneficidrias ha ligeiro acréscimo de 68,2%. Entre
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' O salario minimo corresponde a
R$545,00 (quinhentos e quarenta e
cinco reais) no ano da pesquisa (2011).

as beneficidrias somente 3,6% recebem 2 SM, enquanto entre as nao beneficidrias
13,6% recebem entre 2 a 3 salrios. Ainda nesse aspecto, entre as beneficiirias sete
(7) mulheres comegaram a trabalhar apds os 30 anos, no grupo das mulheres nio
beneficiarias esse dado é inexistente. A renda familiar das mulheres beneficiirias
também suscita informagdes preciosas para este estudo, 83,7% recebem menos de 1
saldrio minimo’, sendo que 40,5% recebem menos de > saldrio, entre as nio bene-
ficidrias nenhum grupo familiar recebe menos de %2 salirio, em compensagio 54,0%
recebem 1 saldrio minimo.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Para que o Programa Bolsa Familia alcance seus propdsitos, isto €, minimizar os efeitos
e romper o circulo vicioso da pobreza seria importante que paralelo a essas agdes hou-
vesse uma politica de formagio e qualificagio direcionadas as mulheres para inser¢ao
ao mercado de trabalho e, nao somente, de transferéncia de renda como é corrente
nos programas governamentais. Acredita-se que as politicas devem ser pensadas para
e a partir dessas mulheres, contemplando suas reais necessidades, daf a importincia
de estudos que venham compreender o modo de vida dessas comunidades.
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ESTUDO SOBRE O PERFIL DAS FAMILIAS
QUE SOFRERAM REPERCUSSOES SOBRE O
BENEFICIO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
EM DECORRENCIA DO PROCESSO DE
REVISAO CADASTRAL

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Fundagio de Desenvolvimento da Pesquisa (Fundep) /
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

Equipe Responsavel: Danielle Cireno (coordenadora geral) e Eliéser Ribeiro (pes-
quisador sénior).

Equipe SAGI: Bruno Cabral Franga, Cecilia Ishikawa Larid, Elizabete Ana Bonavi-
g0, Jania Quiroga, Marcel Taga, Marco Antonio Carvalho Natalino, Marina Pereira
Novo, Marta Battaglia Custédio, Renata Mirandola Bichir, Ricardo Dutra, Waldivino
Joao Pereira Jtnior.

Fonte de Recursos: Execugio direta de recursos do Tesouro. Contrato Adminis-
trativo n° 09/2012.

Periodo de realizagao: margo de 2012 a setembro de 2013.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos
Geral
Coletar e analisar dados que possibilitem a configuragio do perfil das familias que
nio compareceram dentro do prazo previsto para atualizar seus dados do Cadastro
Unico e a identificagio das razdes que levaram ao nio comparecimento.
Especificos
* Identificar o perfil das familias e dos responsiveis pela unidade familiar
convocados para a revisio cadastral de 2010 e que nio realizaram a revisao
no periodo previsto nas trés formas de repercussio: Desbloqueados, Can-

celados com Reversio e Cancelados de forma definitiva. A caracterizagio
do perfil deverd incluir, principalmente, informacdes sobre a composi¢ao

Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014 59



da familia, condigdes gerais de vida, condigdes de acesso a politicas sociais,
conhecimento a respeito do Programa Bolsa Familia (PBF);

* Identificar e analisar os motivos que levaram uma parcela das familias bene-
ficidrias que constitufam o publico-alvo da revisio cadastral de 2010 a nio
realizar a revisio cadastral dentro do periodo previsto;

* Identificar e analisar as razdes que levaram algumas familias a buscar o des-
bloqueio ou a reversio do cancelamento, por intermédio da atualiza¢io do
cadastro (mesmo que tardio) e outras nio;

*  Analisar as informagdes coletadas, considerando as estratégias de divulgacio e
mobilizagio das familias, utilizadas pelos municipios, para a revisao cadastral.

Procedimentos Metodologicos

Trata-se de pesquisa de delineamento transversal e abordagem metodolégica quanti-
tativa. Foram coletados dados com os gestores municipais do Programa Bolsa Familia
e beneficidrios nos 148 municipios sorteados para a amostra.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas domiciliares com os respon-
saveis pelas familias e entrevistas presenciais com os gestores municipais do PBF (ou
representante da gestdo por eles indicado). Todos os 148 questiondrios de gestores
municipais do PBF foram devidamente aplicados. O levantamento deveria contem-
plar 5.395 familias beneficidrias do PBF, sorteadas aleatoriamente tendo por base
informacgoes do Cadastro Unico; no entanto, por uma defasagem amostral, a base
de dados foi finalizada com 5124 entrevistas. A amostra inclui apenas beneficiarios
e ex-beneficidrios do PBF convocados para a revisao cadastral de 2010 e que nao
compareceram dentro do prazo previsto, incluindo desbloqueados, cancelados com
reversio e cancelados de forma permanente.

Principais Resultados

Os beneficidrios do PBF sio selecionados através do Cadastro Unico para Programas
Sociais, cujo preenchimento é responsabilidade dos municipios. Considerando-se que
o Cadastro Unico é o meio pelo qual as familias acessam o PBF e outros programas
sociais, realiza-se a cada dois anos uma validagio das informagdes via um processo de
revisao cadastral. Durante este processo, beneficirios cujas condigdes socioeconémicas
tenham sido alteradas podem ter seu beneficio bloqueado e, posteriormente, cancelado.

Os entrevistados em cada domicilio foram os chefes das familias beneficidrias. Destes,
87% era do sexo feminino e 69% eram pretos ou pardos. No que se refere as condi¢oes
de moradia, 79% da populagio amostrada morava em ruas asfaltadas e 95% possui-
am coleta de lixo. Nao mais que 89% possufam abastecimento de dgua e 55% eram
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contemplados com rede coletora de esgoto. No que se refere a escolaridade, cerca de
6% eram analfabetos e outros 48% possuiam até o ensino fundamental incompleto.
Nio mais que 26% haviam completado o ensino médio; 10% indicaram ter parado
os estudos apds a conclusio do ensino fundamental e outros 10% iniciaram o ensino
médio, mas nio o completaram.

E relevante notar que hé correlacio positiva entre baixa escolaridade e o desbloqueio do
beneficio, enquanto os mais escolarizados mais frequentemente tem seus beneficios cance-
lados — sugerindo que o cancelamento do beneficio esti relacionado a superacio do limite
de renda familiar per capita. Sao os cancelados que possuem maiores taxas de ocupagio e
maiores indices de formalizago nas relagoes trabalhistas — 34% deste grupo possui carteira
assinada, contra 25% dos desbloqueados e 26% dos revertidos. Com efeito, enquanto a
renda mensal dos chefes de familia que tiveram o beneficio desbloqueado nio passa de
R$ 284,34, em média, este nimero sobe para R$ 367,43 entre os cancelados. Em resumo,
os domicilios que tiveram a situagio “cancelados”, apresentaram uma condicio de vida
melhor em relacio a posse de bens e caracteristicas da residéncia do que os “revertidos”
e “bloqueados”. Da mesma forma, a falta de interesse em compreender a suspensio do
Bolsa Familia foi mais intensa entre as familias que tiveram o beneficio cancelado.

O processo de revisio

Dentro do universo dos beneficirios que passaram pelo processo de revisao cadastral em
2010, aqueles que sofreram alguma repercussao representam 39,1% do total, ou 450.363
familias, em um total de 1.152.035 familias. Considerando-se os que sofreram alguma
repercussio, 23% tiveram os beneficios desbloqueados, 16,5% tiveram os beneficios
cancelados, mas conseguiram reverter a situa¢iao, enquanto 60,5% tiveram os beneficios
cancelados de forma permanente. Assim, 39,5% dos que sofreram alguma repercussio
conseguiram retornar ao programa via desbloqueio ou reversio de cancelamento.

Dos ex-beneficidrios que nao conseguiram reverter o cancelamento do beneficio,
39,4%, ou 107.392 familias, nio chegaram a buscar a atualizagio do seu cadastro.
Outras 156.142 familias atualizaram o cadastro, mas tiveram negada a concessio do
beneficio, enquanto 9.035 nio souberam informar. Dentre o grupo de cancelados
que nio foram atualizar o cadastro, destaca-se que 29,6% indicou como motivo para
a nio atualiza¢io o aumento da renda e 23,3% apontou desinteresse ou excesso de
complicagdes/burocracia para a permanéncia no programa. A desinformacio, por sua
vez, foi o motivo declarado por 34% dos entrevistados, enquanto 13,2% (ou 14.176
familias) apontaram para outros motivos tais como problemas de sadde, dificuldade
de deslocamento, mau atendimento e falta de documentagio. Pode-se apontar este
altimo grupo como aquele mais vulnerivel ao processo de revisao cadastral, haja vista
que os motivos indicados apontam para dificuldades relacionadas a uma situacio de
vulnerabilidade social e/ou falta de acesso com qualidade ao poder publico. Por sua
vez, chama ateng¢ao também o grupo que aponta para a desinformacio como causa
da nio atualizagio. Esta desinformacio se manifestou de diversas formas, como, por
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exemplo, entender que o beneficio era tempordrio, nio saber que era obrigatéria a
realizacio da revisio cadastral, nao saber o que fazer ou, simplesmente perder o prazo
considerado vélido para fazé-lo.

Aqueles que informaram saber da necessidade de recadastramento sio 72% da amostra,
sendo que nao mais que 62% destes foram efetivamente informados antes de ter o beneficio
bloqueado. Assim, aproximadamente 246 mil familias ndo souberam do processo de revisao
cadastral antes de terem o beneficio bloqueado. Entre os que indicaram terem conhecimento
prévio da revisao cadastral, o extrato bancirio foi a maior fonte de informacio (37%).

Gestores municipais

Na visio dos gestores municipais, as principais razoes para as familias ndo comparece-
rem para atualizar o cadastro sio o receio de perder o beneficio (71,1%) e o aumento
de renda (46,1%). Entretanto, mudanca de endereco (41,1%) e desinformagio (40,5%)
sao problemas também frequentemente indicados. A falta de interesse (31,2%) as
dificuldades de deslocamento (29,7%) e a alta vulnerabilidade das familias (20,4%)
também foram mencionadas.

No que se refere a orientagio dada as familias para a realizagio da revisio cadastral,
48% dos gestores afirmam pratica-la anualmente, e 32,4%, a cada dois anos. As prin-
cipais estratégias utilizadas sao os cartazes e informes nos CRAS (63,7%), campanhas
de ridio (54,8%) e visitas domiciliares (50%). Cartazes e informes na prefeitura, na
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, nas escolas e nos postos de satide também
sao frequentemente mencionados, bem como as visitas dos agentes comunitirios de
satde, as campanhas de televisio e o envio de cartas.

Solicitados a ordenar perfis de familias inscritas ou passiveis de serem inscritas no
Cadastro Unico a partir da prioridade dada durante o processo de revisio cadastral,
os gestores municipais apontam que as familias que sofreram repercussao cadastral,
mas que nao sairam do perfil de renda do Programa Bolsa Familia sio a prioridade,
seguidos dos novos cadastros com perfil de renda do PBF e, apenas depois destes dois
grupos sio priorizados as familias que sofreram repercussio por revisao cadastral,
mas que safram do perfil de renda do Programa.

Assim, os resultados mostraram que os gestores municipais compreendem o processo de
revisao cadastral como uma oportunidade utilizada pela gestaio municipal para “fazer a fila
andar”, incluindo novos cadastrados com perfil de renda no lugar de beneficiarios percebidos
como fora do perfil, garantindo-se a prioridade de recadastro daqueles beneficiarios que
seguem em situagao de pobreza. Na média, os gestores priorizam as familias que sofreram
repercussao, mas nao safram do perfil PBE. Os novos cadastros com perfil de renda PBF
sao priorizados frente ao recadastro dos que sofreram repercussao, mas nao tem mais perfil
de renda. Por fim, os novos cadastros sem perfil de renda nio sio priorizados.
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ESTUDO SOBRE O DESENHO, A
GESTAO, A IMPLEMENTACAO E OS
FLUXOS DE ACOMPANHAMENTO DAS
CONDICIONALIDADES DE SAUDE
ASSOCIADAS AO PROGRAMA BOLSA
FAMILIA (PBF) PARA POVOS INDIGENAS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: N. C. Pinheiro ME.

Equipe responsavel: Neida Cortes Pinheiro e Sara Berardi.

Equipe SAGI: Alba Lucy Giraldo Figueroa, Bruno Cabral Franga, Jilio César Borges,
Jtnia Valéria Quiroga da Cunha, Marco Antonio Carvalho Natalino, Marina Pereira

Novo, Marta Battaglia Custédio e Renata Mirandola Bichir.

Fonte de Recursos:execucio direta de recursos do Tesouro. Contrato Administra-
tivo n® 68/2012.

Forma de contratacgao: Pregio eletronico n°® 38/2012.
Periodo de realizacao: fevereiro a dezembro de 2013.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa
Geral
Estudar o desenho, a gestio, a implementacio e os fluxos de acompanhamento das
condicionalidades de satde associadas ao Programa Bolsa Familia (PBF) para Povos
Indigenas.
Especificos

- Mapear os fluxos de informagao;

- Identificar as dificuldades existentes no acompanhamento das condicionalidades
de satide das familias indigenas, tanto do ponto de vista dos arranjos institucionais e
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normativos definidos pela gestio federal, como a partir das estratégias dos municipios
e Distritos Sanitirios Especiais Indigenas (DSEI) para localizar e acompanhar as fa-
milias, fazer registros nos mapas de acompanhamento ou nos formularios utilizados
pelas equipes de satde; e, inserir informagdes no Sistema de Gestao do Programa
Bolsa Familia na Satde;

- Descrever a dinimica de acompanhamento das condicionalidades de satide dos
beneficiirios do PBF com “perfil satide” pertencentes a Povos Indigenas;

- Identificar os principais sistemas de informacio utilizados para o acompanhamento
das familias indigenas com “perfil satide”;

- Levantar sugestoes e recomendagdes para o aprimoramento do acompanhamento
das condicionalidades de satide dos Povos Indigenas.

Procedimentos metodolégicos

A metodologia utilizada foi a de pesquisa qualitativa, com recurso a 55 entrevistas em
profundidade, com apoio de roteiros semiestruturados, aprovados pela contratante
ap6s terem sido elaborados e submetidos a pré-teste pela contratada. Foram realizadas
sete entrevistas junto aos gestores federais tanto do Programa Bolsa Familia (PBF)
na Secretaria Nacional de Renda da Cidadania, do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 2 Fome (SENARC/MDS), quanto da Politica Nacional de Aten-
¢3o a Saide dos Povos Indigenas e Politica Nacional de Alimentacio e Nutri¢ao,
respectivamente da Secretaria Especial de Satde Indigena, do Ministério da Satde
(SESAI/MS) e da Coordenagio Geral de Alimentagio e Nutrigio/DAB/SAS/MS. No
Ambito do Subsistema de Atengao a Satide Indigena (SasiSUS) foram selecionados
seis DSEIs, procurando cobrir uma ampla gama de situagdes, abrangendo todas as
regides do pais. Foram, assim, realizadas mais doze entrevistas, junto a integrantes
dos DSEIs selecionados: chefes da Divisio de Atengao a Saide Indigena (DIASI)
e coordenadores de Equipes Multidisciplinares de Sadde Indigena (EMSI). Foram
igualmente entrevistados trinta e seis agentes institucionais dos municipios de refe-
réncia de cada um desses seis DSEIs: gestores municipais do Programa Bolsa Familia
(PBF), coordenadores do PBF na satide, Secretirios Municipais de Satde.

Principais resultados

O modelo normativo federal para o acompanhamento das condicionalidades de satide
compreende dois periodos ou “vigéncias”, com datas de abertura e fechamento do
sistema para coleta e registro de informagdes. No inicio de cada vigéncia, os coor-
denadores de satide municipais acessam o Sistema de Gestao do PBF na Satde para
obter a lista de familias que devem ser acompanhadas nas condicionalidades de satde.
Primeiro, o coordenador vincula as familias a serem acompanhadas as unidades de
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satide na qual estiao referenciadas, em seguida ele imprime os mapas de acompanha-
mento com a lista de familias a serem acompanhadas e os encaminha as unidades de
satide. No caso das familias indigenas aldeadas, estes mapas seriam encaminhados
aos representantes do SasiSUS. Apds a busca e o acompanhamento das familias, estas
listas contendo os dados do acompanhamento retornam ao coordenador de satde,
que registra os dados de acompanhamento no Sistema de Gestio do PBF na Satde.

A pritica, na ponta, nos DSEIs e na sua intera¢io com os municipios é heterogénea.
Na perspectiva dos gestores municipais e dos DSEIs, ndo existe uma padronizagio
no fluxo de acompanhamento das condicionalidades de sadde dos beneficirios
indigenas aldeados do PBF e apesar da diversidade de povos e situagdes, na maioria
dos casos esse acompanhamento ¢ tratado de forma genérica. Mesmo naqueles com
grande concentracio de indigenas, as particularidades desta populagio nio sio con-
sideradas na gestio do Programa. Dessa forma, nio se costuma realizar anilises ou
monitoramento sobre os ntimeros relacionados as familias indigenas beneficiarias. Os
gestores municipais, em geral, pouco ou nada se atentam para o namero de familias
indigenas beneficidrias em seu municipio, ou para a cobertura de acompanhamento
das condicionalidades de satide especifica desta populagio.

O fluxo de acompanhamento em estudo, na maioria dos outros casos, ¢ definido no
nivel local entre os representantes municipais de sadde do Programa Bolsa Familia
e da rede de satide indigena - principalmente a dos Polos Base e EMSIs. Nio existe
fluxo de informagdes sobre o acompanhamento das condicionalidades de satde
do PBF entre os representantes municipais de satide e as sedes administrativas dos
DSEI. Na opinido das representantes do Ministério da Sadde, existem casos em que
as equipes municipais de satide realizam o acompanhamento diretamente nas aldeias,
mas esta situagao € rara. Na maioria das vezes, o acompanhamento das condiciona-
lidades partiria das EMSI. O mais comum ¢ a equipe municipal de satde interagir
diretamente com o Polo Base e EMSI, quando estes estao préximos do municipio.
Quando nio é o caso, o representante de satitde municipal procura o DSEI em busca
das informagdes de satide relativas a0 acompanhamento das condicionalidades.

Na maioria dos casos, nio existe uma mobilizagio especifica das EMSI para o
acompanhamento das condicionalidades de sadde do PBF das familias indigenas.
O que ocorre é que as equipes multidisciplinares realizam a rotina de atividades de
atengao bisica a satde indigena, conforme planejado pelo DSEI, e as planilhas onde
sao registradas estas atividades seriam utilizadas para o repasse dos dados nos mapas
especificos de acompanhamento das condicionalidades de satidde do PBE. Em alguns
casos, o representante municipal de satide entrega os mapas de acompanhamento ao
Polo Base ou 2 EMSI e estes preenchem os mapas e, em outros casos, o represen-
tante da satde indigena (DSEI, Polo Base, EMSI) entrega cépias das planilhas de
acompanhamento das a¢oes de aten¢io a sadde ao representante do municipio que
preenche os mapas de acompanhamento com base nestas planilhas. A digitagio dos
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dados sobre o acompanhamento no Sistema de Gestio do PBF na Satde ¢ realizada
pela Coordenagio Municipal de Satde.

Seis dos treze municipios pesquisados seguem o modelo federal. Em trés municipios,
os coordenadores de satde enviam (no inicio da vigéncia) os mapas de acompanha-
mento em branco, e somente préximo ao final da vigéncia, imprimem os mapas de
acompanhamento com a lista de familias “faltosas”, das quais ainda nio constam dados
sobre o acompanhamento, e encaminham 3as unidades basicas de satide ¢/ou a sadde
indigena para que facam a busca ativa pelas familias. E importante salientar que para
estes trés municipios a impressio dos mapas e digitagio dos dados no sistema se torna
um desafio por estarem localizados em locais remotos, sem ou com os servigos de
internet muito precirios, o que dificulta a execugio dessas tarefas.

Em dois DSEIs pesquisados, o acompanhamento dos indigenas aldeados acontece
porque os beneficiirios se encarregam de levar, por sua conta, até a coordenagio
de satde, os dados anotados num pedago de papel por uma servidora do DSEL
Existem aldeias a 300 km de distincia do centro urbano, e ha casos de familias que
precisam caminhar muitos quilémetros carregando suas criangas e gestantes sob
intempéries e sem nenhum tipo de auxilio neste deslocamento. Num dos DSEIs
com populagio indigena muito numerosa e mais de 400 aldeias ou comunidades
dispersos em drea geogrifica muito extensa, o acompanhamento das condicionalida-
des é feito por Agentes Comunitarios de Satde (ACS) contratados pelo municipio.
As EMSI s6 colaboram transportando os mapas entre os ACS e a coordenagio de
saide do PBF; nio hd nenhuma articulagio entre o municipio e o DSEI realizar o
acompanhamento.

Todos os distritos que participaram da pesquisa enfrentam sérias dificuldades para
a operacionaliza¢io de suas atividades, entre elas as do acompanhamento das con-
dicionalidades de satide associadas ao PBF: caréncia e alta rotatividade de recursos
humanos, insuficiéncia e precariedade de estruturas fisicas e equipamentos e insumos
para atuacio profissional, como computadores e veiculos e suprimentos para trans-
porte das equipes multidisciplinares de satide indigena (EMSI). H4 DSEIs que nao
conseguem manter um cronograma de visitas e onde agdes de acompanhamento do
crescimento e desenvolvimento das criangas e das gestantes nio estavam sendo exe-
cutadas. Onde os dados sio coletados e hd um fluxo, nem sempre hid um retorno as
equipes com a avalia¢do nutricional. As equipes de satide vinham priorizando apenas
agoes de vacinagio ou atuando apenas nas aldeias mais proximas dos centros urbanos.

Com efeito, o acompanhamento das condicionalidades de satide das familias indigenas
beneficiarias do PBF aldeadas configura, em diversos casos, um mero processo para
que se cumpra uma tarefa. Como consequéncia, os altos percentuais de cobertura
de acompanhamento verificados entre os indigenas — em varios casos maiores que
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os observados entre a populagio em geral - nio se traduzem, amitde, em ganhos
efetivos para estas familias no que diz respeito aos direitos basicos de acesso a satide
e nutri¢io adequada, que sio intrinsecos aos objetivos do Programa Bolsa Familia
e ao estabelecimento, no Ambito deste programa, das condicionalidades analisadas
pela pesquisa.

Em apenas dois dos municipios pesquisados foram observados modelos de organiza-
¢ao de servigos, tanto na administragio municipal quanto na gestio do PBF, voltados
especificamente ao publico indigena. Num deles, em que a organizagio de servigos
poderia ser considerada uma experiéncia bem sucedida, foi criada uma Secretaria de
Assuntos Indigenas, dirigida por uma indigena, que faz a interlocugio entre as fami-
lias indigenas, a rede municipal de sadde e de assisténcia social e os representantes
do Subsistema de Atengio a Satide Indigena. Existe uma grande interlocugio entre
os entes, que trabalham em parceria no acompanhamento das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia. As EMSI sio responsaveis por realizar o acompanhamento
das condicionalidades com o apoio necessario do gestor municipal do PBF e da co-
ordenacio de sadde.

O outro caso é um municipio metropolitano com trés aldeias localizadas em drea
urbana, as quais foram dotadas de Unidades Bisicas de Satide (UBS) da rede mu-
nicipal do SUS, com equipes completas e permanentes de profissionais preparados
para uma atuacio sensivel as especificidades sociais e culturais dos seus usudrios.
A populacio indigena correspondente dispensou a sua inser¢io no SasiSUS e no
DSEI regional e optou por manter-se vinculada com a gestio municipal de satde, a
qual criou uma Area Técnica de Satide Indigena que cuida, mantendo-se atenta is
demandas especificas dos indigenas, da articulacio das referidas UBS com a rede
municipal do SUS. O caso se caracterizaria pela atengio diferenciada a populagio
indigena, mas também por uma garantia da atengao integral.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Do ponto de vista dos entrevistados o governo federal deve normatizar a participagio
do SASISUS no acompanhamento das condicionalidades de satide dos beneficiarios
em Terras Indigenas, bem como esclarecer quais as responsabilidades e como os entes
municipais devem proceder nos casos de beneficiarios do Programa localizados nestas
dreas, pois 0 acompanhamento compete a0 municipio, mas a responsabilidade sob as
agoes de Atengido Bisica a Satide deste puiblico cabe ao SASISUS.

E necessirio formular uma regulacio conjunta entre o MS e o MDS que melhore
ou crie a articulagio entre os municipios e os DSEI como mecanismo indutivo para
a solugdo do impasse entre os entes e para que se obtenha um efetivo e competente
acompanhamento das condicionalidades de satide das familias indigenas.
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EFEITOS DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
SOBRE A QUALIDADE DE VIDA DAS
MULHERES E AS RELACOES DE GENERO

FICHA TECNICA

Instituicao Executora: Pessoa Fisica.
Equipe Responsavel: Neuma Figueiredo de Aguiar.

Equipe SAGI: Alba Lucy Giraldo Figueroa, Jania Valéria Quiroga da Cunha, Marina
Pereira Novo e Renata Mirandola Bichir.

Orgao de Cooperacio técnica Internacional: Programa das Nagoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: BRA 04/046 — Fortalecimento Institucional para Avaliagio e Gestio da
Informacgio do MDS.

Periodo de Realizacgao do artigo: outubro de 2012 a fevereiro de 2013.
APRESENTACAO
Objetivos

Analisar a inter-relacio entre a dimensao de género e as politicas, agdes e servigos
de desenvolvimento social e combate a fome, em especial o Programa Bolsa Familia
(PBF), com base na anilise de estudos e pesquisas apoiadas pelo MDS/SAGI sobre o
tema, num esforgo que dialoga com o Plano Nacional de Politicas para as Mulheres
(PNPM) e a produgio académica brasileira e internacional a respeito. Apresentar
propostas para o desenvolvimento de eixos de anilise potencialmente incorporaveis
as futuras pesquisas de avaliagio da SAGI.

Metodologia

O estado produziu um artigo, intitulado “Diferengas de género e apoio a probreza no
Programa Bolsa Familia” apresenta e fundamenta uma perspectiva tedrica para a anilise do
objeto de anilise, baseando-se no debate académico com demais pesquisadores relevantes
ao estudo e na analise de fontes de dados secundarias para teste e fortalecimento empirico
das hip6teses aventadas. Assim, a pesquisa que embasou o artigo utiliza-se prioritariamente
da anilise de indicadores e outros dados secundarios, em conjungao com a revisao critica
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da bibliografia atinente aos temas transferéncia de renda e relagdes de género, com foco
no fato de a gestdo doméstica do beneficio concedido pelo Programa Bolsa Familia ser
efetuado pela mulher responsivel ou corresponsivel pelo domicilio.

Entre as bases de dados utilizadas na investigagao, destacam-se as duas rodadas da Ava-
liagao de Impacto do Programa Bolsa Familia (AIBF) e o relatério Agoes em Género,
Cidadania e Desenvolvimento (Agende 2006), sobre as quais a autora lanc¢a novo olhar a
partir da perspectiva tedrica construida no artigo e da anilise conjunta de outras pesquisas
relativas a0 Programa Bolsa Familia, a expansao do acesso a pré-escola e seus efeitos sobre
as relagdes de género. Segundo a autora, as demais pesquisas, muitas delas incentivados
pelo MDS por intermédio do Conselho Nacional do Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq), complementam e esclarecem dimensoes qualitativas de dificil
apreensio por dados agregados.

Eixos de anilise

I. Contextualizagio analitica dos programas de transferéncia de renda no hori-
zonte histérico das politicas de seguridade social, na América Latina e no Brasil,

II. Perspectiva da teoria do género e das pesquisadoras feministas e;

II1. Aspectos relevantes a perspectiva de género nos resultados de pesquisas de
avaliacio apoiadas pelo MDS relacionadas ao Programa Bolsa Familia.

Resultados

Considerando o itinerdrio de mudangas e limitagdes das politicas com propdsito
universalista dos programas previdenciirios no Brasil, sio enfocados os programas
de transferéncia de renda como estratégias compensatérias ou de “reparo” e se debate
a associag¢ao da pobreza a natureza feminina. Enfatiza-se a dinimica multifatorial
que posiciona as mulheres entre os pobres: os regimes previdenciarios, o sistema de
parentesco e as redes de solidariedade em que as familias estao inseridas, os padroes
de nupcialidade e de separagio, a esperanca de vida ao nascer, o sistema de pensoes
alimenticias (para suporte aos filhos), o tipo de emprego e de remuneragio das mu-
lheres, e o seu nivel educacional.

No ambito do debate sobre a “feminizagio da pobreza”, além de se apontar, junto com
outros autores, para a diversidade de situagdes na composi¢io domiciliar, destaca-se
a posi¢ao entre os mais pobres das residéncias monoparentais sob regéncia feminina
com filhos pequenos, quando comparados a outros arranjos e observam-se as familias
em situagio de pobreza e de extrema pobreza como o foco das politicas de assistén-
cia social, compreendendo as mulheres como trabalhadoras familiares na gestao do
programa (em 93% dos casos), considerando-as, parceiras do MDS.
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Citando autores que assinalam a contribuigao do PBF na alteragio das relagoes de género,
pela diminuicio da dependéncia financeira do provedor familiar, relativiza-se essa estima-
tiva lembrando que com o crescimento da participacio das mulheres na for¢a de trabalho
nas tltimas décadas, dificilmente o papel de provisio doméstica poderia ser caracterizado
como exclusivamente masculino. Reconhecendo a procedéncia das pesquisas que associam
amaior regularidade no recebimento dos recursos a mudancas nos inter-relacionamentos
das pessoas que até entio estiveram deles destituidas, restringe-se esse reconhecimento a
uma questao mais de circula¢o do dinheiro do que 3 dimensio de género.

Detendo-se sobre a importincia do fator tempo, ressalta-se que o PBF coaduna com as
atribuigdes culturais de género, ao subentender que os cuidados com os filhos fiquem
sob o encargo da titular do cartio, como parte do seu trabalho com casa e familia.

Diante da possibilidade de trabalhadores/as em atividades precdrias utilizarem a par-
ticipagao em programas de transferéncia de renda para negociarem condigdes mais
justas de trabalho, postula-se a hip6tese de que no contexto de um vinculo fraco com
o mercado de trabalho, possuir uma opgao de renda que garanta a subsisténcia domi-
ciliar pode dar margem 2 busca de melhorias nas condigdes empregaticias, inclusive
as decorrentes de atividades efetuadas em domicilios de terceiros, cumprindo longas
jornadas, frequentemente sem contrato.

No contexto das duas rodadas da AIBF chama-se a atengao para as informagoes con-
cernentes as duas modalidades de trabalho (remunerado e nio remunerado) e o uso
do tempo por beneficidrias e nio-beneficiirias, cotejando “mulheres responsiveis
pelo domicilio” (grupo 1) e “mulheres conjuges” (grupo 2). O estudo destaca que o
cuidado com a casa e as criancas ¢ menor nos dias de semana e maior nos domingos,
20 mesmo tempo que a taxa de atividade econémica é maior entre o grupo 1, bem
como o tempo dedicado ao trabalho remunerado, fora da casa, nos finais de semana.
Chama a atengio para o fato de, nio obstante isso, o cuidado com as criangas, entre
as duas categorias de maes, possuir um padrio similar.

Principais destaques

Os aspectos enfatizados, na perspectiva de género, na anilise comparativa das duas
rodadas da Avaliagio de Impacto do Bolsa Familia (AIBF 1 e 2) dizem respeito a:

* O contraste entre a alta mobilidade intergeneracional no que concerne ao
“alcance” educacional pelos/as jovens em relagio a suas mies (beneficidrias
ou nao) e a pequena mobilidade no que concerne ao nivel de escolaridade.

* A continuidade intergeneracional, embora a evidéncia de mobilidade educa-
cional, no que concerne ao padrao cultural de papéis de género no exercicio
de tarefas domésticas.
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A baixa autonomia na familia entre 1/3 das respondentes. A maioria delas
com pouca sociabilidade, circunscritas ao espaco doméstico.

O uso do tempo pelas mulheres. Embora em declinio, a carga com cuidados
de casa e filhos ¢ ainda volumosa.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

A valorizagio das estratégias criativas encontradas pelas mulheres a fim de
assumirem o controle sobre suas potencialidades e recursos, estabelecendo
um intercimbio mais colaborativo com familiares e companheiros.

A atenc¢io para a dimensio do empoderamento no que concerne a vida fa-
miliar sem violéncia, com incremento no acesso a educacio, capacitagao e
trabalho remunerado, satide, inclusive satide reprodutiva, com escolhas para
uma vida sexual plena.

Incremento e expansio das politicas de cuidados que reduzem os encargos
domésticos das mulheres beneficiarias do PBF - tais como creches e pré-
-escolas, elevagio da jornada escolar para tempo integral, rede de restaurantes
populares - em acio integrada entre diversos 6rgios governamentais, no
sentido apontado por estratégias como o Plano Brasil sem Miséria e Ac¢io
Brasil Carinhoso.
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' Familias com “perfil saude” sao
aquelas com criangas menores de
sete anos e com mulheres entre
14 e 44 anos (provaveis gestantes
ou nutrizes). O perfil é deter-
minado com base nos compro-
missos da 4rea da saude que se
aplicam as familias beneficiarias,
quais sejam: manter atualizado
o calendario de vacinacao das
criangas e leva-las para serem
pesadas, medidas e examinadas,
conforme o calendério estabele-
cido pelo Ministério da Saude. As
gestantes devem comparecer ao
pré-natal, realizando os exames
e participando das consultas nas
unidades basicas de satide. Apos
0 parto, devem continuar o acom-
panhamento da prépria satde e
do bebé, além de participar de
atividades educativas promovidas
pelas equipes de saude sobre alei-
tamento e alimentacao saudavel.

ESTUDO SOBRE O DESENHO, A
GESTAO, A IMPLEMENTACAO E 0OS
FLUXOS DE ACOMPANHAMENTO DAS
CONDICIONALIDADES DE SAUDE DO PBF
NO NIVEL MUNICIPAL

FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Fundagio Euclides da Cunha — FEC/DataUFF.

Equipe Responsavel: Salete Da Dalt (Coordenadora), André Augusto Pereira
Brandao e Amanda Lacerda Jorge.

Equipe SAGI: Elizabete Ana Bonavigo, Julia Modesto Pinheiro Dias Pereira, Julio
Cesar Borges, Marina Pereira Novo e Renata Mirandola Bichir.

Projeto: Contratagio direta - Processo n.° 71000.026814/ 2011-83, Contrato Admi-
nistrativo n® 08/2012.

Periodo de realizacao da pesquisa: abril de 2012 a janeiro de 2013
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Levantar dados sobre o desenho, a gestio, a implementacio e os fluxos do acompa-
nhamento das condicionalidades de satidde do PBF no nivel municipal.

Especificos
A pesquisa foi desenhada visando responder aos seguintes objetivos especificos:

*  Compreender a dindmica de acompanhamento das condicionalidades de sadde
dos beneficidrios do Programa Bolsa Familia (PBF) com “perfil satide™ por
meio de entrevistas com diferentes atores da gestao dos municipios selecionados:
gestor do PBF; coordenador do PBF na satide e coordenadores das Unidades de
Satde da Familia e de Unidades Bisicas de Satde Tradicional, de acordo com
o (s) modelo (s) de atengio basica de satide existente (s) em cada municipio;
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* Identificar possiveis limita¢oes e dificuldades no acompanhamento das con-
dicionalidades de sadde nos municipios;

*  Mapear os fluxos de informacio e as dificuldades existentes para o acom-
panhamento das condicionalidades de satide, desde a localizagio e o acom-
panhamento das familias, o registro nos mapas de acompanhamento ou no
formulario utilizado pelas equipes de satide até a inser¢ao das informagoes
no Sistema de Gestio do Programa Bolsa Familia na Satide por parte do
municipio;

* Identificar os principais sistemas — municipais, estaduais e federais — utilizados
em municipios para o acompanhamento das familias com “perfil satide”.

Procedimentos metodolégicos

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, com a realiza¢io de 57 entrevistas
em profundidade, com roteiro semiestruturado, com os seguintes atores: gestores
municipais do PBF, coordenadores do PBF na Satide, coordenadores de Unidades
de Satide da Familia e coordenadores de Unidades Basicas de Satide tradicionais, de
acordo com o (s) modelo (s) de aten¢io bdsica em satide existente (s) no municipio.

A pesquisa foi realizada em 10 municipios, igualmente distribuidos nas cinco regioes
do pafs, selecionados de acordo com os seguintes critérios: percentual de acompanha-
mento das familias beneficidrias com perfil satide e porte populacional. Nesse sentido,
em cada regido do pais foram selecionados dois municipios, estando um deles acima
e o outro abaixo do percentual de acompanhamento das condicionalidades de satide
estabelecido como meta pelo Pacto pela Satide 2011% No que concerne ao porte
populacional, nas regides Sul e Centro Oeste foram eleitos municipios de pequeno
porte I e II, nas regides Nordeste e Norte municipios de médio e grande porte e na
regido Sudeste metrépoles.

Resultados

Todos os municipios estudados fazem esforcos na tentativa de responder as exigéncias
de acompanhamento das condicionalidades de satide postas pelo desenho e pelas
normatizagdes do PBF. Ainda assim, os municipios tendem a imprimir uma dinimica
prépria a esse processo, dependendo das caracteristicas especificas resultantes da in-
teragdo entre os diversos atores sociais bem como das distintas capacidades politicas
e institucionais presentes nesse nivel de governo.

Nos municipios pesquisados, o que se destaca € a estreita associa¢ao entre o desempe-

nho municipal no acompanhamento das condicionalidades de satde e o desempenho
da Atengio Bisica em Satde. Os municipios que ultrapassaram a meta nacional de
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Saude para 2011, referente ao
indicador “Percentual de familias
com perfil saude do Programa
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a0 menos 73% das familias com
perfil satide sejam acompanha-
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acompanhamento das condicionalidades de satide sio aqueles onde os servigos da
Atengio Bisica, em especial no Ambito da Estratégia Sadde da Familia, desenvolvem
agdes de busca ativa/captagio de criangas e gestantes, acompanhamento do crescimento
e desenvolvimento, imunizag¢io e acompanhamento pré-natal como parte da rotina
das equipes de satde.

Na maioria dos municipios com acompanhamento das condicionalidades de sadde
abaixo da meta nacional, com exce¢io de um municipio, a Aten¢io Bisica a Satide
enfrenta dificuldades para desempenhar as agdes que lhe sdo atribuidas. Nesse sen-
tido, é comum a concepg¢io — entre a propria coordenagio geral do PBF bem como
na coordenag¢io do Programa na satide — de que o acompanhamento das condicio-
nalidades é uma mera formalidade, que tende a sobrecarregar os servi¢os de satde,
em especial porque esse processo ¢ marcado, via de regra, pela adogio de estratégias
especiais — como mutirdes de atendimento — de forma paralela as a¢des de rotina das
equipes/servigos de sadde.

Os municipios que apresentaram altos indices de acompanhamento das condiciona-
lidades de satde desenvolvem agdes integradas entre as diversas areas setoriais, com
destaque para as dreas de sadde e assisténcia social. Muito embora a institucionalidade
da assisténcia social seja ainda incipiente, na grande maioria dos municipios pesquisa-
dos essa fragilidade tende a ser minimizada quando da adogio de estratégias integradas
para o acompanhamento das condicionalidades de sadde, particularmente quando da
necessidade de um trabalho social mais intenso junto as familias nio localizadas ou
em descumprimento das condicionalidades.

Ainda que as estratégias definidas nos municipios variem consideravelmente, é pos-
sivel constatar que todos eles, exceto um municipio de pequeno porte I, da regiao
Sul, seguem os padroes definidos pela gestao federal do PBF quanto a impressao dos
mapas de acompanhamento a cada vigéncia. Em geral, esses mapas sio separados de
acordo com os enderecos das familias beneficidrias e distribuidos nas unidades de
saide conforme sua drea de abrangéncia. As unidades de satide encarregam-se das
atividades de acompanhamento das condicionalidades e do registro das informagoes.

Nos municipios maiores e com maior capacidade técnica, o processo de digitagio das in-
formagdes ¢é feito nas préprias unidades de satde. Ja nos municipios menores, a digitagio é
feita no setor responsivel pelas informagdes em satide no Ambito da Secretaria Municipal
de Satide, podendo contar ou nao com o apoio da Coordenagio Municipal do PBE.

Dificuldades relacionadas a gestao das informagoes referentes ao processo de acom-
panhamento das condicionalidades se fazem presentes em todos os municipios,
ainda que com escopos diferenciados conforme o porte populacional do municipio.
Municipios de pequeno porte enfrentam problemas relativos a equipamentos e a
pessoal para operacio dos sistemas de informacoes, com destaque para a questao das
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conexdes com os sistemas online. Nos municipios maiores, em especial os grandes
centros urbanos, a magnitude do ndmero de beneficiarios a serem acompanhados,
associada a problemas como escassez de recursos humanos para digitagio das informa-
¢Oes constitui uma barreira no processo de acompanhamento das condicionalidades
de satide, apontando para a necessidade de aperfeigoamento desse processo.

O processo de captagio e localiza¢io das familias beneficidrias e de acompanhamento
das condicionalidades estd fortemente associado a0 modelo de organizagio dos ser-
vigos de satidde. Nos municipios com ampla cobertura da Estratégia Satide da Familia
e onde as acOes de imunizagio e controle do cartio vacinal, acompanhamento pré-
-natal e acompanhamento do crescimento e desenvolvimento infantil fazem parte
do rol das acoes prioritirias da Atengio Bésica em Satde, o acompanhamento das
condicionalidades de satide tende a ser alto.

J4 nos municipios com baixo desempenho no acompanhamento das condicionali-
dades de satde, as estratégias adotadas para esse processo revelam deficiéncias do
proprio sistema local de satide. Em alguns, ha periodos especificos para o atendimento
exclusivo dos beneficiirios do PBF, configurando uma atividade paralela as demais
agoes de satide. Em outros municipios, recursos da Aten¢io Bésica sio “direcionados”
para o cumprimento das condicionalidades. O exemplo € a utilizagio das equipes do
Nicleo de Apoio a Satde da Familia (NASF) para realizar o acompanhamento das
condicionalidades de sadde.

Nos municipios que adotam os dois modelos de Ateng¢io Basica em Satde (Estratégia
de Sadde da Familia - ESF e o chamado modelo tradicional), observa-se que o indice
de acompanhamento das condicionalidades nas dreas cobertas pela ESF é maior. Isso
se deve as caracteristicas da dinimica do préprio processo de trabalho da ESF, que
prevé busca ativa através de visitas domiciliares por parte dos Agentes Comunitarios
de Satide (ACS) e maior vinculo entre equipes de satide e comunidade.

As concepgoes locais acerca do acompanhamento das condicionalidades do PBF tam-
bém interferem no desempenho municipal em torno do processo de acompanhamento
das condicionalidades de satide. Nos municipios acima da meta de acompanhamento,
esse processo é percebido como parte integrante do préprio desenvolvimento da
atengdo a satde ou estratégia importante para captagio de familias em situacio de
extrema vulnerabilidade social. Ja naqueles abaixo da meta, é possivel observar que o
cumprimento das condicionalidades se reveste de uma concepg¢io burocritica, sobre-
tudo por estar associada a possibilidade de perda de recursos do IGD para o municipio.

O risco de perder recursos do IGD induz os municipios a adotarem estratégias de
“emergéncia”, como a realiza¢io de mutirdes, para atingir 20 menos o patamar mini-
mo. Tais estratégias sao mais frequentes nos municipios de maior porte, mas também
sao adotadas nos pequenos municipios. Sob essa perspectiva, o acompanhamento das
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condicionalidades se reduz ao cumprimento de uma exigéncia do Programa, mas com
baixa repercussio em termos de melhoria de acesso aos servigos de satide e mesmo
da qualidade da atencio prestada.

Todos os municipios pesquisados se deparam com dificuldades relacionadas ao registro
de enderegos nos sistemas de informacdes, muitas vezes devido 4 desatualizacio das
informacdes oriundas do Cadastro Unico, o que gera inconsisténcias e dificuldades de
localizagao das familias a serem acompanhadas. De um lado, esse processo estd relaciona-
do a prépria mobilidade territorial da populagio, em especial nos municipios de grande
porte. A ela, soma-se a defasagem de dados constantes no Cadastro Unico e a geracio
do publico de acompanhamento que é feito com base no mesmo. No entanto, falhas
no preenchimento das informagdes sio também referidas pelos gestores municipais.

Por sua vez, a mobilidade geogrifica da populagio, notadamente nos centros urbanos,
repercute na localizagio e no acompanhamento das familias. Nesses municipios,
questdes como violéncia urbana sio dificuldades adicionais para o acompanhamento
das condicionalidades. A magnitude do total de familias a serem acompanhadas e a
insuficiéncia de servigos sociais e de sadde também afetam o desempenho dos grandes
municipios no acompanhamento das condicionalidades de satide. J4 nos municipios
de pequeno porte e predominantemente rurais, aspectos como acessibilidade aos
servigos de satde e a dispersio geogrifica da populagio interferem no desempenho
quanto no acompanhamento das condicionalidades.

O nio cumprimento das condicionalidades de satide é considerado baixo na grande
maioria dos municipios. No entanto, os municipios tendem a lidar com esse descum-
primento de forma diferenciada. Nos municipios com alto desempenho no acompa-
nhamento das condicionalidades, o descumprimento ¢ percebido como uma espécie
de evento sentinela de uma situagiao de intensa vulnerabilidade social, impondo a cons-
trucio de estratégias interventivas sélidas e intensivas para protecao das familias. Nos
municipios abaixo da meta do acompanhamento das condicionalidades, a tendéncia é a
de atribuir a falta de interesse ou de responsabilidade das familias no cuidado a satide o
motivo pelo descumprimento das condicionalidades. Sob essa perspectiva, a suspensao
imediata do beneficio é considerada uma estratégia eficaz para que as familias beneficia-
rias cumpram, de fato, as atividades programadas no rol das condicionalidades de satide.

A partir da abordagem tedrica adotada, dos resultados alcangados e do caso estudado
fica posta a necessidade de novas pesquisas a exemplo da andlise do desenvolvimento
politico dos participantes e de outras categorias de empreendedorismo, da influéncia
da metodologia na formagio de estudantes universitdrios como agentes formadores,
dos efeitos da metodologia na formacio juvenil a partir de leitores e vivéncias de
familiares, professores, diretores de escolas, membros da comunidade, além de au-
toridades municipais e liderangas comunitirias que eventualmente acompanhem a
trajetoria formativa dos jovens e o empenho destes no Ambito das intervengdes locais.

76 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



PESQUISA QUALITATIVA DE AVALIACAO
SOBRE AS CONDICOES DE ACESSO AOS
SERVICOS DE SAUDE E EDUCACAO, A
PARTIR DO ACOMPANHAMENTO DAS
CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.
Equipe Responsavel: Ligia Rosa de Rezende Pimenta.
Equipe SAGI: Elizabete Ana Bonavigo, Jomar Alace Santana e Renata Mirandola Bichir.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: BRA04/046 — Fortalecimento Institucional para Avaliacio e Gestio da In-
formacio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome.

Periodo de realizacao da pesquisa: maio de 2011 a junho de 2012.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

A pesquisa teve como objetivo identificar as condigdes de acesso dos beneficidrios do
Programa Bolsa Familia (PBF) aos servicos de satide e educagio, a partir do acom-
panhamento das condicionalidades impostas pelo Programa. Buscou-se analisar a
situagdo social das familias beneficidrias, bem como investigar os motivos pelos quais
algumas delas nio cumprem as condicionalidades exigidas para participar do Programa.

Procedimentos metodolégicos

Foram realizadas entrevistas em profundidade com os gestores e demais atores en-
volvidos com a gestio e operacionalizacio do PBF (incluindo gestores do Cadastro
Unico para Programas Sociais, dirigentes e técnicos responsiveis pelo acompanha-
mento das condicionalidades nos municipios e gestores municipais do PBF), e grupos
focais com as familias beneficidrias do Programa, que cumprem e que nio cumprem
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' Porte populacional: pequeno | (até
20.000 hab.); pequeno Il (de 20.001
a 50.000 hab.); médio (de 50.001 a
100.000 hab.); grande (de 100.001 a
900.000 hab.) e metrépoles (mais de
900.000 hab.).

as condicionalidades de satide e¢ educagio. As atividades foram realizadas em trés
municipios, de trés diferentes unidades da federagio da regido Nordeste.

A escolha dos municipios pautou-se por diferentes critérios: o porte municipal, se-
gundo as definido nas Normas Operacionais Bésicas do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-SUAS)', abrangendo um municipio de pequeno II (no estado do Rio
Grande do Norte), médio (no Ceard) e grande (em Pernambuco) portes; e a incidéncia
do descumprimento das condicionalidades da satide e da educagio.

Ao todo, foram realizados nove grupos focais e 21 entrevistas em profundidade.
Principais resultados

A partir dos resultados dos grupos focais realizados nos trés municipios foi possivel perceber
que as familias entrevistadas dominam os aspectos basicos do Programa necessirios 2 manu-
tengao de seus beneficios e ao cumprimento das condicionalidades da educagio e da satde,
como: manter os filhos na escola, pesar, medir e vacinar as criangas, além de aspectos opera-
cionais relacionados ao recadastramento, mesmo nao dominando a frequéncia do mesmo.

Também sabem onde buscar informacdes sobre o Programa, privilegiando os postos
de atendimento do PBF, os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), as
escolas e os postos de satde. A comunicacio informal — o “boca a boca” — é também
um meio bastante reconhecido e validado por elas, assim como a televisao e o ridio.

Todavia, o acimulo de informagio nio implica necessariamente um aumento da
capacidade de agio compreensiva. Percebe-se, por exemplo, a auséncia de estruturas
interpretativas que poderiam mobilizar indagag¢des referentes aos motivos dos blo-
queios e fortalecer as familias frente aos mesmos.

Nos trés municipios, outro aspecto importante, foi a menc¢io a durabilidade do PBF.
Muitos beneficidrios o reconhecem como provisdrio e, paralelamente, tem muito
medo de perder o beneficio. Nos municipios de médio porte no CE e pequeno porte
no RN, as familias se preocupam com o término do beneficio e com os critérios de
desligamento do mesmo relacionando-os a mudangas politicas. No municipio de
grande porte em PE, os beneficidrios fazem referéncia ao término da participa¢io no
Programa e ao final da dependéncia do beneficio com o estabelecimento de relagao
de transitoriedade. Elas projetam situag¢oes de saida do Programa com cendrios em
que nio precisardo mais do beneficio, por meio de inser¢ao no mercado de trabalho e
ampliagdo de renda. Esses rumores que confundem e criam inseguranga e poderiam
ser seriam minimizados com a informagao mais sistematica sobre o Programa.

Em todos os grupos focais houve questionamentos em relagio aos critérios utilizados
para ingresso no PBF e os valores dos beneficios recebidos. As familias fizerem re-
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feréncia a necessidade de maior fiscalizagio das possiveis irregularidades que dizem
conhecer ou jd viram em reportagens na televisio ou ouviram de outras pessoas, fato
esse relatado com maior énfase no municipio de pequeno porte no RN.

Por nio compreenderem a assimetria dos valores dos beneficios pagos e a forma de
calculo do valor, muitas vezes a percepgao dos beneficidrios sobre essas diferengas se
confunde com as irregularidades na execugio do Programa e termina por comprometer
a credibilidade na transparéncia da gestio da PBE. De acordo com essa percepgao, eles
identificam que o valor recebido ¢ associado ao grau de necessidade financeira e ao
ntmero de filhos da familia, mas a0 compararem os valores, sentem-se injustigados
e dizem nao conhecer o PBF de forma suficiente.

E importante também, ressaltar a percepgio dos beneficiirios sobre o PBF: em al-
guns grupos focais o beneficio apareceu como “ajuda” do governo, “ajuda de Deus”
ou milagre, estando ausente qualquer associa¢io com os direitos de prote¢io social.

Os beneficidrios que cumprem as condicionalidades de educagio e de satide demons-
traram compreender a necessidade dessas exigéncias, apesar de afirmarem que nio
saberiam explici-las para outras pessoas.

A partir da anilise das informagdes fornecidas pelos gestores da Educagio e pelas
diretoras de escolas entrevistadas percebeu-se que a escola exerce um papel central
junto aos beneficidrios, com relagio ao cumprimento das condicionalidades do
Programa, mas a equipe escolar costuma responder as demandas dos beneficidrios
sobre a educacio de forma pontual e desconhece o aspecto intersetorial do Programa,
impedindo uma informagio mais global sobre o PBF.

Outra questio observada é a ma qualidade dos dados das listas de frequéncia escolar
dos alunos e membros das familias beneficiarias, sob a responsabilidade das escolas
municipais. E comum encontrar erros no registro das faltas dos alunos e atrasos na
entrega das listas pelos gestores escolares, as quais devem ser enviadas a Secretaria
Municipal de Educagdo. Ao receber as listas de frequéncia em formuldrios impres-
sos pelas proprias escolas a Secretaria de Educacio alimenta o Sistema Presenca de
Acompanhamento da Frequéncia Escolar do PBE.

Foram identificados casos nos quais as beneficidrias afirmam cumprir as condiciona-
lidades de educagao, mas, mesmo assim, sofrem suspensio ou bloqueio do beneficio.
As explicacdes estio associadas a erros de registro do Cadastro Unico e aos seguintes
motivos alegados por parte das familias:

* Situagoes de doenga dos filhos e a impossibilidade de conseguir um atestado
médico para abonar as faltas.
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2 0 Mapa de Acompanhamento do
Programa Bolsa Familia é um formu-
lario do Ministério da Saude no qual
se faz o registro do acompanhamen-
to dos beneficidrios para posterior
insercao dos dados no Sistema PBF
na Saude.

* Falta de comunicagio entre as mies beneficidrias ¢ a equipe escolar onde o
filho estuda considerando-se que, muitas vezes, elas desconhecem que eles
nio estio frequentando a escola. No caso das mulheres, o principal motivo
da evasio ¢ a gravidez precoce entre adolescentes e no caso dos homens ¢ o
desinteresse.

*  Outro fator dificultador observado foi a falta de professores e o consequente
vazio na grade escolar, deixando os alunos desestimulados para continuar os
estudos.

* Dificuldades com o transporte escolar, com a auséncia ou o atraso dos 6nibus
que sio ofertados pelo municipio, fatores que obrigam os alunos a perder
aulas, ir a pé até a escola, pagar transporte particular ou ficar hospedado em
casa de algum outro familiar que resida mais perto da escola (municipio de
pequeno porte, RN).

Sobre as condicionalidades de sadde, os casos estudados apontaram as dificuldades
de acesso aos servicos de satide pablica municipal como o principal dificultador do
cumprimento das condicionalidades e de outros motivos alegados pelas familias ou
gestores:

* Faltade visita domiciliar por parte dos agentes comunitarios de satde (ACS),
em fungio da baixa cobertura da Estratégia Satide da Familia.

* Escassez ou desencontro de informagdes por parte dos ACS sobre os proce-
dimentos antropométricos e erros de registro nas carteiras de saide, o que
demanda capacitacoes dos mesmos.

* Impressio dos mapas de acompanhamento das condicionalidades de satide
sem a discriminagdo das familias por territério. Essa situagio gera um es-
forco adicional por parte dos ACS que se veem na incumbéncia de separar
os mapas por regides para localizar as familias com o perfil satide?.
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Apesar de a intersetorialidade ser um conceito central no desenho do PBF, aparen-
temente, este elemento estd funcionando de forma pontual e ainda nio conseguiu
integrar localmente as unidades gestoras dos servigos e as politicas. Nio foram iden-
tificados aspectos da coordenacio e da complementaridade relativos a intersetoriali-
dade. As familias também nio conseguem fazer a conexio entre os diferentes atores
do Programa e vivem a fragmentacio das acoes e a l6gica da departamentalizagio dos
Servigos, projetos e programas.

Em sintese, foram encontrados niveis de conhecimento muito similares por parte
das familias pesquisadas, nio sendo possivel, com as informagoes levantadas, concluir
em que medida a vulnerabilidade presente e o grau de conhecimento por parte das
familias interferem diretamente no enfrentamento das familias frente as situagoes de
descumprimento das condicionalidades.

As familias se apropriaram das informacoes operacionais do PBF, sabem como pro-
ceder para cumprir as condicionalidades, mas enfrentam obsticulos decorrentes da
gestao do Programa e das demais politicas setoriais (erros nos registros, problemas
nas ofertas dos servicos intersetoriais, a dificuldade no acesso aos atestados médicos),
que repercutem no alcance dos objetivos do PBF, bem como obsticulos relacionados
a prépria vulnerabilidade social em que vivem.

A percepgiao valorativa, por parte dos membros das familias beneficidrias, que resulta
do significado que construiram em relagio a participagio no PBF, como se percebem
enquanto beneficidrias do programa e que grau de consciéncia desenvolvem em relagio
ao papel que representam, também interfere no nivel das capacidades presentes para
o enfrentamento das situagdes de vulnerabilidade.
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! Ferramenta informacional desenvol-
vida pelo Departamento de Gestao da
Informacao da Secretaria de Avaliacao
e Gestao da Informacao (DGI/SAGI/
MDS), com base nos relatérios de
fiscalizagdo dos sorteios municipais
produzidos pela CGU entre os anos
de 2003 e 2010. A construcao da
ferramenta tem por objetivo a siste-
matizacdo das informacdes sobre os
programas do MDS produzidos pelos
relatérios de fiscalizacdo municipal.
Esta ferramenta agrupa as constata-
cbes contidas em todos os relatorios
da CGU que dizem respeito as politicas
e programas do MDS.

ESTUDO SOBRE OS RESULTADOS DE
FISCALIZACOES DA CONTROLADORIA
GERAL DA UNIAO SOBRE O PROGRAMA
BOLSA FAMILIA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.
Equipe Responsavel: Anne Caroline Costa Resende.
Equipe SAGI: Elizabete Ana Bonavigo e Renata Mirandola Bichir.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Programa das Nacoes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: BRA04/046 — Fortalecimento Institucional para Avaliacio e Gestio da In-
formacio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome.

Periodo de realizacao da pesquisa: setembro de 2011 a junho de 2012.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Sistematizar e analisar os resultados dos relatérios das fiscalizagdes realizadas pela
Controladoria Geral da Uniao (CGU), sobre a gestao e a implementa¢io do Programa
Bolsa Familia (PBF), no periodo de 2006 a 2010. O estudo foi realizado a partir da
ferramenta informacional “Anilise das Auditorias da Controladoria Geral da Uniio
(Audic)" e dos relatérios de fiscalizagio dos sorteios municipais produzidos pela
CGU entre os anos de 2006 e 2010 — compreendendo anilise dos relatérios referentes
aos sorteios 20° a 33°.

Procedimentos metodolégicos

Para o desenvolvimento do estudo, primeiramente foram classificadas as constatagdes
contidas nos relatérios da CGU — 20° a 33° sorteios — em procedimentos de gestio e
fiscalizacio, de acordo com suas caracteristicas. A fiscalizagio do PBF refere-se a0 acom-
panhamento e supervisio de determinadas atividades que sao regidas pelas normas do
Programa. Os artigos 33° a0 35° do Decreto n°® 5.209, de 17 de setembro de 2004, e os
artigos 14 e 14A da Lei n°® 10.836/2004 discorrem sobre os itens relacionados 2 fiscali-
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zagao do PBFE. Ji o Decreto n® 7.332, de 19 de outubro de 2010, discorre sobre os
mecanismos de funcionamento do Indice de Gestio Descentralizada (IGD)? . Desta
forma, as constatagdes foram classificadas como procedimentos de fiscalizagio com
base nos decretos acima.

Por sua vez, a gestao do PBF refere-se ao gerenciamento de suas préticas para o bom
funcionamento do Programa. O Decreto n° 5.209/2004 discorre sobre os procedi-
mentos de gestio do Programa, com excegao dos artigos 33° a0 35°, bem como a Lei
n° 10.836/2004, com exceg¢ao dos artigos 14 e 14A da, que se referem aos procedi-
mentos de fiscalizagio.

A identificacio das constatagdes nesses termos deve-se a necessidade do Departamento
de Operagio (DEOP) da Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC)
— Orgio responsavel pela fiscalizagio do Programa — de identificar o montante de
constata¢Oes produzidas referentes ao recebimento indevido do beneficio, conforme
previsto no artigo 14 e 14A da Lei n° 10.836/2004, ou a gestao do PBF e, desta forma,
otimizar o tratamento dos apontamentos feitos pela CGU.

Entre 2006 e 2010, periodo abrangido por este estudo, foram realizados 14 sorteios e
produzidos 840 relatérios de fiscalizagdes que apresentam mais de 3.400 constatagdes
para o PBF. As constatagdes originais foram agrupadas pelo DGI/SAGI, por meio da
Audic, em categorias a fim de facilitar a analise dos dados. A partir dos relatérios de
fiscalizacio da CGU e também do entendimento dos conceitos de “gestio” e “fis-
calizacio” empregados pelo DEOP/SENARC, realizou-se uma andlise critica e de
adequagio destas categorias. Dessa forma, ap6s a classificagio das constatagdes em
procedimentos de gestio e fiscalizacio, estas foram agrupadas em categorias analiticas
com o objetivo de facilitar os procedimentos de fiscalizagio do DEOP/SENARC em
relacio ao PBE. As constatagdes foram agrupadas de acordo com a sua recorréncia e
afinidade, levando-se também em consideragio a adequacio e relevincia destas no
auxilio 3 melhoria da gestdo e fiscalizag¢io da politica.

Em seguida, por meio de entrevistas realizadas no dia 27 de dezembro de 2011 com
membros do DEOP/SENARC e no dia 03 de fevereiro de 2012 com membros da
Coordenacio Geral de Auditoria da Area de Desenvolvimento Social da CGU - res-
ponséivel por acompanhar as politicas do MDS — e do DEOP/SENARC, buscou-se:
compreender a l6gica geral de organizagio dos relatérios de fiscalizagio, a 16gica de
construg¢io da base de dados utilizada pela CGU, bem como o conceito de fiscalizagio
adotado por esta. Buscou-se, também, analisar as visdes da CGU e da SENARC a res-
peito dos procedimentos de fiscaliza¢io do PBF, apontar possiveis pontos conflitantes
e fazer recomendagdes para a melhoria do fluxo de informagoes entre esses 6rgaos.

Por fim, este trabalho se propds a realizar uma anilise quantitativa e qualitativa dos
relatérios de fiscalizagio, utilizando-se para tal as Notas Técnicas (N'T8)® consolidadas
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produzidas pela CGU, buscando identificar a evolugio, recorréncia e dinimica das
constatagoes presentes.

Principais resultados

Um dos grandes pontos de divergéncia entre a CGU e a SENARC diz respeito a
fiscalizagio do PBF. Estes atores apresentam diferentes visdes do que seja objeto de
fiscalizagio e, principalmente, no que tange a fiscalizagio dos recursos do IGD.

O DEOP/SENARC trata como objeto de fiscalizagio as constatagoes referentes ao rece-
bimento indevido do beneficio, ou seja, quando hi inten¢io da familia em ingressar ou
permanecer no programa sem que possua o perfil exigido. Ou, da mesma forma, quando
o servidor publico ou agente contratado insere ou faz inserir dados ou informagoes falsas
no Cadastro Unico para Programas Sociais, com o objetivo de distorcer a verdade.

A CGU, por sua vez, apresenta uma visao mais ampla de fiscalizagio, considerando
que deve ser objeto de fiscaliza¢ao por parte da SENARC, nio somente o recebimento
indevido do beneficio, como também o nio cumprimento das exigéncias legais acerca
da utilizagio dos recursos e dos bens puablicos. Esses aspectos, segundo a SENARC,
referem-se a gestao do PBF, e nio i sua fiscalizagio.

No que diz respeito ao IGD, para o DEOP/SENARC os recursos transferidos aos
municipios devem ser fiscalizados prioritariamente pelas Instincias de Controle
Social (ICS) e Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS), ou seja, pelas
instincias locais. Contudo, segundo a CGU, caso os recursos nao sejam aprovados

pelo CMAS, é responsabilidade do DEOP/SENARC fiscalizi-los.
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Como a CGU e o DEOP/SENARC sio claramente complementares no diz respeito
a fiscalizagdo do PBF, é importante que estes busquem formas para o aprimoramento
do incipiente processo de articulagio, por meio de reunides periddicas para troca de
informagdes, esclarecimento de possiveis questdes, realizagio de demandas, discussao
dos questiondrios, etc., fundamentais para consolidagio desta parceria.

Segundo as anilises realizadas a partir das N'Ts produzidas pela CGU, as categorias
mais recorrentes nos sorteios analisados foram respectivamente: Cadastro Unico
desatualizado/inconsistente, falhas no acompanhamento das condicionalidades, be-
neficidrio com renda per capita superior a estabelecida pela legislagio do programa
e atuacio deficiente ou inexistente da ICS do PBE. Estas quatro categorias estio
presentes em todos os sorteios analisados e respondem por mais de 50% do total
de constatagdes por sorteio. As categorias referentes a fiscalizagio responderam por
14% do total de constatagdes contidas nas N'Ts, enquanto as categorias relacionadas
a gestao responderam por cerca de 86% destas. As constatagoes referentes ao IGD
respondem por 15% das constatagdes totais.

E necessirio que o MDS e os gestores locais dispensem uma maior atengao as ques-
toes relacionadas as categorias acima, dado que hd uma alta recorréncia destas em
todos os anos analisados. Estas questoes devem ser reforcadas junto as prefeituras,
aos gestores locais e em conjunto com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social.
Além disso, como os recursos do IGD apresentam um ntimero nio negligenciivel
de constata¢oes, o MDS deve, igualmente, reforcar junto aos gestores locais a forma
de utilizac¢io destes, bem como as exigéncias legais relacionadas.
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O IMPACTO DO PROGRAMA BOLSA
FAMILIA (PBF) NA MELHORIA DO ACESSO
A EDUCACAO E APRENDIZAGEM EM
COMUNIDADES INDIGENAS KAINGANG E
GUARANI NO PARANA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Estadual de Maringi (UEM).

Equipe Responsavel: Rosingela Celia Faustino (coordenadora), Maria Simone
Jacomini Novak, Alessandro Rocha dos Santos, Simone Sayuri Ishii, Keros Gustavo
Mileski, Taind Gentil, Fabiana Ribeiro, Paulo Caldas Ramon, Mariana Mendonca
Bernardino e Vanessa de Souza Langa.

Equipe SAGI: Jalio César Borges Junia Quiroga e Marina Pereira Novo.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: fevereiro a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Identificar os efeitos do Programa Bolsa Familia (PBF) na melhoria do acesso a edu-
cagio e aprendizagem em comunidades indigenas Kaingang e Guarani no Parana.

Especificos

I. Analisar a permanéncia e aprendizagem escolar das criangas provenientes de
familias incluidas no PBF;

II. Identificar movimentos de migragio e permanéncia nas Terras Indigenas a
partir da implantagio do PBF;
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II1. Avaliar os efeitos, as transformagdes ¢ melhorias ocorridas na qualidade de
vida das familias/comunidades indigenas incluidas no Programa;

IV. Avaliar arelagio do PBF com a amplia¢ao da escolaridade indigena e melhoria
do acesso a renda;

V. Elaborar e distribuir, entre as Terras Indigenas, material bilingiie (folheto
informativo) divulgando os principais resultados da pesquisa.

Procedimentos metodolégicos

A metodologia da pesquisa compreendeu a realizagio de levantamentos bibliogrifi-
cos e documental sobre o tema, estudos, reunides técnicas e treinamento da equipe,
contato e reunides com as liderangas indigenas e comunidades envolvidas para a
explicitacio e compreensio do projeto. Houve viagens para pesquisa de campo (apli-
cacio de questionarios, registro das observagoes, registro fotografico), que exigiram
organizag¢io prévia e mapeamento de fontes documentais (livros de matricula, renda
familiar, escolaridade dos pais, namero de filhos, periodo de recebimento da Bolsa
Familia, situa¢io na escola, matriculas por ano e séries), identificagio e registro das
principais atividades de subsisténcia da comunidade, caracteristicas das moradias e
acesso das familias a informacoes.

Principais resultados

* Aumento da permanéncia de criangas indigenas na escola com a diminuiciao
das faltas ocasionadas, principalmente, pelos longos periodos de saida das
familias das Terras Indigenas para a coleta de matérias-primas e venda de
artesanato nas cidades do entorno;

* Aumento na capacidade aquisitiva de bens de primeiras necessidades tais
como: alimentos, roupas, chinelos e cobertores;

* Melhoria na qualidade de vida e maior valorizagao da escola por parte dos pais;

* Melhoria na compreensio das politicas publicas e acesso a cidadania. Os in-
digenas passaram a procurar mais as agencias da FUNAI, escolas e unidade
de satide para a obten¢io de documentos tais como carteira de identidade,
CPF e outros documentos como forma de acesso a direitos.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Considerando a situagio de pobreza a que foram submetidos os povos indigenas
em decorréncia do colonialismo, o preconceito étnico que sofrem (principalmente
devido ao pouco dominio da lingua portuguesa) e os baixos indices de escolarizacio,
aconselha-se um aumento no valor da bolsa que, embora de grande ajuda, nio é
suficiente para garantir uma vida digna para as familias.
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TRANSFERENCIA DE RENDA E
MONITORAMENTO: MUDANCAS NO
PAPEL DO GESTOR MUNICIPAL NO
ACOMPANHAMENTO DAS FAMILIAS EM
SITUACAO DE DESCUMPRIMENTO DE
CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA NO ESTADO DA PARAIBA

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
Equipe do projeto: Rogério de Souza Medeiros (coordenador), Ninive Fonseca Ma-
chado (bolsista CNPg/DTI-B), Nicole Louise Macedo Teles de Pontes (bolsista CNPg/
DTI-B) e Barbara Michelle Duarte Teixeira Lira da Silva (bolsista CNPg/DTI-C).
Equipe SAGI: Renata Mirandola Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Gerais

I.  Analisar as estratégias desenvolvidas por gestores municipais para o acompa-
nhamento das familias em situagio de descumprimento das condicionalidades
do Programa Bolsa Familia (PBF), no Estado da Paraiba;

II. Analisar as potencialidades, os obsticulos ¢ as consequéncias para o processo
de efetivagio dessa politica, que resultam das interagoes entre os atores sociais
locais, sobretudo gestores municipais e familias em situagio de descumpri-
mento das condicionalidades do PBF, tendo em mente as mudangas recentes
nas atribuigdes dos gestores municipais, bem como nas condicionalidades
relacionadas a assisténcia social.
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Especificos

II1. Identificar as principais dificuldades encontradas pelos municipios na articu-
lagio do monitoramento integrado (condicionalidades em saide, educagio
e assisténcia social);

IV. Identificar os atores envolvidos e os critérios utilizados no planejamento das
a¢des de monitoramento;

V. Analisar o papel da equipe técnica do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), no acompanhamento das familias em situa¢io de descum-
primento das condicionalidades do PBF;

VI. Buscar captar a dinimica do processo de articulagio da equipe do PBF com
as equipes da Protec¢ao Social Bisica (PSB) e Prote¢io Social Especial (PSE);

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa envolveu a andlise da documentagio oficial (leis, portarias, resolugdes,
instrugoes, protocolos, relatdrios e estatisticas) produzida pelo Ministério do De-
senvolvimento Social e Combate 2 Fome (MDS) e Governo Federal, a anilise de
cadastros eletronicos/bases de dados e ferramentas de gestao utilizadas pelo MDS,
além de visitas aos municipios e da andlise de listas e registros mantidos pelos ges-
tores municipais. Foram realizadas entrevistas com gestores do PBF, técnicos de
nivel superior do PBF, responsaveis pelo acompanhamento de familias em situagio
de descumprimento de condicionalidades, técnicos responsdveis por alimentar os
sistemas eletronicos do MDS, SIG-PBF, CadUnico, SICON e SIBEC, e assistentes
sociais dos CRAS, responsaveis por realizar acompanhamento familiar de beneficiarios
do PBF em situacio de descumprimento de condicionalidades. Para a realizagao da
pesquisa foi selecionada uma amostra de 7 (sete) municipios paraibanos, abrangendo
as quatro mesorregioes geogrificas do estado e divididos por porte (critério popula-
cional, IBGE). Segue detalhamento dos municipios: Joio Pessoa (grande porte — mata
paraibana); Campina Grande (grande porte —agreste); Sousa (médio porte — sertio);
Guarabira (médio porte — agreste); Bayeux (médio porte — mata paraibana); Sumé
(pequeno porte — Borborema); Lucena (pequeno porte — mata paraibana).

Principais resultados

Planejamento das acoes: Em todos os municipios, independentemente do porte, o
planejamento das agdes configura-se como um grande desafio. De maneira geral, os
dados disponiveis nas bases de dados e ferramentas de gestio eletronicas, como o CadU-
nico e 0 SICON por exemplo, nio sio utilizados para planejar agdes de monitoramento
do Programa. Nio existe um planejamento especifico para monitorar as familias em
situacio de descumprimento de condicionalidades e as agoes de monitoramento a essas
familias nio conseguem seguir um fluxo continuo. Apenas um municipio da amostra
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indicou j4 ter feito uma acio especifica, planejada, para tentar diminuir o nimero de
familias em situagao de descumprimento de condicionalidade da educagio.

Os CRAS, em sua maioria, recebem a demanda para realizarem visitas as familias em
situagdo de descumprimento de condicionalidades, porém, o planejamento da reali-
zagio dessas visitas nao ocorre de forma sistemadtica. Todos os CRAS que recebem a
demanda para visitar familias em situagio de descumprimento indicam nio conseguir
visitar todas as familias listadas. No entanto, quando questionados sobre como é feita a
relacao dos casos prioritarios a serem visitados, levando-se em consideragio que nio é
possivel visitar todos, nao existe esse planejamento. Apenas a coordenac¢io do PBF em
um dos municipios da amostra informou priorizar as visitas as familias que estio com
recursos suspensos, visto que o préximo passo ja seria o cancelamento do beneficio.

Gestao Integrada/Intersetorialidade e Controle Social: Os municipios encontram
muita dificuldade em articular agbes com as trés secretarias envolvidas no PBF (as-
sisténcia social, satide e educagio). De maneira geral, as Secretarias de Assisténcia
Social sdo responsiveis por todas as agdes e nio existem reunides sistemadticas para
discutir o planejamento das agdes. O controle social € feito geralmente pelos Conse-
lhos Municipais de Assisténcia Social e os Comités Gestores do Bolsa Familia ainda
nio estao implantados.

Infraestrutura e Recursos Humanos: O maior desafio em todos os municipios inves-
tigados relaciona-se a infraestrutura e aos recursos humanos disponiveis para a gestao
do Programa. Com excec¢io de Campina Grande, que demonstrou possuir uma sede
bem equipada do PBF, todos os outros municipios revelaram dificuldades nesses dois
aspectos. Internet é outro fator complicador na gestao do PBF em todos os municipios.
Alguns municipios nio possuem internet de boa qualidade na sede, e isso dificulta
a utilizacio da nova versio do CadUnico. Os CRAS, em sua maioria, nio dispdem
de internet, dificultando ainda mais o acesso aos sistemas de registro de informagoes
como SIG-PBF, SICON etc, e isso ¢ comum a todos os municipios, independente
do porte. Com problemas de pessoal, infraestrutura e internet, os municipios acabam
se isolando e nio conseguem acompanhar as novidades referentes aos sistemas ¢ as
normativas do PBE. De maneira geral, em todos os municipios, os gestores/técnicos
demonstraram desconhecimento no que se refere as mudangas nas atribui¢oes do
gestor do PBF, publicado no Protocolo de Gestio Integrada de Servigos, Beneficios e
Transferéncia de Renda no Ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
(Resolugio n°7, de 10 de setembro de 2009. Comissao Intergestores Tripartite do
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome — MDS.).

Além dos assistentes sociais, psicélogos, e gestores do PBF, um novo ator apareceu
nas entrevistas como fundamental na execug¢io do PBF: os técnicos de informadtica.
Para os municipios pequenos, que nio possuem esse profissional, essa pareceu ser
uma das grandes dificuldades na execuc¢io do Programa.
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CADASTRO UNICO: O POTENCIAL DA
TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA O
ACESSO AO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

FICHA TECNICA

Instituicido executora: NEGI - Niucleo de Estudos em Gestio & Informacio -
Universidade do Estado do Rio de Janeiro.

Equipe do projeto: Renato Veloso (coordenador), Vania Morales Sierra, Cila Por-
tugal, Mayana Silva, Lyvia Seabra, Cristiane Azevedo e Taiane Faustino.

Equipe SAGI: Danilo Mota Vieira e Renata Mirandola Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n® 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

I.  Caracterizar o potencial estratégico do Cadastro Unico para o Programa Bolsa
Familia (PBF), entendendo aquele como uma das expressoes da conjugacio
entre as politicas sociais e as tecnologias da informagio e de comunicagio;

II. Discutir alguns aspectos da centralidade do Cadastro Unico no Ambito dos
programas sociais, dentre os quais se destacam o seu cariter integrador, o seu
potencial para a geracio de informacio estratégica, os investimentos realizados
em capacitagio e infraestrutura e a postura participativa do profissional no
processo de apropriagio deste instrumento;

II1. Apreciar os avangos, estratégias, aspectos positivos, criticas e dilemas que
permitam identificar e caracterizar novas possibilidades de aprimoramento do
Cadastro e do processo de inser¢io e manutenc¢io dos dados e informagdes,
com vistas 3 melhoria dos processos de gestao e de defesa dos direitos sociais.
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Procedimentos metodolégicos

Tratou-se de pesquisa qualitativa, de cariter exploratério, que utilizou como principal
instrumento de coleta de dados a entrevista, com roteiro semiestruturado. Foram
realizadas 43 entrevistas com assistentes sociais dos equipamentos da Secretaria
Municipal da Assisténcia Social (SMAS) da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
visando identificar as suas percepgdes acerca do potencial do Cadastro Unico para
o0s programas sociais, em especial o PBF. Ao longo da anilise dos dados coletados,
foram problematizados temas como o potencial de produzir informagio estratégica, as
criticas a prevaléncia da renda na selegio dos beneficiirios do PBF e os investimentos
em capacitagio e infraestrutura.

Principais resultados

Os profissionais reconhecem a importancia do Cadastro e o papel central que ele ocupa
no Ambito dos programas sociais, proporcionando uma rica fonte de informagoes que
pode potencializar o processo de gestio e avaliagio das politicas sociais.

Os dados contidos no Cadastro Unico, além de permitir a sele¢io de familias para
programas sociais, também permitem o desenvolvimento de uma série de outras
agoes, tais como planejamento, monitoramento e avaliagio. Com isso, a questao da
qualidade dos dados registrados e a exigéncia de que reflita a realidade das familias
cadastradas, ganha relevincia, demonstrando a importincia do continuo aperfei-
¢oamento tanto do sistema do Cadastro quantos dos processos de treinamento e
capacitagio para o seu uso.

Uma questio relevante refere-se ao acesso as informagoes produzidas. Se por um
lado hd uma forte tendéncia de produzir informacio estratégica, por outro podem
ser verificadas dificuldades no retorno das informagoes produzidas com o uso do Ca-
dastro, impondo, desta forma, obsticulos a apropriacao do conhecimento produzido.

Quanto as capacitagoes relacionadas ao uso do Cadastro, ficou evidenciada a necessi-
dade de intensificd-las, aprofundando e reconhecendo a importincia de um preparo
consistente para operar e aproveitar o potencial do Cadastro Unico. Merecem des-
taque: a baixa disponibilidade de computadores para a realizagio de treinamentos, a
qualidade das apresentagdes, a metodologia empregada e um uso mais consistente
dos manuais de treinamento, com acompanhamento mais direto de supervisores ou
instrutores.

Quanto 2 infraestrutura, foram percebidos virios limites na operacio do Cadastro
Unico, com destaque para a baixa qualidade da conexdo com a Internet e a precaria
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manutengio dos computadores. Dentre as estratégias criadas para tentar contornar
os problemas referentes a infraestrutura encontram-se a utilizagao de laboratérios
de informadtica de outras Secretarias e o estabelecimento de parcerias com escolas e
outras instituigoes.

Os desafios que se apresentam A consolidacio do Cadastro Unico sio muitos, e dentre
eles encontra-se o esfor¢o de transformi-lo em um efetivo instrumento de auxilio
aos processos de gestao, ampliando sua condigio de ferramenta para o cadastramento
e selegio de beneficidrios dos programas sociais, e aproveitando o seu potencial para
fungdes de diagnéstico, planejamento e avaliagio, por meio da produgio e dissemi-
nag¢io de informacoes estratégicas para as politicas e agdes de protegio social. Sua
atualizagio constante e a melhoria da qualidade dos dados coletados é tarefa complexa,
e depende do envolvimento de diversos sujeitos, implicando em grandes investimen-
tos de ordem financeira e técnica, e demandando a disponibilidade de infraestrutura
adequada e capacitagio dos recursos humanos.

Os resultados produzidos neste projeto demonstram a centralidade do Cadastro Unico
no cotidiano da politica da assisténcia social no municipio do Rio de Janeiro. Os dados
apontam o contundente reconhecimento do valor do Cadastro e suas possibilidades
para a melhoria dos processos de gestio dos programas sociais, sobretudo no que
se refere a producio e disseminagio de informagio estratégica para monitoramento
e avaliagio das agdes. Os profissionais entrevistados ressaltaram a importincia da
qualidade do processo de coleta de dados durante os atendimentos aos usuarios,
destacando como foram valiosas as experiéncias de capacitagio para operar a nova
versio do Cadastro. Apontaram também a existéncia de uma série de desafios em
relacio nio sé ao cadastramento como também ao processo de aproveitamento das
informacoes e conhecimentos gerados. Nesse sentido, a consolidagio do Cadastro
Unico ¢ mediada pela intensificacio de capacitagdes periédicas e pela maior dispo-
nibilidade de infraestrutura adequada.

Uma das principais demandas apontadas pelos profissionais entrevistados consiste
em tornar as informagdes possibilitadas pelo Cadastro acessiveis a todos os sujeitos
envolvidos com o seu uso, nio sé os gestores dos programas, mas também os téc-
nicos, que se encontram diretamente implicados na producio das informagoes, e
os usudrios da politica, em tese os maiores interessados nas informagdes sobre suas
condicdes de vida.

Apesar dos desafios apontados, o uso do Cadastro Unico tem se mostrado promissor.
Sua operagio cada vez mais qualificada pode possibilitar mudangas qualitativas nos
processos de gestio dos programas, o que passaria a exigir dos profissionais habilidades
e competéncias cada vez mais sofisticadas. Tais capacidades nio sio inauguradas pelo
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Cadastro, mas seu uso competente e qualificado pode criar condigdes para que elas
sejam mais bem desempenhadas e aplicadas.

O desenvolvimento do Cadastro Unico precisa ser acompanhado do desenvolvimento
das diversas competéncias necessarias ao seu uso, sejam elas tedricas, técnicas, éticas ou
politicas. O caminho para a melhoria do Cadastro passa pela melhoria da infraestrutura,
pela potencializagio dos processos de apropria¢ao das informagdes, pelo redimensio-
namento da concepg¢io de capacitagio, e pelo estimulo e valorizagio da participagao
dos profissionais diretamente envolvidos com a sua operacio. Trata-se de um conjunto
de medidas que contribuem significativamente para a consolida¢io de uma politica
de gestio da informacio em assisténcia social no municipio do Rio de Janeiro. E este
nio é um desafio apenas do municipio e do Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a2 Fome (MDS). Outros atores sociais, como universidades ¢ centros de
pesquisa, por exemplo, precisam reconhecer a relevincia deste tema e absorvé-lo em
seus processos de pesquisa, extensio, formagao e qualificagio profissionais.
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DESEMPENHO NA GESTAO PUBLICA DO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA: ESTUDO DO
iINDICE DE GESTAO DESCENTRALIZADA EM
MINAS GERAIS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Grupo de Pesquisa Administragio Publica e Gestio Social
(NAPGS) da Universidade Federal de Vicosa (UFV).

Equipe Responsavel: Marco Aurélio Marques Ferreira, Ambrozina de Abreu Pereira,
Doraliza Auxiliadora Abranches Monteiro.

Equipe SAGI: Danilo Vieira e Renata Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPgq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS - SAGI/CNPq n® 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Avaliar o desempenho do Programa Bolsa Familia (PBF) a partir da anilise de sua
eficiéncia relativa, por meio da técnica de Data Envelopment Analysis (DEA), tomando
como referéncias os municipios mineiros.

Procedimentos metodolégicos

Em 2006, foi criado o Indice de Gestio Descentralizada do Programa Bolsa Familia (IGD)
com o objetivo, dentre outros, de mensurar a qualidade da gestao municipal do Programa
Bolsa Familia. O Indice avalia a integridade, a qualidade e a atualizacio das informacoes
constantes no CadUnico e informagdes sobre os cumprimentos das condicionalidades
da drea de educagio e de saide. Além de mensurar o desempenho, o governo federal
regulamentou também o apoio financeiro aos municipios, baseando-se no IGD. O valor
transferido mensalmente é pautado no desempenho de cada municipio na gestao do pro-
grama. Dessa forma, os municipios que alcangarem os melhores resultados de eficiéncia
na gestio do Programa receberao mais recursos.
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O IGD pode ser considerado, simultaneamente, uma ferramenta de monitoramento
do desempenho dos municipios e um instrumento de incentivo financeiro a boa gestao
local do programa, uma vez que permite remuneragio por resultados, algo complexo na
administragio publica, em especial considerando as relagdes inter e intragovernamentais.

O estudo foi realizado com a anilise de dados secundirios obtidos por meio de informa-
¢oes e publicagdes do Governo Federal/Ministério Desenvolvimento Social e Combate
a Fome — Programa Bolsa Familia/IGD e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). A amostra do estudo foi composta de 776 municipios, representando 90,97%
dos 853 municipios. Os municipios restantes foram eliminados por nao possuirem parte
dos dados necessarios a pesquisa.

Para a sumarizagio dos dados foi realizada uma Analise Exploratéria de Dados (AED),
visando compreender, descrever e resumir o comportamento do conjunto de dados
com o objetivo de conhecer suas caracteristicas importantes. A AED compde a anilise
de medidas de tendéncia central como, média, mediana e moda; medidas de dispersio
como, o desvio-padrio, a amplitude e a assimetria, que visa verificar como os dados estio
distribuidos e concentrados; e verificar a presenga de outliers.

Paraa construgio do indice de eficiéncia foi utilizada a abordagem Data Envelopment Analysis
ou Andlise Envoltéria de Dados (DEA), por ser apropriado a andlise em organizagdes, que
atuam em uma mesma area. A DEA se apresenta como metodologia indicada para avaliar
aeficiéncia do emprego dos recursos dos municipios em seus diversos servigos prestados,
uma vez que identifica o desempenho das unidades de anilises e a comparagio entre elas,
possibilitando identificar as melhores praticas de politicas ptiblicas, bem como identificar
as melhorias na qualidade de bens e servigos prestados.

Principais resultados
As varidveis “Taxa de Validacio de Cadastro” e “Indice de Atualizacio de cadastro”,
apresentaram médias de 0,76 e 0,73, respectivamente, sendo encontrada a presenga

de municipios com até 0,16 e 0,35. Os baixos indices encontrados em alguns muni-
cipios podem ser indicios de problemas em relagio a qualidade das informagdes no
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cadastro, principalmente no quesito Validade que apresentou o menor valor. Cabe
destacar que, a imprecisio das informagoes pode gerar distorgdes a focalizagio e
pagamento, dificultando ou até mesmo impossibilitando o acompanhamento das
condicionalidades e tornando mais complexas as atividades de gestao de beneficios.
Embora existam municipios com baixos indices, um ponto positivo é a presenga de
municipios com esses indices em boa situagio, o que demonstra organiza¢io nos
cadastros das familias, podendo até ser apontados como modelo para os demais.

A “Taxa de satide” apresentou média de 0,81. O desvio padrio pode ser conside-
rado baixo (0,16), o que demonstra que os dados encontram-se concentrados em
torno da média. Destaca-se que pode ser notada uma evolugio em relagio a estudo
realizado por Monteiro (2008) onde, esta varidvel apresentava uma média cerca de
60% menor, além de alto desvio-padrio, resultante da relativa dispersio dos dados
em torno da média.

A “Taxa de educagio” apresentou uma média de 0,90, ainda maior que a da “Taxa de
satide” mostrando que tem havido preocupacio quanto ao cumprimento dos objetivos
do programa, garantindo a oferta deste servi¢o, demonstrando ainda, a integragao
das a¢oes do gestor do Programa Bolsa Familia com as dreas da satide e educagao do
municipio, auxiliando, o reduzindo a vulnerabilidade social e melhorando a qualidade
de vida da populagio atendida.

Um fato preocupante foi a presenga de municipios com baixos valores para as varidveis
“Taxa de validagio de cadastros”, “Taxa de atualizagio de cadastros” e “Taxa de satde”
demonstrando, a existéncia de municipios com gestao inadequada nesses quesitos,
dificultando o acesso das familias beneficiadas a seus direitos sociais basicos. Pode-
-se observar que lacunas tém ocorrido, em Minas Gerais, tanto no acesso ao servigo,
quanto ao registro das informagoes.

Observa-se a existéncia de muitos municipios com baixo ¢ médio desempenho, na
gestao do PBF (15,1% e 63%, respectivamente), contra poucos municipios (21,9%)
com o com alto desempenho. Observou-se também alta variagio de desempenho
entre as mesorregides estudadas.
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RELACOES DE GENERO E POLITICAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE
A FOME: DIAGNOSTICO E AVALIACAO
NA PESCA ARTESANAL DO LITORIAL DE
PERNAMBUCO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Grupo de Pesquisa Desenvolvimento e Sociedade - Uni-
versidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Equipe Responsavel: Maria do Rosirio de Fitima Andrade Leitio (coordenadora)
e Pedro Henrique Dias Inicio.

Equipe SAGTI: Julio Cesar Borges, Jinia Quiroga e Marina Pereira Novo.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Conbhecer o discurso das pescadoras de diferentes municipios do litoral de Pernam-
buco sobre o Programa Bolsa Familia.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa foi fundamentalmente qualitativa por objetivarmos conhecer o discurso das
pescadoras sobre o Programa Bolsa Familia (PBF) em suas especificidades e particulari-
dades. O roteiro estruturado das entrevistas foi elaborado a partir de encontros do Grupo
de Pesquisa Desenvolvimento e Sociedade CNPg/UFRPE. As atividades foram iniciadas
com o debate sobre a elabora¢io do instrumento de pesquisa coletivamente construido
e a coleta no Banco de Teses da Capes, sobre teses e dissertagoes relacionadas ao PBE
Foram realizadas entrevistas de grupo focal e entrevistas individuais.
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Além disso, houve um nivelamento do conhecimento sobre o PBF para que toda a equipe
se apropriasse da temdtica. As reunides aconteceram de forma periédica, cuja produgio re-
sultou na formagio de um “Caderno de Discussoes”, onde os textos trabalhados no grupo
de estudo envolveram as seguintes temdticas: transferéncia de renda, condicionalidades,
combate a pobreza, desigualdade, inclusio social, cidadania, educagio, trabalho Infantil,
politicas de desenvolvimento social, educagio, trabalho infantil, género e empoderamento.

Foram sistematizadas 88 entrevistas respondidas por pescadoras que recebem beneficios
do PBE. As entrevistas foram realizadas em 11 localidades de 10 municipios do litoral de
Pernambuco. As comunidades sio: 1) Brasilia Teimosa, 2) Olinda, 3) Pau Amarelo,4)
Carne de Vaca, 5) Tejucupapo, 6) Itamaracd, 7) Igaracu, 8) Sao José da Coroa Grande, 9)
Serrambi , 10) Jaboatio dos Guararapes, 11) Abreu e Lima.

Principais resultados

Uma sintese dos principais problemas apontados pelas entrevistadas em relacio a
questao do trabalho na pesca pode ser assim apresentada: 1 — Baixa produtividade/
remuneragio do trabalho; 2 — Dificuldades de manutengio das atividades da pesca
durante todo o ano; 3 — Precarizacio do trabalho e necessidades de outros trabalhos
complementares ao da pesca; 4 —demanda de formacio profissional e aprendizagem;
6 — Parcerias entre institui¢des publicas nas diferentes instincias — Federal, Estadual,
Municipal, na busca de solugdes a problematica por elas apresentada.

Nas suas narrativas, ficou evidenciada a condigio de exclusio deste grupo social,
muitas vezes habitantes de localidades sem infraestrutura com dificuldades na ren-
tabilidade do trabalho da pesca. No entanto, ao ouvir as pescadoras sio evidenciados
alguns tracos de como o impacto do recebimento do beneficio é marcante e impor-
tante para as comunidades e familias das pescadoras beneficiirias, principalmente na
alimentagio, na vida escolar das criangas e na sadde de gestantes e recém-nascidos.

As narrativas das pescadoras sio repletas de informagdes sobre as mudangas ocorridas
antes e depois do recebimento do beneficio, sempre relacionadas a obten¢io de uma
renda fixa e segura. Segundo elas, antes de receberem os recursos do PBF, qualquer
fendmeno que limitasse os turistas e, consequentemente, o consumo dos pescados,
impactava diretamente na manutengao familiar e na geracio de renda das pescadoras
artesanais.

Tomando por base estes relatos, consideramos que um dos maiores problemas citados
pelas pescadoras, e requisitado como agao para a implementagio de politicas publicas
para as mulheres trabalhadoras da cadeia produtiva da pesca, ¢ a manutengio dos
estoques pesqueiros e a possibilidade de garantia de renda num fluxo mais constante,
sem tanta varia¢ao sazonal, o que depende da conservac¢io ambiental, da reprodugio
das espécies e de um comercio justo.
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Os relatos das pescadoras majoritariamente estio relacionados a segurancga alimen-
tar. As narrativas por elas relatadas indicam problemas que consistem no cariter
“incerto” e “inseguro” dos rendimentos no trabalho na pesca. E importante ressaltar
que os produtos da pesca sio parcialmente excluidos do Programa de Aquisigao de
Alimentos (PAA).

Entre as comunidades estudadas, o municipio de Jaboatio dos Guararapes atualmente
adquire alimentos produzidos pelos pescadores, sobretudo peixes de dgua salgada. No
entanto, moluscos - mariscos, ostras, camaroes e demais frutos do mar, podem ser co-
letados e beneficiados pelas mulheres pescadoras, mais ainda nao sio suficientemente
aceitos na dieta como alimentag¢io cotidiana, principalmente em escolas e hospitais.

Outro entrave ao ingresso das pescadoras no PAA, consiste na forma em que elas
geralmente realizam o beneficiamento do pescado: a maioria nio tem acesso a dreas
impermeabilizadas por azulejos, balcio e cubas de inox, nio atendendo as condigdes
de manuseio estabelecidas pela vigilincia sanitiria.

No que se refere a alimentagio, um dos pontos mais importantes da pesquisa foi evi-
denciar que a maioria das entrevistadas relatou mudancas positivas na dieta alimentar
ao informar possibilidades de consumir maior variedade e quantidade de alimentos e
a inclusio de outras formas de proteinas, além de vegetais, frutas e alguns alimentos
industrializados.

De modo geral, o beneficio garante as familias maior rendimento do que teriam numa
intensificagio, com as atuais condicdes, da extracio e comercializa¢io dos produtos
da pesca, principalmente durante o inverno.

Recomendacées para o aprimoramento da politica

As pescadoras ressaltaram que existe uma demanda por creches, o que é evidenciado

na presenca das criangas muitas vezes com as maes nas atividades laborais, nos turnos
em que nio estio na escola.
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A IMPLEMENTACAO DAS
CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA
FAMILIA NA SAUDE EM UM MUNICIPIO DE
GRANDE PORTE: UM ESTUDO AVALIATIVO E
PROPOSITIVO DE ACOMPANHAMENTO SOCIAL
DAS FAMILIAS BENEFICIARIAS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade do estado do Rio de Janeiro - Faculdade de
Servico Social.

Equipe Responsavel: Giselle Lavinas Monnerat (coordenadora), Juliana Franga No-
gueira, Roberta Silva, Mariana Inacio Porfirio e Vinicius Alexandre Pereira Coutinho.

Equipe SAGI: Renata Mirandola Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Analisar a implementagio das condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF)

no setor satide, tendo em vista dimensionar possiveis entraves, dificuldades ou pos-

sibilidades, de modo a contribuir para a qualificagio do Programa direcionado ao

enfrentamento da pobreza no pais.

Procedimentos metodolégicos

Trata-se de um estudo de caso no municipio do Rio de Janeiro. A idéia que deu

origem 2 pesquisa partiu do reconhecimento de que baixos indices de cobertura do

acompanhamento das condicionalidades do PBF no setor satide, indicam a dificul-

dade, notadamente em grandes centros urbanos como o Rio de Janeiro, de o Sistema
Unico de Sadde (SUS) compreender o PBF como um Programa intersetorial, além
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de sinalizar inimeros outros obsticulos operacionais e resisténcias profissionais ao
processo de implementagio local do Programa.

A escolha do municipio buscou contemplar a complexidade que caracteriza a imple-
mentagio do Programa, assim como a organizagio de sistemas municipais de satde
em grandes centros urbanos, haja vista o reconhecimento de enormes dificuldades
de acesso a0s servigos sociais nesses contextos.

Utilizou-se a metodologia qualitativa, optando-se pelo estudo de caso de uma dada
Area Programitica de Satde. Foram pesquisadas oito unidades de sadde e entrevista-
dos gestores e profissionais de virias formagoes envolvidos com a operacionalizagio

do PBE.
Principais resultados

O estudo dimensiona um conjunto de problemas concretos relacionados a condugio,
coordenagio e gerenciamento do PBF na Secretaria Municipal de Satide do Rio de Ja-
neiro. Ademais, observa-se que os desafios de implementagio das condicionalidades da
satide, embora em grande parte inerentes ao campo da sadde, também sio conseqiiéncia
da incapacidade da gestio local executar um programa intersetorial.

A perspectiva de anilise do processo de implementacio se mostrou adequada aos objetivos

da pesquisa visto que possibilitou focar os fatores que interferem negativa ou positivamente
nos resultados de operacionaliza¢io do PBF no municipio do Rio de Janeiro.
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ESTUDO SOBRE A IMPLEMENTACAO DO
IGD E DAS CONDICIONALIDADES DO
BOLSA FAMILIA (PBF) NO MARANHADO:
IDENTIFICANDO POSSIBILIDADES, LIMITES
E PROPOSTAS DE MELHORIA

FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Universidade Federal do Maranhio (UFMA).

Equipe Responsavel: Maria Ozanira da Silva e Silva (coordenadora), Valéria Fer-
reira Santos de Almada, Cleonice Correia Aradjo, Annova Miriam Ferreira Carneiro,
Maria Virginia Moreira Guilhon (bolsista DTI-A), Talita Furtado (bolsista DTI-B)
e Luna Santos Oliveira (bolsista I'TI).

Equipe SAGI: Renata Mirandola Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n°® 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

I. Desenvolver estudo empirico no Estado do Maranhio sobre dois compo-
nentes da implementacio do Programa Bolsa Familia (PBF): a) o Indice de
Gestao Descentralizada (IGD); b) as estratégias de acompanhamento familiar
e de gestiao das condicionalidades;

II. Considerar, em relagio ao IGD: a) teto previsto de repasse de recursos para os
municipios da amostra do estudo; b) responsavel pela aplicagio dos recursos
do IGD nos municipios; ¢) formas de aplicagio do IGD para aprimoramento
da gestio; d) agdes complementares destinadas a membros das familias be-
neficidrias; ¢) possivel contribui¢ao do IGD para o aprimoramento do PBF;
f) situagdes que possam representar melhorias na gestio do Programa com a

aplicagio do IGD;
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' O porte populacional foi defini-
do de acordo com a classificacao
feita pela Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/ 2004),
a saber: Pequeno Porte | — até
20.000 hab.; Pequeno Porte
Il = de 20.0001 a 50.000 hab.;
Meédio Porte — 50.001 a 100.000
hab.; Grande Porte — 100.001 a
900.000 hab. e Metropole —mais
de 900.000 hab.

III. Considerar, em relac¢io as condicionalidades: a) acdes desenvolvidas no
(s) Centros de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS junto as familias
beneficidrias; b) forma (s) de gestio da condicionalidade da educacio; c)
forma (s) de gestio da condicionalidade da satide; d) forma (s) de gestio da
condicionalidade da assisténcia social (frequéncia dos jovens com histérico
ou risco de trabalho infantil nos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos do Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil - PETI); e)
formas de acompanhamento da familia beneficiiria e das agdes desenvolvidas
pelos 6rgaos responsaveis para realizar esse acompanhamento; f) possiveis
impactos das condicionalidades sociais para o desenvolvimento dos benefici-
arios; g) estratégias visando a gradativa autonomia das familias beneficidrias;
h) sugestdes para melhoria do acompanhamento das familias.

Procedimentos metodolégicos

O estudo de campo realizado em uma amostra aleatéria simples composta por 13
municipios do Estado do Maranhio, selecionados por sorteio, incluindo municipios
de porte pequeno (I e II), médios, grandes e a metrépole!, Sio Lufs.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de grupos focais, junto a CRAS. Em
cada municipio, foi escolhido o Centro de Referencia de Assisténcia Social (CRAS),
com mais populagio atendida, em particular maior ndmero de beneficiirios do PBF.
Em Sio Luis e no municipio de porte grande foram considerados os dois maiores
CRAS, totalizando 15 CRAS. Os grupos focais foram compostos por técnicos dos
CRAS; representantes dos Conselhos Municipais da Assisténcia Social e beneficiirios
do PBF dos respectivos municipios, nio ultrapassando um total de 12 integrantes
em cada grupo focal, tendo sido realizadas duas reunides com os mesmos grupos em
cada municipio.

No levantamento bibliografico e documental foram considerados documentos e
publicacoes de estudos desenvolvidos sobre o PBF, mais especificamente sobre o
IGD e as condicionalidades, buscando contextualizar o estado da arte sobre estes dois
aspectos do Programa bem como referenciar o estudo.

Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com o gestor estadual, os gestores
municipais e os coordenadores do acompanhamento das condicionalidades de sat-
de, educagio e assisténcia social do PBF nos municipios selecionados para compor
a amostra da pesquisa.

Principais resultados

Verificou-se que o processo de gestio do IGD e das condicionalides expressa um
movimento contraditério: por um lado, hi esforgos coletivos para aperfeigoamento
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da gestao do PBF; por outro lado, sio observadas dificuldades estruturais: persistén-
cia de priticas assistencialistas junto as familias, disputas politicas; mandonismos locais;
estrutura deficiente da gestio do PBF na maioria dos municipios; equipe de trabalho
insuficiente, instivel e com problemas de capacitagio; improvisagio e desarticula¢ao na
estruturacio das agoes.

A) Principais resultados referentes as condicionalidades

* Avango no acompanhamento das condicionalidades da educagio com o
Projeto Presenga;

* Deficiéncia no acompanhamento das condicionalidades da satide, desarticu-
lado da coordenagio geral do PBF e das outras condicionalidades;

* Baixo acompanhamento dos beneficiarios, contribuindo para o rebaixamento
da taxa do IGD e diminuig¢io dos recursos transferidos aos municipios pelo

MDS;

* A participagio da assisténcia social é restrita ao cadastramento, validagio e
atualizacio dos cadastros, nao sendo considerada a participagio das familias
nas agdes educativas realizadas nos CRAS, nem a frequéncia as atividades
promovidas no Ambito do PETI, desvalorizando o trabalho educativo rea-
lizado pelos CRAS;

* Foram destacadas como maiores dificuldades: localizagio e acompanhamento
das familias, gestio das condicionalidades de saide e dificuldade de acesso a
internet;

* A clevagio na frequéncia escolar ¢ a melhoria na sadde das familias foram
consideradas os principais impactos das condicionalidades;

* Foiressaltada, porém, especialmente pelos usudrios, a fragilidade dos sistemas
educacional e de satide para propiciar o acesso a esses direitos constitucionais;

* Quanto ao exercicio da intersetorialidade, foram registrados em alguns
municipios esforgos de articulacio entre assisténcia social e educagio e, com
menor frequéncia com a drea da satde. Contudo, essa articulagio ocorre,
mais para resolver problemas do que por uma pritica planejada e sistematica;

* Verificou-se que os beneficidrios demonstraram conhecer as condicionali-

dades, destacando que se nio cumprirem o calendério de vacinagio ou nio
mandarem as criangas/adolescentes para a escola podem perder o beneficio
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do PBE. Isso evidencia que a compreensio das condicionalidades fica restrita
a ideia de obriga¢ao/punigio.

B) Principais resultados referentes ao IGD

Nenhum municipio da amostra recebe o teto dos recursos do IGD transfe-
ridos pelo MDS;

Em todos os municipios foi ressaltada a importincia do IGD para o aperfei-
¢oamento da gestio e do desenvolvimento de atividades educativas e agdes
complementares, melhorando a infraestrutura com equipamentos, a reali-
zagio de agdes itinerantes, visitas domiciliares, cursos de geragio de renda,
treinamentos com os técnicos, além de garantir um melhor atendimento
A0S usuarios;

Os recursos do IGD sido corretamente utilizados na aquisigao de materiais
para realizagio de atividades de acompanhamento das familias: nas compras
de equipamentos de informadtica e na realizacio de agdes educativas e com-
plementares;

Quase a totalidade dos sujeitos da pesquisa demonstrou desconhecer a exis-
téncia do IGD, limitando-se esse conhecimento praticamente aos gestores,
principalmente da assisténcia social;

Verificou-se em alguns municipios disputa pelos recursos do IGD: sua apli-
cacio fica sob a responsabilidade do gestor da politica de assisténcia social,
em geral o secretdrio da drea, mas existem esforcos, em alguns municipios
para democratizar as decisdes sobre a destina¢ao dos recursos do IGD, e sua
partilha entre as trés politicas.

C) Outros resultados relevantes

A maioria dos beneficidrios demonstrou timidez para se pronunciar, expor
ideias, prestar informagdes. S6 conseguiam visualizar o cardter punitivo das
condicionalidades e desconheciam o IGD;
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* Sobressai-se, também, a quase total auséncia de informagoes dos conselheiros
da assisténcia social sobre a implementa¢io do PBF, acompanhamento de
condicionalidades ¢ IGD (a maioria desconhece sua existéncia);

* Adeficiéncia da estrutura dos prédios dos CRAS merece destaque: a maioria
carece de adequacio, enquanto 6rgio publico, para prestar servigos de qualida-
de a populagio usudria; os CRAS funcionam em prédios alugados, limitando
a continuidade e adensamento do trabalho realizado junto as familias;

* Acresce-se a esse aspecto os limites impostos em decorréncia da baixa qua-
lificagio e da rotatividade dos trabalhadores do SUAS pela insuficiéncia/
auséncia de concurso publico, entrave para a realizagio e continuidade do
trabalho com as familias: acompanhamento das condicionalidades e realizacio
de agdes educativas e complementares;

* S3o limitadas as estratégias desenvolvidas pelos municipios visando propor-
cionar a autonomia das familias, restritas a cursos tradicionais de “prendas
domésticas” que, no limite, podem assegurar um patamar minimo de ren-
da. Contudo, na maioria dos casos, nio hd acompanhamento das a¢oes de
qualificagio/capacitacio dos egressos para verificacio de melhorias ou nio
das condicoes de vida dos beneficidrios apds participagiao nessas atividades;

* A desarticulagio entre as institui¢Oes gestoras das condicionalidades (assis-
téncia social, satde e educag¢io) e o baixo conhecimento por parte de sujeitos
que operacionalizam o IGD e as condicionalidades, especificamente na saade,
produz “ativismo” dissociado de uma compreensio acerca dos significados
desses elementos da gestio do Programa. O desconhecimento acerca das
condicionalidades e do IGD se estende aos conselheiros da assisténcia social,
e, sobretudo, aos usuarios;

* Inexisténcia de contrapartida financeira dos municipios e do Estado para
desenvolvimento da gestio do PBF.
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DO PONTO DE VISTA DAS CRIANCAS:

O ACESSO, A IMPLEMENTACAO E OS
EFEITOS DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
NO SEMIARIDO NORDESTINO

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
Equipe responsavel: Flivia Ferreira Pires (coordenadora), Christiane Rocha Falcio,
Patricia Oliveira Santana dos Santos, Edilma do Nascimento Souza, Christina Gladys
de Mingareli Nogueira, Daniela Oliveira Silveira, Fernando Antonio Dornelas Belmont

Neri, Alcileide Cabral, Roberta Bivar Carneiro Campos.

Equipe SAGI: Jtnia Valéria Quiroga da Cunha, Jlio César Borges e Marina Pereira
Novo.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n° 36/2010.
Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa
Realizar uma apreciag¢io do ponto de vista infantil sobre o Programa Bolsa Familia
(PBF), por meio do mapeamento dos efeitos do programa na vida familiar, a partir
das suas condicionalidades.
Procedimentos metodolégicos
Foram utilizadas as seguintes estratégias de coleta de dados:
I. Observagio Participante: realizacio de trabalho de campo antropolégico com

a equipe de sete pessoas, durante cinco dias, na cidade de Catingueira/PB, onde
ficamos hospedados nas casas de beneficidrios do PBF;
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II. Grupos focais: realizagio de seis grupos focais com as criangas (7-13 anos
de idade), totalizando 30 criangas, com duragio de cerca de 1 hora cada grupo;

IIT. Desenhos infantis: realizacio de desenhos com o titulo “O Programa Bolsa
Familia” (total de 20 desenhos) com as criangas de 7-13 anos de idade;

IV. Redagoes infantis: realizagio de redagoes com o titulo “O Programa Bolsa
Familia” com as criangas de 7-13 anos de idade (total de 15 redagoes).

Principais resultados

A partir dos dados coletados, foi possivel perceber que as criancas tém um conheci-
mento claro, acurado e critico do PBF, principalmente das suas condicionalidades.

As mies priorizam as crian¢as no momento do emprego do dinheiro do beneficio,
isso porque o dinheiro do PBF ¢ entendido como um dinheiro das criangas. Essa
priorizacio se di por meio de: 1) compra de géneros alimenticios, material escolar,
vestudrio e calgados principalmente, para as criangas; e 2) por intermédio do repasse
financeiro direto para as criangas.

As mies repassam parte do dinheiro do beneficio para as criangas em funcio do
entendimento local de que a condicionalidade escolar é o que, de fato, garante a con-
tinuidade do recebimento (a condicionalidade na satide nio € vista como punitiva).
Isso gera uma possibilidade de negociagiao entre mies e criangas (filhos) antes niao
observada, j4 que a mie considera legitima a reinvindicagio da crianga por parte do
beneficio, para ser gasto de acordo com seus interesses ¢ escolhas diretas.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

A partir dos resultados observados, sugere-se a consideragio das seguintes questdes,
para o aprimoramento do Programa:

* Incluir todas as criangas da familia no Programa. A exclusio de criangas gera
estratégias familiares perversas de priorizagio (da alimentagio, da escolari-
zagao, do vestudrio e calgado, etc.) de algumas criangas;

* Aprimorar a qualidade da educagio publica. As criangas, de fato, estio na
escola, mas a qualidade da educagio compromete o objetivo do Programa (a
quebra do ciclo intergeracional da pobreza);

* Expandir as pesquisas no sentido de averiguar a validade e pertinéncia das

condicionalidades. Os mesmos resultados (aumento da frequéncia escolar,
queda na pobreza etc.) poderiam ser alcangados sem as condicionalidades?
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DINAMICA DE FAMILIAS RIBEIRINHAS E
URBANAS: O USO DO TEMPO DE CRIANCAS
ATENDIDAS PELO PROGRAMA BOLSA
FAMILIA (PBF)

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal do Pard (UFPA).
Equipe Responsavel: Simone Souza da Costa Silva (coordenadora), Tatiana Afonso,
Daniella Castro dos Reis, Edson Frazao, Lilia Ieda Cavalcante, Celina Maria Colino

Magalhies, Fernando Augusto Ramos Pontes e Julia Bucher.

Equipe SAGI: Alba Lucy Giraldo Figueroa, Jtnia Valéria Quiroga da Cunha, Jdlio
César Borges e Marina Pereira Novo.

Orgao de cooperacao técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n° 36/2010.
Periodo de realizacao da pesquisa: margo a setembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa
I. Fazer um or¢amento de atividades desempenhadas por criangas e adolescentes
(participantes-alvos/PA) beneficiados pelo Programa Bolsa Familia (PBF) em

populacoes urbanas e ribeirinhas da cidade de Belém, Estado do Pari;

II. Descrever a rotina de atividades de familias de criancas e adolescentes benefi-
ciados pelo PBF em populagdes urbanas e ribeirinhas selecionadas;

II1. Aprimorar instrumento de avalia¢io de uso do tempo e de rotinas de fami-
liares para fins de comparar as diferentes experiéncias em relagio as condicio-

nalidades apresentadas pelo PBF;

IV. Comparar a distribui¢io de tempo dos PA em diferentes horirios;
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V. Comparar a distribui¢io de tempo dos PA em fungio das diferentes faixas
etarias e sexo;

VI. Comparar os dados encontrados com o da literatura em paises industriali-
zados e nao-industrializados.

Procedimentos metodolégicos

Participaram deste estudo 60 criangas e adolescentes (Participantes-Alvo — PA). Os PA
foram compostos de: 26 pertencentes a populagio urbana e 24 a populagio ribeirinha,
sendo metade para cada sexo.

Os ambientes de coleta foram a ilha do Combu e o bairro da periferia Condor da
cidade de Belém, onde se localiza a escola sede da qual a escola da ilha € anexa. Na
escolha desta unidade pedagdgica levou-se em consideragio a viabilidade do pre-
sente projeto dada a facilidade de acesso, assim como uma parceria existente entre a
Universidade do Pard, a Secretaria Municipal de Ensino e as coordenadorias locais.

Considerando o precirio acesso a servigos publicos, principalmente de seguranca, no
bairro selecionado, a coleta de dados foi feita exclusivamente na escola.

Instrumentos de coleta a utilizados:
1) Inventirio sécio demogrifico (ISD), com questdes relativas aos seguintes itens:

L. Identificagio dos sujeitos pertencentes ao grupo familiar (nome, idade, género,
parentesco, estado civil, etc.);

I1. Dados demogrificos (renda, escolarizacio, religido, propriedade, tamanho da residéncia
etc.);

II1. Aspectos referentes ao modo de vida familiar (modo de sobrevivéncia, redes de
relacio extrafamiliar, alimentagao tipica, atividade de lazer, atividades sociais, habitos
de saide e higiene, etc.);

IV. Caracterizagio do sistema familiar (tempo de convivéncia, membros consanguineos
e nio consanguineos morando na residéncia, lembrangas e aspectos do relacionamento
do casal, perdas familiares, cuidados com os filhos, e caracteristicas da rede social de
apoio etc.).

2) Inventirio de orgamento de tempo e rotina (IOTR), aplicado em todos os PA e a todos
membros da Familia Focal (FF). Este inventirio consta de uma caracterizacio em termos de
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trés dimensdes (atividade, local e companhia/ presenga) para cada horario de turnos (madru-
gada, manha, tarde e noite) durante o decorrer do dia da semana laboral e do fim de semana
(domingo).

Principais resultados

Quanto as rotinas didrias das criangas beneficidrias, a pesquisa evidenciou elementos
importantes para compreensao das estruturas e dinimicas. Primeiramente, os arranjos
familiares que conduzem a diferentes organizagdes das rotinas das familias: em ambos
os contextos as familias se mostram numerosas, com parentes morando junto ao nicleo
pais/filhos e, no caso da ilha, destacou-se a presenga de muitos irmaos. Nesses arranjos,
condicionados pelos respectivos contextos, ressaltam as estratégias adotadas pelas familias
na sobrevivéncia e no cuidado das criangas, em que se destacam o auxilio de avds, tios e
irmaos mais velhos.

Outros elementos relevantes para a compreensio das rotinas das criangas dizem
respeito aos arranjos familiares e a escolaridade dos pais. No contexto urbano foram
observadas familias nucleares e um ntimero significativo de familias monoparentais
femininas, nimero que corrobora dados do Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Esta-
tistica (IBGE) de 2010 que mostram o crescente ndmero de maes assumindo, sem
a presenga dos pais, os cuidados dos filhos. Em relagio a escolaridade dos pais, no
contexto urbano houve um ndmero maior nos ciclos do ensino fundamental e médio,
principalmente mulheres. Foram registrados, com ensino fundamental incompleto
04 pais e 06 mies e com esse ciclo completo, 03 pais e 03 mies. Dentre os que che-
garam ao ciclo do ensino médio, 04 pais e 08 mies o concluiram, mas 03 homens e
09 mulheres nio o concluiram.

Ja no contexto da ilha, os moradores tendem a abandonar a escola durante o ensino
fundamental, dada as dificuldades de deslocamento para a capital para continuar es-
tudando (na ilha, o ensino ¢ oferecido apenas até a 4* série do ensino fundamental).
Vale ressaltar a diferenca expressiva entre os géneros no ensino fundamental incom-
pleto, com prevaléncia masculina. Nessa comunidade foram registrados 16 homens
e 11 mulheres com o ciclo do ensino fundamental incompleto e 04 maes e 01 pai
com esse ciclo completo; além disso, contabilizou-se 01 pai analfabeto. Quando a
escolaridade do ensino médio, apenas 01 mulher completou esse ciclo, enquanto 05
maes e 01 pai nio o completaram. S6 uma mulher estava cursando o ensino superior.
Nesse sentido, o baixo nivel de escolaridade dos pais pode estar refletindo na falta de
orientagdes as criangas, deixando essa responsabilidade exclusivamente para a escola.

No caso das familias da ilha houve prevaléncia de familias nucleares com muitos
filhos, que por morarem em casas palafitas isoladas pela dgua, tendem a se manterem
unidas, aspecto que garante a vivéncia em meio a floresta. No entanto, esse isola-
mento dificulta o acesso a educagio e sendo assim, a maioria dos pais entrevistados
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relataram baixa escolaridade, com os estudos suspensos no ensino fundamenta e um
caso de analfabetismo.

Num panorama social comum de empobrecimento econémico, as rotinas infantis
identificadas refletiram diferencas ligadas aos contextos diferentes, mas também seme-
lhangas. Em relacio as categorias descanso e lazer, as criancas urbanas apresentaram
maior tempo gasto, com destaque para a atividade de assistir TV. Em comparacio,
entre as criangas da ilha, houve uma significativa redu¢io nas categorias descanso e
lazer (as mais significativas) e surgiu a categoria tarefa doméstica, nio mencionada no
contexto urbano, que se mostrou ligada as rotinas das familias na aquisi¢ao e preparo
dos alimentos como a pesca, limpar o peixe, coleta e preparo do agai, lavar roupas no
rio, cagar, limpar a casa, alimentar os irmaos mais novos, entre outras.

Em relacio a categoria tempo de acompanhamento da atividade escolar no domicilio
pelos responsiveis pode-se observar que ainda ¢ praticamente inexistente na rotina
didria em ambos os contextos. Muitas familias ainda encontram-se despreparadas
para esse acompanhamento, ji que grande parte dos pais desconhecem os conteddos
apresentados nas escolas e, também, devido aos arranjos familiares (da monoparen-
talidade principalmente), pode nio haver tempo suficiente para o acompanhamento
escolar dos filhos. Isso tudo confluindo com a questao da baixa escolaridade.

Tais tendéncias ganham maior agravo em comunidades vivendo afastadas, invisiveis
ao poder publico, com familias numerosas em que as criangas cuidam de seus irmaos
e nio apresentam estrutura doméstica que favorega a aprendizagem escolar. Além
dessas dificuldades, a andlise das rotinas das criangas ribeirinhas demonstrou possi-
bilidades restritas de aprendizado de novos saberes, mediante atividades programadas
relacionadas a musica, artes e esporte, entre outras, além do refor¢o escolar que fora
citado no contexto urbano apenas, nio sendo disponibilizado no contexto da ilha.

As rotinas apresentadas, da maneira que estao estruturadas, oferecem pouco ao apren-
dizado escolar, que requer sintonia entre a familia e a escola. Ao compartilharem pouco
tempo e atividades com seus filhos, os pais deixam de promover lagos importantes
as adaptacOes no ambiente escolar, o qual passa a ser visto com pouca motivagio e
distante daquilo que é realizado fora da escola.

Evidencia-se desse modo a importincia de agdes que favoregam a interlocugio entre
os membros familiares, tendo um olhar diferenciado para as comunidades ribeirinhas
amazOnicas a partir de agdes que reforcem, valorizem e adéquem servigos segundo as
caracteristicas contextuais, apresentando desse modo ferramentas para o rompimento
do ciclo de pobreza. Diante dessa percep¢io social, e ainda com pesquisas preliminares,
principalmente no contexto amazonico, ressalta-se a limita¢io desse trabalho que,
apesar de ter sido executado no periodo de um ano, ainda necessita de continuidade,
ja que pouco se sabe sobre as rotinas das criangas que recebem Bolsa Familia. Falta
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muito a ser feito para obter dados concretos e amplos sobre as atividades didrias em
contextos distintos, e estuda-los para que subsidiem a construgio de politicas publicas
que garantam a efetividade dos direitos das criangas amazdnicas.

As primeiras garantias para as mudangas desejiveis a inversio desse quadro ja foram
dadas a partir do PBE. No entanto, ainda é pouco quando se pensa nas adaptagdes
que s3o necessarias para que um meso sistema familia-escola tao especifico garanta a
inclusio escolar efetiva dessas criangas no processo educacional, como caminho pelo
qual se pode conter o avan¢o dos ciclos de pobreza e miséria social.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Oferecer suporte as familias beneficiadas pelo PBF com objetivo de instrumentalizi-
-las de modo a se tornarem capazes de auxiliar seus filhos nas atividades académicas.
Devido ao baixo nivel de escolaridade de muitos pais, é provavel que as criangas que
recebem o beneficio necessitem de suporte extrafamiliar para que possam dar conta
das demandas escolares. Frequentar a escola ¢ um bom comeco, mas é necessirio
apreender de fato os conhecimentos que sio apresentados.
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PESQUISA DE AVALIACAO DA EVOLUCAO
TEMPORAL DO ESTADO NUTRICIONAL
DAS CRIANCAS DE 0 A 5 ANOS
BENEFICIARIAS DO PROGRAMA BOLSA
FAMILIA (PBF), ACOMPANHADAS NAS
CONDICIONALIDADES DE SAUDE

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Departamento de Monitoramento, Secretaria de Avaliagao
e Gestio da Informacio, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome
(DM/SAGI/MDS) / Departamento de Atengao Bisica, Secretaria de Atengio a Satde,
Ministério da Satide (DAB/SAS/MS).

Equipe SAGI: Alexander Cambraia Nascimento Vaz, Jalio César Gomes Fonseca,
Marconi Fernandes de Sousa e Yuri César Silva.

Equipe SAS/MS: Eduardo Augusto Fernandes Nilson, Patricia Constante Jaime, Sara
Aratjo da Silva, Sérgio Cardoso, Simone Costa Guadagnin e Wallace dos Santos.

Periodo de realizacao: Agosto a Dezembro de 2013.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivo:

O estudo buscou avaliar o estado nutricional das criangas de 0 a 5anos beneficiirias
do Programa Bolsa Familia (PBF) e que sio acompanhadas nas condicionalidades de
satide do Programa, valendo-se de painel longitudinal de dados de individuos cons-
truido a partir da integracio do Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico),
Folha de Pagamentos do Programa Bolsa Familia e o Sistema de Vigilancia Alimentar
e Nutricional (SISVAN), periodo 2008 a 2012.

Procedimentos Metodoldgicos:

O estudo foi conduzido levando em consideragio a base de dados resultante da
integracio de informacdes do Cadastro Unico de Programas Sociais (CadUnico),
da Folha de Pagamento do Programa Bolsa Familia (Folha PBF) e do Sistema de
Vigilancia Alimentar e Nutricional (SISVAN). A integragio de informagdes entre,
CadUnico, Folha PBF e SISVAN, foi realizada mediante procedimento de linkage
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do tipo deterministico. O referido procedimento se baseia na gerac¢io de chaves de
ligagdo que sejam a0 mesmo tempo dnicas pra cada caso (dentro das bases de dados)
e estejam presentes em todas as bases para possibilitar um processo de pareamento
entre individuos. Dessa forma, é possivel encontrar o mesmo individuo entre as bases
trabalhadas e agregar todas as informagdes desejadas sobre o mesmo.

periodo de referéncia dos indicadores antropométricos concerne aos anos de 2008
22012 e o periodo de referéncia da base PBF concerne aos anos de 2004 a 2012. O
processo de linkage permitiu a obtengio de informagdes interessantes sobre os acom-
panhados do SISVAN sem a necessidade do desenho e execug¢ao de um provavelmente
dispendioso e longo procedimento amostral especifico, que seria a alternativa principal
a0 método utilizado. Deve ser considerado, ainda, o préprio uso do CadUnico como
fonte de informacio um fato importante, em especial devido ao seu alcance dentro
da parcela da populacio em situagio de vulnerabilidade no Brasil.

A disponibilidade de dados das extragdes do SISVAN para os anos de 2008 e 2012
e o grau de informacio adicionado por meio do procedimento de linkage possibili-
taram a formagio de um estudo longitudinal. Estudos desse tipo sio caracterizados
por conter um grupo de participantes com resultados coletados multiplas vezes num
espaco de tempo, fato delimitador de sua principal caracteristica: a possibilidade de,
dentro de intervalo temporal especificado, mensurar a mudanga de um fenémeno
ao nivel individual. Outro fator importante da coleta de dados realizada ao longo do
tempo € a possibilidade de investigar, dentro da dinimica do que se deseja estudar,
a evolugio ou mudangas de um conjunto de determinadas varidveis, ou, ainda as
relagdes entre as mesmas.

Resultados:

a) Analise Transversal
Busca comparar grupos de faixas etdrias iguais, mas pertencentes a anos diferentes.
A anilise desse grupo é importante porque permite uma comparagao da situagao de
individuos semelhantes ao longo do tempo.
Altura x Idade (categoria Deficiéncia Nutricional Cronica)

e Brasil

O percentual de criancas de 0 a 5 anos com deficiéncia nutricional crénica cai de
14,9% em 2008 para 12,9% em 2012.
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* Grandes Regioes

Dentre as regides, as quedas mais significativas estio no Nordeste e no Norte. No
caso do Nordeste, o percentual passa de 16,7% em 2008 para 13,2% em 2012, o que
representa uma queda de 3,5 pontos percentuais. J4 no caso do Norte, o percentual
passa de 22,5% em 2008, para pouco menos de 20% em 2012, uma queda de quase
2,5 pontos percentuais.

* Recortes territoriais especificos (Nordeste, Semi-Arido e Vale do Jequi-
tinhonha)

O Nordeste apresenta diminuigio total no periodo da ordem de 3,5. No caso do
Semiirido, o percentual de criangas com deficiéncia nutricional cronica passa de 14%
em 2008, para 10,7% em 2012. Ja no caso do Vale do Jequitinhonha, esse percentual
varia de 15,4% para 12,2% no mesmo periodo.

IMC x Idade (categoria Excesso de Peso)
* Brasil

Existe uma tendéncia de aumento da propor¢io de criangas nessa categoria. O per-
centual inicial de 2008 para essa faixa foi de 13,5%, chegando a 14,2% em 2012. H3,
portanto, uma diferenga de 0,7 pontos percentuais no periodo;

* Grandes Regioes

As regides Sudeste e Sul sio as que apresentam as maiores variagdes em termos in-
crementais. No Sudeste, a proporgio de criangas nessa situagao passa de 12,5% em
2008, para 13,8% em 2012. Jd no Sul, a variagio percentual ¢ de 13,6% em 2008 para
14,9% em 2012. Portanto, para ambos os casos, temos um incremento médio de 1,3
pontos percentuais. O Centro-Oeste apresentou varia¢ao positiva de 1,1 pontos per-
centuais, passando de 12% para 13,1% no periodo. O Nordeste apresentou incremento
de apenas 0,4 pontos percentuais, passando de 14,6% em 2008 para 15% em 2012. Ja
o Norte apresentou a menor variagio, apenas nos anos de entremeio, come¢ando o
periodo com 11,7% e finalizando-o com a mesma proporgao.

* Recortes territoriais especificos (Nordeste, Semi-Arido e Vale do Jequi-
tinhonha)

As regides do Semi-Arido e Vale do Jequitinhonha apresentam variagdes positivas a0
longo do tempo, mas com tendéncia a estabilidade. No caso do Semi-Arido, a varia-
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¢ao total no perfodo foi de 0,3 pontos percentuais, passando de 14,5% em 2008 para
14,8% em 2012. Ja no Vale do Jequitinhonha, a variagio foi de 0,5 pontos percentuais,
passando de 10,2% para 10,7% no mesmo periodo. O interessante a observar nesses
casos ¢ que ambos apresentam crescimento significativamente menor da propor¢ao
de criangas com excesso de peso do que a média nacional, atestada em 0,7 pontos
percentuais.

b) Analise Longitudinal

Concentra-se no acompanhamento de um mesmo grupo de individuos ao longo
dos anos, separando-se o grupo de individuos que tinha de 0 a 5 anos no ano de
2008 e que teve pelo menos 1 acompanhamento em todos os demais anos consi-
derados. O total de localizados foi de 408.605 (quatrocentos e oito mil, seiscentos
e cinco) individuos. Ao passar do tempo, essas pessoas foram, obviamente, avan-
¢ando suas idades, de maneira que, em 2012, o mesmo grupo ji era composto
por individuos de 4 a2 9 anos de idade. Para comparacio, foram selecionadas nos
bancos transversais criancas com as mesmas faixas etdrias, mas sem controle de
acompanhamento.

Altura x Idade (categoria Deficiéncia Nutricional Cronica)

* Comparacao Longitudinal X Transversal

O percentual de criangas do grupo longitudinal que estava com deficiéncia nutricio-
nal cronica caiu significativamente entre 2008 e 2012, passando de 17,3% para 8,6%
no periodo, uma queda de quase 10 pontos percentuais. O ritmo da queda dentre
o grupo transversal ¢ significativamente menor, passando de 15,9% para 10% entre
2008 e 2012, uma queda de 6 pontos percentuais.

IMC x Idade (categoria Excesso de Peso)

* Comparacao Longitudinal X Transversal

A proporgio de criangas varia de 17% em 2008, para 10,4% em 2012, uma queda de
6,6 pontos percentuais. Jd quando analisamos o grupo de carater transversal, a queda

é relativamente mais suave, de 2,3 pontos percentuais, passando de 13,6% para 11,3%
no mesmo periodo.
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c) Modelo de Regressao

Estruturou-se um modelo regressio multinomial, cujo objetivo concernia em saber,
dado o tempo de exposi¢io ao PBF, qual seria a probabilidade de pertencimento aos
grupos de deficiéncia nutricional crénica e/ou de adequagio nutricional. Parece ha-
ver dada relagio entre o tempo de permanéncia no PBF e a situa¢io nutricional dos
individuos em termos de adequacio ao indicador de altura por idade. A medida que
consideramos os grupos com maior tempo de pertencimento ao PBF, as razoes de
chance de pertencimento ao grupo de deficiéncia diminuem.

O grupo que estd ha mais de 4 anos no Programa (acompanhado nas condicionali-
dades) tem metade da chance de estar em situacio de deficiéncia nutricional crénica
em relagio ao grupo que estd hi menos de 1 ano. Nesse mesmo sentido, se consi-
derarmos a adequagio nutricional, nitidamente percebemos que as razdes de chance
de pertencimento a esse grupo aumentam a medida que consideramos grupos com
maior tempo de pertencimento ao PBE.

Conclusoes:

Em termos gerais, podemos afirmar, portanto, nio apenas que o pertencimento ao
PBF ¢ um fator explicativo da situagio nutricional de criangas acompanhadas nas
condicionalidades de satide. Os dados sugerem que a intensidade de exposigio ao
Programa, ou, em outras palavras, o tempo de permanéncia no Programa, tende a
aumentar as probabilidades de que os individuos melhorem suas respectivas situagoes
nutricionais. O PBF, nesse sentido, vai além da transferéncia de renda, visto que, ao
garantir a inclusio das familias em agdes e servigos basicos de satde, contribui para
a universalidade e equidade da aten¢io no Sistema Unico de Satde, e tem, em suas
condicionalidades, oportunidade de cuidado continuado a populagio mais vulneravel.

Esse resultado ¢ importante porque demonstra o impacto do PBF na vida de seus
beneficidrios para além daquele que geralmente ¢ referendada ao se pensar em
transferéncia direta de renda, que € a superagio de situagdes de pobreza e miséria. A
despeito desse importante efeito, ja fartamente documentado pela literatura, é possivel
afirmar que o PBF, com seu desenho de condicionalidades de satide, tem pelo me-
nos dois impactos de cunho significativo: primeiro, na satide dos seus beneficiarios,
especialmente em grupos dados como mais vulneraveis no Ambito socioecondmico,
como no caso das criangas analisadas nesse trabalho; segundo, na prépria organizagiao
e nos arranjos operacionais que o Estado mobiliza para fazer cumprir essas medidas.
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PESQUISA DE AVALIACAO DE IMPACTO
DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA:
SEGUNDA RODADA (AIBF II)

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Consorcio IFPRI ( International Food Policy Research Institute)/
Datamétrica — Consultoria, Pesquisa & Telemarketing.

Equipe Responsavel: John Hoddinott (coordenador-geral), Andre Magalhaes (co-
ordenador de campo), Alexandre Rands (coordenador de campo), Alan De Brauw,

Daniel O. Gilligan, Shalini Roy, John Hoddinott, Vanessa Moreira e Michael Murphey.

Equipe SAGI: Rovane Ritzi, Marcel Lima Taga, Jtnia Valéria Quiroga da Cunha e
Diana Oya Sawyer, Alexandro Rodrigues Pinto e Marta Battaglia Custddio.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Acordo de Cooperagio Técnica

Internacional firmado com o Programa das Na¢oes Unidas para o Desenvolvimento

(PNUD) e Banco Mundial (BIRD).

Projeto: BRA/04/028 — Projeto de Apoio ao Programa Bolsa Familia.

Periodo de realizacao da pesquisa: fevereiro de 2009 a abril de 2012.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivo

Avaliar o impacto do Programa Bolsa Familia (PBF) sobre a melhoria do bem-estar
das familias beneficirias do programa.

Objetivos especificos

1. Avaliar o impacto do Programa Bolsa Familia, a partir dos dados levantados, sobre
as seguintes varidveis dependentes: 1) gastos com alimentacio; ii) diversificagao
dos itens de alimentagio consumidos; ii1) medidas antropométricas de criangas
com menos de sete anos de idade e iv) gastos com educagio, satde, vestudrio,
dentre outros itens de gastos da familia.
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2. Comparar os resultados obtidos na rodada seguimento com os resultados obser-
vados na rodada base (2005), destacando-se os impactos de curto prazo (rodada
base) e os impactos de médio prazo (segunda rodada).

Procedimentos metodolégicos

Em 2005, uma primeira rodada de entrevistas foi feita para avaliar os impactos do
PBFE. Essa rodada incluiu: (i) familias beneficidrias do Programa; (ii) familias que
nio eram beneficisrias, mas estavam incluidas no Cadastro Unico; (iii) familias nio
incluidas no Cadastro Unico, mas com perfil semelhante ao das familias cadastradas.
No total, a pesquisa entrevistou 15.426 familias, em 269 municipios de 23 estados
da federagio e do Distrito Federal.

Em 2009, a amostra pesquisada foi a mesma da primeira rodada. Em pesquisas
como essa, ¢ previsivel haver alguma “perda” de amostra, devido especialmente a
dificuldades de localizagio de algumas familias. A perda, entretanto, foi considerada
dentro dos padroes para pesquisas deste perfil e, assim, 74,1% das familias entre-
vistadas em 2005 (isto é, 11.433) foram ouvidas novamente para que pudessem
ser verificadas as mudangas nas suas condigbes de vida no decorrer desses quatros
anos e determinar quais dessas mudangas poderiam ser atribuidas exclusivamente
a sua participagio no PBE.

Resultados

A divulgacio dos resultados da pesquisa segue um calendirio que escalona temas
e andlises. Até o momento da edi¢io desta publicagdo jd haviam sido divulgados os
resultados referentes a saide e educagio. Em fungio disso, nesta ficha sio apre-
sentadas as conclusdes referentes a estas duas dreas. Os demais resultados serao
apresentados em publicagoes e outros formatos posteriores.

A comparagio entre os resultados de 2005 e 2009 mostra melhoras significativas
na vida das familias entrevistadas. Um dos resultados positivos observados ¢ o fato
de que quase todas as criangas de zero a um ano de idade das familias entrevistadas
(beneficidrias ou nao) sio ou foram amamentadas (95%) até 2009. No entanto,
as criangas de familias beneficidrias do PBF recebem o leite materno como tinico
alimento até os seis meses de vida em proporg¢io maior do que aquelas de familias
nio beneficidrias (61% contra 53%).

Comparando-se os dados antropométricos de criangas de até cinco anos de idade entre

2005 e 2009, observa-se que a relagio entre altura e idade melhorou, tanto entre as
familias beneficidrias quanto entre aquelas nio beneficiirias do PBE.
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No que diz respeito a cobertura vacinal, esta também melhorou no comparativo
entre as duas pesquisas. Apesar de alto o indice de vacinacio, nos dois anos pes-
quisados as familias beneficidrias apresentaram melhores indices de vacinac¢io do
que aquelas nio beneficiarias.

A propor¢io de criangas de 8 a 13 anos de idade frequentando a escola € alta e pra-
ticamente nio variou entre os anos de 2005 e 2009, tanto entre criangas de familias
beneficidrias quanto de familias nio beneficidrias (mantendo-se préxima a 95%).
Contudo, em 2009, observa-se que a frequéncia escolar de jovens de 15 a 17 anos
de idade beneficidrios do PBF é maior do que a dos nio beneficiirios.

Ainda em relagio a educagio de criangas e jovens, a propor¢io de beneficidrios
do PBF que se mantém na escola até os 14 anos é maior do que comparado aos
nio beneficidrios, assim como também sio melhores as taxas de progressio dos
beneficiarios.

Apesar da melhora significativa das familias entre 2005 e 2009, para identificar quais
mudangas podem ser atribuidas ao Programa é preciso isolar os efeitos do Programa
Bolsa Familia de outras interven¢oes igualmente dirigidas a essas pessoas no mesmo
periodo. Apresentam-se, em seguida, alguns resultados referentes ao impacto do
PBF - efeitos que devem ser creditados exclusivamente a participa¢io no Programa
e ao cumprimento das condicionalidades nas areas de satde e educagio.

A participa¢io no PBF impacta positivamente as gestagdes, significando menor
quantidade de partos prematuros entre as familias beneficidrias. A quantidade de
criangas nascidas a termo, ou seja, apds um periodo de gestagio entre 37 e 41 se-
manas, foi 7,9 pontos percentuais maior nas familias beneficidrias, em comparagio
com as familias nio beneficidrias.
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A proporgio de criangas beneficidrias consideradas nutridas foi, por sua vez, 29,8
pontos percentuais mais alta em comparagio com criangas nao beneficiirias, con-
siderando- se o Indice de Massa Corporal (IMC), que estabelece uma relacio entre
o peso e a altura das criancas.

Finalmente, o Programa Bolsa Familia teve impacto positivo sobre a vacina¢io em
dia, especialmente quando se observam os indices de vacinag¢ao contra poliomielite.
A proporg¢io de criangas beneficiirias de 06 a 23 meses que receberam a segunda dose
da vacina contra pélio no periodo apropriado foi 6,9 pontos percentuais maior do
que a propor¢io de criangas de familias nao beneficirias. No caso da terceira dose,
a proporg¢io foi 11,6 pontos percentuais superior. A vacinagio contra difteria, tétano
e coqueluche (DTP) também foi mais frequente entre as familias beneficidrias do
PBF, com uma diferenga de 15,5 pontos percentuais na segunda dose e de 26 pontos
percentuais na terceira.

A participa¢io no PBF também tem impacto positivo na educagio de criangas e
jovens. A frequéncia escolar de criancas de 6 a 17 anos das familias beneficiirias
foi 4,1 pontos percentuais maior em compara¢io com a frequéncia escolar das
criangas das familias nio beneficidrias. Somente na regido Nordeste, essa diferenca
foi de 19,9 pontos percentuais a favor das criangas das familias beneficidrias. Além
disso, a progressio de ano para criangas de seis a 17 anos de familias beneficidrias
foi 6,9 pontos percentuais maior em comparagio com familias nio beneficidrias.
O impacto é maior entre as meninas de 15 e 17 anos, quando a diferenga chega
a 8,4 pontos percentuais no que se refere a frequéncia e 10,5 pontos percentuais,
no que diz respeito a progressio escolar.
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PESQUISA COM GRUPOS FOCAIS DE
BENEFICIARIOS DO BOLSA FAMILIA PARA
QUALIFICACAO DE CARTAS E MENSAGENS

FICHA TECNICA

Execucao: Secretaria Nacional de Renda de Cidadania e Secretaria de Avaliagio e
Gestio da Informagio

Equipe SENARC: Ariana Frances Carvalho de Souza, Ariele Karine de Freitas Miran-
da, Cibelle Colmanetti e Souza, Jodo Elias de Oliveira Costa Sobrinho, Lais Maranhio
Santos Mendonga, Marina Carvalho de Lorenzo e Paula Pompeu Fiuza Lima

Equipe SAGI: Alexandro Pinto Rodrigues, Cecilia Ishikawa Lariu, Juliana Franca
Varella e Pedro Stoeckli Pires

Periodo de realizacao: Marco ¢ abril de 2014
APRESENTA(;.AO DA PESQUISA

A pesquisa teve como foco investigar a efetividade do envio de cartas e mensagens de
extrato para os beneficidrios do Programa Bolsa Familia, indicando: o grau de compre-
ensio das cartas e das mensagens pelas familias; as formas de melhorar a compreensio
das familias sobre o Programa e suas rotinas; as falhas e ruidos existentes na comunica-
¢a0; as formas de simplificar a linguagem e facilitar o entendimento das informagoes.

Objetivo:

Procedimentos Metodologicos:

A pesquisa teve carater qualitativo e foi realizada com grupos focais de beneficidrios
do Programa Bolsa Familia, com foco nas comunicagdes enviadas nos processos de
revisao e de averiguacio cadastrais. A escolha desses processos se deu por dois moti-
vos: o tamanho do puablico, que exige grande volume de comunicagio por meio de
cartas e mensagens nos extratos, e as possiveis repercussoes nos beneficios (bloqueios
e cancelamentos) para quem nao cumprir os prazos estabelecidos.

Os objetivos especificos da pesquisa foram:

a) testar a compreensio do contetdo das cartas e das mensagens de extrato
enviadas as familias beneficidrias;
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b) identificar formas de linguagem que facilitem a compreensio dos temas;
c) identificar os efeitos que esses meios de comunicagio geram;

d) identificar a melhor abordagem para atingir o objetivo de mobilizar as
familias para a atualizagio cadastral.

Na defini¢io territorial da pesquisa, buscou-se abranger dreas metropolitanas, zo-
nas rurais ¢ municipios de cada regiao do pais. Foram utilizados critérios de bom
desempenho na gestio (nos dltimos processos de revisio e averiguagio, além de
outros indicadores de gestio), com o intuito de isolar varidveis que pudessem afetar
o comportamento das familias participantes. Além disso, foram consideradas para a
escolha dos municipios: a disponibilidade da gestao local para apoiar na organizagio
dos grupos; as distincias, para otimizar as viagens e; as demais agendas da Senarc nos
municipios.

Com base nesses critérios, os municipios selecionados foram:
a) Regido Centro-Oeste: Itapoa e Brasilia — DF
b) Regido Sudeste: Belo Horizonte e Vigosa — MG
c) Regido Nordeste: Fortaleza e Cratetis — CE
d) Regido Norte: Abaetetuba — PA
e) Regido Sul: Curitiba — PR

O perfil dos participantes dos grupos foi definido pela Senarc, devendo ser os respon-
saveis familiares, homens e mulheres com perfil de escolaridade baixa. Os municipios
apoiaram o projeto mobilizando as familias e cedendo a infraestrutura necessiria:
local adequado para a realizagio dos grupos, nos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), transporte e alimentagao.

Foram realizados 15 grupos focais, com a participa¢io de uma média de 12 bene-
ficidrios em cada grupo, sendo que o menor grupo teve participacio de 4 pessoas,
e o0 maior grupo contou com 21 participantes. As atividades foram conduzidas
por um moderador, acompanhado por um relator, com o auxilio de um roteiro
bésico previamente estabelecido. Por sua vez, o roteiro teve foco na compreen-
sio dos modelos de cartas de revisio cadastral (versio enviada em 2013 e versio
proposta para 2014) e averiguagio cadastral (versio proposta para 2014), além das
mensagens de extrato.
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Principais Resultados:

Os principais resultados da pesquisa estio apresentados a partir das seguintes pers-
pectivas:

Analise do Conteudo das Cartas

*  Os beneficidrios participantes dos grupos focais demonstraram nio compreender
o nome do Ministério e ter dificuldade de associd-lo ao PBF, porém algumas

N

pessoas o vinculam a “Brasilia”, atribuindo nivel de importincia mais elevado;

* O titulo Bolsa Familia Informa teve destaque muito relevante: é chamativo e
faz que as pessoas prestem ateng¢io, pois se interessam por qualquer informagio
sobre o Programa Bolsa Familia;

* As primeiras impressoes ao receber uma carta sio de apreensio e inseguranga,
principalmente relacionadas ao medo de perder o beneficio. Os participantes
dos grupos relataram que procurariam a gestio municipal assim que possivel,
independentemente do contetido e da compreensio da carta, para fazer o que
fosse necessario a fim de nio perder o beneficio;

¢ Nos trechos das cartas que se referem ao Cadastro Unico, as pessoas, questiona-
das pelos moderadores, nio souberam dizer com clareza do que se tratava, mas
o vincularam ao “cadastro do Bolsa”, aos documentos e as “informagdes que
prestam no CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)”;

* Observou-se que nem todas as cidades tém o atendimento do Programa Bolsa
Familia vinculado a um CRAS e que essa informagio causa confusio sobre qual
local devem procurar;

* Quando usada a expressio “setor responsivel pelo Bolsa Familia”, ficou mais claro
que a familia deve procurar o local de atendimento que estd habituada;

* Apesquisa demonstrou que é importante estar explicita na carta a data limite para
a atualizagio cadastral, contendo dia, més e ano;

* A pesquisa mostrou que os beneficidrios compreendem a necessidade de juntar
os documentos de toda a familia para apresentar 3 gestio municipal;

*  “Comprovante de matricula” é compreensivel, mas o termo usual é “declaragio
da escola”. Os beneficirios sugeriram esclarecer que o comprovante deve ser o
mais atual, pois algumas institui¢des de ensino emitem todos os meses;
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* Em relacio ao Registro Administrativo de Nascimento Indigena (RANI), a grande
maioria dos participantes da pesquisa nio sabia o que era e teve dificuldade de en-
tender a palavra indigena, mas reconhecendo como uma exce¢io, que deveria “ser
importante para alguém”, o que parece nao prejudicar o entendimento da carta;

*  Em relagio a documentagio, a expressio “Se puder, leve também” indicava do-
cumentos dos demais membros da familia que nio os do Responsivel Familiar
(RF). Os participantes questionaram a informagao, afirmando que, na realidade,
os atendentes do CRAS ou do setor responsivel pelo PBF exigem todos os do-
cumentos de todas as pessoas da familia;

*  Hadvirias dvidas sobre o conceito de familia e sobre os documentos de quais pessoas
precisam ser levados. Apesar disso, a grade com os dados de cada pessoa da familia
que foi apresentada ao final das cartas ndo auxilia nessa compreensio, pelo contririo,
causa ainda mais confusio ao RE. Por outro lado, a grade com os dados do respon-
savel familiar € importante e auxilia na indicagio da pessoa que precisa se mobilizar;

e A referéncia ao “0800 da Central de Relacionamento” ¢ 1til, assim como a in-
formagio de que a ligagio ¢ gritis. As pessoas se interessam e ligam, apesar de
algumas reclamarem da dificuldade de atendimento e de nio terem conseguido
resolver seus problemas;

* Ao final dos modelos de carta, o texto alerta o beneficidrio com avisos como “se
vocé ji atualizou seu cadastro, desconsidere esta carta” ou “se vocé ji atualizou
o seu cadastro este ano, estd tudo certo, nio precisa atualizar de novo”. Ficou
claro que os participantes nao deixariam de buscar a gestio municipal, apesar de
constar na carta esse tipo de aviso;

* Informar nas cartas a data de cadastramento geralmente nao beneficiava familia,
que muitas vezes nao conseguia distingui-la da data de dltima atualiza¢io cadastral.
Esta tiltima seria mais 1til se aparecesse sozinha.

Analise dos Modelos de Cartas Aplicados

* A Carta de Revisio Cadastral de 2013 tem um texto mais enxuto e passou por
diversas validacoes no MDS, inclusive no Gabinete da Ministra, antes de ser en-
viada as familias. Nos grupos focais, essa carta foi a de mais ficil entendimento e
nio gerou reclamagdes sobre o leiaute — as pessoas gostaram das letras grandes e
em negrito, pois facilitavam a leitura —, apesar de terem sido apontadas algumas
sugestoes de melhorias;

* A Carta de Revisio Cadastral proposta para 2014, continha um texto mais longo
e explicativo. O leiaute muito homogéneo nio ajudava na compreensio, sendo
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que, se houvesse mais destaque pelo tamanho da fonte e/ou negrito, provavel-
mente funcionaria melhor. Destaca-se que a inteng¢ao educativa da carta, inician-
do com a frase “faz mais de dois anos que sua familia nio atualiza os dados no
Cadastro Unico” nio cumpre a funcio de esclarecer a regra do programa e deixa
o entendimento do objeto central da carta (a mobilizacio para ir 3 gestio local)
comprometido. Indica que a familia estd “devendo”; nio gera confusio, mas ¢
muito extensa e demora para esclarecer seu objetivo;

A Carta de Averiguagio Cadastral proposta para 2014 também trazia um texto
mais extenso e explicativo. O leiaute dificulta a atencio, pois é longo e homoggé-
neo. Os participantes nio compreendem o conceito de Averiguagio, nio fazem
a ligagio com renda, percebem que hi algo errado e associam o problema as
condicionalidades ou a desatualizagio. Nio se conseguiu comunicar a regra e
as pessoas sentem falta de informagio. Além disso, a carta continha nog¢oes de
desligamento voluntirio, como “se vocé ainda precisa do seu beneficio, atualize
seu cadastro” ou “quando uma familia que melhora de vida sai do Bolsa Familia,
outra que precisa mais vai poder receber”, que nio funcionam e que constrangem
o0s participantes, pois todos sio pobres e consideram que precisam do beneficio.

Analise das Mensagens Enviadas no Comprovante de Pagamento

Em relacio as mensagens enviadas no comprovante de pagamento dos benefi-
cidrios, ou simplesmente “mensagens nos extratos”, os participantes dos grupos
focais consideram o extrato mais confiivel do que a carta, que pode extraviar ou
nio ser entregue devido a problemas com os Correios;

No contetddo das mensagens, o motivo técnico associado 3 mensagem ¢ impor-
tante para que o beneficidrio seja atendido de uma maneira melhor; o telefone
da Central de Relacionamento € ttil e o leiaute é bem aceito, mas houve mani-
festacdes para que o extrato contivesse mais dados, por exemplo, relacionando
os tipos e valores de cada beneficio recebido no més pela familia.

Constata-se que as melhorias que devem ser implementadas nas mensagens de
extrato sio, fundamentalmente, as mesmas identificadas para as cartas, por exem-
plo, substituir “CRAS” por “setor responsavel pelo Bolsa Familia”.

Consideracoes Gerais de Forma e Repercussoes das Cartas e Mensagens e
Outros Meios de Informaciao

Conclui-se que quanto mais simples e “limpo” o leiaute das cartas maior a com-
preensio por parte dos beneficiarios. Por outro lado, um visual muito homogéneo
(como no caso das cartas propostas para 2014) cansa o leitor;
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*  Expressoes com letras maiores e em negrito facilitam perceber a importincia do
trecho e auxiliam na memorizagio;

*  Os participantes dos grupos demonstraram certa inseguranga ao receber as cartas,
pois nio conseguiam ter certeza de quem as enviou,

* Sejaqual for o teor da carta e o grau de entendimento do contetido, o recebimento
desta gera interesse para entender a mensagem e os beneficidrios costumam ir o
mais rapido possivel ao setor responsavel;

*  Apesar da maioria dos beneficiarios do PBF participantes dos grupos focais nunca
ter recebido uma carta, demonstraram envolver pessoas do nicleo familiar para
discutir as cartas. Em geral mostrariam para pessoas préximas. Nem sempre mos-
trariam para terceiros, como vizinhos, e neste aspecto foi possivel notar algumas
diferengas devido a dinimica local (municipios menores tendem a ter uma vida
comunitiria mais intensa, portanto seus moradores compartilhariam mais as cartas
com terceiros do que familias que vivem em regides metropolitanas);

* Trechos como “esta carta nao vai para todas as pessoas que recebem o Bolsa Familia,
s val para quem...” tranquilizam e geram menos reverberagio da comunicagio;

* Em relacio aos meios de comunicagio pelos quais os beneficidrios tém acesso as
informacoes do Programa, o principal € o setor responsivel ou o “08007;

*  Os beneficidrios demonstraram querer mais informagdes e gostar de receber as
cartas. A carta pareceu ser um bom meio de comunicagiao, contudo, os benefi-
cidrios citam muito o ridio e a TV como principais fontes de informagio, mas
nio hd muito interesse na internet (com poucos acessos pelos responsiveis e
dependéncia dos filhos para acessar a internet);

*  Mensagens de celular nio foram bem recebidas por gerarem davidas sobre o
emissario;

* Nota-se um impacto muito forte das mensagens nos extratos de pagamentos,
pois sio considerados mais seguros do que as cartas;

* Existe uma maior dificuldade de compreensio no interior/zona rural. Hi mais
compartilhamento de informagoes e boatos no interior, o que pode interferir na
transmissio da informacio. Geralmente, os beneficidrios sio mais informados e
ativos nas capitais.
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PARTE I1. ASSISTENCIA SOCIAL

A assisténcia social, politica pablica nio contributiva, é dever do Estado e direto de
todo cidadio que dela necessitar. Os dois principais pilares da assisténcia social no
Brasil sio a Constituigio Federal de 1988, que estabelece os principios e as diretrizes
da politica ptiblica de assisténcia social, e a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
de 1993, que estabelece os objetivos, principios e diretrizes da politica. A LOAS de-
termina, ainda, que a assisténcia social seja organizada em um sistema descentralizado
e participativo, composto pelo poder publico e pela sociedade civil.

Em 2003, a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social deliberou a implantagio
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Esta deliberacio foi posteriormente
incorporada a nova Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) em 2004. Desde entio, o Ministé-
rio do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS) iniciou a implanta¢ao do
Sistema, que passou a articular meios, esfor¢os e recursos para a prestagio de servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais que tém como fungdes a protegao
social, a vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos.

A gestio do SUAS segue o previsto na Norma Operacional Bisica do SUAS (NOB/
SUAS), que disciplina, entre outros temas, a descentraliza¢io administrativa do Sis-
tema, a relagdo entre as trés esferas do governo e as formas de aplicagio dos recursos
publicos. A NOB refor¢a o papel da cooperacio entre a Unido, os estados, o Distrito
Federal e os municipios e estabelece as respectivas competéncias e responsabilidades
comuns e especificas. O modelo de gestio preconizado pelo SUAS prevé ainda o
financiamento compartilhado entre os entes, que se viabiliza por meio de transfe-
réncias regulares e automaticas entre os fundos de assisténcia social, observando-se a
obrigatoriedade da destinag¢io e alocagao de recursos préprios pelos respectivos entes.

A gestdo da assisténcia social brasileira ¢ acompanhada e avaliada tanto pelo poder
publico quanto pela sociedade civil, igualmente representados nos conselhos nacional,
do Distrito Federal, estaduais e municipais de assisténcia social. Esse controle social
consolida um modelo de gestio transparente em relagio as estratégias e a execugao
da politica.

A transparéncia e a universalizagio dos acessos aos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais promovidas por esse modelo de gestio descentralizada
e participativa consolida, definitivamente, a responsabilidade do Estado brasileiro no
enfrentamento da pobreza e da desigualdade, com a participagio complementar da
sociedade civil organizada, por meio de movimentos sociais e entidades de assisténcia
social.
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ESTUDO SOBRE OS CENTROS DE
CONVIVENCIA DE IDOSOS FINANCIADOS
PELO FUNDO NACIONAL DE ASSISTENCIA

SOCIAL

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Datamétrica - Consultoria, Pesquisa & Telemarketing.

Equipe Responsavel: Alexandre Rands (coordenador), André Magalhaes, Anderson
Saito e Cristiane Mesquita.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu Ramos, Elizabete Ana Bonavigo, Fernando Batista
Pereira e Marina Pereira Novo.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: PNUD BRA 04/046 — Fortalecimento Institucional para Avaliacio e gestao
da Informagio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome.

Periodo de realizacao da pesquisa: agosto de 2010 a marco de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

No periodo de 1996 a 2006 foram firmados diversos convénios entre o MDS e os
municipios e estados, cujo objeto se referia a constru¢ao e/ou manutencio de Cen-
tro de Convivéncia de Idosos (CCI). Este foi o primeiro estudo desenvolvido para
conhecer a situagio em que se encontravam tais Centros financiados com recursos
publicos, em termos de estrutura fisica e de atividades ofertadas.

A intengio do estudo foi de fornecer subsidios para a discussio da regulamentagio
das unidades que ofertam o servigo (espagos fisicos e equipamento), segundo a nova
16gica instituida com o Sistema tinico de Assisténcia Social (SUAS), bem como para
orientar gestores sobre a oferta dos servigos de convivéncia, tendo como referéncia
a Tipificagio Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugio n® 109, de 11 de
novembro de 2009).
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' Os Centros pesquisados seriam os
que receberam recursos federais, por
meio do FNAS, para a construcao e/
ou manutencao através dos convénios
firmados entre o Governo Federal e os
municipios e estados. Porém, alguns
gestores municipais nao souberam
informar quais os Centros no seu
municipio que foram conveniados por
meio do FNAS, nesses casos, visitou-se
todos os CCl do municipio.

2 O Piso Basico Variavel consiste no
cofinanciamento federal para custeio
de agdes socioassistenciais comple-
mentares e articuladas ao Servico
de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF). O recurso pode ser
utilizado para custear servicos de con-
vivéncia e fortalecimento de vinculos
que se destinam as criancas de até 6
anos e pessoas idosas.

Procedimentos metodolégicos

O estudo foi composto por duas etapas. A primeira consistiu na defini¢io do universo
de estudo, por meio de um mapeamento telefénico dos municipios que estabeleceram
convénio com o Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para construgio e/ou
manuten¢io de algum Centro, com vistas a identificar quais estavam em atividade. Tal
mapeamento indicou a existéncia de 257 Centros (financiados ou nio pelo FNAS)
localizados em 248 municipios.

A segunda etapa consistiu na defini¢io da amostra da pesquisa, tendo sido sorteados
para tanto, 65 dos 248 municipios. Nestes municipios, foram entrevistados tanto o ges-
tor municipal de assisténcia social quanto os coordenadores dos Centros existentes' .

Principais resultados

Ao todo, foram entrevistados 65 gestores municipais de assisténcia social e 67 coor-
denadores responséiveis por 68 Centros espalhados pelos 65 municipios que fizeram
parte da amostra. Os resultados apresentados abaixo acerca da gestio dos Centros
sao referentes aos questiondrios aplicados junto aos gestores municipais. Os demais
resultados sdo referentes as respostas dos coordenadores dos Centros.

Gestdo dos Centros

De acordo com informagdes fornecidas pelos gestores, a maior parte dos CCI dos
municipios pesquisados (78% ou 57 Centros) foram construidos, reformados e/ou
equipados por meio do FINAS. Entre os demais Centros, 7% (5 Centros) foram cons-
truidos/reformados com outros recursos e em 15% dos casos (11 Centros) os gestores
nao souberam informar qual a origem dos recursos financeiros para construgio e/ou
reforma.

Administrativamente — no que diz respeito 3 manutengao fisica, finan—ceira e das
atividades —, os CCI sio geridos, em grande parte dos casos (89% ou 59 Centros),
pelos préprios municipios, com transferéncias de recursos do Piso Basico Varidvel
(91%)>2. Os recursos federais repassados sio usados, principalmente, para a aquisi¢cio
de materiais para as atividades com os idosos (51 Centros ou 98% deles), oferta de
lanche (47 Centros ou 90% deles) e promogio de eventos para os usudrios dos Cen-
tros (39 Centros ou 75% deles).

Quanto a coordenacio desses Centros, apenas 9 gestores (14%) afirma—ram nio
existir um responsivel especifico que ocupasse esta fungao.

132 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



Critérios de acesso e perfil dos usudrios dos Centros

H4 critérios variados para se participar dos centros, conforme informado pelos coor-
denadores, sendo os principais: idade, renda e vulnerabilidade social. A mobilizagio
dos idosos ¢ feita, em grande parte dos Centros, por meio de busca ativa dos profis-
sionais (79% ou 54 Centros).

Em relacio aos usudrios, em geral, verifica-se uma predominincia de mulheres —em
média, 139 contra 59 homens —, e quase a metade do total de usuirios possui entre
60 e 70 anos de idade. A maioria dos usudrios sabe ler e escrever, sendo que a taxa de
alfabetizagio aumenta em centros com mais de 300 usuérios.

Em 60% dos Centros (41 casos) hd beneficidrios do Programa Bolsa Familia (PBF) e em
74% (50 casos) existem usudrios que recebem o Beneficio de Prestagio Continuada (BPC).
A média de usudrios que recebem o PBF ¢ de 23 e, no que diz respeito ao BPC, a média
¢ de 50 usudrios.

Estrutura e localizagdo dos Centros

ocalizacao dos equipamentos se mostrou adequada, na medida e e sio, e
A localiz d uipament mostrou adequada, na medida em qu , em
geral, de ficil acesso aos usudrios. A esse respeito, os coordenadores informaram que
grande parte dos frequentadores consegue acessar o centro a pé. Além disso, 81%
oS icipios oferecem Onibus e o van para o transporte dos frequentadores.
dos municipios oferecem Onibus e 21% van para o transporte dos frequentador

A maior parte dos Centros possui algum tipo de acessibilidade (85% ou 58 Centros),
mas, em geral, ela nio se d em todos os espacos. A acessibilidade se restringe, geral-
mente, a pisos antiderrapantes e rampas ¢/ou corrimoes nos banheiros

Articulagdo com a rede socioassistencial

Em relacio a articulagio com a rede socioassistencial, nota-se que hd alguma articulagio
dos Centros com os CRAS: em 52 casos, os usudrios participam de atividades promovidas
pela equipe do CRAS; em 43 Centros, os técnicos do CRAS realizam atividades com as
familias dos idosos e em 50 Centros, hd o encaminhamento de idosos para o Centro por

parte do CRAS.

Condigoes de oferta do servigo e atividades

A maioria dos coordenadores entrevistados afirmou que € oferecido lanche aos par-
ticipantes, em quantidades suficientes. Sobre as atividades desenvolvidas, a mais fre-

quente sao as festas/bailes/confraternizagdes, sendo que passeios, palestras, atividades
fisicas (gindstica/hidroginistica/esporte/yoga), aulas de bordado e atividades religiosas

Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014 133



sao oferecidas em mais de 50% dos Centros. Outras atividades como aula de danga,
oficina de artes, atividades intergeracionais, alfabetizagio de adultos, rodas de leitura,
aula de informitica, horta comunitiria, por exemplo, sio ofertadas em menos de 50%
dos CCI. Os Centros também disponibilizam materiais e equipamentos recreativos,
artisticos, esportivos e educativos aos usuarios.

Recursos humanos e capacitagao

A maioria dos profissionais da equipe de referéncia dos Centros pesquisados desem-
penha uma tnica funcio (96% das pessoas). 60% dos Centros (46) possuem assis-
tentes sociais em seus quadros, 32% (27) possuem enfermeiros e 24% (18) possuem
fisioterapeutas. Em apenas 19% dos Centros visitados (14) existem nutricionistas e
em apenas 18% (9) orientadores sociais estao, de fato, presentes.

Em relacio a capacitagio profissional, em 59% dos Centros (40) os coordenadores
informaram que nio houve capacitag¢io dos profissionais que trabalham nas CCI nos
altimos dois anos, sendo que 57% dos coordenadores (39) alegaram niao conhecer
a resolucio n® 109, de 11 de novembro de 2009, que regulamenta os servigos so-
cioassistenciais (Tipificagio Nacional de Servigos Socioassistenciais). Dentre os que
disseram conhecer a portaria, 90% afirmaram utilizi-la como referéncia nos trabalhos
com os 1dosos.

Consideracgoes Finais

A partir dos resultados do estudo foi possivel notar a necessidade de que seja feito um
esforgo de conscientizagio junto aos gestores ¢ coordenadores sobre a importincia de
estruturar os CCI em consonincia com a legislagio que rege a politica social voltada
a0 1doso, além de estabelecer critérios que sirvam como padrio minimo de referéncia
para todos os Centros.

Nesse sentido, hd que se adequar a estrutura fisica dos Centros, garantindo maior
acessibilidade aos beneficidrios, além de fornecer instrumentos e espaco para garantir
as atividades que serdo desempenhadas. Além dessas adequagdes, hd a necessidade de
se estimular uma maior relagio e envolvimento entre o CRAS e CClI, seja por meio
de reunides, agdes conjuntas ou troca de experiéncias.
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PESQUISA QUANTITATIVA DE
AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO
PROJOVEM ADOLESCENTE - SERVICO

SOCIOEDUCATIVO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Datamétrica — Consultoria, Pesquisa e Telemarketing Ltda.

Equipe Responsavel: Alexandre Rands Coelho Barros (Coordenador Administrati-
vo), André Matos Magalhies (Profissional Sénior), Alexandre D. S. C. Jatobd, Tadeu
Rodrigues da Costa e Anderson Saito.

Equipe SAGI: Alexandro Rodrigues Pinto, Fernando Simées de Carvalho Chagas,
Jania Quiroga e Marina Pereira Novo.

Forma de contratacao: Licitagio publica por meio de pregio eletrénico contrato
administrativo 12/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: margo de 2010 a margo de 2011.
APRESENTAGAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

A pesquisa buscou gerar dados quantitativos e registros fotograficos que servissem
de subsidios acerca do momento em que se situava a implementa¢io do Projovem
Adolescente — Servico Socioeducativo (PJA).

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa consistiu em coleta de dados realizada em 295 municipios distribuidos
em todas as regides brasileiras, além de 25 municipios localizados no estado do Rio
de Janeiro (analisados em separado em fungio de particularidades ocorridas durante
a coleta de dados neste estado). A lista de municipios a serem visitados foi definida
pela SAGI a partir de um sorteio aleatério.

Fizeram parte da amostra da pesquisa, os coletivos aos quais os municipios aderiram
entre marco de 2009 e fevereiro de 2010 e que tinham o inicio previsto até marco
de 2010. Para a realizacio da pesquisa de campo foram elaborados instrumentos de
coleta especificos para os trés atores entrevistados (gestores municipais de assisténcia
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social, técnicos de referéncia dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS
e orientadores sociais).

Os questiondrios inclufram os seguintes aspectos: (i) formagio dos coletivos; (ii)
atuagio profissional dos atores envolvidos com a operacionalizagio; (iii) tracado
metodoldgico; e (iv) atividades desenvolvidas nos coletivos.

Além das entrevistas com os atores citados, foram coletadas informacdes sobre as
caracteristicas fisicas dos espacos em que eram desenvolvidas as atividades — oficinas
e encontros — dos coletivos da amostra, estivessem eles localizados dentro ou fora do
CRAS, com coleta de registros fotogrificos, e georreferenciamento das bases fisicas
dos coletivos da amostra e dos CRAS que os referenciavam.

Ao final da pesquisa, foram entrevistados 292 gestores, 458 técnicos e 863 orientadores
sociais. Esses orientadores eram responsaveis por 1.613 coletivos. No estado do Rio
de Janeiro, foram entrevistados 25 gestores, 81 técnicos e 127 orientadores sociais,
responsaveis por 279 coletivos.

Principais resultados

No que diz respeito 2 implementagio do servigo, de acordo com parte significativa dos
técnicos e orientadores sociais (66%), todas as vagas ofertadas pelos municipios foram
preenchidas. Ainda, em 74% dos municipios visitados os gestores informaram que as
vagas foram suficientes para atender toda a demanda identificada. Nos municipios
do Rio de Janeiro, aproximadamente 50% dos técnicos e orientadores informaram
que as vagas nao foram totalmente preenchidas.

De acordo com os gestores, a maioria dos municipios (97%) utiliza o banco de dados do
Programa Bolsa Familia (PBF) para definir o ndmero de coletivos a serem aceitos, do total
de coletivos disponibilizados pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), e em grande parte deles, o banco € utilizado para definir os territérios onde
os coletivos serdo implantados e, consequentemente, a que CRAS serdo referenciados
(71% dos gestores assim informaram). No Rio de Janeiro a situagio é semelhante.

A maior parte dos municipios (86%) tem apenas coletivos de execugio direta (ou
seja, implementados diretamente pela gestio municipal). Apenas 3% dos gestores
afirmaram ter em seus municipios tanto coletivos de execu¢io direta, quanto co-
letivos de execuglo indireta; apenas 4% deles indicaram trabalhar exclusivamente
com coletivos de execugio indireta. No Rio de Janeiro, por outro lado, 40% dos
municipios tém apenas coletivos de execugao direta, 28% tém coletivos de execucio
direta e coletivos de execugio indireta e 20% dos municipios trabalham apenas com
coletivos de execugio indireta.
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Segundo informagdes colhidas com os técnicos de referéncia, o principal local no
qual sio desenvolvidas as a¢oes dos coletivos ¢ o préprio CRAS (40% dos casos
observados), mas as atividades dos coletivos também sio desenvolvidas em outras
unidades publicas (16%), escolas (11%), espagos publicos especificos para o PJA
(9%) ou em entidades de assisténcia social conveniadas (5%). 82% dos técnicos de
referéncia e 65% dos orientadores sociais afirmaram que os coletivos funcionam
em 4rea de vulnerabilidade social, ou seja, estio localizados em dreas em que vive o
publico-alvo do servigo.

Segundo 44% dos técnicos e 58% dos orientadores sociais, os locais onde sao realizadas
as atividades nio possuem estrutura adequada para os jovens com deficiéncia. Sobre a
efetiva participagio de jovens com deficiéncia nos coletivos, 20% dos orientadores e
19% dos técnicos informaram haver algum jovem com estas caracteristicas em algum
dos coletivos que acompanham.

Acerca da temitica do financiamento do servigo, notou-se baixa participagio dos
estados: apenas 6% dos gestores entrevistados afirmaram que os seus municipios
recebem repasse financeiro estadual para o servico. Os municipios, todavia, s3o mais
ativos no cofinanciamento, chegando a 73%. Com relagio a utiliza¢io dos recursos
federais recebidos, em 63% dos municipios os gestores relataram a utilizagao integral
dos recursos disponibilizados. Nota-se ainda que 25% dos gestores municipais infor-
maram nio ter conseguido utilizar integramente os recursos repassados em 2009. Os
recursos financeiros repassados pelo governo federal foram gastos principalmente na
compra de materiais de consumo (88%), lanche (82%), pagamento da equipe (77%)
e no transporte dos jovens (26%).

Outro tema investigado foi a disponibilidade de recursos humanos e a composi¢ao
e capacitagao das equipes. A este respeito, observou-se que, embora a funcio de co-
ordenador para o PJA nio estivesse prevista na estrutura organizacional do servigo,
79% dos gestores afirmaram que o municipio possuia a figura de um coordenador
especifico.

Na grande maioria dos casos as equipes de técnicos de referéncia e orientadores sociais
estdo adequadas a quantidade de coletivos existentes: 94% dos técnicos entrevistados
acompanham no méiximo oito coletivos ¢ 97% dos orientadores acompanham até
quatro coletivos, o que estd de acordo com a regulamenta¢io do PJA, no que tange
a razdo entre profissionais e coletivos.

Com relagio a avaliagio de qualificagio da equipe municipal, os gestores se mostraram
bastante satisfeitos: em 56% dos casos a qualificagio recebeu um conceito “bom” e
em 31% recebeu o conceito “6timo”. Os técnicos, assim como os orientadores sociais,
também deram um conceito muito parecido com o dos gestores. Ressalta-se que em
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87% dos municipios pesquisados pelo menos um dos membros da equipe do PJA ji
participou de alguma capacitacio especifica sobre o servigo.

Apesar da boa avaliagdo das equipes, 79% dos gestores informaram que os seus
municipios ainda nio haviam realizado concursos para a contratacio da equipe de
profissionais do servigo e nao havia previsio de concurso para a formagio da equipe
em 75% dos municipios (novamente, segundo a informagio dos gestores).

Sobre as dificuldades enfrentadas para a criagio dos coletivos, 44% dos técnicos entre-
vistados apontaram a falta de bolsa ou auxilio financeiro aos jovens (48%), demanda
insuficiente de jovens (40%), falta de infraestrutura (25%) e falta de profissionais para
trabalhar nos coletivos (18%). Ja para os orientadores sociais, 33% deles apontaram
como dificuldades para manter os coletivos em funcionamento a falta de bolsa ou
auxilio financeiro aos jovens (49%) e a desisténcia dos jovens durante o andamento

dos trabalhos (42%).

Com relag¢io a composi¢io dos coletivos, nota-se que a grande maioria dos jovens
(75%) tém entre 15 e 17 anos, como determinam as normas do servigo. Metade dos
coletivos possui, em sua composi¢io, jovens egressos do Programa de Erradicagio
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do Trabalho Infantil (PETI) e, em menor proporgio, jovens em cumprimento ou
egressos de outras medidas de protegio (12%), jovens egressos ou vinculados ao
programa de enfrentamento a violéncia sexual (11%) e jovens em cumprimento
de medidas socioeducativas em meio aberto (11%).

Na maioria dos casos, nio hd a realizagio de atividades de inclusio digital para os
jovens dos coletivos ( de acordo com informagdes de 50% dos técnicos e 62% dos
orientadores sociais). Por outro lado, 88% dos orientadores sociais afirmaram reali-
zar oficinas de convivio e 93% afirmaram promover oficinas de esporte e lazer. 68%
dos orientadores sociais realizam, nos seus coletivos, atividades relacionadas com a
interagio/integragio entre os jovens ¢ a comunidade, dentre as quais as dreas mais
trabalhadas sio as de sadde e meio ambiente.

Por fim, com relagio a produgio de material de comunicagio e cultura para a
comunidade, observa-se um elevado percentual de orientadores sociais (61%)
que afirmaram que os coletivos nos quais atuam nao produziram materiais desta
natureza. Nas situagdes em que € produzido algum tipo de material, os mais
citados foram os folhetos explicativos e de mobilizagio social (19%) e exposigio

fotogrifica (19%).
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" No momento de realizacdo da pes-
quisa, a versao do instrumento era a
de 2009.

AVALIACAO DA NOVA MODALIDADE
DE CONCESSAO DO BPC A PESSOA COM
DEFICIENCIA (CIF)

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.
Equipe Responsavel: Mariane Miguel Chaves e Cristiane Torisu Ramos

Equipe SAGI: Danilo Mota Vieira, Fernando Batista, Jtinia Quiroga e Renata Mi-
randola Bichir.

Orgio de Cooperacio Técnica Internacional: Agéncia Espanhola de Cooperacio
Internacional para o Desenvolvimento (AECID) e Programa das Na¢oes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: AECID - Fortalecimento de Politicas Ptblicas de Inclusio Social do Governo
Federal brasileiro; PNUD — BRA04/046 — Fortalecimento Institucional para Avalia¢ao
e Gestio da Informagio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a2 Fome.

Periodo de realizacao da pesquisa: setembro de 2010 a julho de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Avaliar os alcances e limitagoes do novo modelo para concessio do Beneficio de

Prestagio Continuada (BPC) a pessoas com deficiéncia incapacitante para a vida

independente e para o trabalho, com base na Classificagio Internacional de Fun-

cionalidade, Incapacidade e Satade (CIF), a partir da perspectiva dos profissionais

que o utilizam®.

Procedimentos metodolégicos

Os dados foram coletados por meio de grupos focais realizados com médicos peritos e

assistentes sociais que trabalham no Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) desde

o inicio da implementagio do modelo de avalia¢io baseado na CIF.

Foram desenvolvidos dez grupos focais, sendo cinco com assistentes sociais e cinco com
médicos peritos do INSS, em cinco cidades do Brasil: Brasilia/DF; Belo Horizonte/

140 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



MG; Recife/PE; Sao Paulo/SP e Porto Alegre/RS. Nos grupos formados por assistentes
sociais participaram em média 10 pessoas e nos grupos formados por médicos peritos
participaram em média oito pessoas. Os grupos focais tiveram, em média, duragio de 2
horas. As dinimicas foram gravadas, com consentimento dos participantes, e transcritas
para facilitar as andlises posteriores.

Principais resultados

O grande desafio enfrentado pelas pesquisadoras nos grupos focais tanto com médicos
quanto com assistentes sociais, foi focar a discussio no instrumento de avaliagio do
BPC. O desejo dos grupos era fixar as conversas no contexto, no processo de imple-
mentacio do BPC, no ambiente que permeia a concessio e, principalmente, aproveitar
o raro momento de integragao para tirar davidas e sanar a falta de informagio sobre o
questionario.

Isso da indicios de alguns aspectos que merecem destaque, quais sejam: hd uma
caréncia de encontros periddicos para trocar informagdes sobre o processo de con-
cessao como um todo. Na avaliagio dos participantes dos grupos focais, a hipétese
de o instrumento nio estar captando quem deveria, ocorreria mais em fungio de
uma limitagio relacionada com o fato de a maioria dos profissionais nio ter tido uma
capacitacio e conscientizagio suficiente e continuada sobre o significado e fins do
BPC do que com as possiveis falhas do questionirio propriamente dito.

Do ponto de vista dos assistentes sociais, a falta de estrutura, treinamento e de opor-
tunidade para encontros frequentes com todas as categorias envolvidas no processo de
concessio e o viés da previdéncia social como norteador do trabalho da maioria dos
envolvidos, principalmente dos técnicos administrativos e médicos, torna a concessao
do BPC tiao complexa que a melhoria do instrumento seria insuficiente diante dessas
limitagdes.

Sobre as constata¢oes do contexto que envolve o processo de concessio, nota-se que
hi uma forte demanda por investimentos na intra e intersetorialidade. A ideia dos
profissionais € fortalecer o vinculo das categorias envolvidas pelo BPC por meio de
encontros periddicos, reunides, seminarios e estudos aprofundados sobre a experiéncia
de selegio e avaliagio dos requerentes.

A outra sugestio ¢ de se desenvolver capacitagoes permanentes e intersetoriais que
possam abranger desde os profissionais que atuam na rede socioassistencial, pas-
sando pelos técnico-administrativos do préprio INSS e, certamente, os médicos e
assistentes sociais. Essa proposta sistémica de inser¢io educacional tem um objetivo
marcante: dar maior visibilidade ao BPC no sentido de clarear o seu significado, ori-
gem e objetivo. Como consequéncia, poderia impactar positivamente na qualidade
e acompanhamento do servigo prestado ao usudrio da rede.
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No que se refere a rotina de trabalho dos assistentes sociais e médicos, ¢ o tempo de
aplicagio do questiondrio, observa-se que os envolvidos reconhecem pontos de inflexio
para determinadas demandas que consideram ideais para tornar o mecanismo de avaliagio
o mais perfeito possivel. Todavia, enxergam alternativas gerenciais nao tio complexas,
passiveis de serem operacionalizadas e capazes de melhorar a qualidade do atendimento.

Quanto ao tempo de aplica¢io do questionario, ademanda tem sido resgatar, pelo menos,
o que foi estabelecido no inicio da utilizagio do questiondrio em 2009: uma hora para
os assistentes sociais e 40 minutos para os peritos. Em Porto Alegre, os participantes
relataram experiéncias de agéncias que tém feito o esfor¢o de nio pressionarem os
peritos no tempo de avaliagio do BPC e o resultado tem sido maior satisfagio com o
trabalho, menor ntimero de recursos interpostos e mais qualidade no preenchimento
do questiondrio. Os peritos tém menos expectativas em relacio ao atendimento dessas
demandas de melhorias. Admitem a importincia do olhar do servigo social, a despeito
de certa resisténcia. Os assistentes sociais apresentam-se mais mobilizados e o foco é
incentivar a intersetorialidade como mecanismo de viabilizar as transformagoes.

Para os pesquisados, as geréncias deveriam se organizar de forma que seja possivel fazer
uma separagio do trabalho previdenciirio da avalia¢io do BPC. Essa mistura, na opiniao
de ambas as categorias, nio é razoivel porque as fundamentagdes ideoldgicas de susten-
tagdo de cada um sio diversas e uma influencia na outra, comprometendo os resultados.

Para os assistentes sociais, o ideal seria as regionais dividirem a semana de forma
que alguns dias fossem destinados a0 BPC, incluindo avalia¢io, orientagio, contato
com a rede e visita domiciliar, outros a pericia previdencidria. J4 os médicos peritos,
além de concordarem com os assistentes sociais de que o ideal seria nio misturar a
agenda de BPC com previdéncia, propoem que se fizesse uma selecio de médicos
para trabalhar exclusivamente com o beneficio e outros para se dedicarem as pericias
previdencidrias. O objetivo é minimizar os impactos que a cultura organizacional
predominante no INSS vem exercendo sobre o BPC.

De maneira geral, os participantes destacaram dificuldades na aplicagio do instrumento
de avaliagio do BPC relativas a aspectos: administrativos (falta de treinamento para os
servidores que fazem a habilitagio dos beneficidrios); operacionais (grande niimero de
avaliagoes didrias impossibilitando a realizag¢io de outros trabalhos importantes, como
aarticulagio da rede de atendimento aos beneficidrios no caso das assistentes sociais,
além do ntimero considerado pequeno de profissionais para atenderem a demanda
e pouco tempo para fazerem as anilises); e de implementagio (falta de capacitagio e
treinamento que, talvez, seja o ponto mais sensivel da questio).

Por fim, é importante ratificar, mais uma vez, que a maioria das modifica¢oes inseridas

na versio 2011 do instrumento de avaliagdo foi compativel com as demandas de mu-
dangas que os grupos focais de ambas as categorias expressaram durante as reunioes.
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BENEFiCIO DE PRESTACAO CONTINUADA
(BPC): UM ESTUDO DOS EFEITOS ASSOCIADOS
A CONCESSAO DO BENEFICIO SOBRE IDOSOS

E CORRESIDENTES

FICHA TECNICA

Instituicdo executora: Universidade de Sio Paulo (USP).

Equipe Responsavel: Ana Licia Kassouf (coordenadora) e Pedro Rodrigues de
Oliveira.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS - SAGI/CNPq n® 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: janeiro a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Verificar os efeitos do Beneficio de Prestagio Continuada (BPC) em domicilios em
que reside(m) beneficidrio(s) quanto a composi¢io domiciliar e mudangas na oferta
de trabalho de seus membros.

Procedimentos metodolégicos

Desenvolveu-se um procedimento para identificar beneficidrios de programas sociais
na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD). Com esta finalidade, foram
verificadas as varidveis contendo informagoes acerca de rendimentos, idade, composi¢io
domiciliar, comparando-se com os valores pagos por cada programa social, bem como
com outras rendas que poderiam ser confundidas com o BPC, utilizando nio somente
os valores tipicos, mas também as combinagdes destes, visando detectar individuos que
sao beneficiarios de mais de um programa simultaneamente. Uma vez identificados na
base de dados, efetuou-se um processo de validagio desta informacio, para verificar se
o processo realizado identificava corretamente os beneficidrios dos programas sociais, o
que se mostrou positivo, sendo a amostra identificada condizente com o perfil de bene-
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ficidrios do BPC. Verificou-se o efeito do beneficio na distribui¢io de renda das famdlias
afetadas, comparando-se o grupo de domicilios atendidos pelo beneficio com dois outros:
um grupo formado por domicilios elegiveis, porém nio beneficiados pelo BPC, e outro
grupo formado por domicilios que estao em vias de se tornarem elegiveis, por estarem
dentro do critério de renda e por terem um morador prestes a completar a idade minima
para receber o beneficio.

Principais resultados

Uma primeira observacio ¢é a de que, pelo fato do BPC ser focalizado nas familias
mais pobres, a consequéncia imediata é uma elevacio significativa da renda per capita
nessas familias.

O estudo evidenciou que hd um maior ndmero de idosos vivendo sozinhos quando
sao beneficidrios, se comparados aos outros idosos da amostra. Mostrou também que
0 BPC reduz a participacio dos idosos na forga de trabalho, mas o beneficio nio pro-
duziu o mesmo efeito na for¢a de trabalho dos corresidentes, com excec¢ao dos jovens
de até 15 anos de idade. Uma das hipéteses levantadas é a de que o BPC funciona
como uma oportunidade para o idoso se retirar do trabalho — o que nio seria possivel
de outra forma — ou como um seguro, caso este se veja em uma situagio de perda de
emprego em uma idade jd avancada. Com relagao aos corresidentes, o estudo revelou
que o BPC esti associado a uma menor presenca de trabalho infantil no domicilio.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Levantar informagdes continuas sobre os beneficidrios e sua familia para que haja uma
avalia¢io periddica dos impactos, seus possiveis beneficios e problemas.
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O SUAS EM SANTA CATARINA: O PROCESSO
DE IMPLANTACAO DA PROTECAO SOCIAL
BASICA EM PERSPECTIVA

FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Equipe Responsavel: Beatriz Augusto de Paiva (coordenadora), Eliete Cipriano Vaz,
Carla Rosane Bressan e Liliane Moser. Bolsistas de P6s Graduagio: Dilceane Carraro,
Josiane Biondo, Mirella Farias Rocha e Renata Nunes. Bolsistas de Graduacio: Bruna
Ramos Cérdova, Daniela Cristina Pereira, lohanna Campos Roeder, Jonathan Henri
Sebastiao Jaumont e Monique Teixeira. Colaboradores: Gabriela Augusto Vicente,
Juciara Ramos Cordeiro, Kathiuga Bertollo, Leopoldo Nogueira e Tatiane Bevilacqua.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS - SAGI/CNPq n® 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: fevereiro de 2011 a janeiro de 2012.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Refletir sobre as novas modalidades de organizagio e atendimento da assisténcia social
nos municipios, na perspectiva da efetiva implementac¢io e da gradativa universalizagio
do direito a assisténcia social, no 4mbito da seguridade social brasileira privilegiando
a persecucio detalhada de uma dimensio do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), qual seja, o desenho da protegio socioassistencial bésica, constituida por
meio do Servigo de Prote¢io e Atendimento Integral a Familia (PAIF), organizado
nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

Procedimentos metodolégicos
A cartografia metodoldgica elegeu para anilise dos dados primdrios - especialmente

da narrativa dos sujeitos da pesquisa - a perspectiva critico-dialética, buscando nexos
entre as contradi¢oes da realidade descoberta ¢ os condutos totalizadores de suas
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determinagdes, privilegiando o didlogo com a literatura especializada. A metodolo-
gia se baseou numa abordagem qualitativa e quantitativa, de cariter exploratério e
potencialmente avaliativo. Desse modo, construimos a combinagio de dois planos
investigativos: pesquisa no sistema de informagcdoes institucionais e entrevista com

os sujeitos do SUAS.

Para a constitui¢io do campo de andlise lancou-se mao de amostra nio probabilistica,
com a sele¢io de 23 municipios nas diferentes regides do Estado de Santa Catarina,
nos quais foram entrevistados coordenadores, trabalhadores e sujeitos de direitos

dos CRAS.

A saida a campo e o contato com os sujeitos e suas narrativas, realizadas de abril a
junho de 2011, compuseram uma das principais bases empiricas desse estudo, sendo
realizadas 135 entrevistas, observando a legislagio que regula a ética na pesquisa com
seres humanos.

Principais resultados

Na medida em que os resultados da pesquisa sio amplos, pois trazem o retrato ca-
tarinense dessa importante politica ptblica, identificando contradi¢des, distor¢oes,
mas também potencialidades, cabe informar que alcangamos uma stmula parcial
dos vérios produtos, buscando interpretar propositalmente as distintas dimensoes do
processo de construcio do direito socioassistencial, cuja arquitetura revela o desenho
da Protecio Socioassistencial Bisica em Santa Catarina.

O primeiro importante registro refere-se ao roteiro da pesquisa, o qual possibilitou,
por meio da combinagio de questdes abertas e fechadas, préprias da metodologia
quali-quanti, o desdobramento das informagdes, com suas explica¢oes e justificativas.
Assim, 2 medida que a questio aparecia fechada primeiramente, sua resposta podia
ser escolhida pelo entrevistado. Na sequéncia, as questdes abertas permitiam o dii-
logo sobre a forma real do processo. Nesse sentido, principalmente com respeito ao
distanciamento da estruturacio dos servigos das necessidades basicas dos sujeitos, a
realizacdo do diagnéstico socioterritorial e a participa¢io dos sujeitos nos processos
de estruturacio e desenvolvimento dos servigos de prote¢io social basica, algumas
antinomias foram identificadas e problematizadas no estudo.

Relativo a estruturagio do PAIF, a pesquisa indicou que mesmo havendo uma base
normativa orientadora dos servigos ofertados nos equipamentos, persistem impor-
tantes incompreensdes quando a oferta dos mesmos. Tal fato nos leva a considerar
que hi elementos da prépria regulagio que deixam vicuos ou que nio dio conta de
responder a complexidade das demandas que aparecem neste universo. Ademais, na
materializagio dos servicos, a pesquisa indicou a persisténcia de antigas metodologias
de trabalhos com familias — disciplinadoras e moralizantes — bem como a redugio
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da protegio socioassistencial basica no Ambito do PAIF aos grupos e oficinas para
inser¢ao dos sujeitos no mercado de trabalho ou superexplorado ou com infimas
possibilidades. Desse modo, percebemos uma discrepancia entre a complexidade
dos arranjos metodoldgicos exigidos para o correto processamento das demandas da
politica publica de assisténcia social, ainda mais considerando o carater inédito da
protegio socioassistencial basica, e a arquitetura engendrada revelada pela percepciao
simplificadora das respostas elaboradas pelos sujeitos que constroem o SUAS no
estado. Se os objetivos propugnados sio acertadamente ambiciosos, devido a com-
plexidade das necessidades basicas insatisfeitas, hi uma pendular incipiéncia das
estratégias implementadas.

Com respeito a estruturagio das equipes de referéncia, o resultado da pesquisa revela
que os CRAS pesquisados nao atendem aos critérios estabelecidos pela NOB-RH/
SUAS, necessitando assim de investimentos efetivos na infra-estrutura (principal-
mente no que diz respeito a espagos de convivio social), contratagio de profissionais
de nivel médio, veiculo préprio (nio se reduzindo ha horarios restritos ou reveza-
mentos), bem como e fundamentalmente, compor de forma plena a equipe técnica
segundo o georeferenciamento deve orientar.

Este quadro é revelador, ademais, da omissio estridente do Estado no co-financiamen-
to do SUAS em Santa Catarina, uma vez que vale registrar os governos catarinenses
desde a primeira pactuagio nio aportam recursos or¢amentirios préprios, tal como
¢ sua obrigagio legal.

Assim, constatamos que o SUAS em Santa Catarina carece de uma politica de educagio
permanente e de capacitagio continuada assumida pela esfera estadual nas préprias
condig¢des materiais para desenvolvimento do trabalho, que também deve contar com
o co-financiamento dessa esfera de governo.

A articulagio dos programas de transferéncia de renda com os servigos socioassisten-
ciais, por sua vez, ¢ tematizada como um importante desafio nas falas dos entrevistados.
A pesquisa indicou, que a debilidade com que ocorre a oferta dos beneficios, asso-
ciados a uma compreensio superficial do significado dos servigos ofertados formam
um mosaico no conjunto do sistema que corroboram para os processos tuteladores
e que podem corroborar para construgio de autonomia no universo territorial de
abrangéncia dos equipamentos. Portanto, hd campos ainda inconclusos que tensio-
nam e desafiam trabalhadores e gestores na construgio de respostas coerentes que
vao além da oferta desarticulada entre programas e beneficios.

Ao nos debrugarmos sobre a qualidade (natureza, propriedade) dos processos desen-
cadeados nos CRAS pesquisados, identificamos uma pléiade de interpretacoes sobre
os objetivos, estratégias, metodologias e contetidos referentes aos eixos estruturantes
da PNAS, cuja oscilagio indica compreensoes distintas, algumas ricamente buriladas
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"YAZBEK, Maria Carmelita, 1992.
Classes Subalternas e Assisténcia
Social, Sao Paulo, Editora Cortez.

em consonancia com as requisigdes sociais locais, mas também concepgdes dispares
dos conceitos, termos e objetivos da politica publica de assisténcia social.

Nio obstante o mosaico conceitual na (in)compreensio dos conceitos chaves, sio
frequentes as explanagdes que valorizam a mudanga no paradigma, embora nio se
perceba - pelas narrativas - como esta modificagio vi alterar de fato as priticas de
trabalho social assim mantida na perspectiva pré-politica, ou seja, anterior ao SUAS.

Nesse diapasio, tal como o dilema da psicologizagio, consequéncia da matricialidade
sociofamiliar, a participacio integradora torna-se um importante lastro legitimador do
existente, percebida na inser¢ao dos sujeitos de direitos nos servigos, como os grupos
e oficinas do PAIF/SUAS, cuja intensionalidade da politica revela uma participagao
instrumentalizada. Outra tendéncia presente nas falas, refere-se a culpabilizag¢io do
sujeito, seja pela sua condigio de pobreza, seja pelo nio cumprimento dos papéis
familiares, seja pela nio-participagio, ou a contratualizagio do direito a assisténcia
social e da participagio.

Assim, pudemos constatar expressivas continuidades entre os achados da pesquisa
em tela e o clissico estudo de Yazbek de 1992, no qual ji se observava a simbiose
da subalternizagio prépria das préticas caritativas da assisténcia social, em sua fase
pré-politica, para sua versio atual neoconservadora psicossocial, adquirida contradi-
toriamente no seu transito para a responsabilidade estatal.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Conforme os dados revelaram, hd imprecisoes e contradi¢des na formatagio do de-
senho da Proteg¢io Social Bésica do SUAS, assentado centralmente na matricialidade
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sociofamiliar, cujo requerimento atende muito mais aos propésitos funcionalistas de
ajuste de condutas e de moralizagio da questio social, do que na produgio de respos-
tas contundentes aos fendmenos sociais decorrentes da desigualdade e da pobreza.

H4 na anilise deste achado, a clara percepcio do lugar estratégico que a participagao
popular deve adquirir no arranjo tedrico-metodoldgico da protecio basica no SUAS.
E nessa medida, pois, que se coloca e recoloca o importante desafio da construcio de
uma nova institucionalidade politica: criar formas de participagio popular nos CRAS,
reinventar a participa¢io nos conselhos, constituir nova dinimicas nos territdrios,
implementar espagos de gestio democritica e participativa da politica de assisténcia
social, dentre outros caminhos a serem debatidos e formulados pelos sujeitos demo-
critica e diretamente.

Trata-se de buscar a satisfagio das necessidades bisicas da populagio, desde as re-
quisi¢des materiais até as imateriais, tracejadas pelo compromisso com a ruptura da
subalternizagao politica, almejando a potencializagio da cidadania coletiva dos sujeitos
da assisténcia social, para muito além da acomodacio dos contflitos e da modulagio
dos comportamentos.

Ademais, a investigagio indicou também o equivoco impresso pelas linhas estratégicas
do Plano Brasil Sem Miséria, as quais imprimem delineamentos especificos ao campo
socioassistencial que pouco dialogam com o SUAS. O plano de governo requer um
alinhamento real com a politica de assisténcia social, na qual o direito socioassistencial
seja balizador das agdes nesse campo, tendo em vista ultrapassar o lastro conservador
que transforma a politica de assisténcia social em mera forma de acesso ao mercado
de consumo, via inser¢io precarizada no mundo do trabalho, a consolidar na irea o
império da despolitizacio.
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ESTUDO SOBRE A GESTAO, ORGANIZACAO
E IMPLEMENTACAO DOS SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS DESENVOLVIDOS
NOS CREAS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Fundagio Euclides da Cunha — FEC —, por meio do Nicleo
de Pesquisas, Informagoes e Politicas Pablicas da Universidade Federal Fluminense
- DataUFF.

Equipe Responsavel: Salete da Dalt (coordenadora), Marco Aurélio Alcintara, Cristina
Gladys Mingarelli Nogueira e Maridngela Ribeiro de Almeida.

Equipe SAGI: Alba Lucy Giraldo Figueroa, Cecilia Ishikawa Larid, Elizabete Ana
Bonavigo, Jania Valéria Quiroga da Cunha, Juliana Franca Varella, Marco Antonio
Carvalho Natalino, Marta Battaglia Custédio, Renata Mirandola Bichir e Ricardo
Rodrigues Dutra.

Fonte de Recursos: execug¢io direta de recursos do Tesouro. Contrato Adminis-
trativo n® 07/2013.

Periodo de realizacao: julho de 2013 a junho de 2014.

APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa
Descrever e analisar a gestio, organizacio e execugio de trés servicos executados
nos CREAS, a saber, Servigo de Prote¢io e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI), Servigo Especializado de Abordagem Social (SEAS) e Servico
de Protecio a Jovens em cumprimento de medidas socioeducativas (MSE) - nas
modalidades Liberdade Assistida (LA) e Prestacio de Servico 2 Comunidade (PSC).
Especificos
* Proceder a investigagio dos seguintes elementos:

Estrutura administrativa municipal;

Organizacio e gestao dos servigos dos CREAS;
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Relagdes entre os servigos ofertados e com o érgio gestor municipal da politica de
assisténcia social;

Provisdes (estrutura fisica, recursos materiais e socioeducativos);
Recursos Humanos disponiveis para os servigos;

Metodologias utilizadas nos atendimentos e acompanhamentos realizados (PAEFI,
Abordagem Social e MSE);

Perfil das familias e individuos atendidos e acompanhados; Principais dificuldades e
potencialidades relacionadas a implementacio dos servigos; Percepgao sobre servigos
e aquisi¢oes dos usudrios;

Relagio dos CREAS com outros atores;

Cotejamento entre a implantagio efetiva dos servigos ofertados nos CREAS e as
normatizacoes existentes.

Procedimentos metodolégicos

A metodologia utilizada para o estudo é de matriz qualitativa, a partir da realiza-
¢ao de entrevistas em profundidade com profissionais dos CREAS e com jovens
em cumprimento de MSE e Grupos Focais formados por usudrios do PAEFI e da
Abordagem Social. A sele¢io dos 10 municipios para o estudo foi realizada com
base nos seguintes critérios: regio, porte populacional, média de casos (individuos
e familias) atendidos no PAEFI por CREAS em 2010, tempo de implanta¢io do
CREAS, e oferta dos Servigos de Abordagem Social e de Prote¢io Social a Ado-
lescentes em Cumprimento de Medidas Socioeducativas. Complementarmente,
foram realizadas 40 horas de anilise de ambiéncia em cada um dos equipamentos
que compdem a amostra. Por meio desta técnica foram elaborados didrios de campo
com as impressOes obtidas por meio de conversa ou observagoes sobre o dia-a-dia
da execugio dos servigos.

A coleta de dados foi realizada do més de agosto ao més de outubro de 2013 por
duas duplas de pesquisadores (coordenador e assistente), sendo que uma delas foi
responsivel pelo trabalho de campo nas regides Nordeste ¢ Centro Oeste e a outra,
pelas regides Norte e Sul. O Sudeste foi realizado em conjunto. Para garantir maior
objetividade, as entrevistas obedeceram a roteiros pré-definidos, a sele¢io dos jovens
foi delimitada por idade e tipo de medida e os grupos focais foram formados por
usudrios escolhidos aleatoriamente a partir dos registros de atendimentos e acompa-
nhamentos dos Gltimos seis meses anteriores a pesquisa, considerando especialmente
aqueles cujo atendimento tenha durado pelo menos trés meses.
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A interpretacao dos dados foi realizada de forma triangulada, isto é, a partir do cruzamento
das diferentes informagoes disponiveis (contetido das entrevistas e Grupos Focais compi-
lados e categorizados, frequéncias obtidas pelo SPSS e, também, anilise de contetido dos
Grupos Focais com o apoio do programa Atlas.ti). Ressalta-se que o tratamento estatistico
foi pensado apenas como forma de organizagio, comparacio de frequéncia e segmentagao
de casos, sem ter o intuito de construir interpretagdes probabilisticas extrapolaveis.

Principais resultados

Os 10 CREAS analisados estao vinculados a Secretarias de Assisténcia Social que, embora
estejam em consonincia com os requisito basicos do SUAS, ainda nio avangaram em
dire¢io ao cumprimento pleno das normativas mais recentes. Por exemplo, em nenhum
dos casos se discute a criagio de um Plano de Carreira, Cargos e Saldrios (PCCS) confor-
me indicado na NOB-RH-SUAS/2006. Tampouco se constatou avangos significativos na
gestao da informagio exigida pela NOB-SUAS/2012, e, em especial, na operacionalizagio
(ou mesmo compreensiao) da Vigilincia Socioassistencial.

Por outro lado, esta anilise também constatou que o processo de implementagio dos
CREAS pesquisados apresenta resultados positivos no que se refere, sobretudo, aos ele-
mentos basicos para sua constituigio, tais como:

* A composi¢io de RH dos equipamentos estd adequada as exigéncias da NOB-
-SUAS-RH e ha poucos casos de acamulo de funcio;

*  Grande parte dos equipamentos funciona com uma estrutura consideravelmente
adequada ao atendimento da populacio e em 90% dos casos se conta com ao
menos um carro préprio para a execugao dos trabalhos desenvolvidos;

*  Estes equipamentos estio posicionados como atores reconhecidos e atuantes na
Rede de Protecio Socioassistencial de seus territdrios.

Além disso, as avaliagdes dos usudrios participantes nos Grupos Focais apontam para
altos niveis de satisfacio que se baseiam na comparagio entre a qualidade do tratamento
e atendimento encontrado no CREAS e nos demais servigos publicos. Segundo estes
usudrios, os CREAS se caracterizam pelo tratamento humanizado e atendimento fun-
damentado na empatia, na escuta e no didlogo; ja outros servigos, como os da Satide e
Educacio, seriam marcados pela indiferenga no tratamento e dificuldade em atender
com celeridade e humanizagio as demandas. Assim, vale ressalvar que a avalia¢io positiva
dos usudrios nio pode ser tomada sem ressalvas como fator que comprova o sucesso ¢ a
qualidade dos servigos prestados pelos CREAS, haja vista que esta avaliagio estd funda-
mentada na comparagio de experiéncias tidas como ruins com outras politicas ptblicas.
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Com respeito a gestao e organizagao das unidades CREAS, constatou-se esforgos das
equipes em manter momentos de estudos de casos e trabalho integrado, apesar das
dificuldades oriundas da l6gica de urgéncias inerente ao CREAS (segundo a qual o
emergencial € rotina e impossibilita o estabelecimento de espagos sistemdticos de
discussio e reflexdo) e, também, da auséncia de uma estrutura formal que facilite
estes processos.

Além disso, destacam-se também os esforcos destas unidades em manter a execugio
dos trés servigos previstos (PAEFI, MSE e SEAS) mesmo nos casos em que o niimero
de profissionais ¢ insuficiente para tal execugio se realizar adequadamente. Apesar
de tais esforgos, constatou-se que os municipios com recursos humanos limitados
nao tém desenvolvido o SEAS da forma continuada e sistemdtica, como preconizado
pela Tipificagio Nacional dos Servigos.

Também se percebeu que o Servigo de MSE, recentemente incorporado na maior
parte dos CREAS pesquisados, tem guardado relagoes mais proximas com os 6rgaos
do poder judicidrio que com o érgio gestor da assisténcia. Consequentemente,
quando questionadas sobre a quem recorre em caso de dividas, a maior parte deste
grupo de profissionais afirmou que consulta ao judicidrio. De fato, profissionais
atuantes nos diversos servicos ofertados pelos CREAS sentem que as demandas
oriundas dos érgios de justi¢a, que muitas vezes nem seriam de competéncia da
assisténcia social, tém tomado grande tempo e energia das equipes, o que acaba
por comprometer as atividades que nio estio ligadas as obrigatoriedades judiciais.
Portanto, ¢ fundamental que os 6rgios federais de Assisténcia, MDS e CNAS,
estabelecam um debate com as instincias do Poder Judiciirio, em especial com
o Conselho Nacional de Justiga, com vistas a pactuar fluxos de trabalho entre os
6rgios de justica e os CREAS.

Por fim, os resultados indicam que o PAEFI ¢ executado regularmente nos 10 casos
investigados como servigo de acompanhamento a casos de violagio que tratam, sobre-
tudo, de negligéncia, abandono e violéncia patrimonial contra idosos e negligéncia e
ou violéncia contra criangas. Apesar de relativamente adequado aos padroes da Tipi-
ficagdo (recorte no atendimento a familias com direitos violados, acompanhamento
individual e familiar garantido, visita domiciliar como estratégia), foram identificados
elementos que devem ser assunto de reflexio e revisio: a propria defini¢io do acom-
panhamento familiar, o desenho de atendimentos coletivos para que sejam ajustados
a0s objetivos do servigo, o papel da busca ativa na execugio deste servico, a debilitagio e
ou ampliagio dos publicos prioritirios. Sobre este tiltimo ponto, as situa¢des encontradas
sugerem que o PAEFI nos municipios da amostra nio tem demanda e oferta de agoes
para muitos dos publicos indicados na Tipificagio, estando resumido ao atendimento de
dois grupos: idosos e criangas e suas familias.
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Ao longo da anilise foi possivel identificar alguns desafios que devem ser enfrenta-
dos para o alcance de maior qualidade dos servigos e, consequentemente, melhores
atendimentos aos usudrios.

Recomendacoes
* No ambito da gestio:

*  Nivel municipal: criar e ou aprimorar os instrumentos e espacos de planeja-
mento, monitoramento e avalia¢io dos servi¢os com a participagio de toda
equipe. Considerando as limitagdes de recurso, é importante observar que
uma logica de planejamento, monitoramento e avalia¢io pode ser pensada e
executada de diferentes maneiras. O mais importante ¢ a determinagio para
crid-la e o apoio técnico para coloci-la em marcha;

* Todos os niveis: capacitagio em temas de gestao para os profissionais envol-
vidos com esta drea;

* Nivel federal: apoio técnico aos municipios para a compreensao e estrutu-

ragio da drea de Vigilincia Socioassistencial. Constatou-se que parte consi-
derivel dos profissionais nio tem apropriagio do tema;
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* Nivel federal: disseminar as orientagdes técnicas existentes para elabora-
¢ao de diagndsticos socioterritoriais no Ambito da politica de assisténcia, a
exemplo do Caderno de Informagoes produzido pela SAGI: “Diagndstico
para Gestio Municipal”;

* Nivel municipal e CREAS: aprimorar a integracio das MSE ao CREAS,
apoiando institucionalmente as equipes no didlogo com o Poder Judiciirio
e assumindo o papel de protagonista na execugao do servigo para que este
nao se torne um mero balcio de servicos do Poder Judiciario;

. Nivel estadual e federal: ofertar de forma sistemitica e continuada a¢des de
educagio permanente (capacita¢io) para os trabalhadores da politica de assisténcia
social nos termos previstos pela NOB-SUAS-RH, observando os niveis de neces-
sidade (capacitagao inicial, temas especificos, atualizagio avangada), substituindo as
agbes pontuais por atividades continuadas de capacitagio nas diferentes modalidades
existentes;

. Nivel municipal/CREAS: acordar coletivamente com as equipes das unidades
da PSB e da PSE o estabelecimento de fluxos que facilitem os encaminhamentos
internos entre os servigos ¢ no Ambito da referéncia e contra referéncia entre as uni-
dades da pasta de assisténcia.
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CENSO SUAS 2010: CRAS, CREAS, GESTAO
MUNICIPAL, GESTAO ESTADUAL, CONSELHO
MUNICIPAL, CONSELHO ESTADUAL, REDE
PRIVADA ENTIDADES BENEFICENTES.

FICHA TECNICA

Instituicdo executora: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome.

Equipe Coordenadora responsavel: Simone Albuquerque, Luis Otivio Farias,
Maria Cristina Oliveira Marques, Caio Nakashima,Marcelo Gomes Gadelha e Sa-
brina Medeiros Borges.

Concepcao, planejamento e operacgao: Simone Albuquerque, Luis Otavio Farias,
Maria Cristina Oliveira Marques, Valéria Cristina de Oliveira, Cinthia Barros dos
Santos, Francisca Lucena, Viviane Ferro, Walkyria Porto Duro, Marcos Marcelo Brito
de Mesquita, Genilson Nassur Moreira, Jaime Rabelo Adriano, Wagner Antonio Alves
Gomes, Alexandra de Souza Trivelino, Valéria Lopes de S, Jose Ferreira da Crus,
Rosirio de Maria Costa Ferreira, Eliana Teles do Carmo, Fernando Antonio Brandao,
Aidé Cangado Almeida, Maria do Socorro Fernandes Tabosa Mota, Adriana da Silva
Pereira, Lidia Cristina Silva Barbosa, Joyce Camargos Rodrigues, Keli Rodrigues
de Andrade, Cristiana Gongalves de Oliveira, Bruna D’Avila de Araujo Andrade,
Selaide Rowe Camargo, Maria Del Carmem Cardenas Jansen, Margarete Cutrim
Vieira, Juliana Maria Fernandes Pereira, Fibio Moassab Bruni, Kelvia de Assungao
Ferreira Barros, Luanna Shirley de Jesus Sousa, Maria de Jesus Bonfim de Carvalho,
Patricia Félix de Lima, Claudia Sabéia, Ana Paula Gongalves, Amanda Simone Silva,
Maria José de Freitas, Patricia de Marco, Elyria Bonetti Yoshida Credidio e Simone
de Aradjo Goes Assis.

Desenvolvimento de aplicativos informatizados, coleta e tratamento de
dados: Caio Nakashima, Carlos Eduardo de Andrade Brasileiro, Carlos Henrique
Aratijo Santana, Cristiano Pereira da Silva, Daniel Klinger Vianna, Dionete de Sousa
Gongalves Sabate, Elizangela Correia Justo Pinheiro, Fibio Alves Freire Carvalho,
Fabio Rodrigues de Jesus Marques, Frederico de Almeida Meirelles Palma, Gilmar
Trindade dos Santos, Giovanna Quaglia, Gliucia Alves Macedo, Gustavo de Lima
Ferreira, Johnny Ahrens, Helbert de Sousa Arruda, Lino Vaz Moniz,Marcelo Gomes
Gadelha, Marcelo Sales de Oliveira, Maria de Jesus Rezende, Mariluza Portela Rios
Vieira, Monique Ribeiro de Meneses, Rafael Cotrim Henriques, Rafael Rodrigo
Moreno, Ricardo de Carvalho Feitoza, Sabrina Medeiros Borges, Sérgio Matos de
Andrade, Talita Santana dos Santos Barcellos, Thiago Hackbarth, Uiran Couto de
Mendonga, Valter Luis Arlindo de Camargo e Vanderley Domingos de Lima.
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Anailise e validacao dos dados: Andre Luiz Lara Resende Saraiva, Alexander Cam-
braia Nascimento Vaz, Patricia Fagundes Caetano, Elizabeth Prescott Ferraz, Rafael
Siqueira Barreto, Maria Cristina Oliveira Marques,Maria do Socorro Fernandes
Tabosa Mota, Adriana da Silva Pereira, Lidia Cristina Silva Barbosa,Juliana Maria
Fernandes Pereira, Fibio Moassab Bruni, Maria de Jesus Bonfim de Carvalho,Carolina
Gabas Stuchi , Ana Paula Goncalves e Joyce Camargos Rodrigues.

Elaboracao dos textos: Rafael Siqueira Barreto, Patricia Fagundes Caetano e Elizabeth
Prescott Ferraz.

Elaboracao dos textos: Rafael Siqueira Barreto, Patricia Fagundes Caetano e Eli-
zabeth Prescott Ferraz.

APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

O Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS) realizado pelo Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Combate a disponibiliza informagdes para subsidiar
seus gestores e técnicos na gestao de seus programas, o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 2 Fome (MDS) tem desenvolvido, desde sua criagio, instrumentos,
pesquisas e sistematicas de levantamento, organiza¢io, tratamento e analise de dados
e indicadores de seus programas, a¢oes e servigos. Afinal, a disponibilidade de dados
¢ fator critico de sucesso no contexto desafiador e multideterminado das questoes
sociais da agenda das Politicas de Desenvolvimento Social.

Essas informagdes permitirdo, aos gestores e técnicos das trés esferas de governo,
assim como aos conselheiros e cidadios, conhecer melhor os avangos, limitagdes e
desafios da agio governamental na drea e assim aprimorar 0s programas e servicos

no Ambito do SUAS.

Essas informagoes sio consolidadas, mapeadas, sintetizadas e hierarquizadas, junta-
mente com dados de estudos e pesquisas complementares, por meio de agdes inte-
gradas desenvolvidas de forma cooperativa entre as areas finalisticas do Ministério e
a Secretaria de Avaliagio e Gestio da Informagio (SAGI).

O Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS) serve como instru-
mento de acompanhamento da implementacio, execugio e avaliagio dos resultados
dos programas, servigos e beneficios prestados no pais, permitindo uma intervengao
planejada sobre a realidade.

A divulgacio publica e periddica dos dados do Censo faz-se necessiria devido a sua
atual abrangéncia, relevincia e utilidade tanto para sociedade quanto para o governo,
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que juntos vislumbram, em tltima instincia, a garantia dos direitos socioassistenciais
da populagio brasileira.

Com isso, espera-se que novos estudos sigam esse primeiro esforgo,aprofundando as
anilises e trazendo novos subsidios para aperfeigoamento do SUAS.

Metodologia

Anualmente o Censo SUAS ¢é realizado em regime de colaboracio entre a Unido,os esta-
dos, o Distrito Federal e os municipios. E operacionalizado pelo MDS, por meio de um
sistema eletronico de informagdes. Consiste do levantamento sistematico de informagdes
de cariter inventariante e descritivo sobre a temdtica dos servigos, programas, projetos e
unidades de assisténcia social.

Os objetivos e instrumentos de avaliacio sao definidos pela equipe técnica do MDS, em
especial por meio de atuagio conjunta da Secretaria de Avaliagio e Gestao da Informacio
(SAGI) e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS).

O Censo SUAS do ano de 2010 foi composto por sete questiondrios distintos que
avaliam algumas instincias constituintes da PNAS, a saber: CRAS, CREAS, Con-
selho Estadual, Conselho Municipal, Gestao Estadual, Gestio Municipal e Rede
Privada.

Esses instrumentos sao formados por blocos de questdes,relacionadas entre si, que visaram
analisar aspectos referentes a funcionamento,estrutura fisica, servigos prestados e recursos
humanos, conforme descrito a seguir:

Questionario da Gestao Estadual e Municipal: objetivou mapear a estrutura ad-
ministrativa, bem como a administragio de recursos humanos, fisicos e financeiros;

Questionario do Conselho Estadual e Municipal: tinha a finalidade de iden-
tificar aspectos relativos a criagio, a estrutura e ao funcionamento dos conselhos
municipais e estaduais de assisténcia social, bem como aos respectivos conselheiros;

Questionario do CRAS: possuia o objetivo de levantar informagdes a respeito
da estrutura fisica, funcionamento e caracterizagio dos servicos ofertados, bem
como dos recursos humanos no Ambito dos CRAS;

Questionario do CREAS: tinha o propésito de mapear questdes sobre estru-
tura fisica, funcionamento, recursos humanos, bem como servigos ¢ atividades

desenvolvidas pelos CREAS;

Questionario da Rede Privada: tinha objetivo de mapear estruturas importantes
da rede privada, como recursos fisicos e financeiros. Este questiondrio deveria ser

158 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



respondido por entidades privadas que recebem recursos ptblicos, prestam servi-
¢os e desenvolvem agdes especificas no campo de assisténcia social, atuando como
parceiras do poder ptblico na implementagio de politicas nessa drea.

A coleta dos dados do Censo foi realizada a distincia por meio on-line, ou seja, o
questiondrio foi disponibilizado via web no site do MDS. A responsabilidade pelo seu
preenchimento foi outorgada a um responséivel especifico de acordo com a natureza
do questiondrio e, nesse processo, estavam envolvidos, geralmente, dois profissionais.
O tempo para o preenchimento de cada questiondrio foi de 30 dias, com periodos
diferenciados de coleta para cada um deles:

Gestao Municipal: 23/08/2010 a 24/09/2010;
Gestao Estadual: 23/08/2010 a 24/09/2010;
Conselho Estadual: 27/08/2010 a 24/09/2010;
Conselho Municipal: 27/08/2010 a 24/09/2010;
CRAS: 1°/09/2010 a 1°/10/2010;

CREAS: 9/09/2010 a 1°/10/2010;

Rede Privada: 16/11/2010 a 31/12/2010

Os dados coletados foram transpostos para o formato csv podendo ser aberto em
qualquer programa estatistico e de banco de dados.

Principais resultados

Cabe primeiramente destacar a massificagio dos CRAS no pais,os quais atingiram
6.801 unidades distribuidas em 4.720 municipios até setembro de 2010, més de
aplicagio dos questiondrios que subsidiaram a elaborag¢io deste estudo.Por sua vez, a
disseminagio do cofinanciamento no dmbito dos CRAS e, de forma geral, na assis-
téncia social, embora ainda aquém do ideal, uma vez que 16% destes centros declara-
ram depender exclusivamente de repasses federais, contrariando a responsabilizagio
mutua das trés esferas no financiamento destas unidades preconizada pela Norma
Operacional Bisica do SUAS (NOB--SUAS), registrou nitido avango com relagio a
2009, quando este percentual remontou a 24%.

Esta evolugio pode se dever a instauragio progressiva dos pisos de prote¢io social
também nas esferas municipais e estaduais, o que facilitaria uma maior transparéncia
na mensuragio e efetivagio da coparticipagio destes entes, embora a confirmagio
disso demande pesquisa especifica.
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Neste contexto, a propria NOB dispde que regulamentagio complementar definird
os percentuais de participa¢io municipal e estadual no financiamento dos pisos de
protegio social, a qual até hoje nio chegou a ser elaborada.

Com relagio a estrutura dos CRAS, somente 13,7% das unidades apresentavam
acessibilidade para todas as categorias pesquisadas3, conforme disposto pela NBR
9050 da ABNT.

No 4mbito dos indicadores, percebe-se uma nitida evolugio destas unidades desde
2007, com a exceg¢io da dimensio de recursos humanos no biénio 2009/2010, cuja
redugio do percentual no atendimento ao quantitativo e qualificagio minimos dos
profissionais das equipes de referéncia possa se dever em fungio da ripida expansio
destas unidades, a qual atingiu 1.003 unidades em 1 ano, passando de 5.798 CRAS
em 2009 para 6.801 em 2010.

No tocante aos recursos humanos dos CRAS, nota-se uma manutengio do grau de
escolaridade médio, com 48,6% do total de funciondrios com nivel superior, contra 49%
em 2009, apesar da ripida expansio do total de trabalhadores, cuja taxa de crescimento
atingiu 19,1% ao ano, passando de 25.635 em 2007 para 51.692 profissionais em 2010.

Finalmente, com relagio aos servigos desenvolvidos, cabe destacar o amplo escopo do
Servigo de Protegio e Atengao Integral 3 Familia (PAIF), o qual registrou 1.976.243
familias em acompanhamento em junho de 2010. No concernente aos CREAS, cabe
destacar o rapido crescimento destas unidades no biénio 2009/2010, o qual em termos
relativos superou inclusive a evolu¢io do niimero de CRAS, uma vez que de 1.200
CREAS em 2009 registrou-se 1.590 destas unidades em 2010, um crescimento de
32%, distribuidos em 1.463 municipios, ou 26,3% do total de municipios brasileiros.

Em particular, 50 destes 1.590 centros sio CREAS regionais, contra 51 unidades deste
tipo registradas em 2009. Nio obstante, o quantitativo de municipios vinculados aos
CREAS regionais cresceu de 180 municipios em 2009 para 237 localidades em 2010,
um incremento de 32%.

Efetivamente, nos municipios entre 20 mil e 50 mil habitantes (pequeno porte II), os
CREAS ji se fazem presentes em 520 municipios, ou 49,9% do total de localidades
deste porte populacional. Em adicio, estes centros estio instalados em 286 das 325
cidades de 50 mil a 100 mil habitantes (médio porte), uma taxa de cobertura de 88%.

O cofinanciamento é mais disseminado nestas unidades, registrando-se um percentual
de 14% de unidades dependentes exclusivamente de repasses federais e hd repasse de
recursos pelas trés esferas para 395 CREAS, ou 25,6% do total. Este quesito denota
grande progresso com relagio ao quadro verificado em 2009, quando 24,8% dos
CREAS registraram depender somente de repasses oriundos da Uniao.
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Por outro lado, a acessibilidade é uma questio preocupante nos CREAS, ao se veri-
ficar que somente 6,9% destas unidades tém acessibilidade, conforme preconizado
pela ABNT, para as quatro categorias pesquisadas.

Finalmente, no aspecto fundamental, que so os servicos desenvolvidos nos CREAS,
o Censo SUAS registrou o total de 367.364 casos atendidos pelo Servigo de Protegio e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) ao longo de 2009. Por sua
vez, 0 primeiro levantamento sobre a gestao municipal pelo Censo SUAS foi respondido
por 5.488 municipios, o que implica que 77 municipios nio responderam ao Censo. O
perfil destes municipios evidenciou que a maioria é de pequeno porte I, ou até 20 mil
habitantes, com 66 municipios ou 85% do total. Contudo, 7 entes de pequeno porte
II e 4 municipios de médio porte também se encontravam nesta situagio.

Em adi¢ao, constatou-se que 72,6% dos municipios respondentes instituiram se-
cretaria municipal exclusiva para a temdtica da assisténcia social, embora o grau
de formalizagio das 4reas da assisténcia enquanto subdivisio administrativa destas
secretarias nao seja tao elevado.

Efetivamente, a Protecio Social Bisica (PSB) e a Gestio do Bolsa Familia sio as
instincias mais comumente formalizadas, presentes, respectivamente, em 62,7% e
73,3% das secretarias. Por outro lado, dreas mais recentes como a Vigiliancia Social,
a Gestao do Trabalho e o Monitoramento e Avaliagio aparentam ainda estar em fase
de estruturacio, com a primeira apresentando a menor taxa de formalizag¢io, 27,3%.

Essa distribui¢io nio ¢ homogénea conforme os portes populacionais, sendo mais
comum a formalizagio das dreas 2 medida que aumenta a popula¢io do municipio.
Por exemplo, a presenca da PSB como setor formalmente instituido ¢ de 64,8% em
municipios de pequeno porte I e atinge 88,2% das metrépoles.Contudo, os muni-
cipios de médio porte sdo excegao a regra, apresentando taxas abaixo de localidades
menores. No caso da PSB, estes municipios registraram em 53,3% dos casos a for-
malizacio da drea.

No tocante ao planejamento das atividades, 94% dos municipios possuem Plano
Municipal de Assisténcia Social (PMAS). Contudo, a freqiiéncia de atualizagio deste
instrumento fundamental para a assisténcia social apresenta-se aquém do ideal. De
fato, somente 20,5%, para os municipios de até 20 mil habitantes, e 54,4%, no caso
das metrépoles, registraram atualizar seus respectivos PMAS anualmente ou em
prazo inferior.

No dmbito da gestio financeira, uma constatagio relevante ¢ a presenga em 96,1% dos
municipios dos Fundos Municipais de Assisténcia Social (FMAS), sendo que 89%
destes sio unidades orgamentarias. Entretanto, a execug¢io financeira dos recursos da
assisténcia social por meio dos FMAS ainda pode ser aperfeigoada.
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Por seu turno, evidencia-se forte expansio dos recursos humanos na drea da assistén-
cia social, com um salto de 139.549 em 20054 para 220.730 trabalhadores em 2010,
uma taxa de 9,6% ao ano. Esta elevacio se deu sem comprometimento da qualidade
da forga de trabalho, tanto no concernente ao vinculo empregaticio como ao grau de
escolaridade. De fato, 38,3% em 2005 e 38,6% em 2010 do total de profissionais da
assisténcia social no 4mbito municipal eram estatutirios, ao passo que 27% em 2005
¢ 30,7% em 2010 eram trabalhadores com nivel superior.

Com respeito a oferta de servigos, aqueles enquadrados na Prote¢io Social Bisica
sa0 os mais comumente disponibilizados, como esperado, tendo em vista o escopo
mais amplo e o seu cardter preventivo. Neste contexto, registrou-se uma oferta que
variou de 74,4%, no caso de programas ou projetos de inclusio digital, até¢ 84,5%,
para os servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos.

No ambito da Protecio Social Especial de Média Complexidade, a disponibilizagao
variou de 26,2%, para servigos destinados a populagio de rua, até 58,1%, no caso dos
servigos para idosos, pessoas com deficiéncia e suas respectivas familias. Por fim, no
escopo da Protecio Social Especial de Alta Complexidade, a oferta de servigos oscilou
de 27%, no caso de disponibilizagio de abrigos para mulheres, até 38,3%, para abrigos
destinados a criangas e adolescentes.

Por outro lado, no tocante a gestio estadual da assisténcia social, 41 % dos estados
declararam gerir a assisténcia social por meio de secretaria estadual exclusiva.

Com respeito ao planejamento das atividades na seara da assisténcia social, 14 UFs ou
51,8% ja possuem Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS), ao passo que outras
12 UFs ou 44,4% encontram-se em fase de elaboragio de seus respectivos PEAS.
Somente 1 UF nio registrou agdes no sentido de formula¢io de um PEAS (SC).

De forma relativamente distinta dos municipios, as dreas com maior taxa de formalizagio
no Ambito da assisténcia social estadual s3o a Gestio Orgamentiria ¢ Financeira, Prote¢io
Social Basica (PSB) e Protegao Social Especial (PSE), com, respectivamente, 23, 19 ¢ 19
UFs tendo institucionalizado esses setores em suas secretarias estaduais de assisténcia
social. A menor incidéncia novamente ¢ da vigilincia social, formalizada em 4 UFs.

No concernente a execu¢io direta de servigos socioassistenciais, os quantitativos
registrados foram de 13, 14 e 20 UFs, respectivamente, no ambito da PSB, PSE de
Média Complexidade e PSE de Alta Complexidade, sendo previsivel a preponderincia
da PSE, em particular da alta complexidade, tendo em vista as especificidades, custos
e escala necessarios para disponibilizagio deste tipo de servigo.

No tocante a gestio financeira, todos os estados possuem Fundo Estadual de As-
sisténcia Social (FEAS), sendo que 26 destes também sio unidades orcamentirias.
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Entretanto, somente 48% declararam que todos os recursos da assisténcia social sio
executados por meio dos respectivos FEAS. Em conjunto com o registro de que so-
mente 12 estados efetuam cofinanciamento aos municipios por meio da modalidade
fundo a fundo, contra 18 que repassam recursos por meio de convénios (7 fazem
emprego de ambas as modalidades), evidencia-se que a sistemadtica de financiamento
do SUAS adotada pela Uniio nio é replicada em boa medida nos estados, o que difi-
culta a contabilizagio dos recursos aplicados na assisténcia social e também contraria
o disposto na NOB- -SUAS em prol da primazia dos fundos de assisténcia social na
alocagio dos recursos da assisténcia social.

Por sua vez, o primeiro levantamento da gestao estadual revelou também o expressivo
quantitativo de trabalhadores da assisténcia social alocados na instincia estadual, o
qual remontou a 21.761 funcionirios. Comparativamente aos municipios, sobressai
a menor participagio tanto de profissionais com nivel superior, com 26,3%, como
aqueles com nivel fundamental, equivalentes a 22,2%, (contra, respectivamente, 30,7%
e 23,7% nos municipios), com um predominio dos trabalhadores de nivel médio,
representantes de 51,5% do total. Por outro lado, no quesito de vinculo empregaticio,
os estados apresentam um cendrio mais favordvel que o registrado no Ambito mu-
nicipal, com aproximadamente 53% dos profissionais como servidores estatutarios,
contra 38,6% nos municipios.

No referente ao aspecto fundamental no contexto da assisténcia social desempe-
nhado pelo controle social, 5.246 municipios declararam ter instituido Conselhos
Municipais de Assisténcia Social (CMAS), ou seja, 94,3%, compostos por um total
de 47.880 conselheiros.

Em particular, o marco representado pela criagio da Lei Orginica de Assisténcia So-
cial (LOAS) desempenhou um papel fundamental na criagio dessas instincias, com
a criagao de CMAS em 3.729 municipios ou 71,1% nos 4 anos apds a promulgacio
da LOAS, ou seja, no periodo de 1993 a 1997.

Nio obstante o predominio absoluto da criagio dos CMAS por meio de lei especifica,
registrado em 5.109 municipios ou 97,4% dos casos, verifica-se uma regulamentagio
ou estrutura¢io complementar ainda escassa, como aferido por meio da inexisténcia
de regimento interno ou de secretaria executiva nestes conselhos em, respectivamente,
962 e 2.112 localidades, ou 18,3% e 40,3% do total. A consolidagio deste processo que
estabelece as diretrizes necessarias ao funcionamento dos CMAS ¢ de fundamental
importincia para a garantia nao sé de estabilidade aos conselhos, mas também do
pleno exercicio de suas fungdes e atribuigoes.

Por outro lado, a infraestrutura destes conselhos revela-se minimamente adequada em

varios aspectos, como a existéncia de pelo menos uma sala com capacidade para até
15 pessoas de uso exclusivo ou compartilhado, presente, respectivamente, em 1.791
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e 4.125 dos CMAS, ou 34,1% e 78,6% do total. Similarmente, em 5.053 ou 96,3%
destas unidades, existe um banheiro, bem como 4.619 ou 88% delas dispéem de ao
menos um computador conectado 2 internet para o desempenho de suas atividades.

Entretanto, dentre os aspectos negativos, somente 45,9% dos CMAS possuem previsio
de recursos especificos destinados a sua manutengao e funcionamento no orcamento
do érgio gestor, e apenas 55% dispoem de sede permanente.

Contudo, um aspecto ainda mais critico para a consecugao de suas atribuigdes pelos
CMAS consiste na insuficiéncia de recursos humanos para apoio administrativo.
Dentre 0s 59,7% ou 3.134 conselhos que possuem secretaria executiva, registrou-se
somente 4.424 funciondrios alocados, uma média de 1,4 funcionirio por conselho.
Efetivamente, 2.253 CMAS declararam nio possuir funciondrios em suas secretarias
executivas.

Nio obstante, um fator positivo na estruturacio dos CMAS foi a observincia da
paridadeentre representantes da sociedade civil e do governo na composigio de seus
membros, conforme preconizado pela NOB de 2005, por 5.075 conselhos ou 96,7%
do total.

Também atores de grande importincia no controle social, os Conselhos estaduais de
Assisténcia Social (CEAS) apresentam-se comparativamente mais bem estruturados
do que suas contrapartes em 4Ambito municipal, tendo em vista estarem presentes nas
27 UFs, sendo compostos por um total de 472 conselheiros.Em adigio, todos foram
criados por lei no periodo de 1993 a 1997 e tém regimento interno proprio.

Com relagao 2 infraestrutura, 24 dos 27 CEAS tém sede permanente, 21 t¢ém 1 ou
mais salas de uso exclusivo e todos tém secretaria executiva e a0 menos 1 computador
conectado a internet. Para apoio administrativo as atribui¢oes dos CEAS, esses conse-
lhos registraram dispor de um total de 114 funcionarios em todo o pais alocados em
suas respectivas secretarias executivas, uma média pouco superior a 4 profissionais
por conselho.

Em adigio, 21 CEAS declararam existir previsio de recursos no orgamento estadual
da assisténcia social para seu funcionamento, aspecto este fundamental para a manu-
tengio dessas instincias de controle social.

Por sua vez, no concernente ao aspecto fundamental do desempenho de suas ativi-
dades e reconhecimento pelo 6rgio gestor de suas atribuigdes, os resultados foram,

em sua maioria, positivos.

De fato, todos os 16 CEAS que registraram ja existir PEAS para seu estado firmaram
terem aprovado o mesmo para sua efetiva implementagio; 21 declararam participar
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ativamente da discussio das propostas anuais do orgamento do Executivo estadual
e 25 acompanham as pactuagdes efetuadas no 4mbito das Comissoes Intergestores
Bipartite (CIBs) e Comissao Intergestores Tripartite (CIT), sendo 16 destes com
regularidade.

Finalmente, o Censo SUAS também mapeou pela primeira vez as entidades priva-
das de assisténcia social conveniadas ou certificadas como entidades beneficentes de
assisténcia social (CEBAS). Em seu conjunto, foram computadas 9.398 entidades,

concentradas principalmente nas regides Sul e Sudeste, com, respectivamente, 2.201
e 5.173, ou 23,4% e 55% do total.

De fato, os ntimeros mencionados denotam a existéncia de uma entidade para cada
12 e 15 mil habitantes, respectivamente, contra uma entidade a cada aproximada-
mente 50 mil pessoas nas regides Norte e Nordeste, as quais abarcam 321 e 1.098
entidades, nesta ordem.

Em adigio, essas entidades também estio predominantemente nos municipios de
maior porte populacional, uma vez que 46% delas estao situadas em localidades
com populagio superior a 100 mil habitantes. Contudo, a relagao de habitantes por
entidade € mais bem distribuida dentre os diferentes portes populacionais e remonta
a em torno de 17 mil pessoas por entidade nos municipios de até 100 mil pessoas,
atinge 21 mil individuos por entidade nas localidades de 100 a 900 mil individuos e
alcanga cerca de 30 mil habitantes por entidade nas metrépoles.

Por seu turno, a receita anual média destas entidades cresce a2 medida que se eleva a
populacio dos municipios onde estio localizadas, partindo de R$ 200 mil/ano naquelas
situadas em municipios de até 50 mil habitantes, passando para R$ 400 mil/ano e 550
mil/ano nas localidades de médio e grande porte, respectivamente, atingindo cerca
de R$ 1,08 milhio/ano nas metrépoles5. As formas de financiamento mais comum
sao recursos advindos do préprio municipio, com 85,3%; do MDS, 27,3% do estado
de localizado, op¢ao assinalada por 20,5% das entidades respondentes.

Com relagio as formas de acesso da populacio as entidades privadas, a procura es-
pontinea pelos servicos e agdes disponibilizadas na rede é a mais frequente, citada
para 85,1% das entidades, seguida pelos encaminhamentos feitos pelos CRAS locais,
mencionada por 53,4% do total. A busca ativa realizada pelas entidades j4 figura como
uma alternativa relevante de acesso a essas entidades, sendo assinalada para 29,9% delas.

Dentre os servicos ¢ atividades desempenhados pelas redes privadas, 5.127 ou 54,5%
efetuam atendimentos no Ambito de servigos da Protegio Social Bisica, por volta
de 22,5% prestam atendimentos em servigos da Prote¢ao Social Especial de Média
Complexidade e 25% atuam em servigos de acolhimento da Prote¢ao Social Especial
de Alta Complexidade.
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No concernente aos servigos, constata-se a predominincia de servigos da protec¢ao
Social Bésica, em especial os servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos de
criangas e jovens de 6 a 15 anos e também ao ptblico de adolescentes entre 16 e 17
anos, desempenhados por 3.150, ou 35,5%, e 2.281 entidades, ou 24,3%, nesta ordem.

Em suma, os resultados do Censo SUAS 2010 evidenciam a existéncia de um SUAS
muito mais complexo e abrangente do que os levantamentos anteriores, restritos
aos CRAS e CREAS, permitiram vislumbrar. Neste contexto, afigura-se notavel a
estruturagio ji lograda no Ambito da gestio da assisténcia nos municipios e estados,
bem como por seus respectivos conselhos de assisténcia social.

Adicionalmente, verificou-se também pela primeira vez a presenca de uma extensa
rede de entidades privadas atuantes na seara da assisténcia social, cujo papel com-
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plementar ao poder publico podera ser mais qualificadamente direcionado a partir
deste primeiro retrato.

Por outro lado, as anilises realizadas também demonstram que indmeros aspectos
ainda necessitam de aperfeicoamento nas unidades e instincias do SUAS, de forma
que se possa atingir a adequada conformacio do sistema aos seus propdsitos, em sua
integralidade.

Ao final, o presente relatério buscou contribuir para o aperfeigoamento da assisténcia
social a partir de referenciais consistentes, por meio do seu monitoramento constante,
com o desafio maior de colaborar para o objetivo tltimo e de importincia extraor-
dindria para a populagio brasileira, que ¢ a consolidagio e evolugio permanente do
Sistema Unico de Assisténcia Social.
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CENSO SUAS 2011: CENSO DO SISTEMA
UNICO DA ASSISTENCIA SOCIAL 2011

FICHA TECNICA

Instituicao executora: : Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome.

Equipe Coordenadora responsavel: Simone Albuquerque, Luis Otavio Farias,
Maria Cristina Oliveira Marques, Caio Nakashima,Marcelo Gomes Gadelha e Sa-
brina Medeiros Borges.

APRESENTACAO
Objetivo da pesquisa

O Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS) realizado pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome levanta e disponibiliza
anualmente informacoes sobre funcionamento de equipamentos, estrutura fisica,
servigos prestados e recursos humanos envolvidos nos programas, beneficios e ser-
vicos no Ambito da Politica Nacional da Assisténcia Social.

Em 2011, além de levantar informagdes das cinco instincias constituintes da PNAS
que ja figuravam no levantamento desde 2010- CRAS, CREAS, Gestio Municipal,
Gestao estadual, Conselho Estadual, Conselho Municipal- coletou-se dados nas
Entidades da Rede Privada e Centros de Populacio de Rua (Centros POP).

Metodologia

Anualmente o Censo SUAS ¢ realizado em regime de colaboracio entre a Uniio, os
estados, o Distrito Federal e os municipios. Trata-se de uma pesquisa censitaria, nao
amostral, aplicada a todo conjunto de gestores, equipamentos e instincias de controle
social do SUAS, por meio de questiondrios eletronicos.

Os objetivos e instrumentos de cada levantamento anual sio definidos pela equipe
técnica do MDS, em especial por meio de atuagio conjunta da Secretaria de Avaliagao
e Gestio da Informagio (SAGI) e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS).

Em 2011 foram usados oito questiondrios, com temdticas especificas, a saber:

Questionario da Gestao Estadual e Municipal: objetivou mapear a estrutura ad-
ministrativa, bem como a administragio de recursos humanos, fisicos e financeiros;
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Questionario do Conselho Estadual e Municipal: tinha a finalidade de
identificar aspectos relativos a criagio, a estrutura e ao funcionamento dos con-
selhos municipais e estaduais de assisténcia social, bem como aos respectivos
consclheiros;

Questionario do CRAS: possuia o objetivo de levantar informacoes a respeito
da estrutura fisica, funcionamento ¢ caracterizag¢io dos servigos ofertados, bem
como dos recursos humanos no Ambito dos CRAS;

Questionario do CREAS: tinha o propésito de mapear questoes sobre estru-
tura fisica, funcionamento, recursos humanos, bem como servigos e atividades
desenvolvidas pelos CREAS;

Questionario da Rede Privada: tinha objetivo de mapear estruturas importan-
tes da rede privada, como recursos fisicos e financeiros. Este questionario deveria
ser respondido por entidades privadas que recebem recursos publicos, prestam
servigos e desenvolvem agdes especificas no campo de assisténcia social, atuan-
do como parceiras do poder ptiblico na implementagio de politicas nessa drea.

Questionario do CENTRO POP: identificagio; estrutura fisica, servigos
ofertados; estio; articulacio e recursos humanos.

A coleta dos dados do Censo foi realizada a distincia por meio on-line, ou seja, o
questiondrio foi disponibilizado via web no site do MDS. A responsabilidade pelo seu
preenchimento foi outorgada a um responsavel especifico de acordo com a natureza
do questiondrio e, nesse processo, estavam envolvidos, geralmente, dois profissionais.

O tempo para o preenchimento de cada questiondrio foi de 30 dias, com periodos
diferenciados de coleta para cada um deles:

Gestao Municipal: 06/09/2011 a 27/01/2012;
Gestao Estadual: 16/11/2011 a 10/01/2012;
Conselho Estadual: 05/10/2011 a 03/01/2012;
Conselho Municipal: 08/09/2011 a 16/01/2012;
CRAS: 26/09/2011 a 01/02/2012;

CREAS: 06/10/2011 a 20/01/2012;

Centro POP: 08/11/2011 a 20/01/2012;

Rede Privada: 01/11/2011 a 03/02/2012.
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Principais resultados

Entre os virios resultados do levantamento cabe primeiramente destacar a massifi-
cagio dos CRAS no pafs, os quais atingiram 7.475 unidades distribuidas em 5.264
municipios até setembro de 2011, més de aplica¢io dos questionarios que subsidiaram
a elaboragio deste estudo.

Com relagdo a estrutura dos CRAS, somente 17% das unidades apresentavam os
quatro ambientes pesquisados devidamente preconizados pela NBR 9050 da ABNT.

Avangos também foram verificados na presenga de equipamentos levantes,como
computadores, existentes em 7.369 centros, sendo que em 6.523 CRAS também havia
conexio a internet. O conjunto dessa rede fisica, humana e computacional permitiu o
acompanhamento de 1,572 milhio de familias pelo Servigo e Prote¢io e Atendimento
Integral a Familia (PAIF) no més de agosto de 2011, bem como a oferta do PAIF e
do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) em 100% e 91%
dos CRAS, respectivamente.

Com relagio aos servigos desenvolvidos, cabe destacar o amplo escopo do Servigo
de Proteg¢io e Atengio Integral a Familia (PAIF), o qual registrou 1.976.243 familias
em acompanhamento em junho de 2010.

No tocante aos CREAS, cabe destacar o crescimento recorde dessas unidades no biénio
2010/2011, cujo montante evoluiu de 1.590 em 2010 para 2.109 centros, distribuidos
em 1.907 municipios, em 2011, ou 33% em um ano, o maior aumento desde o inicio
das pesquisas efetuadas no Ambito do Censo SUAS.

Especificamente, o Servigo Especializado de Abordagem Social, fundamental na
idenificagdo e atendimento a individuos que utilizam espagos ptblicos como forma
de moradia e/ou sobrevivéncia, foi ofertado em 1.296 unidades, ou 61% do total

Similarmente aos CRAS, contudo, os CREAS também padecem de baixos indi-
ces de acessibilidade, com somente 200 unidades ou 10% do total com os quatro
ambientes pesquisados, adaptados conforme a NBR 9050 da ABNT. Para além
disso, a prépria expansio vertiginosa ensejou uma redugio do tamanho médio
das equipes atuantes nessas unidades, de 9,3 por CREAS, em 2009, para 9, em
2010 e 8,7, em 2011 apesar do aumento absoluto de funciondrios de 11.195 para
18.265 no triénio 2009/2011.

Por seu turno, o primeiro levantamento de dados relativos aos Centros de Referén-
cia Especializados para Pessoas em Situagio de Rua (CENTROS POP) registrou a
existéncia de 90 unidades, distribuidas em 21 estados.
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Entre as atividades desempenhadas, sobressaem as de apoio a obtenc¢io de documen-
tagao pessoal e encaminhamento para a rede de servigos socioassistenciais e rede de
satde, exercidas em todos os centros pesquisados. Um fator positivo € a forga de
trabalho presente nesses centros, a qual remontou a 1.187 pessoas, perfazendo uma
elevada média de 13,2 profissionais por equipe. Um dado negativo, no entanto, ¢ que
50% desses trabalhadores nio tenham vinculo empregaticio permanente.

A Gestao Municipal, por sua vez, temdtica basilar ao censo SUAS, registrou 5.416
municipios respondentes. Em relagio a triade fundamental da assisténcia social com-
posta pela presenga de conselho, fundo e plano municipal de assisténcia social, 91%
e 90% declararam possuir Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) e Fundo
Municipal de Assisténcia Social (FMAS), respectivamente.

Dados relevantes também emergiram da incidéncia de oferta de servigos, como a
presenga do PAIF em 96% dos municipios, dos Servicos de Convivéncia e Forta-
lecimento de Vinculos (SCFV) em percentuais entre 75% e 96%, conforme a faixa
etiria do publico-alvo, a presencga de servigos da Prote¢io Social Especial de Média
Complexidade entre 30% a 60% dos municipios, conforme o tipo; e a existéncia de
quase 200 mil vagas declaradas em abrigos, sendo 2/3 das mesmas em unidades con-
veniadas e o restante em unidades publicas de acolhimento institucional.

Nio obstante, permanecem os desafios da rotatividade potencial decorrente do
vinculo nio permanente de emprego dos trabalhadores da assisténcia social, o qual
atingiu 52% dos 232.085 profissionais declarados em 2011; bem como da estruturagio
efetiva das areas de vigilincia social e gestao do trabalho, ausentes em 46% e 49% dos
municipios, respectivamente.

No concernente 3 Gestio Estadual, sobressairam dados alvissareiros, como a redugio
do quantitativo de estados com oferta direta de servigos: de 13 para 7 na protegio
social basica, de 14 para 10 na protegio social especial de média complexidade e de
20 para 17 na de alta complexidade, o que vem ao encontro do disposto pela NOB/
SUAS. Em adicio, todos os estados declararam efetuar capacitagoes técnicas em
seus respectivos municipios, sendo que em 17 estados registrou-se mais de 50% dos
municipios com a0 menos uma visita técnica pelo estado ao longo do ano de 2010.

Outro dado positivo foi a elevagio da incidéncia de cofinanciamento estadual, o qual
passou de 21 para 24 estados no Ambito dos servigos de protegio social basica e de 16
para 22 unidades da Federagao na protecio social especial de média complexidade.

Como um contraponto e similarmente ao detectado na gestao municipal, as dreas de

vigilincia social e gestio do trabalho apresentam um parco desenvolvimento, estando
ausentes em 54% e 42% dos estados, respectivamente, o que reforga a necessidade
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de se apoiar e disseminar a estruturagio dessas instincias nos estados e municipios.
Com respeito ao papel fundamental no contexto da assisténcia social desempenha-
do pelo controle social, manteve-se praticamente estivel a quantidade de conselhos
municipais de assisténcia social (CMAS) registrados, equivalente a 5.254 ou 94% do
total de municipios brasileiros.

De forma positiva, pdde-se aferir uma evolugao em aspectos institucionais, como o
aumento da presenca de secretaria executiva de 59%, em 2010, para 63% dos CMAS,
em 2011; de infraestrutura, como o crescimento da média de salas de uso exclusivo
dos conselhos para até 15 pessoas; de recursos humanos, com a incidéncia de secre-
tarias executivas dos conselhos municipais sem funciondrios caindo de 50% para 9%;
e de dinidmica de funcionamento, com 92% dos conselhos declarando fiscalizar as
respectivas redes socioassistenciais.

O Censo SUAS também mapeou pela segunda vez as entidades privadas de assisténcia
social conveniadas ou certificadas como entidades beneficentes de assisténcia social
(CEBAS). Em seu conjunto, foram computadas 9.456 entidades, contra 9.398 em
2010, concentradas principalmente nas regides Sul e Sudeste, com respectivamente
21% e 58% do total.

Essas entidades tém suas sedes em 1.872 municipios distintos, embora vérias delas
atuem em mais de uma localidade. Embora toda qualificacio ainda deva ser relati-
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vizada tendo em vista as especificidades das entidades privadas frente a rede pablica
do SUAS, afigura-se haver uma conformagio positiva dessas unidades frente as
necessidades da populagio em situagio de aguda vulnerabilidade social, com 6.391
delas afirmando ofertar gratuitamente todos os seus servigos, bem como 84% das
mesmas funcionarem ao menos 40 horas por semana, sendo que 22% registraram
operar ininterruptamente, ou 24 horas por dia, 7 dias por semana. Por sua vez, apa-
rentemente existe uma gama de servigos nas entidades privadas distinta da ofertada
pelas unidades publicas, uma vez que alguns dos principais servigos previstos nos
normativos legais atingem somente 43% das entidades, no caso do Servigo de Con-
vivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos,
maior percentual aferido entre todos os servigos; 23% no tocante a protegao social
especial de média complexidade dirigida a pessoas com deficiéncia e 22% na oferta
de vagas de acolhimento institucional ou abrigo.

Em sintese, o panorama fornecido pelo Censo SUAS 2011 e sua contraposi¢ao aos dados
oriundos de suas edi¢des anteriores demonstra a evolucio consistente e gradual na estru-
turagio do SUAS em suas diversas instincias, desde a gestao no Ambito de municipios
e estados até o exercicio do controle social pelos conselhos e a atuacio especifica das
unidades ptblicas como os CRAS, CREAS e os novos Centros POP, além de revelar e
progressivamente qualificar o espectro de agio de uma extensa rede de entidades privadas
atuantes na seara da assisténcia social, cuja sinergia frente ao papel desempenhado pelo
poder ptiblico poderi ser estimulada a partir dos dados levantados.
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CENSO SUAS 2012: CRAS, CREAS, CENTROS
POP, GESTAO ESTADUAL, CONSELHOS
MUNICIPAIS, CONSELHOS ESTADUAIS E
UNIDADES DE ACOLHIMENTO

FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome.

Coordenacao-geral do Censo SUAS 2012: Caio Nakashima, Dionara Borges Andre-
ani Barbosa, Frederico de Almeida Meirelles Palma, Luis Otdvio Pires Farias, Marconi
Fernandes de Sousa, Sabrina Medeiros Borges, Simone Aparecida Albuquerque.

Concepcao, planejamento e operacao: Cinthia Barros dos Santos Miranda, Fer-
nando Favio Ariclé Bento e Lima, Priscila Quicila Rodrigues Coelho da Gama, Sergio
Bueno, Thais de Freitas Morais e Walkyria Porto Duro, Simone Albuquerque, Luis
Otédvio Pires Farias, Maria Cristina Oliveira Marques, Hugo Miguel Pedro Nunes,
Sérgio Bueno da Fonseca, Frederico de Almeida Meirelles Palma, Kamila Rodrigues
Sato, Caio Nakashima.

Desenvolvimento de aplicativos informatizados, coleta e tratamento de

dados: Caio Nakashima, Carlos Eduardo de Andrade Brasileiro, Carlos Henrique Aragjo
Santana, Davi Lopes Carvalho, Dionete de Sousa Gongalves Sabate, Erika Paes de Castro,
Fabio Alves Freire Carvalho, Flavio Jesus dos Santos, Frederico de Almeida Meirelles
Palma, Giovanna Quaglia, Helbert de Sousa Arruda, Joao Pedro Oliveira Paiva, Luciana
da Silva Oliveira, Maria de Jesus Rezende, Mariana Ferreira Peixoto dos Santos, Nicolle
Yumi Yamada, Rafael Cotrim Henriques, Rebert Tomas Aquino, Ricardo de Carvalho
Feitoza, Rogério Costa Faria Pacheco, Sabrina Medeiros Borges, Sérgio Matos de An-
drade, Talita Santana dos Santos Barcellos, Thiago Hackbarth, Teotonio Ferreira Cunha
e Uiran Couto de Mendonga, Luis Otavio Pires Farias, Hugo Miguel Pedro Nunes,
Thais de Freitas Morais, Cinthia Barros dos Santos Miranda, Camila Nascimento Barros,
Fernando Fuavio Ariclé Bento e Lima.

Analise e validagao dos dados: Alan loshikazu Ofuji, Camila Nascimento Barros,
Cristiane Ala Diniz, Dionara Borges Andreani Barbosa.

Validagao de contetdo: Denise Colin, Paulo Jannuzzi, Paula Montagner, Marconi
Fernandes de Sousa, Luis Otavio Pires Farias, Simone Aparecida Albuquerque.
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APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivo:

O Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS) realizado anual-
mente desde 2007 pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
levanta e disponibiliza informagdes que retratam a implementac¢io do SUAS no pais,
fornecendo dados que permitam analisar as lacunas, mas também os avangos no
aprimoramento da Politica Nacional da Assisténcia Social.

A novidade em 2012 foi a inclusio do questiondrio voltado as Unidades de Acolhi-
mento, que oferecem servigos de protegao social especial de alta complexidade para
pessoas que estio vulneriveis e com lagos familiares rompidos.

Metodologia:

Anualmente o Censo SUAS ¢ realizado em regime de colaboragio entre a Uniao,
os estados, o Distrito Federal e os municipios. Trata-se de uma pesquisa censitiria,
aplicada a todo conjunto de gestores, equipamentos e instincias de controle social
do SUAS, por meio de questiondrios eletronicos.

Os objetivos e instrumentos de cada levantamento anual sio definidos pela equipe
técnica do MDS, em especial por meio de atuagio conjunta da Secretaria de Avaliagao
e Gestio da Informacio (SAGI) e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS).

Os oito questiondrios distintos que compuseram o Censo SUAS 2012, tiveram como
objetivo analisar aspectos referentes a funcionamento, estrutura fisica, servi¢os pres-
tados e recursos humanos, de acordo com a descri¢io abaixo.

Questionario Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS):
Identificagao, estrutura fisica, caracteriza¢ao dos servigos ofertados, gestao do
territdrio, articulacio e recursos humanos.

Questionario Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS): Identifica¢io, estrutura fisica, caracterizagio dos servigos ofertados,
gestao, articulagio e recursos humanos.

Questionarios dos Conselhos Estadual e Municipal de Assisténcia
Social e Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS/DF):
Identificagio; Lei de criagido, regimento interno e legislagoes; or¢amento e
infraestrutura; secretaria executiva; dinimica de funcionamento; composi¢ao
do conselho e conselheiros.
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Questionario da Gestao Estadual: Identificagio, estrutura administrativa,
gestao SUAS, regionalizagio, servigos socioassistenciais, beneficios socioassis-
tenciais, gestao financeira, gestio do trabalho, apoio técnico e financeiro aos
municipios, monitoramento, avaliagio e vigilancia social, apoio ao exercicio
da participacio e do controle social.

Questionario da Gestao Municipal: Identificagio; estrutura administrativa;
gestao SUAS; gestao financeira; gestao do trabalho; gestio de servigos, progra-
mas e projetos; gestio de beneficios; a¢oes de inclusio produtiva.
Questionario Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em
Situacio de Rua (Centros POP): Identificacio; estrutura fisica; servigos
ofertados; gestao; articula¢io e recursos humanos.
Questionario Unidades de Acolhimento: identificagio, caracterizagio;
funcionamento; pablico alvo/situagdes atendidas; estrutura fisica; caracterizagio
dos servigos; recursos humanos; articulagio e parcerias.
A coleta dos dados do Censo foi realizada a distincia por meio on-line, ou seja, o
p J
questiondrio foi disponibilizado via web no site do MDS. A responsabilidade pelo seu
preenchimento foi outorgada a um responsével especifico de acordo com a natureza

do questiondrio e, nesse processo, estavam envolvidos, geralmente, dois profissionais.

O tempo para o preenchimento de cada questiondrio foi de, no minimo, 30 dias, com
periodos diferenciados de coleta para cada um deles:

Gestao Municipal: 31/10/2012 a 30/11/2012;
Gestao Estadual: 08/10/2012 a 30/11/2012;
Conselho Estadual: 31/10/2012 a 30/11/2012;
Conselho Municipal: 31/10/2012 a 30/11/2012;
CRAS: 08/10/2012 a 30/11/2012;

CREAS: 24/09/2012 a 14/11/2012;

Centro POP: 24/09/2012 a 14/11/2012;

Unidades de Acolhimento: 24/09/2012 a 14/11/2012.
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Principais resultados

Como nos tltimos seis anos, 0 Censo SUAS vem aportando um conjunto amplo de
dados e informacoes que ajudam gestores, técnicos, coordenadores, conselheiros e
demais agentes envolvidos na PNAS a avaliar o grau de estruturacgio das atividades,
a disponibilidade de recursos humanos, financeiros e infraestrutura fisica para oferta
e produgio dos servigos socioassistenciais para a populagio brasileira. Em 2012 nao
foi diferente e, por meio do Censo, pode-se verificar avangos e identificar desafios
da efetivacio do SUAS, brevemente sumarizados em seguida.

Os CRAS estio presentes na quase totalidade dos municipios brasileiros, e nos muni-
cipios de maior porte, expandindo-se pelo territério, de modo a ampliar a cobertura
dos servicos. Pela comparagio com anos anteriores, houve melhora significativa dos
espagos fisicos das unidades, sobretudo na adequagio para recebimento de pessoas
com deficiéncia. O fortalecimento das a¢oes de Busca Ativa da populagio para os
servigos e para as agoes do Plano Brasil Sem Miséria é outro ponto a destacar.

No que se refere aos CREAS, a melhoria é também perceptivel. Tem havido aumen-
to da quantidade destes equipamentos instalados no pafs e, em 2012, um terco dos
municipios ja dispunha de pelo menos um CREAS instalado. Contudo, vale observar
que a maioria destes equipamentos ainda nio estd em imdveis préprios e a adaptagio
para pessoas com deficiéncia ainda é um desafio a vencer. A qualificagio e a adequagio
da equipe técnica vem se processando no sentido desejivel, com maior ndmero de
profissionais com nivel superior e nas especialidades requeridas. Nota-se também
a ampliagdo da oferta do Servigo Especializado em Abordagem Social, que tem por
objetivo identificar através da busca ativa pessoas em situac¢ao de vulnerabilidade e
risco e assegurar o trabalho social.

No segundo ano de implementagio do Censo SUAS para os Centros POP, os dados
mostram que esses aumentaram em quantidade, passando de 90 a 105 unidades entre
2011 e 2012, o que representa um aumento de 16,7% no quantitativo de unidades
em todo o pais. Os estados da Paraiba e Acre, que ainda nio contavam com o servigo,
foram contemplados em 2012. Por outro lado, ainda foram identificados trés estados
que nio possuiam Centros POP: Mato Grosso, Amapi e Roraima. De forma positiva,
verificou-se ainda que os recursos humanos dos Centros POP obtiveram aumento
de 37,8% no quantitativo de profissionais em relagio ao ano de 2011, sendo que
44,6% dos funciondrios possuem escolaridade de nivel superior completo ou mais e
dois a cada cinco funciondrios sao servidores estatutdrios. Dentre os coordenadores,
a maioria (65,6%) exerce exclusivamente a fun¢io de coordenador.

A quase totalidade dos municipios fazia a gestio do Cadastro Unico para os Progra-
mas Sociais, indicando crescente compreensio de seu potencial uso para garantir
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acesso aos programas sociais para a populagio de menor renda. As a¢oes de mobili-
zagao e sensibilizagio para cursos de capacitagio para publicos do Plano Brasil Sem
Miséria ocorreram em quase metade dos municipios. Em um tergo deles houve
negocia¢io com o Sistema S para a oferta de cursos em atividades demandadas pela
economia local. Como contrapartida da ampliagio de outros tipos de qualificagio,
verificou-se ainda que a¢des mais tradicionais como o fomento ao artesanato vem
decrescendo.

Os dados referentes a  Gestao Estadual revelaram que, em 2012, 30% das Secretarias
Estaduais atuavam exclusivamente nas atividades de Assisténcia Social enquanto as
outras 70% associavam a s agoes da Assisténcia outras politicas setoriais como Ha-
bitagio, Seguranga Alimentar, Trabalho, Direitos Humanos entre outras. Em quase
metade dos estados nio havia algum servigo/unidade de cariter regional de prote¢ao
social especial em funcionamento. Os servigos de média complexidade estavam fun-
cionando em pouco mais de um quarto dos estados. Embora nio tivessem servigos
regionalizados, 20 Secretarias Estaduais informaram prestar servigos de Prote¢io
Social Especial de alta complexidade em seus estados.

Até 2012 foram implantados 5.178 Conselhos Municipais de Assisténcia Social em
todo o pais. O Censo releva que os Conselhos Municipais apresentam discrepin-
cias significativas, segundo porte, com condi¢des ainda nio absolutamente ideais.
No entanto, quando em comparagio com os anos anteriores, hi uma tendéncia de
evolugao no alcance das metas de trabalho demandadas pela PNAS em praticamente
todos os aspectos. A observincia das Resolucoes que formalizam os Conselhos e
suas atividades é de cada vez mais conhecimento dos CMAS, bem como a exe-
cucio de suas atribuigdes e estratégias para sua realizagio. A previsio de recursos
especificos para manuten¢io e funcionamento dos Conselhos Municipais indica
comprometimento dos drgaos gestores com as responsabilidades do controle social.

O orgamento da Assisténcia Social nos estados previa recursos especificos para
os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social (CEAS) em 21 Orgios Estaduais.
Em todos os estados a Secretaria de Assisténcia Social continuou a disponibilizar
e a manter local especifico para o funcionamento do Conselho, bem como dis-
ponibilizar recursos humanos para a Secretaria Executiva e material de consumo
para o funcionamento do CEAS. Apenas o Fundo Estadual de Assisténcia Social
e o Conselho Estadual de Assisténcia Social foram regulamentados em sua tota-
lidade por Lei Estadual. Em 2012, identificou-se também que as Resolucdes da
Comissao Intergestores Bipartite (CIB) foram mais utilizadas para os critérios
de repasse de recursos para municipios.
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Pela primeira vez incluida no Censo SUAS, a coleta de informagdes referentesa s Uni-
dades de Acolhimento foi capaz de apresentar a caracterizagio destas unidades que sao
o principal alicerce para a retirada de pessoas do risco extremo e/ou situagio de violagao
de direitos, mantendo a inser¢io na comunidade e os valores desenvolvidos em uma
estrutura familiar. As Unidades de Acolhimento, segundo o Censo SUAS 2012, estao
presentes em 1.517 municipios brasileiros concentrados principalmente na regiao Su-
deste e em dreas urbanas. Destaca-se que a maioria das unidades € caracterizada como
Abrigos Institucionais (69,4%) e recebem criangas e/ou adolescentes (53,4%).

A larga maioria das Unidades (80,6%) possui inscri¢aio nos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social, sujeitas ao controle social. Em relacioa acessibilidade para pessoas
com necessidades especiais, hd uma preocupagio principalmente com relagioa rota
de acesso aos dormitérios, aos espagos de uso coletivo e aos banheiros. Destaca-se,
ainda, que 20,8% das unidades estao equipadas com méveis de tecnologia assistiva. Das
equipes técnicas das Unidades de Acolhimento, demonstrou-se o maior percentual
de trabalhadores com nivel médio completo (45,2%) e que a maioria (praticamente
65%) ¢ contratada segundo a CLT.

Considerando a importincia do acompanhamento da reintegragio da pessoa em
sua familia de origem ou adaptagio em sua familia adotiva, hd acompanhamento de
egressos em pouco mais de 74% das Unidades de Acolhimento. O Plano Individual
de Atendimento (PIA), que consiste na elaboragio de um plano de acompanhamento
especifico para cada individuo ou familia em atendimento, se mostrou como ferra-
menta utilizada pela maioria das Unidades de Acolhimento, atingindo o expressivo
percentual de 89,6% nas Metrépoles. A partir desse primeiro levantamento, portanto,
¢ possivel medir a oferta do servico em todo o pais com vistas a adequar as agdes a s
reais demandas do ptblico que dele necessita.

O Censo SUAS vem se mostrando como um importante instrumento de monitora-
mento da gestio dos equipamentos de Assisténcia Social. Sua metodologia de aplica-
¢lo - que exige o preenchimento de todos os questiondrios de todos os centros, com
risco de perda de recebimento de recursos - bem como os préprios pontos estudados,
contribuem para a tentativa de reproduzir um retrato verdadeiro das unidades. Os
resultados aqui discutidos certamente contribuirao para o aprimoramento do SUAS,
seja consolidando as agdes que vém trazendo impactos positivos, seja proporcionan-
do a alteracdo de préticas que ainda nio estejam atingindo os efeitos esperados. Os
resultados do Censo SUAS 2012 revelam que muitos avangos foram empreendidos
a0 longo dos tltimos anos, e estes avangos trazem novos desafios a serem superados
pelos operadores da Assisténcia Social no pais.
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SUPLEMENTO ESPECIAL DA ASSISTENCIA
SOCIAL NA PESQUISA DE INFORMACOES
BASICAS MUNICIPAIS DE 2013 (MUNIC 2013)

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

Equipe Responsavel: Vinia Maria Pacheco, Alberto Francisco Sineiro Dantas, Altino
Ventura Neto, Divaldo Ferreira da Silva, Ennio Leite de Mello, Marzulo Pagani Vivacqua,
Reinaldo de Souza Ramos, Sandra Maria Barreto, Vera Liicia Moreira.

Equipe SAGI: Jtnia Valéria Quiroga da Cunha, Juliana Franga Varella, Marco Antonio
Carvalho Natalino e Marta Battaglia Custédio.

Equipe SNAS: Cinthia Barros Santos Miranda e Luis Otavio Pires Farias

Forma de contratacao: Termo de Cooperacio entre o Ministério do Desenvolvi-
mento Social e Combate 3 Fome (MDS) ¢ o IBGE.

Periodo de realizacao da pesquisa: margo a novembro de 2013.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos

A Pesquisa de Informagdes Bisicas Municipais — MUNIC se define como pesquisa
institucional e de registros administrativos da gestao publica municipal. O suplemento
de Assisténcia Social da MUNIC 2013 integra o esforgo de mapeamento da estrutura
de gestio da Assisténcia Social que também inclui as Pesquisas de Informagoes Basicas
Estaduais - ESTADIC de 2012 e 2013, tendo por objetivo atualizar o conhecimento
sobre a organizagao, perfil dos gestores, quadro funcional, aparato material, legislagio,
instrumentos de planejamento, equipamentos e oferta de servicos de prote¢io social
pelo poder ptblico municipal frente ao observado nos suplementos de Assisténcia
Social incorporados as MUNICs de 2005 e 2009, além de mapear as politicas, pro-
gramas e servi¢os de meio ambiente e gestio de riscos, satide e resposta a desastres.

Procedimentos metodolégicos
A MUNIC 2013 obteve informagoes relativas aos 5.570 municipios brasileiros por

meio da aplicagio de um Questiondrio Bisico e do Suplemento de Assisténcia Social,
entre os meses de mar¢o a novembro de 2013, sendo a entrevista efetuada preferen-
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cialmente de modo presencial, apds um primeiro contato realizado pelo IBGE para
identificar o melhor respondente. O periodo de referéncia dos dados coletados, de
maneira geral, foi a data da entrevista. No entanto, quando em alguns quesitos foi
considerada outra referéncia, esta foi explicitada. As entrevistas seguiram os padroes
definidos no Manual de Coleta que inclufam instrugoes basicas e os conceitos técnicos
necessarios para o trabalho do Técnico de Pesquisas do IBGE.

Principais resultados

Em comparagio com os levantamentos anteriores de 2005 e 2009, os dados de 2013
revelam o processo de institucionalizacio progressiva do Sistema Unico da Assis-
téncia Social (SUAS) como a melhoria da gestio e da organizac¢io funcional da pasta
nos municipios, a disponibilidade de instrumentos de gestio, o aumento e relativa
qualifica¢io dos recursos humanos, a estrutura¢io do Controle Social, a expansio e
diversificagio dos equipamentos e servigos pelo territério nacional.

Com respeito a gestio, a MUNIC 2013 mostra que o percentual de municipios com
estrutura de secretaria para tratar da politica de assisténcia social subiu de 80,0%, em
2005, para 92,6%, em 2009, atingindo 95,8% dos municipios em 2013. A parcela dos
municipios com secretaria exclusiva, no mesmo periodo, passou de 59,0% para 70,1%
e 75,4%, respectivamente. Nas situagdes em que a secretaria no era apenas destinada
a Assisténcia Social, os temas de Trabalho, Habitacio ¢ Satde — na ordem — eram os
mais frequentes, totalizando cerca de 75% dos casos de compartilhamento setorial.

A investigagio sobre a estrutura (formal ou informal) hierdrquica e administrativa do 6rgio
gestor de assisténcia social revelou que a area de gestao de programas de transferéncia
condicionada de renda (Bolsa Familia e¢/ou outros) era a mais organizada formalmente
(em 71% dos municipios), seguida da Prote¢io Social Basica (66%). Em contrapartida,
a drea de gestio do trabalho assistencial apresentou maior grau de informalidade (72%).
Ainda, em 70% dos municipios existia alguma estrutura para tratar da politica de Seguranga
Alimentar e Nutricional (SAN) e em 46% destes (1.797 municipios) o érgio responsivel
era o de assisténcia social.

A maioria (82%) dos gestores da assisténcia social, dentre os municipios que possuem
6rgio gestor para a area, eram do sexo feminino, sendo a condugio pela primeira-
-dama presente em 1.305 municipios (cerca de um quarto do total).

Pela primeira vez, a MUNIC pesquisou a existéncia de lei municipal de regulamenta-
¢do do SUAS. De acordo com os resultados apurados, 19,3% (1.075) dos municipios
contavam com tal instrumento legal, principalmente nos municipios com mais de
500.000 habitantes (23,1%) e nas Regides Sul e Norte. A investiga¢ao sobre a existéncia
de Plano Municipal de Assisténcia Social revela pequenos acréscimos no conjunto
de municipios que implantaram esse instrumento: de 2005 para 2009, a propor¢iao
passou de 91,5% para 93,1%, alcancando 94,1% em 2013. Em 2013, um quarto dos
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municipios realizou o diagnéstico socioterritorial; esta cifra é mais elevada no grupo
de municipios de maior porte populacional (acima de 100 mil habitantes).

Também pela primeira vez verificou-se se o 6rgao gestor da assisténcia social possufa
veiculos automotores, o que foi confirmado em 68% dos municipios, ou embarcagdes
préprias, confirmados em 26 municipios.

Detectaram-se avancos com respeito a disponibilidade de equipamentos de informa-
tica, acesso a internet e aplicativos informatizados de gestio. O acesso a internet subiu
de 89%, em 2005, para 98%, em 2009, e 99,3%, em 2013 — a grande maioria (94,7%)
por banda larga. Os sistemas informatizados de gestio de programas e agdes estio
presentes em 1.559 municipios (41% em municipios com mais de 500.000 habitantes
e 25,4% entre aqueles com até 5.000 habitantes). A tecnologia da informagao permitiu
o diagnéstico do perfil do usudrio em 964 municipios e em sete a T1 foi utilizada para
prover informagio publica sobre a rede socioassistencial do SUAS.

Em 2013, o contingente de funciondrios municipais voltados para a Assisténcia Social era
de 244.691 pessoas, 34% maior que o apurado em 2009 e 77% maior que em 2005. Em
termos relativos, em comparacio com o total dos 6,3 milhdes de funciondrios pablicos
municipais, a Assisténcia Social representa 3,8% do contingente, parcela seis vezes maior
que a presente nas estruturas estaduais da pasta (com 0,6% do funcionalismo estadual,
segundo a ESTADIC 2013). O quadro de recursos humanos era relativamente equi-
librado entre servidores estatutirios (37,2%) e sem vinculo permanente (35,8%), que
representam as maiores categorias por tipo de vinculo. Em termos educacionais, em
2013 cerca da metade das pessoas possuiam como maxima escolaridade o ensino médio,
um tergo o nivel superior ou pds—-graduacio e apenas 15% o ensino fundamental,
representando melhoria frente ao observado nos suplementos anteriores.

Em 2013 quase a totalidade (99,9%) dos municipios possuia Conselho Municipal de Assis-
téncia Social - CMAS (em 2009 eram 99,3%), sendo que 24% deles dispunham de canal
de dendncias e, destes, 87% mantinham registros das mesmas. Ja Conselhos Municipais de
Seguranga Alimentar e Nutricional (CMSAN) foram identificados em 31,5% dos muni-
cipios, sendo os mesmos mais presentes nos municipios de maior tamanho populacional.

Sobre recursos para a assisténcia social, 97% dos municipios declararam ser cofinan-
ciados pela esfera federal e/ou estadual (eram 87%, em 2009). Desses, 98,7% rece-
beram recursos federais e 60,3% estaduais. Em 2013, mais de 90% dos municipios
declararam ter recebido recursos do IGD-M e do IGD-SUAS, sendo que a maioria
usou 0s recursos para aquisi¢ao de equipamentos.

A quase totalidade dos municipios brasileiros declarou realizar servigos socioassistenciais
(99,6%) e de prote¢io social basica (99,5%). A protegio social especial estava presente,
com pelo menos um de seus servigos, em 76,2% dos municipios brasileiros, similar ao
encontrado no ano de 2009. Os servigos de prote¢io e atendimento integral a familia
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(PAIF) e de convivéncia e fortalecimento de vinculos para adolescentes e jovens de 15 a
17 anos tiveram aumento significativo de 2009 para 2013 (de 85,6% para 98,1% no pri-
meiro e de 67,3% para 85,2% no segundo caso), refletindo a expansio da rede de protegio
social cofinanciada pela Unido. J4 no ambito da prote¢io social de média complexidade,
os servigos de protec¢io social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa
de liberdade assistida (LA) e de prestagio de servigos a comunidade (PSC) tiveram a oferta
aumentada de 2009 para 2013, respectivamente de 41,5% para 51% e de 22,3% para 36,2%.
No que se refere as unidades de atendimento aos usudrios destes dois servigos, foram
identificadas 1.918 unidades distribuidas em 1.240 municipios brasileiros (22,3% do total).

Com relagio aos programas municipais de transferéncia de renda, constatou-se que
estes se faziam presentes em 435 municipios (8%), dos quais 306 afirmaram que o
Programa estava regulamentado por lei municipal, com maior incidéncia nos muni-
cipios mais populosos (44% naqueles com mais de 500.000 habitantes) e na Regiao
Sudeste (em 9,5% dos municipios da regiio), com destaque para os Estados de Sao
Paulo, com 76 municipios e do Rio de Janeiro, com 25 municipios.

A prestagido de servigos socioassistenciais a grupos especificos foi reportada por 4.411
municipios (79,2% do total), destacando-se a Regido Norte com maior cobertura
(92,2%) e em seguida as Regides Sul e Nordeste com aproximadamente 82%. Na
segmentagio, os agricultores familiares foram um grupo relevante, assistido em 60%
dos municipios, seguido dos catadores de materiais recicliveis (atendidos em 27% dos
municipios), da populagio em situacio de rua (26%); assentados da reforma agraria
(24%); pescadores artesanais (16%); comunidades quilombolas (13%); ribeirinhos
(11%); povos indigenas (10%); e povos ciganos (6,0%).

Com relagio aos CRAS, em 2009 eram 5.499 distribuidos em 4.032 (72,5%) muni-
cipios. Em 2013, foram contabilizadas 7.968 unidades em 5.437 (97,6%) municipios,
ou seja, um exitoso aumento na cobertura, com a possibilidade de vislumbrar a pro-
ximidade da universaliza¢io da prote¢io social basica no pais.

Sobre a existéncia de centros da juventude, foram reportadas 1.914 unidades em 909
municipios brasileiros, dentre as quais 1.471 eram publicas e 443, conveniadas. A
presenca de centros de convivéncia cujo publico referenciado é de idosos foi repor-
tada por 2.529 (45,4%) municipios, totalizando 3.861 unidades. Por sua vez, aqueles
cujo publico referenciado é constituido por criangas e adolescentes, foram reportadas

5.971 unidades distribuidas em 2.082 (37,3%) municipios.

O ntmero de CREAS subiu 80% entre os anos de 2009 e 2013, saltando de 1.239
unidades em 1.116 municipios para 2.229 em 2.032 municipios. Também foram iden-
tificados 175 Centros POP em 154 municipios, sobretudo em cidades com mais de 100
mil habitantes, e 510 centros-dia em 290 municipios. Ainda, o abrigo institucional ou
“casa-lar” estd presente em 34,4% dos municipios, sobretudo nas Regides Sudeste, Sul
e Centro-Oeste, onde a incidéncia varia de 44 a 50% dos municipios.
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CENSO SUAS 2013: CRAS, CREAS, CENTROS
POP, GESTAO MUNICIPAL, GESTAO ESTADUAL,
CONSELHOS MUNICIPAIS, CONSELHOS
ESTADUAIS E UNIDADES DE ACOLHIMENTO

FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome.

Coordenacao-geral do Censo SUAS 2013: Caio Nakashima, Luis Otavio Pires
Farias, Simone Aparecida Albuquerque.

Concepc¢ao, planejamento e operacao: Cinthia Barros dos Santos Miranda, Daniel
Bruno Biagioni, Fernando Favio Ariclé Bento e Lima, Hugo Miguel Pedro Nunes,
Paulo Eugénio Clemente Junior, Priscila Quicila Rodrigues Coelho da Gama, Sérgio
Bueno da Fonseca, Thais de Freitas Morais, Viviane de Souza Ferro de Mesquita,
Walkyria Porto Duro, Zakia Ismail Hachem; Simone Albuquerque, Frederico de
Almeida Meirelles Palma, Kamila Rodrigues Sato, Caio Nakashima

Desenvolvimento de aplicativos informatizados, coleta e tratamento de da-
dos: Caio Nakashima, Carlos Henrique Araujo Santana, Davi Lopes Carvalho, Erika
Paes Ladim Castro,Fibio Alves Freire Carvalho,Flavio Jesus dos Santos,Giovanna
Quaglia,Helbert de Sousa Arruda,Hideko Nagatani Feitoza,Joao Pedro Oliveira
Paiva,Mariana Ferreira Peixoto dos Santos,Nicolle Yumi Yamada,Pedro Henrique Mon-
teiro Ribeiro Ferreira,Pedro Oliveira Guedes,Rafael Contrin Henriques,Rebert Tomaz
Aquino,Ricardo de Carvalho Feitoza,Rogério Costa Fari Faria Pacheco,Sabrina Medeiros
Borges, Teotonio Ferreira Cunha, Talita Santana Santos Barcellos, Tiago Hackbarth,Uiran
Couto,Arthur José Guimaraes de Souza Maia, Cinthia Barros dos Santos Miranda, Daniel
Bruno Biagioni, Fernando Fuvio Ariclé Bento e Lima, Hugo Miguel Pedro Nunes, Thais
de Freitas Morais, Zakia Ismail Hachem, Luis Otivio Pires Farias.

Analise e validagao dos dados: Alan loshikazu Ofuji, Camila Nascimento Barros,
Dionara Borges Andreani.

Elaboracao dos textos: Ana Carolina Freitas de Andrade, Camila Nascimento
Barros, Dionara Borges Andreani, Luzia Maria Cavalcante de Melo.

Validagao de contetido: Denise Colin, Paulo Jannuzzi, Paula Montagner, Marconi
Fernandes de Sousa, Luis Otavio Pires Farias, Simone Aparecida Albuquerque.
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APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivo

O Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS), realizado anual-
mente desde 2007 pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
levanta e disponibiliza informagoes que retratam a implementac¢io do SUAS no pais,
fornecendo dados que permitem analisar nio somente as lacunas, mas também os
avangos no aprimoramento da Politica Nacional da Assisténcia Social.

Metodologia:

Anualmente o Censo SUAS ¢ realizado em regime de colaboragio entre a Uniao,
os estados, o Distrito Federal e os municipios. Trata-se de uma pesquisa censitiria
aplicada a todo conjunto de gestores, equipamentos e instincias de controle social
do SUAS, s através de questiondrios eletronicos especificos.

Os objetivos e instrumentos de cada levantamento anual sio definidos pela equi-
pe técnica do MDS, em especial por meio de atuagio conjunta da Secretaria de
Avaliacio e Gestio da Informacio (SAGI) e da Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS).

O Censo SUAS 2013 foi composto por oito questiondrios distintos que tiveram como
objetivo analisar aspectos referentes ao funcionamento, estrutura fisica, servigos
prestados e recursos humanos dos diferentes equipamentos e instincias que compoe
a PNAS, conforme descrigio abaixo.

Questionario Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS):Identificagio, estrutura fisica, caracterizacio dos servicos ofertados,
gestao do territério, articulagio e recursos humanos.

Questionario Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS): Identifica¢io, estrutura fisica, caracterizacio dos servicos ofertados,
gestao, articulagio e recursos humanos.

Questionarios dos Conselhos Estadual e Municipal de Assisténcia
Social e Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS/DF):
Identificagdo; Lei de criagio, regimento interno e legislagdes; orgamento e
infraestrutura; secretaria executiva; dinimica de funcionamento; conferéncias
de Assisténcia Social; composi¢iao do conselho e conselheiros.
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Questionario da Gestao Estadual: Identificagio, estrutura administrativa,
gestao SUAS, regionaliza¢io, servigos socioassistenciais, beneficios socioassis-
tenciais, gestao financeira, gestao do trabalho, apoio técnico e financeiro aos
municipios, vigilincia socioassistencial, apoio ao exercicio da participagio e
do controle social; comissao intergestores bipartide.

Questionario da Gestao Municipal: Identificag¢io; estrutura administra-
tiva; gestio SUAS; gestdo financeira; gestao do trabalho; gestio de servigos,
programas e projetos; gestao de beneficios; vigilincia socioassistencial; agdes
de inclusio produtiva.

Questionario Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em
Situacio de Rua (Centros POP): Identificagio; estrutura fisica; servigos

ofertados; gestio; articula¢io e recursos humanos.

Questionario Unidades de Acolhimento: identificacio, caracterizagio;
estrutura fisica e drea de localizagio; recursos humanos.

Realizada através de meio on-line, a coleta de dados do Censo permitiu que o pro-
cesso fosse realizado a distdncia. Assim, os questiondrios foram disponibilizados no
site do MDS com um tempo estipulado para seu preenchimento de no minimo 30
dias. A responsabilidade para o preenchimento de cada um dos questionarios foi ou-
torgada a um responsivel especifico de acordo com a natureza dos mesmos — estavam
envolvidos, geralmente, dois profissionais para cada questionario. A coleta de cada
questiondrio foi realizada em periodos diferenciados, como se segue:

Gestdao Municipal: 18/09/2013 a 08/11/2013;

Gestao Estadual: 21/10/2013 a 13/12/2013;

Conselho Estadual: 21/10/2013 a 13/12/2013;

Conselho Municipal: 21/10/2013 a 13/12/2013;

CRAS: 30/09/2013 a 13/12/2013;

CREAS: 18/09/2013 a 08/11/2013;

Centro POP: 30/09/2013 a 13/12/2013;

Unidades de Acolhimento: 14/10/2013 a 13/12/2013.
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Principais resultados

Durante os dltimos sete anos, o Censo SUAS vem contribuindo, por meio da dispo-
nibilizacio de dados e informagdes atualizados, para subsidiar a atuagio de gestores,
técnicos, coordenadores, conselheiros e demais operadores da Assisténcia Social em
todo o territério nacional. Os dados do Censo sio importantes fontes para diagnos-
ticar a gestio da Politica Nacional de Assisténcia Social, seja medindo a qualidade da
infraestrutura, seus recursos humanos e financeiros, seja a qualidade das atividades
oferecidas pelas unidades de atendimento a populagio. Os dados ora apresentados,
referentes ao ano de 2013, contribuem para ampliar essa andlise, indicando avangos
e desafios ainda presentes.

Em 2013 foram contabilizadas 7.883 unidades de CRAS no territério brasileiro e
75.241 trabalhadores. Dez estados brasileiros contavam com CRAS em todos os seus
municipios e nos demais, com excegio do Amapi, no minimo 90,5% possufam ao
menos um CRAS em atividade. Em que pese as unidades préprias terem decrescido,
as condigdes de acessibilidade tiveram seus percentuais elevados em todos os quesitos
mantendo a trajetéria de adequagio dos espacos fisicos dos CRAS.

Os CREAS tiveram um incremento de 82 novas unidades em 2013, totalizando 2.249
CREAS no Brasil. Estes estavam distribuidos em 2.007 municipios. O ndmero de
unidades coordenados pelo 6rgio gestor estadual sofreu pequena queda, de 53 para
51 unidades. Por outro lado, o ntimero de CREAS vinculados a gestio municipal
aumentou de 2.114 unidades em 2012 para 2.198 em 2013. A quantidade de traba-
lhadores nos CREAS em 2013 alcangou a margem de 20.938 técnicos. Deste total
de trabalhadores, 20.177 declararam sua profissio, assim, as maiores categorias pro-
fissionais encontradas como forga de trabalho foram de assistentes sociais, seguidas
por psicélogos, profissionais de nivel médio, pedagogos e advogados.

No que tange aos Centros POP foram identificados 131 Centros de Referéncia Es-
pecializados para populagio em situagio de rua no pais e compostos por uma equipe
de 1.914 técnicos. Merece destaque o estado de Sao Paulo, que conta atualmente com
34 unidades, e do Rio de Janeiro, com 14. Além disso, o estado do Mato Grosso que
nio possuia nenhum Centro POP até 2012 passou a contar com duas unidades em
2013. A maioria destes equipamentos estd em iméveis alugados e a adaptagio para
pessoas com deficiéncia ainda é um desafio. Quanto i equipe técnica os maiores
percentuais de profissionais encontrados como for¢a de trabalho nos Centro POP
foram de nivel médio- sem formacio profissional- assistentes sociais, psicélogos e
outros profissionais de nivel superior.

Em 2013, segundo ano de levantamento sobre as Unidades de Acolhimento, o Censo

SUAS registrou 4.423 unidades em funcionamento em 1.563 municipios brasileiros
no ano de 2013. De acordo com os dados, as regides Norte e Nordeste sio as que
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possuem menos Unidades de Acolhimento, contando com 171 e 483 instituigoes,
respectivamente. A maior parte das Unidades funcionava em imével préprio em 2013,
com exce¢ao das localizadas em metrépoles em que sua maioria atendia usuirios em
imovel alugado (44,1%). O maior percentual identificado de Unidades de Acolhi-
mento em imével préprio foi os localizados em municipios de pequeno porte II. As
Unidades de Acolhimento devem oferecer a seus usuirios ambiente adequado em
estrutura fisica com condi¢oes de moradia, higiene, salubridade, seguranca, acessi-
bilidade e privacidade capazes de favorecer o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios permitindo, assim, o desenvolvimento de autonomia e independéncia de
seus usudrios. Dentre os espagos disponiveis nas Unidades de Acolhimento, a quase
totalidade declarou contar com banheiros para os usudirios acolhidos, cozinha para
preparo de alimentos, dormitérios e lavanderia. Por outro lado, os espacos que apre-
sentaram os menores percentuais foram dormitérios para cuidadores e enfermarias.
Com relagio aos equipamentos e materiais disponiveis nas Unidades de Acolhimento,
quase todas as unidades (acima de 95%) declararam contar com televisio, camas, fo-
gio e geladeira. As Unidades de Acolhimento contavam com equipes compostas por
59.086 trabalhadores cuja a maior parte (27,7%) obtinha formagio em Assisténcia
Social , seguidas por outras formagdes de nivel superior e por profissionais da drea da
satide. As profissdes menos observadas foram as de advogado e terapeuta ocupacional.

Os dados referentes a Gestio Municipal revelaram que apesar do aumento percentual
de Secretarias Municipais exclusivas da drea de Assisténcia Social ao longo dos anos,
naregido Sul este percentual ainda corresponde a 64,6%, enquanto nas demais regioes
ultrapassa 80%. As areas da Assisténcia Social com maior grau de formaliza¢ao na
administragio municipal foram a Gestio do Programa Bolsa Familia (70,7%) e a drea
de Protegao Social Basica (63,1%). Por outro lado, a drea de menor formalizagio foia
Gestao do Trabalho (31,1%). De acordo com o Censo, 99,4% dos 6rgios gestores da
Assisténcia Social Municipal eram os responsaveis pela gestio do Cadastro Unico para
Programas Sociais. A principal agio desenvolvida pelos municipios foi a Educagio de
Jovens e Adultos. A agio que mais cresceu entre 2012 e 2013 foi o Acompanhamento
dos Cursos Oferecidos pelo PRONATEC, que aumentou de 24,5% para 55,2% dos

municipios.

Com relagio a Gestio Estadual a maioria das Secretarias Estaduais de Assisténcia Social
eram conjuntas com outras areas. Entre os 26 estados da federagio (excluindo-se o
Distrito Federal), 21 possuiam Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS) aprovado
pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS).

No que tange a execucio direta dos servigos socioassistenciais por parte dos 6rgaos

gestores estaduais, houve uma redug¢io expressiva nos tltimos 4 anos na oferta dos
Servigos de Protecio Social Bésica, onde no tltimo ano apenas 5 Estados disponibili-
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zaram este servigo. Quanto ao cofinanciamento estadual dos servigos e beneficios da
Assisténcia Social, percebe-se uma retomada do investimento por parte dos estados
no ano de 2013 em todas as modalidades analisadas. Merecem destaque os servigos
de Protecio Social Bésica e Prote¢io Social Especial de Média Complexidade, que
apresentaram 69,2% de cofinanciamento estadual.

O Censo SUAS 2013 identificou a existéncia de 5.269 Conselhos Municipais de As-
sisténcia Social, 91 Conselhos a mais que em 2012. O maior desafio para implantac¢io
dos Conselhos encontra-se nos municipios de pequeno porte - correspondem a quase
totalidade dos municipios que ainda nio possuem Conselhos de Assisténcia Social.
Entre 2012 ¢ 2013 houve avanco expressivo na utilizacio dos Indices de Gestio Des-
centralizada pelos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, sendo o crescimento
de 55,4% para 72,6% no periodo. Entre 2012 ¢ 2013 houve pequeno aumento no
percentual de Conselhos Municipais que possuem sede prépria para funcionamen-
to, exceto no grupo de municipios de Grande Porte, que apresentou reducio. Cabe
destacar que ainda, 8,1% das Secretarias Executivas que nio contam com nenhum
funcionirio. O Gestor Municipal e o préprio Conselho foram os maiores responsaveis
pela promogio de cursos nas Metrépoles e nos municipios de Grande Porte. Ja nos
municipios de Pequeno I, Pequeno II e Médio portes os principais responsaveis pela
promogio de cursos foram o Gestor Estadual e o Gestor Federal, respectivamente.

O Censo SUAS 2013 mostrou que 13 Conselhos Estaduais de Assisténcia Social
fiscalizaram servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nas redes
socioassistenciais publicas e privadas. Apesar de apenas 5 Conselhos nio exercerem
nenhum tipo de fiscalizagio, esse ndmero foi maior que em 2012, quando 2 Conse-
lhos nio exerciam tal atividade. Em 2013 o Censo SUAS identificou 22 Conselhos
Estaduais de Assisténcia Social que atuavam como instincia de controle social e
fiscalizacio e acompanhamento do Programa Bolsa Familia. Os gestores estaduais
foram os principais responsaveis pela promogio de cursos de capacitagio aos conse-
lheiros, seguidos pelo gestor federal (MDS), que respondeu por 52,4% dos cursos.
O préprio Conselho teve participagio em 42,9% dos cursos de capacitagio promo-
vidos. O grupo de representagio governamental apresentou a mais alta escolaridade
com representantes com pds-graduagio, ensino superior, ensino médio e nenhum
representante nos niveis de ensino mais baixos. O Ginico grupo de representagio com
membros sem escolaridade foi o de usudrios (4 conselheiros).

Os resultados apresentados corroboraram um processo de crescimento da institu-
cionalizacio do Sistema Unico da Assisténcia Social. Os dados mostram que houve
um aumento no quantitativo de Unidades de Assisténcia Social e de profissionais
que atuam na rede, e melhoria na estruturagao das instancias de Gestio e Controle
Social.
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PARTE lil. SEGURANCA ALIMENTARE
NUTRICIONAL

Segundo a Lei Orginica de Seguranga Alimentar e Nutricional — LOSAN (Lei n°®
11.346, de 15 de setembro de 2006), por Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN)
entende-se a realizagio do direito de todos ao acesso regular e permanente a ali-
mentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer o acesso a outras
necessidades essenciais, tendo como base praticas alimentares promotoras de satide
que respeitem a diversidade cultural e que sejam ambiental, cultural, econdmica e
socialmente sustentivelis.

No Ambito de atuacio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome
(MDS), compete a Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (SE-
SAN) planejar, implementar, coordenar, supervisionar e acompanhar programas,
projetos e a¢oes de SAN, de acordo com as diretrizes da Politica Nacional de Segu-
ranga Alimentar e Nutricional (PNSAN), estabelecidas pelo Decreto n°® 7.272/2010.

As agdes da SESAN estio voltadas para a estruturagio do Sistema Nacional de Segu-
ranga Alimentar e Nutricional e para a implementacio de programas que, estruturados
segundo os eixos de produgio, comercializa¢io e consumo de alimentos, contribuem
para o alcance das diretrizes da Politica de Seguranga Alimentar e Nutricional e das
metas de Inclusio Produtiva Rural do Plano Brasil Sem Miséria.
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ESTUDOS SOBRE AS CONTRIBUICOES DAS
PESQUISAS IMPLEMENTADAS PELA SAGI/
MDS NA AREA DE SEGURANCA ALIMENTAR
E NUTRICIONAL

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.
Equipe Responsavel: Anne Wallaser Kepple.
Equipe SAGI: Daniela Siqueira, Fernando Batista e Jania Valéria Quiroga da Cunha.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Organizacio das Nacdes Unidas
para Agricultura e Alimentac¢io (FAO).

Projeto: UTF/BRA/064/BRA — Apoio a Implementacio e ao Alcance dos Resultados
do Programa Fome Zero.

Periodo de realizacao da pesquisa: junho de 2010 a fevereiro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Analisar os desafios para implementar, expandir e consolidar programas coordenados
pelo MDS na irea de seguranga alimentar e nutricional (SAN), principalmente a luz
das informacoes de pesquisas de avaliagio ji conduzidas pela Secretaria de Avaliagio e
Gestio da Informacio (SAGI) do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS). Coube a consultora, fazer uma avalia¢io critica sobre o conjunto dos
principais resultados dos estudos realizados pela SAGI a respeito dos programas de
SAN, levantando suas contribuic¢oes para gestao e expansio dos programas e propondo
recomendagdes para que os resultados das pesquisas pudessem ser disseminados e
internalizados pela Secretaria de Seguranga Alimentar e Nutricional (SESAN).

Procedimentos metodolégicos
Pesquisa documental e bibliogrifica a partir do acervo de publicagdes, relatérios e
sumadrios executivos de pesquisas nas dreas de SAN, acumulado pela SAGI desde a

sua criagao em 2004 (consistindo em treze estudos e pesquisas). Foram contemplados
quatro estudos concluidos sobre o Programa de Aquisi¢ao de Alimento (PAA), trés
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sobre o Programa Um Milhio de Cisternas (P1MC) e seis referentes aos Equipamen-
tos de SAN (trés sobre Restaurantes Populares, dois sobre Cozinhas Comunitirias
e um sobre Bancos de Alimentos). A consultora realizou, ainda, entrevistas presen-
ciais semiestruturadas com os gestores dos programas, servigos e¢ a¢oes abordados
nas pesquisas, além de membros do Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional (CONSEA).

Principais resultados

Os programas enfocados pelo presente estudo sio caracterizados por uma maior
complexidade em comparagio a outros programas do MDS devido, em parte, a sua
gestao descentralizada e a diversidade de mecanismos e arranjos locais para a sua
execugio. Tal caracteristica traz desafios no que diz respeito a realizacio de estudos
de avaliacio que visam subsidiar a gestio.

Ao realizar uma analise da relevincia dos estudos, a consultora levou em conta a
adequacio dos objetivos, métodos e resultados a luz das necessidades de gestores no
que diz respeito a fase de evolugio de cada programa. Considerando que todos os
programas foram implementados a partir de 2003-2004, significa que os objetivos de
estudos realizados de 2004 a 2006 refletem as necessidades e preocupagdes associadas
aquele momento dos programas e, da mesma forma, que os resultados e recomen-
dagdes foram baseados na situagio observada naquela época.

Neste sentido, os estudos de avaliacio realizados entre 2004-2006 acertaram ao enfocar
dimensoes dos programas relacionadas aos processos de implementacio, tais como:
desenho e estrutura, organizacio, focaliza¢io e acesso aos programas, dessa forma
fornecendo informagdes extremamente Gteis para contribuir para o aperfeigoamento
dos programas na época que estavam em fase inicial. J4 as avaliagoes realizadas em
2008-2009, refletem uma fase mais madura, tanto na implementagio dos programas
quanto da SAGI como Secretaria.

A dimensao dos programas que foi menos enfocada pelas avalia¢oes foi o impacto, o
que traz desafios distintos para cada programa que vao desde a defini¢io dos impactos
a serem contemplados até a identificagdo da populagio a ser pesquisada.

Aluz da prioridade do Governo Federal de fortalecer o Sistema Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional (SISAN), baseado na gestio estadual e municipal, o papel
dos governos estaduais na gestao dos programas de SAN pesquisados constitui-se em
outra lacuna importante a ser abordada em futuros estudos, pois os estudos analisados
forneceram poucas evidéncias no que diz respeito as acoes dos governos estaduais.

A presente andlise revelou uma série de desafios enfrentados pela SAGI/MDS e opor-
tunidades para melhorar ainda mais a utilidade e relevincia das pesquisas promovidas
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por ela para avaliar programas de SAN.

Os desatios identificados e ji discutidos incluem:
* o descompasso temporal entre os tempos politico, administrativo e técnico;
e arotatividade de servidores;

* o alto nivel de complexidade dos programas de SAN, no que diz respeito
a sua gestdo descentralizada e aos arranjos politico-institucionais locais de
operacionalizagio;

* o fomento da demanda para pesquisas e planejamento de agenda de estudos;

* atensdo inerente na missio da SAGI/MDS entre tomar a iniciativa na pro-
posicio de estudos de avaliacio e construir junto a irea responsavel;

* apolémica colocada pelas vantagens e desvantagens da exigéncia e a rigidez
técnico-metodoldgicas;

* a defini¢io e aferigio de impactos dos programas em negociagio com a

SESAN/MDS;

* amissio da SAGI/MDS limitada a0 MDS ao mesmo tempo em que lida
com tema interministerial e intersetorial.

Ao levantar os desafios enfrentados pela SAGI/MDS, foram se revelando varias opor-
tunidades e caminhos potenciais para supera-los. A priorizagio dentro do MDS de um
processo de planejamento de pesquisas de curto e médio prazo possui grande potencial
para: 1) melhorar a relagio entre as secretarias; 2) superar o problema de rotatividade;
3) agilizar o processo de contratacio; e 4) conciliar os tempos politico, técnico e admi-
nistrativo. Constitui uma oportunidade, também, para pensar mais estrategicamente
sobre a articulagio entre as agoes de avaliacio e de monitoramento realizadas pela SAGI.

Neste estudo foi possivel identificar amplos exemplos de uso instrumental e oportu-
no dos resultados e, também, como fonte de ideias e perspectivas novas ao longo do
tempo. Conclui-se, dessa forma, que as pesquisas contratadas pela SAGI/MDS para
avaliar programas de SAN serviram claramente para subsidiar a gestio dos programas.

Vale destacar dois fendmenos observados no decorrer da presente andlise que vao ao

encontro com as davidas e frustragdes expressadas por técnicos da SAGI/MDS em
relacio a relevincia das pesquisas para a gestio dos programas.
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O primeiro € a observagio de que, mesmo quando parece que os resultados oriundos
de uma pesquisa foram disponibilizados tarde demais para subsidiar a gestio, tais
resultados muitas vezes continuam servindo como referéncia ao longo do tempo e
sendo resgatados para fazer balangos de avaliagio dos programas mesmo anos depois.

Ja o segundo, € relacionado a questio do descompasso temporal entre a disponibili-
zagio de resultados dos estudos e as necessidades dos gestores. E de se esperar que os
gestores tenham consciéncia de problemas ou necessidades de ajustes nos programas,
mesmo antes de sair os resultados das pesquisas, principalmente na SESAN/MDS
que conta com processos internos de didlogo direto com gestores na ponta. Porém,
esse fato niao invalida a necessidade de ter pesquisas de avaliagio promovidas pela
SAGI, pois fornecem evidéncias concretas e mais sistematizadas, contribuindo, dessa
forma, para a gestao e a legitimagio dos programas.

A presente anilise apontou para as seguintes a¢oes principais que deveriam ser priori-
zadas pela SAGI/MDS: planejamento estratégico de curto e médio prazo de pesquisas
e fortalecimento do Grupo de Trabalho de Monitoramento e Avaliagio (GTMA);
maior articulac¢io e participa¢io da SAGI/MDS no CONSEA; e lideran¢a no dmbito
conceitual de avaliacio e monitoramento de politicas de SAN. Sao a¢oes que vao ao
encontro da superagio de diversos desafios identificados no decorrer da presente
consultoria e a conjuntura politica atual em relagio a implementagio do SISAN. Todas
essas acOes refletem a natureza politica da avaliagio de politicas publicas.

Coloca-se, dessa forma, uma tarefa dupla para a SAGI/MDS: o exercicio da sua alta
qualificacio técnica, a0 mesmo tempo em que realize a gestio e coordenagio de agdes
que envolvem diversos parceiros e culturas institucionais num ambiente altamente
politico.
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AVALIACAO DO PROGRAMA DE
AQUISICAO DE ALIMENTOS MODALIDADE
LEITE (PAA-LEITE) E DAS FAMILIAS DOS
BENEFICIARIOS CONSUMIDORES DO LEITE

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Datamétrica — Consultoria, Pesquisa e Telemarketing Ltda.
Equipe Responsavel: Alfredo Soares (coordenador) e André Matos Magalhies.

Equipe SAGI: Daniela Sherring Siqueira, Danilo Mota Vieira, Fernando Batista
Pereira, Marcel Frederico de Lima Taga e Rodrigo Costa Capedns.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Banco Interamericano de De-
senvolvimento.

Projeto: Cooperagio técnica “Apoio a Agenda do Conhecimento”.

Periodo de realizacao da pesquisa: margo de 2010 a margo de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

O objetivo principal deste estudo foi analisar comparativamente as familias dos bene-
ficidrios consumidores do Programa de Aquisi¢io de Alimentos — Modalidade Leite
(PAA-Leite) com familias nio atendidas, incluindo a situagio nutricional de ambos os
grupos, e avaliar a sistemdtica de operacionalizagio e funcionamento da distribuigio
do leite aos beneficiirios consumidores do Programa em municipios do estado de
Minas Gerais.

Procedimentos metodolégicos

O estudo utilizou técnicas de investigacio qualitativa e quantitativa, sendo realizadas as
seguintes etapas:

a) Entrevistas em profundidade, a partir de roteiro semiestruturado, com a equipe
técnica do Instituto de Desenvolvimento do Norte e Nordeste de Minas Gerais
(IDENE), institui¢io responsavel pela gestio do programa no estado. Esta fase
da pesquisa visou dimensionar os recursos materiais € humanos disponibilizados
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ao programa; avaliar as condigdes de trabalho da equipe gestora; entender os
critérios e a logica de funcionamento operacional, bem como os problemas e as
dificuldades envolvidos na execuc¢io do Programa.

b) Entrevistas em profundidade com membros dos Comités Municipais de
Controle Social do Programa, com o propésito de caracterizar os comités, avaliar
suas condi¢oes de trabalho e entender a visio que os componentes desses comités
tém sobre o funcionamento, os problemas e dificuldades experimentados pelo
Programa.

c) Entrevistas quantitativas, a partir de questiondrio estruturado, com os volun-
tirios que fazem a distribuicio do leite, bem como utilizagio de uma planilha
estruturada para listar os equipamentos e instalagoes disponiveis, além de um
registro fotogrifico dos pontos de distribui¢io de leite.

d) Questiondrios aplicados junto ao publico alvo do programa (beneficiirios
efetivos e beneficidrios potenciais — grupo controle), contendo questoes relati-
vas a caracteriza¢iao socioecondmica das familias, medidas antropométricas das
criangas beneficidrias, avaliagio de sua satisfagao para com o programa, a Escala
Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA), o questiondrio Semiquantitativo
de Frequéncia alimentar (QSFA), além do Album de Registro Fotogrifico de
Alimentos (ARFA) desenvolvido pela em conjunto pela Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG) e Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).

A amostra utilizada junto aos pontos de distribuic¢iao de leite foi constituida por 98
municipios e 426 pontos de distribuigio, escolhidos de forma aleatéria. A amostra de
familias foi composta por 2.647 domicilios, sendo 1.487 beneficidrias do programa e
1.160 do grupo de controle.

As familias beneficidrias sorteadas para as entrevistas foram identificadas com base nas
listagens nominais existentes nos pontos de distribuigao de leite. Para cada familia sorteada
foi selecionada, de forma nio aleatdria, outra, nao beneficiiria, dentre aquelas residentes
na mesma comunidade, com nivel de renda domiciliar per capita a ela equivalente e um
filho com idade aproximadamente igual a da crianga receptora do leite do Programa.

Principais resultados

Gestao municipal e pontos de distribuicdo

Até 2009, a participacio das Prefeituras no PAA-Leite de Minas Gerais era voluntiria
e nio havia qualquer dispositivo legal que determinasse suas obriga¢des para com o

Programa. Em alguns municipios, a participacio das prefeituras foi grande, enquanto
que em outros ela praticamente inexistiu. A partir de 2009, a Resolugio n°37/2009, do
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Grupo Gestor do PAA, transfere aos governos municipais as responsabilidades sobre a
manutengio e a gestao dos pontos de distribuigio e sobre a realizagio do cadastramento
dos beneficidrios. Nesse sentido, como o Programa nio dispde de or¢amento préprio
para o custeio de sua complexa miquina operacional, a contribuicio potencial das pre-
feituras se torna extremamente importante para garantir o adequado funcionamento
dos pontos de distribuicio.

Aos laticinios locais cabem as importantes fungdes de, obedecendo aos critérios definidos
pelo Programa, selecionar os fornecedores, adquirir, transportar, processar, ensacar e
entregar o leite nos pontos de distribui¢io localizados nas rotas que lhes dizem respeito.

De acordo com a avalia¢io dos entrevistados responsiveis pela gestio estadual do Pro-
grama, os principais problemas enfrentados na distribuigao do leite sio:

* Os atrasos na entrega do leite, decorrentes das mis condicoes das estradas
(durante ou ap6s a ocorréncia de chuvas intensas), ou de problemas meca-
nicos com os caminhdes de entrega; e

* Rompimento das embalagens, apesar de todas as usinas trabalharem com
embalagens de boa qualidade. O rompimento delas acontece em fungio do
manuseio inadequado do leite durante a carga ¢ descarga dos caminhoes de
entrega. O problema geralmente se restringe a algumas poucas unidades do
produto, que sio repostas pelas usinas, de imediato ou na entrega seguinte.

A qualidade do leite de todas as usinas contratadas ¢ comprovadamente boa, passando
por controle rigido de qualidade. Eventualmente, em fung¢io das condigoes inadequadas
de armazenamento, o leite “azeda” e se torna inadequado ao consumo in natura. O
problema pode ocorrer por conta de defeitos eventuais no sistema de refrigeragio da
usina ou do caminhio de entrega, podendo afetar um lote inteiro de determinada rota.

Em pelo menos 88% dos pontos, a distribuigao de leite acontece imediatamente apds a
chegada dos caminhoes frigorificos das usinas, dispensando a etapa de armazenamento.
Ao chegar aos pontos de distribuigio, os caminhdes frigorificos depositam o leite em
caixas d’dgua, cubas, ¢ outros recipientes, de onde sio imediatamente retirados pelos
beneficidrios. O processo ¢é pritico e barato, na medida em que dispensa os investimen-
tos necessarios a aquisigao de freezers e demais custos que seriam requeridos para sua
manutengao.

Essa pritica, entretanto, exige esfor¢o redobrado no que diz respeito a compatibilizagao
dos horirios de distribuigio dos diversos pontos que sio servidos por um mesmo ca-
minhio de entrega. Quando, por qualquer motivo, o caminhio atrasa, todos os pontos
de distribui¢io de sua rota ficam prejudicados, sendo esse um dos motivos de maior
insatisfacio do puablico beneficidrio, conforme ficou comprovado na avaliagio por eles
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realizada. Nos pontos de distribui¢io maiores, formam-se longas filas de beneficidrios
que, em geral, ficam expostos a0 sol, a chuva e, as vezes aos riscos do trinsito de veiculos.

Raros sio os pontos de distribuigio de leite que dispdem de espagos exclusivamente
destinados ao abrigo dos equipamentos do Programa e a distribuigao do leite. No geral,
ambientes que servem rotineiramente a outras atividades — como igrejas, salas de aula,
terragos de bares, garagens, cozinhas e corredores residenciais —, espagos abertos cobertos
com telhas, galpdes, quintais e outros ambientes abertos, sio utilizados, sem maiores
adaptagOes, para abrigar os equipamentos auxiliares e distribuir o leite.

De maneira geral, tanto a infraestrutura, quanto a disponibilidade de equipamentos
dos pontos de distribuigio de leite é precaria. A pesquisa levantou, por exemplo, que
9% dos pontos nio dispdem de dgua corrente, enquanto 13% deles utilizam agua sem
qualquer tipo de tratamento para proceder a lavagem e higienizacio de suas instalagoes
e equipamentos; 33% dos pontos niao dispdem de sanitirios ¢ na maioria dos pontos
pesquisados os sanitdrios existentes funcionam de forma preciria; apenas 5% dispoem de
computadores, 9%, de telefones e 10% dos pontos de distribui¢ao dispdem de freezers.

Naio existe padrio definido para a gestio dos recursos humanos vinculados aos pontos
de distribui¢io. A disponibilidade de pessoas, entre voluntirios (90%), funcionarios
publicos e contratados eventuais (10%), por ponto de entrega, varia de um a mais de
cinco, com média de trés funcionirios.

Beneficidrios

Foi feita uma andlise de impacto do Programa sobre as criangas beneficiadas. Para tanto,
foram considerados os indicadores antropométricos (em indice e varidveis categéricas) € 0s
indicadores de seguranga alimentar baseados na Escala Brasileira de Inseguranga Alimentar
(EBIA). Os métodos utilizados foram: estratos (estratificagio), o vizinho mais proximo
(Nearest Neigbhour Matching) e o método de Kernel (Kernel Matching Method).
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De forma geral, os resultados apontam para a nio ocorréncia de impactos do Pro-
grama sobre as varidveis analisadas. Nos resultados estimados a partir do método
de Kernel, hd uma indica¢io de que o Programa teria um impacto sobre a relagio
entre estatura e idade. Entretanto, esse resultado nio é confirmado pelos outros
métodos utilizados.

A tnica varidvel estatisticamente significante nos trés métodos esta ligada ao indicador
de seguranga alimentar. Em todos os métodos, hd uma indicac¢io de que o grupo de
tratamento (os beneficidrios) estd em situagio de maior inseguranga alimentar grave
do que o grupo de controle. Tal resultado nio deve, entretanto, ser entendido como
sendo um impacto negativo do Programa. Ele pode ser entendido, ao contririo, como
um bom indicador de foco do PAA-Leite: o grupo que esti recebendo o leite é o que
mais precisa dele.

Sobre este tema, os dados indicam que, aproximadamente 70% das criangas estudadas
vivem em condi¢oes de inseguranca alimentar (73% e 70% para os beneficidrios e nio
beneficidrios, respectivamente), o que representa mais do dobro das propor¢des mé-
dias divulgadas pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2009,
relativamente aos domicilios brasileiros nessa condigio. Os percentuais de inseguranga
moderada encontrados (15% para beneficidrios e 12% para os nio beneficidrios) e inse-
guranga grave (20% para ambos os grupos), também sao bastante superiores aos dados
apresentados na PNAD.

Antes de concluir que o PAA-Leite isoladamente tem pouco impacto para as
criangas, é preciso considerar que a prépria auséncia de diferencas significativas
entre os dois grupos pode ser reflexo do leite distribuido: sem o leite as criangas
estariam piores e seriam observadas diferengas negativas significativas entre os
grupos. O acompanhamento dessas familias, com uma nova rodada de entrevistas
em um futuro préximo, pode ajudar a compreender melhor o papel do Programa
no desenvolvimento das criangas.
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PESQUISA DE AVALIACAO DO PROGRAMA
BANCO DE ALIMENTOS - SEGUNDA
AVALIACAO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Fundag¢io Euclides da Cunha (FEC) / Nucleo de Pesquisas,
Informacdes e Politicas Pablicas da Universidade Federal Fluminense (DataUFF).

Equipe Responsavel: Salete Da Dalt, Marco Aurélio Oliveira de Alcintara e André
Augusto Pereira Brandio.

Equipe SAGI: Daniela Sherring Siqueira (coordenadora), Danilo Mota Vieira, Pedro
Antonio Bavaresco, Renata Bichir e Rodrigo Costa Capeans.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Organizacio das Nacoes Unidas
para Agricultura e Alimentacio (FAO).

Projeto: UTF/BRA/064/BRA — Apoio a Implementagio e ao Alcance dos Resultados
do Programa Fome Zero.

Periodo de realizacao da pesquisa: julho de 2010 a margo de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa
O objetivo principal deste estudo foi avaliar a implantagio e gestio dos bancos de
alimentos em funcionamento até o ano de 2009, bem como o perfil dos seus bene-
ficidrios diretos, em todos os municipios nos quais os equipamentos estavam em
funcionamento.
Os objetivos especificos foram:

a. Delinear o perfil dos bancos de alimentos;

b. Identificar possiveis articulacoes entre os bancos de alimentos implantados e

os Restaurantes Populares, Hortas Comunitirias, Programa de Aquisigio de Ali-
mentos da agricultura familiar, a¢oes educativas nestes municipios, entre outros;
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c. Analisar o grau de articula¢io entre os bancos de alimentos ¢ as instituigdes
que recebem os alimentos;

d. Identificar e discutir as principais limita¢es operacionais e institucionais que
dificultam o funcionamento dos bancos de alimentos;

e. Identificar o 6rgio de controle social mais préximo e determinar o grau de
institucionalizagio dos bancos de alimentos através das informagoes de grau de
normatizacio, previsio orgamentdria e controle social;

f. Descrever o pertfil dos beneficidrios diretos;
g. Medir a satisfagio dos beneficirios diretos com os bancos de alimentos;
h. Medir a importincia do banco de alimentos para os beneficidrios diretos; e

1. Recomendar a¢oes para a melhoria do programa.
Procedimentos metodolégicos

O estudo utilizou técnicas de investigagio qualitativa e quantitativa, sendo realizadas as
seguintes etapas:

a) Pesquisa qualitativa junto aos 53 bancos de alimentos em funcionamento até
o ano de 2009 e conveniados com o MDS, distribuidos em 53 municipios
de 17 unidades da federagio. Para estas entrevistas foram elaborados dois ro-
teiros: um para ser aplicado ao gerente e ao responsivel técnico do banco de
alimentos e o segundo, ao responsavel pela politica de seguranga alimentar e
nutricional no municipio, totalizando 103 entrevistas;

b) Aplicagio de questiondrios estruturados junto aos responsiveis técnicos e
gerentes dos bancos de alimentos pesquisados;

c) Aplicagio de questionirio semiestruturado junto aos representantes das
institui¢des beneficidrias, ou seja, aquelas que recebem alimentos doados
pelo banco de alimentos. Foram aplicados 1.768 questionarios, distribuidos
de forma proporcional entre os 53 municipios que compuseram a amostra.

Devido a heterogeneidade dos bancos visitados e visando minimizar a dispersio de in-
formagoes, os 50 bancos para os quais se dispunha de informagoes quantitativas foram
agrupados de acordo com o volume médio de alimentos distribuidos mensalmente. Foram
agregados em trés grupos: pequeno porte (até 13 toneladas mensais); médio porte (entre 14
e 62 toneladas mensais) e grande porte (mais de 63 toneladas mensais). Se enquadraram
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no grupo de pequeno porte 17 (dezessete) bancos, 21 (vinte e um) no de médio porte e
12 (doze) no de grande porte.

Principais resultados

De uma forma geral, os bancos de alimentos apresentaram uma grande diversidade
em sua forma de funcionamento, o que reflete também a grande diversidade social,
cultural e politica dos municipios brasileiros. Estes equipamentos vém cumprindo
suas fungdes na captacio de alimentos que seriam descartados, reintroduzindo-os
na 6rbita do consumo e distribuindo para entidades que atendem as populacoes em
graus variados de vulnerabilidade social.

Os bancos analisados movimentam um volume médio mensal de 1.952 toneladas de
alimentos, sendo 1.416 toneladas de alimentos pereciveis e 536 toneladas de alimentos
nio pereciveis. Os bancos vém também atuando em fungdes que vao além da captagio
e distribuicio: desenvolvem trabalhos na educacio alimentar, orienta¢io as entidades no
estimulo a uma alimentagio mais saudivel (ao disponibilizar frutas, verduras e legumes
para as institui¢des beneficidrias), além de uma fungio importante na articulagio e interface
com outros programas, politicas ptiblicas e a¢des implementadas por outros 6rgios e secre-
tarias municipais, seja na rea de assisténcia social, de educacio, agricultura, dentre outras.

Em relagio ao espago fisico disponivel, 66% dos gestores dos bancos (33 casos) nio consi-
deram o seu espago fisico adequado para atender as demandas do municipio (nos bancos de
alimentos de porte médio, este percentual sobe para 71,4%). A estrutura fisica dos bancos
sofreu alteragdes para atender as demandas locais, mas em virios casos foram apontadas
necessidades pontuais para melhorias e aumento da capacidade operacional. As principais
necessidades apontadas para melhoria da estrutura fisica foram: a) realizagio de reforma
na infraestrutura existente (33,3% — 11 casos); b) buscar outro espago fisico (36,4% — 12
casos); e ¢) construgio de espaco ou aumento do tamanho atual (30,33% — 10 casos).
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A maior articulag¢io com potenciais doadores ocorre no caso de bancos que se locali-
zam préximos a CEASAs e que conseguem obter produtos junto a eles. Além disso,
hd um grande ndmero de empresas que vém consolidando parcerias com os bancos,
principalmente os supermercados. Assim, verifica-se que 60% dos bancos (30 casos)
recebem doagdes de empresas e, deste grupo de doadores, apenas 36,7% (11 casos)
fazem doagdes regularmente.

Alguns problemas no que diz respeito a relagio dos bancos de alimentos com os
doadores foram revelados. Um ponto problemaitico € a associagio que os doadores
muitas vezes fazem entre o banco e a politica local (da prefeitura) o que inibe a
adesdo de mais empresas para a doagio de alimentos. Além disso, ha situagdes em
que empresas relutam em fazer doagdes por temerem exposi¢ao negativa na midia,
no caso de eventuais problemas de contaminagio dos alimentos ou intoxicacio.
Foi possivel identificar uma significativa participagio do Programa de Aquisi¢ao de
Alimentos (PAA) na composicio das doagoes: 82% (41 casos) dos bancos recebem
alimentos do PAA.

Somadas, as 1.768 institui¢des beneficidrias pesquisadas atendem aproximadamente
613.000 pessoas por dia, sendo que 49% delas (870 casos) ofertam refei¢oes prontas
para os beneficidrios. Outras apenas doam alimentos (29% - 512 casos) e algumas
fazem as duas atividades (21% - 369 casos).

As entidades avaliam de forma positiva as agdes dos bancos de alimentos, sendo
que 56,4% (997 casos) consideram a relagio com o banco 6tima e 38,6% (683 ca-
sos) como boa. Mesmo assim, 13 entidades elencaram o que poderia ser feito para
melhorar esta relagio: a) garantia de volume suficiente de alimentos (oito casos); b)
disponibilizagio de profissionais mais qualificados para atendimento das demandas
(trés casos); e, ¢) disponibilizac¢io de profissionais que deem apoio ao atendimento
(dois casos).
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CAPACIDADE PREDITIVA DA ESCALA
BRASILEIRA DE INSEGURANCA
ALIMENTAR (EBIA) PARA IDENTIFICAR
RISCOS DE VULNERABILIDADE SOCIAL E
BIOLOGICA EM CRIANCAS BENEFICIARIAS
DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA DO
MUNICIPIO DE VICOSA-MG

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Federal de Vigosa (UFV).

Equipe Responsavel: Silvia Eloiza Priore (coordenadora), Naiara Sperandio, Sylvia
do Carmo Castro Franceschini, Luciana da Rocha Sant’Ana e Giana Zabarto Longo.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: margo a novembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Verificar os fatores associados a (in)seguranca alimentar e ao estado nutricional de pré-

-escolares, beneficiados pelo Programa Bolsa Familia (PBF), do municipio de Vigosa,

MG.

Especificos

I Verificar a influéncia dos indicadores socioeconémicos ¢ demogrificos na
situagdo de seguranca e insegurancga alimentar;
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II. Comparar o perfil antropométrico dos pré-escolares considerados seguros e
inseguros pela Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA);

II1. Associar a inseguranga alimentar, indicadores socioecondmicos, demogrificos
e de sadde;

IV. Contribuir com indicadores para construgao de politicas locais de seguranca
alimentar e nutricional, bem como para seu monitoramento.

Procedimentos metodolégicos

Estudo do tipo transversal, com 243 criangas na faixa etdria entre 2 e 6 anos de idade. A
escolha das mesmas deu-se por amostragem probabilistica, com base no cadastro de be-
neficidrios do PBF da Secretaria de Assisténcia Social de Vigosa, MG. Informacdes socioe-
condmicas, demogrificas e de sadde, foram coletadas através da aplicacio de questionarios
estruturados com os responsaveis pela crianga. A avaliagio antropométrica, da mie e do
filho (a), constou da aferi¢ao do peso e estatura. Para avaliagio do estado nutricional da
crianca foram calculados os indices Estatura/Idade (E/I) e Indice de Massa Corporal/Idade
(IMC/T) tomando como referéncia as curvas de crescimento da WHO/2006 e WHO/2007,
e para avaliagio do estado nutricional da mae utilizou-se o IMC proposto pela WHO 1998
e 2008. Toda pesquisa aconteceu no domicilio com autorizagio do responsivel mediante
assinatura do Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido (TCLE). Para verificar a as-
sociagio entre as varidveis socioecondmicas e demogrificas com a inseguranga alimentar
utilizou-se as razdes de prevaléncia por meio da técnica de regressio de Poisson.

Principais resultados

A prevaléncia de seguranga alimentar foi de 27,2% e de inseguranga 72,8%, sendo
que 47,3% apresentou inseguranga leve, 10,7% moderada e 14,8% grave. Com rela-
¢a0 ao estado nutricional da crianga, encontrou-se 1,2% e 4,1% de déficit de peso e
estatura, respectivamente, ¢ 20,2% de excesso de peso. Maiores prevaléncias de baixo
peso foram detectadas na situagio de inseguranga alimentar grave e de excesso de
peso na inseguranca alimentar leve, porém essas diferengas nao foram significantes.
Associou-se significativamente com a inseguranga alimentar, ap0s ajuste pela regressao
multipla, a baixa escolaridade materna.
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AVALIACAO QUALITATIVA SOBRE O
PROGRAMA P1+2

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.
Equipe Responsavel: Angela Cordeiro.
Equipe SAGI: Danilo Mota Vieira, Pedro Antonio Bavaresco e Renata Mirandola Bichir.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Organizacio das Nacdes Unidas
para Agricultura e Alimentac¢io (FAO).

Projeto: UTF/BRA/064/BRA — Apoio a Implementagio e ao Alcance dos Resultados
do Programa Fome Zero.

Periodo de realizacao da pesquisa: margo a outubro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Avaliar a implementagio e a percepgio dos resultados do Programa Uma Terra Duas
Aguas (P1+2), criado por meio de parceria entre o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a fome (MDS), com a finalidade de propiciar dgua para atividades
produtivas visando a seguranca alimentar e nutricional das familias, por meio da
implantagio de cisternas cal¢adio.

O objetivo da pesquisa foi responder a algumas questdes centrais sobre o funciona-
mento do Programa e assim fornecer subsidios para uma pesquisa quantitativa com
amostra mais ampla a ser realizada posteriormente.

Procedimentos metodolégicos

As consultas realizadas nesta avaliagio cobriram uma amostra de 41 famdlias, que abran-
gendo familias beneficiadas com a cisterna calcadio ha pelo menos um ano (finalizada
ate 31/01/2010), residentes em localidades de trés estados distintos (Bahia, Sergipe ¢ Rio
Grande do Norte), correspondendo a diferentes microclimas do semiarido, definidas de
acordo com varia¢des na precipitacio pluviométrica.
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Procurou-se contemplar também como critério de sele¢io das localidades, o fato
de estarem sob responsabilidade de Unidades Gestoras Terrotiriais (UGTS) com
diferentes perfis institucionais. Qutros critérios levados em considera¢io foram
as diferencas de trajetdria de participagio no Programa por parte das Unidades de
Federagio (foram contemplados duas com participagio desde a fase piloto e um que
ingressou em fase mais recente).

Com base nessas defini¢oes, foram selecionadas trés localidades com regime de chuvas
diferenciado, situadas nos seguintes municipios: (i) Triunfo Potiguar/RIN, com regime
de chuva superior; (ii) Tobias Barreto/SE, com regime de chuvas intermedidrio; (iii)
Juazeiro/BA, com regime de chuvas inferior. As visitas de campo foram realizadas
nos meses de junho e julho de 2011, periodo de chuvas (inverno) nas duas primeiras
localidades e periodo seco (verio) na tltima.

Inicialmente, foi feita uma visita 3 coordenagio do Programa em Recife/PE para
entrevistar a coordenagio e técnicos envolvidos no P1+2. Em seguida, foram feitas
visitas as localidades selecionadas de acordo com a seguinte programacio: (i) entre-
vista com o coordenador da UGT; (i) reunido com a equipe técnica da UGT; (iii)
reuniio/entrevista com representantes do Conselho Municipal; (iv) visitas as familias
beneficiadas; e (v) grupo focal com as familias visitadas.

Principais resultados

Em relacio a estratégia de implementagio do Programa, as consultas e as observagoes
de campo revelaram que ela adquire contornos préprios no ambito local, de acordo
com as especificidades socioecondmicas e ambientais, a capacidade das organizagdes
envolvidas no processo de selegio das familias e o perfil institucional da UGT. Nesse
sentido, a avalia¢io dos resultados do P1+2 nio pode ser feita de maneira descontex-
tualizada, exigindo um olhar atento sobre a dinimica organizativa local e o sistema
de gestio da dgua adotado pelas familias.

Com base na avaliagio feita, é possivel destacar um conjunto de resultados positivos
do P1+2. Em primeiro lugar, o programa ampliou significativamente o acesso a dgua.
Isso trouxe uma maior elasticidade na gestio da dgua, diminuindo o tempo empregado
para as viagens aos barreiros. A maior disponibilidade de dgua possibilitou ampliar ou
iniciar o plantio de hortaligas e fruteiras para o consumo da familia. Nos locais onde isso
ocorreu, aumentou a oferta de alimentos para o consumo, em quantidade e diversidade.

O impacto na renda, por sua vez, pode ser estimado de duas maneiras. Ha aquelas

familias que passaram a comercializar verduras, iniciando uma nova atividade produ-
tiva voltada a0 mercado. Mesmo quem priorizou a produgio para consumo familiar
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' Conforme descrito pela Articu-
lacdo do Semiéarido (ASA), a cis-
terna calcadao “capta a dgua de
chuva por meio de um calcadao
de cimento de 200 m2, construido
sobre o solo. Com essa drea do
calcadao, 300 mm de chuva sao
suficientes para encher a cisterna,
que tem capacidade para 52 mil
litros. Por meio de canos, a chuva
que cai no calcadao escoa para
a cisterna, construida na parte
mais baixa do terreno e proxima
a area de produgdo. O calcadao
também é usado para secagem
de alguns graos como feijao e
milho, raspa de mandioca, entre
outros. A dgua captada é utilizada
para irrigar quintais produtivos,
plantar fruteiras, hortalicas e
plantas medicinais, e para criacao
de animais”.

obteve beneficios monetarios, com a diminuig¢io de gastos com a feira. A economia
nio inclui apenas o custo da aquisi¢io de alimentos, mas também os gastos com
transporte para ir 2 feira.

Na localidade onde o principal uso da dgua da cisterna cal¢cadio' é o consumo dos
animais, a maior capacidade de armazenamento propiciada pela cisterna estimulou
o aumento do nimero de cabegas de ovinos e caprinos. A disponibilidade de dgua
para outros consumos, como tomar banho e lavar roupa, trouxe mais conforto,
melhorando as condi¢oes para continuar no campo. A disponibilidade da reserva
de dgua da cisterna calgadao possibilitou também melhor uso da mio de obra,
seja no deslocamento do tempo “da dgua” para outras atividades, seja na maior
flexibilidade no calendirio agricola. Tendo dgua na cisterna, as familias passaram
a contar com a possibilidade de plantar nos quintais (e jardins) no verao/seca,
ainda que com menor intensidade que no periodo de inverno/chuva.

Os problemas identificados podem ser agrupados nas seguintes categorias: (i)
formato dos Termos de Parceria (TP); (ii) estratégia de implementagio; e (iii)
tecnoldgicos. Em relagio aos TP, a pressao dos prazos para cumprimento das metas
foi um dos principais problemas apontados pelas UGTs. Como nio hi tolerincia
ou or¢amento para cobrir os imprevistos e o repasse de recursos estd condicionado
ao cumprimento de metas, atrasos resultantes de adversidades climdticas deixam
as UGTs em situagio bastante delicada, podendo resultar em baixas nas equipes
em razio do corte de recursos. Além disso, o formato dos TP nio prevé recursos
para o acompanhamento técnico do componente produtivo e tampouco prevé
acoes voltadas a0 monitoramento de resultados do programa.

Os problemas relativos as estratégias de implementacio, por sua vez, dizem res-

peito a sele¢io das familias, ficando evidente que, na pratica, tém sido aplicados
outros critérios de sele¢io além daqueles estabelecidos pelo Programa. O envol-
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vimento e a participagio nas associagdes foi o primeiro critério para a sele¢io de
beneficidrios nas localidades visitadas. A falta de recursos para arcar com os custos
da escavacio do buraco para a construgio da cisterna foi um critério eliminatério
das familias mais carentes. Apesar disso, considerando o contexto local de cada
comunidade, apenas 10% das 41 familias visitadas poderiam ser consideradas nio
prioritarias para o Programa, embora todas elas tivessem necessidades de acesso
a agua.

A proposta técnica do componente produtivo carece de ajustes. Na maneira como
foi proposto, o sistema de produgio de aves nio foi eficaz. O “kit produtivo” foi
aplicado de maneira uniforme, desconsiderando as especificidades locais.

Em maior ou menor intensidade, problemas na estrutura da cisterna e no calgadao
foram observados em praticamente todas as cisternas visitadas. Na localidade com
maior intensidade de chuva, quatro cisternas desmoronaram, exigindo investi-
mentos adicionais das familias e/ou das UGTs para os consertos. Os problemas
estruturais identificados nas cisternas e calcaddes sugerem deficiéncias da mao de
obra empregada na construgio. Grande parte das familias consultadas reclamou
da qualidade dos servicos de pedreiros.

Além de problemas na estrutura, observou-se que os dois modelos de bomba
manual adotados para a extrac¢io de dgua da cisterna cal¢adio foram desaprovados
pelas familias.

Finalmente, as capacitacOes e intercimbios niao foram suficientes para atender
todas as necessidades das familias. O nimero de vagas para os intercimbios, uma
das modalidades mais efetivas de capacitagio, foi insuficiente frente ao niimero
de familias atendidas. Nem sempre as pessoas que participaram foram as mais
indicadas, ficando dependentes da disponibilidade das liderangas/agricultores/as.
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ELABORACAO DE UM SISTEMA MUNICIPAL
DE GESTAO DE INFORMACAO INTEGRADA
NO MUNICIPIO DE RIO CLARO-SP A
LUZ DAS DIRETRIZES DA POLITICA
NACIONAL DE SEGURANCA ALIMENTARE
NUTRICIONAL

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).

Equipe Responsavel: Emma Cademartori Siliprandi (coordenadora) e Anne Wal-
leser Kepple.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a novembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Apoiar a elaboragio de um Sistema Municipal de Gestao de Informagio Integrada em

municipio de médio porte que permita monitorar os servi¢os sdcioassistenciais, be-

neficios, transferéncia de renda e a¢oes de seguranca alimentar e nutricional de forma

integrada e subsidiar a gestio local das politicas de desenvolvimento social e combate

a fome.

Especificos

I. Realizar, junto a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, levantamento
de fontes de dados e informacdes existentes sobre os diferentes servigos
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sGcloassistenciais e transferéncia de renda no municipio. Apoiar o trabalho
em andamento de cruzamento de dados dos diferentes cadastros;

II. Realizar levantamento e anilise da integragao dos diferentes servigos sdcio-
assistenciais e agdes do governo municipal voltadas para desenvolvimento
social e combate a fome;

II1. Caracterizar fatores facilitadores e obsticulos 2 integragio de servigos e agdes
sGcioassistenciais e o papel potencial de informagio para enfrentar esses
desafios;

IV. Realizar anilise das necessidades de informagio dos gestores municipais;

V. Propor um marco conceitual de Seguranga Alimentar e Nutricional que
oriente a gestio municipal integrada de politicas municipais dentro da pers-
pectiva da Politica Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional;

VI. Elaborar, junto aos gestores municipais, ¢ com base no resultados dos itens
anteriores, uma proposta de Sistema Municipal de Gestio de Informacio
Integrada que possibilite monitorar e avaliar as politicas e agdes municipais
voltadas para a segurancga alimentar e nutricional.

Procedimentos metodolégicos

Uma abordagem metodolégica qualitativa foi adotada, utilizando entrevistas semies-
truturadas com 28 gestores e técnicos de diversos setores, revisio de documentos e
observacdes participantes em encontros, eventos e¢ reunioes relevantes ao tema de
seguranga alimentar e nutricional (SAN) no municipio durante o periodo do projeto.

Principais resultados

O estudo revelou desafios politicos, administrativos e técnicos para a implantagio
de um Sistema Municipal de Gestio de Informagio Integrada de SAN. Os desatios
politicos remetem a necessidade de dar mais prioridade ao tema de SAN. A ausén-
cia de um conselho municipal e de uma instincia governamental responsivel por
uma politica municipal de SAN evidenciou a imprescindibilidade dessas instincias
para promover uma compreensio intersetorial de SAN e coordenar um plano in-
tegrado, configurando-se como requisitos para o monitoramento de uma politica
integrada de SAN. Um planejamento intersetorial que define a responsabilidade
compartilhada pode contribuir, também, para construir vinculos entre os setores e
amenizar a busca por reconhecimento individual que eventualmente interfere no
trabalho intersetorial.
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Embora a cultura de monitoramento e avalia¢io ainda seja incipiente no municipio,
agravada pela caréncia de recursos de informitica e de pessoal capacitado, varios gestores
procuram formas de sistematizar os dados existentes para subsidiar a gestao. Os resulta-
dos das andlises sobre os dados referentes ao Programa de Aquisi¢ao de Alimentos e ao
Banco Municipal de Alimentos, realizadas a pedido dos gestores da Secretaria Municipal
da Assisténcia Social, ji provocaram mudangas na gestio dos programas, o que mostra
o potencial de parcerias entre a universidade e o governo municipal.

Avalia-se positivamente esse tipo de parceria na medida em que a comunidade aca-
démica aprende a enfrentar o desafio de realizar pesquisas em um ambiente politico,
entendendo que os resultados terdo mais utilidade e relevincia para a politica publica.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica
Considerando o papel chave dos municipios na execug¢io do Plano Nacional de SAN,
conclui-se que € necessario investir na promogio de agdes de monitoramento e ava-

liagio nos municipios aliada a replicagio efetiva, no dmbito municipal, das instincias
intersetoriais de SAN existentes em nivel federal.
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VALIDADE DA ESCALA DE SEGURANCA
ALIMENTAR: VERSAO CURTA
FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Universidade Federal de Pelotas (UFPEL).
Equipe Responsavel: Denise Petrucci Gigante (coordenadora), Eliana Bender, Gice-
le da Costa Minten, Ivana Loraine Lindemann, Janaina Vieira dos Santos, Jacqueline
da Silva Dutra e Leonardo Pozza dos Santos.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgio de cooperacao técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a novembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

I.  Testar a validade da versio curta da escala de seguranga alimentar (proposta
por Bickel et al, 2000") usando como padrio-ouro a EBIA (Segall-Corréa;
Marin-Leon, 2009%);

II. Identificar a prevaléncia de familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia
(PBF) da drea de abrangéncia de uma Unidade de Sadde da Familia (USF);

II1. Identificar a prevaléncia de inseguranca alimentar em familias da drea de
abrangéncia de uma USF.

Especificos
I.  Descrever medidas de validade da versao curta da escala de seguranca alimentar;

II. Awvaliar caracteristicas sGcioecondmicas e demograficas das familias incluidas
na amostra;
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III. Analisar a associagdo entre inseguranga alimentar e o recebimento do bene-
ficio do PBF.

Procedimentos metodolégicos

Foi realizado um estudo transversal de base populacional em um municipio, no Estado
do Rio Grande do Sul, na drea de abrangéncia de uma Unidade de Satide da Familia
(USF) de um bairro da cidade, escolhido por conveniéncia.

O cilculo do tamanho amostral foi realizado no soffware Epi Info, versao 6.0. Para
atender aos objetivos do estudo, considerando-se o maior tamanho de amostra neces-
sdrio, com o acréscimo de 10% para possiveis perdas e recusas, foram incluidas 230
familias, selecionadas por meio de um sorteio sistemadtico a partir do cadastro existente
na USE. Os domicilios sorteados foram visitados por entrevistadores previamente
treinados nos meses de abril a julho de 2011 e as informagdes foram obtidas junto aos
responsaveis pela alimentagio da familia, apés apresentagio e esclarecimento a cerca
da pesquisa e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Os instrumentos de coleta de dados utilizados para a avaliagio da seguranga alimentar,
a EBIA e a Versao Curta da Escala de Seguranga Alimentar foram relativos a percep¢ao
dos entrevistados sobre a situa¢ao alimentar vivida pela familia. A EBIA é composta por
15 perguntas fechadas, sendo que cada item respondido afirmativamente foi seguido de
alternativas de frequéncias: “em quase todos os dias”, “em alguns dias”, “em apenas 1 ou
2 dias” e “ndo sabe” ou “recusa responder”, com exce¢io do item 10, que apresentou as
alternativas: “pouca”, “média”, “muita” e “nio sabe” ou “recusa responder”. As respostas
foram relativas aos trés meses anteriores a entrevista. Essa escala estima prevaléncias de
seguranca alimentar e classifica os domicilios em quatro categorias com trés niveis de
intensidade para inseguranca alimentar (Seguranca Alimentar, Inseguranca Alimentar
Leve, Moderada,Grave), utilizando diferentes pontos de cortes, de acordo com a com-
posi¢ao etdria do domicilio, visto que naquelas residéncias sem a presenca de menores

de 18 anos sao utilizadas apenas oito das quinze perguntas da escala.

A Versio Curta da Escala de Seguranca Alimentar é composta por seis questdes com
respostas positivas ¢ negativas, referentes aos 12 meses anteriores a entrevista. Essa
escala gera um escore que varia de 0 a 6. Em quatro questdes cada resposta positiva
corresponde a um ponto, enquanto em uma das questdes o ponto ¢ dado na resposta
negativa ¢ em outra, a pontuagio corresponde ao tempo de exposi¢io em que houve
diminuig¢io na quantidade de comida por falta de dinheiro. O escore foi calculado pela
soma desses pontos. Considera-se com seguranga alimentar aquelas familias que atin-
gem entre zero € um ponto; inseguranga alimentar sem fome para aquelas que somam
entre dois e quatro pontos ¢ com fome quando o escore atinge cinco ou seis pontos.

A entrada de dados foi realizada com digitagio dupla, sendo utilizado o soffware Epi
Info, versio 6. A anilise dos dados foi realizada no software Stata, versio 11 (Stata
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Corp., College Station, Estados Unidos). As proporcoes de seguranga e inseguranga
alimentar sio apresentadas de acordo com as varidveis independentes estudadas. Para
estudar a associagio entre a seguranga alimentar, nas duas formas de avaliagio, e as
demais varidveis de exposi¢ao, foi utilizado o teste de qui-quadrado, considerando um
nivel de significincia de 5%. O cilculo dos indices de sensibilidade, especificidade,
valores preditivos positivo e negativo e acuracia foram obtidos pela comparagio dos
valores entre as duas escalas.

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
de Pelotas, OF. 23/11.

Principais resultados

Foram visitadas 230 familias, sendo que cerca de um quarto das familias recebia au-
xilio do Programa Bolsa Familia (PBF). A maioria dos chefes de familia era do sexo
masculino onde apenas 20% possufam nove ou mais anos de estudo e 73% tinham
idade inferior a 60 anos. Do total de domicilios estudados, menos da metade apre-
sentaram menores de 18 anos na sua constituicio.

Em relagio aos resultados sobre a situagio de seguranga alimentar das familias estudadas,
enquanto segundo a EBIA mais da metade convive com algum nivel de inseguranga
alimentar, a versio curta apresenta apenas 24% da amostra que vive nessa situagao.

Ao avaliar a associagio entre inseguranga alimentar de acordo com a EBIA, verificou-se que
somente a renda, o recebimento do PBF e o sexo do chefe do domicilio estiveram associados
a situagao alimentar das familias. Assim, nas familias com menor renda, as que participam
do PBF ¢ as familias chefiadas por mulheres a inseguranga alimentar foi significativamente
maior. Cabe salientar que nas familias cujo chefe tinha maior escolaridade (nove anos ou
mais de educa¢io formal), nenhuma apresentou inseguranga alimentar grave.

Para a versio curta, somente a renda do domicilio se mostrou associada i situagio de
inseguranga alimentar das familias. Constatou-se que familias com menor renda apre-
sentaram maior prevaléncia de inseguranga alimentar, sendo que 34% dessas conviviam
com essa situagio. Além disso, familias pertencentes ao grupo de maior renda e com
maior escolaridade do chefe nao viviam em situagio de inseguranga alimentar com fome.

Na anilise dos parimetros de validade da versdo curta em relagio a EBIA, constatou-
-se que a versao curta apresenta baixa sensibilidade (39,6%) e alta especificidade
(99%). A proporcao de pessoas com resultado positivo pela versio curta que, de
fato, apresentavam inseguranca alimentar pela EBIA (valor preditivo positivo) foi de
quase 100%. Por outro lado, entre aqueles que nio tinham inseguranga alimentar
pela EBIA, menos de 50% foram assim detectados pela versio curta. Com relagao a
acuricia, isto é, a probabilidade de o teste estar de acordo com o padrio-ouro, para
todas as familias avaliadas o valor encontrado foi de 74%.
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A AGRICULTURA URBANA E PERIURBANA
COMO ESTRATEGIA PARA O
DESENVOLVIMENTO SOCIAL, ECONOMICO
E AMBIENTAL E O COMBATE A FOME

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal do Rio Grande (FURG).
Equipe Responsavel: Carlos Roberto da Silva Machado (coordenador), Maria de
Fitima Silva, Vinia R. Pascoal Maia (bolsista), Fernanda M. Johannsen (bolsista),
Iviliane Silva (bolsista), Romulo Farias (bolsista), Fabio Santos (bolsista), Aline
Bastos Mendes (bolsista), Thamara Luiza da Costa (bolsista), Samuel da Costa Dias
(bolsista), Brenda Capelari e Paula Ramires.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgiao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Avaliar o Programa de Agricultura Urbana e Periurbana desenvolvido pelo Nicleo de

Desenvolvimento Social e Econéomico (NUDESE-FURG) (2008-2010), do ponto

de vista das alteragdes que trouxe nas relagdes de género e dindmica das familias en-

volvidas, e possiveis relagoes com as politicas de combate a fome, sob a 6tica a visao

dos agricultores.

Procedimentos metodolégicos

Nesta pesquisa, de cardter exploratério, apresentamos como resultados a monta-

gem da equipe, os estudos e a entrada em campo como parte de todo o processo de
pesquisa. A metodologia foi orientada pela coleta de dados e informagoes, estudo
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de documentos, entrevistas e observagdes, conversas informacoes e outras formas
inspiradas na etnografia.

Foram analisados os documentos do programa do NUDESE (Ntucleo de Desen-
volvimento Sécio-Econémico, FURG), em seguida, foram entrevistados técnicos
e consultores nicleo. Para a realizagio de mais entrevistas, foram visitadas feiras de
agricultores, no exercicio das suas atividades e residéncias. As informagoes foram
organizadas e interpretadas de forma critica, na contextualiza¢ao das “falas” dos en-
trevistados com relagio com as questdes que motivavam o estudo, seja o problema e
dele as questdes orientadoras e, também, do “conteido” dos documentos analisados.

Principais resultados

Como resultados, apresentamos uma andlise e reflexdes criticas sobre o Programa
desenvolvido pelo NUDESE, devido a seus limites teéricos e da falta de sua funda-
mentagio aprofundada no relacionado ao que se propunha, e disso, portanto, poucas
contribui¢des poderiam aportar para as reflexdes tedricas a0 campo econdmico ou
académico relacionado a temdtica da agricultura urbana e periurbana.

No entanto, o NUDESE fez e desenvolveu as agoes e atividades que se propu-
nha enquanto projeto e programa de extensio. E nesse aspecto, corroboram-se
as limitagoes desse tipo de Programa e projeto, apontado tanto por envolvidos
na extensio como pelos agricultores, como: a falta de continuidade e¢/ou de di-
ficuldade desde a aprovagio até a disponibilizacio de recursos; das dificuldades
de articulagio dos diferentes atores e das politicas que vem sendo desenvolvidas
no ambito da agricultura familiar e periurbana, no campo e na cidade, seus pro-
blemas, conflitos etc.

Nio foram constatadas a¢oes e atividades de atividades agricolas no meio urbano,
como teorizado, nesta experiéncia, e sim a¢oes junto a agricultores familiares periur-
banos. Dirfamos ainda que, o programa alterou e modificou dinimicas familiares e de
género na medida em que algumas priticas antes inexistentes (como a feira em Sio
Jose do Norte, as estufas, as atividades de formacio) fizeram com alguns membros
das familias alterassem suas rotinas. Mas, de uma perspectiva mais ampla e/ou pro-
funda, as alteracdes familiares ou entre mulheres e homens, nio foram constatadas.
O que se constatou foi que tais relacdes sio mais complexas do que se evidencia na
literatura, e que, talvez, cada realidade apresentasse aspectos e elementos diferenciados
que careceriam de serem aprofundados.

Ou seja, hé certa divisio de tarefas diferenciadas em cada familia, onde uma a mulher
atua (e gosta) mais dos trabalhos do campo, de jovens que ajudam nas lidas caseiras,
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e também, de mulheres que atuam com for¢a de trabalho no campo e em casa, do
atrativo que ¢ a cidade (urbano) e da saida das mulheres do campo ao casarem.

Portanto, as multiplas e variadas relacoes familiares e de género exigem mais pesqui-
sas. Mas, evidenciou-se ainda que, muitos jovens estio saindo do campo e, de que
nestes, ficam os pais, geralmente idosos, sem assisténcia médica, pois distantes, e
sem muito apoio por parte de politicas e recursos. Portanto, vivem de atividades de
subsisténcia, e, portanto, com muitas privagdes, com problemas de satde, com perdas
recorrentes de suas producoes. No relacionado a agroecologia, seja daqueles que ja as
desenvolviam ou daqueles que delas se aproximaram, ha uma preocupa¢io com a nio
utilizagdo de agrotdxicos em suas plantagoes, apresentam motivagdes e utopias que
vao além da mera venda de seus produtos no mercado e nas feiras, ¢ idealizam uma
produg¢io mais saudivel e de qualidade. Por fim, esses aspectos foram relacionados
mais as mulheres e ao cuidado com a terra e a natureza.
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DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA
SUSTENTAVEL PARA CAPTACAOE
ARMAZENAMENTO DE AGUA PLUVIAL EM
COMUNIDADES RURAIS DE BAIXA RENDA
DO SEMIARIDO

FICHA TECNICA
Instituicdo executora: Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA).
Equipe Responsavel: Rafael Oliveira Batista (coordenador), Hudson Salatiel Mar-
ques Vale, Luiz Eduardo Vieira de Arruda, Eduardo Bruno da Silva Santos, Fernanda
Negreiros Moura, Alex Pinheiro Feitosa, Glicia Pinto Barra Reinaldo, Jarbas Jaicome
de Oliveira e Acécio Victor Dantas Azevedo.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratagao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Desenvolver um sistema sustentdvel para capta¢io e armazenamento de dgua pluvial

visando o fornecimento de dgua de boa qualidade para o abastecimento humano e

irrigacio de cultivos agricolas em ambientes rurais do semidrido nordestino.

Especificos

I.  Realizar ensaios de compressio em corpos de prova com duas formulagdes;

II. Implantar em drea experimental da UFERSA um protétipo para avaliagio
do desempenho do sistema;
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II1. Construir uma unidade demonstrativa na UFERSA para difundir a importin-
cia da educagio ambiental e da necessidade do uso sustentivel dos residuos
s6lidos e dos recursos hidricos no semidrido nordestino.

Procedimentos metodolégicos

O presente trabalho foi realizado em duas etapas, na etapa 1 foram realizados ensaios
com corpos de prova em laboratdrio especifico. Por sua vez, a etapa 2 consistiu na
implanta¢io de um sistema para captagio e armazenamento de dgua pluvial em am-
bientes rurais do semiirido do Nordeste.

Etapa 1: Ensaios com corpos de prova

Realizada no Laboratério de Engenharia da Universidade Potiguar (UnP), localizada em
Mossor6-RIN. Para tal, foram preparados corpos de prova confeccionados com cimento Por-
tland (massa especificade 3,12 gcm-3), areia lavada (massa especifica de 2,67 g cm-3), residuo
do peneiramento de areia lavada (massa especifica de 1,60 g cm-3), dgua (massa especifica de
1,00 g cm-3) e residuo de politereftalato de etileno - PET (massa especifica de 0,45 g cm-3).

Etapa 2: Implantagio de sistema sustentivel de captacio e armazenamento de dgua pluvial

Realizado no Parque Zoobotinico da Universidade Federal Rural do Semiirido
(UFERSA) em Mossor6-RN sob as coordenadas geogrificas 5°12’30,37” de latitude
Sul, 37°19°08,41” de longitude Oeste e altitude de 26 m. Area destinada 2 construgio
do sistema sustentivel de captagio e armazenamento de dgua pluvial no Parque Zoo-
botinico em Mossoré-RN, no periodo de dezembro de 2010 a dezembro de 2011.

Principais resultados

O concreto com formulagio cimento+areia lavada+residuo de areia lavada+residuo
de PET +4gua correspondente ao trago 1:2:3:0,6:0,7 suportou carga mixima média
de 15,45 MPa suficiente para a confec¢io do piso e das placas de cisternas destinadas
ao armazenamento de dgua pluvial.

Os corpos de prova com residuos de PET suportaram menores cargas em relagio aos
tradicionais, tal fato estd associado ao maior tamanho do PET. Pode-se aumentar a
resisténcia do concreto reduzindo o tamanho dos residuos de PET.

A cisterna ecoldgica para armazenamento de dgua pluvial foi confeccionada com um
custo de R$ 858,00 em Mossor6-RN, refor¢ando a sua importincia para o semirido com

tecnologia limpa de baixo custo, ficil implanta¢io e ambientalmente aceita pela sociedade.

A utilizacio de telhas de PET nas residéncias rurais pode reduzir em até 50% o custo
do telhado, além de apresentar vida util de 40 anos.
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ESTRATEGIAS DE GESTAO DA QUALIDADE
DOS VEGETAIS E FRUTAS FORNECIDOS
PELO PROGRAMA DE AQUISICAO DE
ALIMENTOS (PAA) PARA A ALIMENTACAO
ESCOLAR

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Equipe Responsavel: Suzi Barletto Cavalli (coordenadora), Leonardo Melgarejo,
Anete Aragjo de Sousa, Sidinei Lopes, Panmela Soares, Suellen Secchi Martinelli,
Rafaela Karen Fabri, Vanessa Mello Rodrigues, Michele Vieira Ebone, Tarcilaine
Guedes Kamers e Luna Dias de Almeida Oliveira.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizagao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Analisar as estratégias de gestio dos produtos adquiridos pelo Programa de Aquisi-

¢do de Alimentos (PAA) destinados ao Programa Nacional de Alimenta¢io Escolar

(PNAE). No que se refere ao aspecto nutricional dos beneficidrios, quantidade e

diversidade dos alimentos, regularidade de abastecimento e qualidade dos vegetais e

frutas fornecidos pelos programas.

Procedimentos metodolégicos

A metodologia adotada foi a de pesquisa descritiva com abordagem quali-quantitativa,
de cariter exploratério e investigatorio, delineada como estudo de caso.
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A pesquisa foi realizada em um municipio de cada estado da regido sul do Brasil esco-
lhido dentre aqueles que estavam executando o PNAE articulado com o Programa de
Aquisi¢io de Alimentos. Os critérios utilizados para a sele¢cio dos municipios foram:
o tempo de execucio do PAA articulado com o PNAE; a existéncia de nutricionista
como responsivel técnico do PNAE; o tempo de atuagio do nutricionista; ¢ o nimero
de escolas beneficiadas. A semelhanga da amostra quanto a esses parimetros e ainda
quanto ao numero de habitantes e valor final do projeto de venda foi considerada
para a sele¢io final, bem como o interesse do municipio em participar da pesquisa.
A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Federal de Santa Catarina sob o protocolo de n® 914/2010.

As técnicas de coleta de dados englobaram entrevistas, anilise documental e obser-
vagio direta. Foram entrevistados 25 representantes da alimentagio escolar e 35 do
setor agricola, nos trés municipios. Entre os documentos analisados destacam-se os
cardépios, as licitacOes, as chamadas publicas, os demonstrativos sintéticos de pres-
tacao de contas do PNAE, os projetos do PAA, as listagens de escolas, funcionarios
e alunos. A observagio direta foi realizada mediante acompanhamento do processo
de abastecimento dos vegetais ¢ frutas, desde as propriedades rurais familiares até as
cozinhas escolares.

Principais resultados

Os dados da presente pesquisa possibilitaram identificar distintas realidades na execu-
¢ao do PAA e PNAE. Observou-se que a gestio da qualidade da alimentagio escolar,
a partir do recebimento de alimentos da agricultura familiar, requer estreita relagao
entre produgio e consumo, os quais devem ser planejados de forma articulada. Assim,
diferengas nos niveis de integragio dos agentes envolvidos e nas formas de apoio da
gestao municipal interferiram nas dimensoes da qualidade avaliadas. Observou-se,
por exemplo, que uma gestao mais participativa e integrada permitiu que os produtos
entregues pelo PAA fossem considerados na elaborac¢io dos cardipios.

O apoio da gestio municipal para o desenvolvimento de politicas de transporte e
distribui¢io dos produtos se mostrou favorivel para a qualidade do produto bem
como da alimentagio escolar. No entanto, a legislagio do PAA nio deixa claramente
estabelecido os responsiveis pelo transporte e distribuigao dos produtos. Observou-
-se que o dificil acesso as unidades produtoras, assim como a distincia entre essas e
as unidades consumidoras dificultaram a entrega dos alimentos de maneira ripida
e com custos reduzidos. Situagio que se tornou mais complexa na distribui¢ao de
produtos sensiveis a deteriora¢io, como os vegetais e frutas. A proximidade entre a
produgio e consumo possibilitou a entrega direta do produtor ao consumidor, e con-
sequentemente, a oferta de um maior ntimero de produtos considerados pereciveis.
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Diante da impossibilidade da entrega direta, os produtos foram armazenados em
depésito central. Nesse caso os vegetais e frutas devem ser prontamente redistri-
buidos, visando a manutenc¢io de suas caracteristicas. Tal processo tornou-se uma
dificuldade frente 3 complexidade de distribuigio, aliado aos problemas estruturais
para o armazenamento nas unidades escolares. Nesse sentido o fracionamento das
entregas caracteriza uma importante estratégia para manutengio da qualidade. Por
outro lado, a utilizacio de um depésito central permitiu um maior acompanhamento
da qualidade dos alimentos fornecidos.

Identificou-se uma possivel interferéncia positiva na qualidade da alimentagio escolar
frente a existéncia de uma assisténcia técnica mais estruturada. A organizagio dos
agricultores na forma de cooperativa também foi favorivel tanto para a alimentagio
escolar, quanto para os agricultores, relacionando-se com a melhoria dos aspectos da
qualidade avaliados. As cooperativas facilitavam o escoamento da produgio, o aumento
na quantidade de alimentos produzidos, o acesso 2 assisténcia técnica, a adequagio
dos produtos perante algumas exigéncias da legislagio, a ampliagio da renda, o acesso
aos programas governamentais (PAA e PNAE) e a capacitagio dos agricultores.

Salienta-se que a existéncia prévia do fornecimento de alimentos pela agricultura
familiar para o PNAE via PAA indicou uma melhor organizagio dos agricultores no
fornecimento de alimentos para a alimentagio escolar, sendo favorivel para a execug¢ao

da Lei n® 11.947/2009 do PNAE.

Entre os achados do presente estudo ressalta-se que a aquisi¢io de alimentos da
agricultura familiar representou um estimulo para a sustentabilidade na produgio de
alimentos, tendo em vista a oferta de alimentos produzidos sem agrotdxicos. Cabe
salientar que nio foram identificadas entregas de alimentos com essas caracteristicas
por licitacio. No entanto, evidenciaram-se dificuldades de certifica¢ao desses produ-
tos, o que foi relacionado a0 ndmero insuficiente de técnicos e a falta de um sistema
cooperativo de certificagio.

Visando a qualidade do alimento, assim como da alimentagio escolar, o controle social
assume importante papel no planejamento do PAA. No entanto a desestruturagio do
controle social mostrou-se preocupante. Os municipios nio contavam com Conse-
lho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional (COMSEA) suficientemente
estruturado para exercer sua fungio em plenitude. Da mesma forma evidenciou-se a
nao participagio dos Conselhos Municipais de Desenvolvimento Rural Sustentivel
(CMDRS).

Por fim, foram constatadas melhorias nos aspecto nutricional, de abastecimento
de alimentos, sabor das refei¢oes e de viabilidade da alimentacio escolar a partir
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do recebimento de vegetais e frutas do PAA. Tais beneficios foram relacionados ao
aumento da oferta desses alimentos nos carddpios escolares, propiciando maior quan-
tidade e variedade da alimentacio oferecida, contribuindo com o cumprimento das
diretrizes do PNAE. Com a participagio de 389 agricultores familiares no PAA, foi
possivel melhorar a qualidade da alimentagdo escolar para mais de oito mil alunos.
Para além dos aspectos ji apontados, a articulagio do PAA com o PNAE contribuiu
com o fortalecimento da produgio da agricultura familiar na regido. Observou-se o
aumento da variedade e quantidade de alimentos produzidos, constituindo-se assim
como importante ferramenta para a promogao da soberania e seguranca alimentar e
nutricional.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

A articulacio entre producio e consumo, a exemplo do PAA como fornecedor do
PNAE, requer esfor¢os na qualificagio dos agentes envolvidos, por intermédio da
assisténcia técnica. Dessa forma sera possivel uma melhoria da qualidade do alimen-
to em suas diversas dimensoes, bem como a integrac¢io da produgio, distribuicio e
consumo. Destaca-se ainda a importincia de politicas de apoio a distribui¢ao dos pro-
dutos, frente a distincia e ao dificil acesso a propriedades rurais e unidades escolares.
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POTENCIALIDADES E LIMITES PARA A
IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS LOCAIS DE
SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL -
ESTUDO DE CASO EM DOIS MUNICIiPIOS DO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Instituto de Nutrigio Josué de Castro/Departamento de
Nutrigio Social e Aplicada/Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]).

Equipe Responsavel: Rosana Salles-Costa (coordenadora), Luciene Burlandy,
Rosana Magalhies, Evelyne Lobato e Ana Maria Florentino.

Equipe SAGI: Antdnio Bavaresco e Daniela Sherring Siqueira.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratagao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: maio a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Caracterizar as condig¢Oes para construgio e implementagio de sistemas de Seguranga
Alimentar e Nutricional (SAN), no plano municipal, no que se refere aos programas
e agdes que afetem a produgio, distribui¢io e consumo de alimentos, bem como a
institucionalidade e planejamento das politicas ptiblicas em relago a intersetorialidade
e a participagio social. Com isso, espera-se propor politicas ptiblicas repliciveis com
vistas 2 promogao de diferentes sistemas de SAN.

Procedimentos metodolégicos
O estudo baseou-se numa abordagem qualitativa e compreensiva sobre o processo de
construcio de sistemas de SAN e as condig¢des para a implantagio destes sistemas nos

municipios selecionados no estado do Rio de Janeiro. Foram consideradas a apropria-
¢ao desta temadtica por parte dos atores e aspectos ligados a institucionalidade local.
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' Por questdes éticas, ndo serao
identificados os municipios parti-
cipantes da Pesquisa.

A pesquisa de campo foi precedida pela anilise de dados secundirios e estudos
bibliogrificos especificos sobre cada localidade e respectivas regides. Em seguida,
foram utilizados questiondrios voltados as organizagdes sociais e aos representantes
de governo participantes das pré-conferéncias e conferéncias municipais de SAN, e
roteiros de entrevistas semiestruturados com organizac¢oes da sociedade civil e gestores
publicos integrantes dos Conselhos Municipais de SAN (COMSEAs) nos dois mu-
nicipios'. Apés pré-teste dos instrumentos de coleta, foram realizadas 13 entrevistas
no municipio A e 18 no municipio B, as quais foram gravadas e transcritas na integra.

O entrecruzamento entre os dados oriundos das entrevistas com organizagdes da
sociedade civil e gestores publicos e as informagoes obtidas através de dados secun-
darios contribuiu para mapear as principais acoes e politicas relacionadas com a SAN
implementadas. Foram analisadas as estratégias governamentais articuladas ou nao
com as iniciativas de organizagdes sociais, as quais se mostram fundamentais para a
consolidagio do sistema de SAN.

Principais resultados

Uma questio identificada nos dois municipios, tanto ao longo das observagoes realizadas
durante as pré-conferéncias e conferéncias municipais de SAN quanto nas entrevistas,
se refere a diversidade de concepgdes sobre o conceito e as praticas de SAN. Diversos
atores apresentaram limites e dificuldades para a compreensio do tema da SAN a partir
da perspectiva formalizada na Lei Orginica de Seguranca Alilmentar e Nutricional
(LOSAN). Muitas vezes foi possivel observar certo desconhecimento e distanciamento
do processo politico nacional em curso, inclusive no que se refere a trajetdria de revisao
conceitual e metodoldgica vivida na drea ao longo dos tltimos anos no pais. Isto pode
ser parcialmente atribuido ao descompasso entre, de um lado, os avangos que ocorreram
no plano federal de governo (a partir da institucionalizagio do campo, formaliza¢io
do conceito através da LOSAN e inclusio do direito a alimentagio na Constitui¢io
Brasileira) e, de outro lado, as diferentes dinimicas do debate no plano local.

Em parte, esta tensio entre o conceito amplo e abrangente da SAN, presente nos
documentos oficiais e dispositivos legais, e as categorias empiricas que emergem no
cendrio local, expressa a diversificagio dos atores e grupos sociais envolvidos nestes
espagos participativos e circuitos de debates sobre SAN nos diferentes municipios.

Pode-se dizer que os conflitos decorrentes desta dinimica condicionam o processo de

discussio e reflexio sobre os desafios da drea e sobre os proprios rumos do Sistema
de Seguranca Alimentar e Nutricional (SISAN). Muitas vezes, s30 necessarios am-
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plos investimentos em estratégias de negociagao para lidar com os conflitos advindos
deste processo nas pré-conferéncias e conferéncias a fim de evitar a paralisagio das
atividades e favorecer a cooperagio. Estes conflitos tendem a aflorar de forma mais
significativa nestes eventos, obstruindo os processos em curso e demandando dos
coordenadores algum tipo de resposta imediata.

No dmbito da pesquisa, a observagio das pré-conferéncias e das conferéncias, bem
como a andlise dos depoimentos dos participantes, indicaram que posicionamentos
marcados por interesses particularistas ou estimulados por motivagdes partidarias
tenderam a criar maiores conflitos e controvérsias.

Desta forma, os setores aportam para o campo da SAN posicionamentos diferenciados
que sio pautados, por vezes, por preocupagdes mais técnicas, outras, por perspectivas
de militincia politica, segundo suas proprias concepgdes. Sem davida, os maiores
riscos estao na apropriacio politica partidiria do campo da SAN e na atualizagio de
praticas clientelistas em torno de programas que compdem o elenco de agdes na drea,
especialmente quando envolvem a distribui¢ao de alimentos.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Os desafios para a implementacio de sistemas locais de SAN nos municipios brasileiros
ilustram a natureza multidisciplinar e intersetorial do tema. Frente a complexidade
das iniciativas e politicas de SAN ¢ importante reafirmar a importincia de estudos
das experiéncias locais. Isto porque dificilmente as perspectivas prescritivas e norma-
tivas podem, de maneira isolada, garantir a implementagio bem sucedida das agoes
de SAN. As diferentes percepgdes, valores e representagoes dos atores sociais locais
sobre o problema alimentar e nutricional, assim como os contornos institucionais das
politicas setoriais nos niveis macro e micro, influenciam fortemente a conformagio
de sistemas de SAN.

Considerar as diferentes trajetorias, limites e potencialidades locais de SAN, sobre-
tudo as diferentes vocagdes agricolas, produtivas, culturais, politicas e econdmicas,
¢ fundamental para a consolidagio do SISAN. Neste sentido, uma maior adequagio
dos mecanismos “mobilizadores” nacionais, dentre os quais podemos ressaltar os
editais de apoio ao SISAN e a implementacio de programas de SAN, ¢ tarefa chave
para a consolidacio institucional na drea. A partir das singularidades de cada contexto
local e do respeito as diferentes dindmicas politicas, econdmicas e sociais € possivel
um processo robusto de formagio de principios, valores, e construcio de estratégias
adequadas a cada realidade.
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SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL:
FORMACAO DE UMA POLITICA LOCAL EM
MUNICIPIO DE PEQUENO PORTE

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Federal de Campina Grande (UFCG).

Equipe Responsavel: Poliana de Aratjo Palmeiram (coordenadora), Vanille Valé-
rio Pessoa Barbosa, Sandra Maria Chaves dos Santos e Rodrigo Pinheiro de Toledo
Vianna. Bolsistas de Inicia¢ao Cientifica e Tecnolégica: Amanda Kevlyn Dantas Ana
Emilia Nascimento, Ana Beatriz Macédo Venincio dos Santos, Cindida Isabel de
Figueiredo, Diego Elias Pereira, Hallynne Leandro Rodrigues Alves, Heloisa Alencar
Duarte, Iris Cristhianne Jerénimo da Costa Melo, Lavinne Machado Vasconcelos,
Leyla Helenna Gouveia Ribeiro, Michelly Pires Queiroz, Robson Galdino Medeiros,
Samara Pereira Freire, Talyta Fernandes De Azevédo e Thaise Costa de Melo.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Contribuir para o reconhecimento de fatores que possam favorecer ou comprometer

a implementag¢io de um Sistema de Seguranca Alimentar (SISAN) em municipio

de pequeno porte.

Procedimentos metodolégicos

O projeto foi desenvolvido em municipio paraibano, que se localiza na regido do

seminarido nordestino e possui cerca de 19 mil habitantes. A metodologia adotada

nesta pesquisa considerou as etapas necessarias para a adesao de municipios ao SISAN.
Sendo assim, foram desenvolvidos pelo menos trés eixos de a¢des, descritos a seguir:
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1° eixo: Diagnéstico sobre a situagio de inseguranga alimentar e nutricional da po-
pulacio

Realizou-se um estudo seccional representativo da zona urbana e rural do municipio.
A pesquisa de campo ocorreu durante os meses de maio a julho de 2011. Foi utilizado
um questiondrio pré-testado para coleta de dados, composto pela Escala Brasileira
de Inseguranca Alimentar (EBIA), além de informagdes relacionadas a situagao de
Inseguranca Alimentar (ISAN). Ao final da pesquisa de campo foram investigados 359
domicilios no municipio de Cuité, sendo 245 destes localizados na zona urbana e 114
na zona rural. Além do estudo seccional, avaliou-se a situagio de ISAN por meio de
um protocolo de indicadores proposto para anilise do fendmeno em nivel municipal.

2° eixo: Potencial para conformacgio do SISAN no municipio

Neste eixo de agdes foram coletadas informacoes sobre equipamentos e programas
de Seguranca Alimentar e Nutricional - SAN existentes no municipio, em todas as
secretarias municipais de governo. Realizou-se entrevistas com gestores dos progra-
mas, assim como, observagao participante. Além da andlise do contetido do material
coletado verificou-se a abrangéncia das agoes, segundo eixos da SAN, a saber: Produ-
¢ao Agroalimentar, Abastecimento Agroalimentar, Consumo Alimentar e Programas
alimentares suplementares e monitoramento da ISAN.

3° eixo: Discussio e reflexio com gestores municipais

Efetuou-se uma oficina intitulada “Seguranga Alimentar e Nutricional: discutindo
problemas e tracando metas” no més de novembro de 2011, com o objetivo de es-
timular a discussio entre gestores e pesquisadores sobre os entraves, dificuldades e
potencialidades para a efetivagio da politica municipal de SAN.

Principais resultados

Os resultados do estudo seccional apontaram a situagio de vulnerabilidade social da
populacio estudada, visto que 36% das familias sobrevivem com %4 do salirio minimo,
70,4% dos chefes de familia nio completaram o ensino fundamental. Com rela¢io
a situagio de ISAN 30,4% das familias investigadas vivenciam situagdes de ISAN
leve; 15,6% dos domicilios foram classificados em ISAN moderada e em 9,7% dos
domicilios registrou-se ISAN do tipo grave. A situagio de ISAN se mostrou mais
prevalente e grave entre as familias da zona rural, visto que, apenas 25,4% das familias
afirmavam ter acesso permanente a alimentos de qualidade e quantidade suficiente.

Dentre as familias pesquisadas na zona rural verificou-se que 100% dos entrevistados

referiram produzir alimentos para consumo, enquanto que, 47,8% também para venda.
Dentre os agricultores que comercializam os seus produtos estes afirmaram que o
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escoamento da produgio € realizado segundo quatro caminhos: direto ao consumidor
(49,3%), atravessadores (46,4%), mercados (18,8%) e governo (2,9%).

Ao analisar o estado nutricional da populagao adulta observou-se 32,2% dos individuos
apresentaram sobrepeso e 16,5% obesidade, segundo o Indice de Massa Corporal.
A prevaléncia de sobrepeso/obesidade observada nio variou em fungio de varidveis
como drea de moradia (urbana ou rural) e renda familiar.

Informa-se que com relagio a andlise da situagio de SAN municipal, a classificacio
identificada, de acordo com a EBIA, foi de estado de Inseguranca Alimentar e Nutri-
cional Leve.

Em termos de politicas publicas foram identificados no municipio 18 programas/
acoes de SAN, sendo a maioria desses de iniciativa federal e enquadradas no eixo das
iniciativas relacionadas ao consumo de alimentos, o que inclui programas federais
executados na secretaria municipal de satide e de distribuigio de alimentos. Em
termos de recursos humanos importa destacar o reduzido ndamero de profissionais
responsaveis técnicos no Ambito das secretarias e dos programas, o que se constitui
em um importante entrave para a execucio da politica de SAN. No tocante a assis-
téncia técnica rural a existéncia de apenas um agrénomo no municipio inviabiliza a
realizacdo de orientagio e de planos de desenvolvimento em toda a extensio rural,
de modo semelhante, a sobrecarga de trabalho do profissional nutricionista nio
possibilitou a implantacio plena de programas estratégicos que compoem o SISAN,
a exemplo do SISVAN.

Observou-se ainda a existéncia de Conselho Municipal de SAN (COMSEA) e a re-

alizagio de duas conferéncias municipais até o ano de 2011, entretanto, apesar destes
espagos observou-se reduzida mobilizagio em torno da questio da SAN
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A oficina de trabalho realizada com gestores apontou alguns entraves para implan-
tacao do SISAN, como a dificuldade para o exercicio da intersetorialidade das agoes.
Ainda, sobre o exercicio da intersetorialidade, o conhecimento fragmentado sobre
a politica de SAN, restrito aos programas relativos a cada setor, incentiva a falta de
articulagdo entre gestores de diferentes secretarias municipais. Nesse sentido cabe
destacar que a l6gica setorial estabelecida na organizacio das secretarias do municipio
se trata também de um espago de disputa politica, partidiria e or¢amentiria, o que
dificulta o didlogo.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

No municipio em questio, com o apoio desta pesquisa, foi possivel iniciar este pro-
cesso de mobilizagio em torno da questio da SAN. Nesta dire¢io a sensibilizagio e
conscientiza¢io da populagio sobre as politicas de combate a fome pode ser destacada
como um ponto fundamental para a efetivagio do SISAN. Faz-se necessario intensificar
a disseminagio sobre o que representa o Direito Humano a Alimentagio Adequada
(DHAA) para comunidade em geral, direcionando agdes também para a parcela da
populagio nio vulnerivel a fome, com o objetivo de despertar uma reflexio coletiva
sobre direitos humanos e exigibilidade, como forma de reduzir preconceitos ou dis-
cursos que estigmatizam programas que compdoem a agenda da SAN, especialmente
de transferéncia de renda.

A existéncia do COMSEA apresentou-se como um elemento potencializador do
SISAN no municipio, entretanto sua estrutura em termos de recursos fisicos, or-
camentirios e humanos se mostrou deficitiria ¢ um ponto crucial que precisa ser
melhorado.
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SISTEMA DE DESSALINIZACAO DE AGUA
UTILIZANDO ENERGIA SOLAR

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Federal de Sergipe.

Equipe Responsavel: Gabriel Francisco da Silva (coordenador), Mikele Cindida Sousa
Sant’Anna, Nadjma Souza Leite, Danilo Francisco Corréa Lopes, Joio Antdnio Belmino
dos Santos e Antonio Martins Oliveira Junior.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira, Pedro Bavaresco.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: : Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Realizar estudo, montagem e teste de um sistema de dessalinizagio e purificacio de
dgua com capacidade para atender uma familia, utilizando energia solar e aplicando
matérias de baixo custo.

Procedimentos metodolégicos

Foram desenvolvidos o design e layout do sistema de dessalinizacio e purificagio de
dgua para uso doméstico de uma familia. O sistema de dessalinizagio e purificacio
de dgua consta de um reservatdrio tubular exposto na horizontal com a parte supe-
rior de vidro, policarbonato ou uma pelicula plastica resistente. O sistema pode ser
montado numa estrutura flutuante para ser usado em reservatério de dgua, marés,
tanques e pode ser montado em uma estrutura fixa e ainda em forma modular com
varias unidades para maiores quantidades de uso.

Os materiais necessirios para a constru¢ao foram: duas placas de vidro temperado

medindo 200x80cm, uma folha de ago inox, barras de ferro de 4, 2, 1, 1/2 e 1/4 po-
legadas, tinta zarcao (antiferrugem), 4 roldanas, solda, silicone e discos de corte. E
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importante ressaltar que toda drea de contato com a dgua bruta e de coleta de dgua
destilada e purifica foi aplicada material de ago inox para evitar maiores contaminagoes
com a dgua processada para o consumo.

Principais resultados

O sistema piloto funciona apenas com energia solar e foi construido para ser utiliza-
do em plataforma fixa. Possui roldanas para facilitar o transporte, a movimentagio e
adequagio no angulo correto para a captagao da luz solar. Foram feitas melhorias na
geometria do equipamento a fim de aumentar a eficiéncia de destilagio. Foi proposta
a alteragdo no design do sistema para aumentar a area espelhada, inclinagio do vidro
e inclusio de canaletas nas laterais do sistema para coletar a 4gua condensada.

O sistema de purificagio e dessalinizagio para atendimento de uma familia custou
novecentos reais distribuidos entre aquisi¢io de materiais ¢ pagamento de mio de
obra especializada para a construgio do equipamento. O dessalinizador construido
com polietileno em substitui¢io ao vidro temperado apresenta um custo menor no

valor de R$ 500,00.

A tecnologia desenvolvida pode vir a ser uma alternativa de expressivo alcance social,
podendo ser posteriormente ampliada e difundida entre outras comunidades. A rea-
lizacio deste projeto podera ser fator significativo na redugio da mortalidade infantil
entre as comunidades carentes, principalmente do Estado de Sergipe.

O sistema desenvolvido mostrou-se eficiente para purificagao de dgua, podendo ser
aplicado para purificar dguas recém empogadas de chuvas, rios, acudes e outros re-
servatérios onde a dgua tem baixa turbidez, mas tem uma alta carga microbioldgica.
O uso da temperatura é uma técnica vidvel para eliminar a carga microbiolégica.

O sistema de dessaliniza¢io apresentou um rendimento de 0,5 litros d4gua dessalinizada
por hora e rendimento de 15 litros de dgua purificada por hora, entre os horarios de
11:00 a 15:00. Melhorias ainda estao sendo implementadas no equipamento para que
obtenhamos um maior rendimento de dgua destilada.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica
O uso da dgua potivel é um fator significativo na reducio da mortalidade infantil
entre as comunidades carentes da regido do semidrido. Esta tecnologia pode vir a ser

uma alternativa de expressivo alcance social, podendo ser posteriormente ampliada
e difundida entre outras comunidades.
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TECNICAS DE CAPTACAO DE AGUA DA
CHUVA E SISTEMAS DE IRRIGACAO
DE BAIXO CUSTO PARA AGRICULTURA
FAMILIAR DO SEMIARIDO BAIANO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia Baiano
(IFBAIANO).

Equipe Responsavel: Alisson Jadavi Pereira da Silva (coordenador), Eugénio Fer-
reira Coelho, Te6gene Souza de Sa, Vagner Pereira Silva, Aurélio José Antunes de
Carvalho, Tibério Santos Martins Silva e Delfran Batista dos Santos.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.
Periodo de realizagao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa
I. Instalar e conduzir duas unidades experimentais de técnicas de captagio de
dgua de chuva no semidrido para irrigacio de culturas de subsisténcias aces-

siveis ao agricultor de base familiar;

II. Awaliar sistemas de irrigagio de baixo custo em termos de eficiéncia do uso
da dgua captada e produtividade das culturas de subsisténcia;

II1. Avaliar junto as comunidades de produtores de dois assentamentos a acei-

tacio ou nio das técnicas de captacio e sistemas de irrigacio de baixo custo
propostos
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Procedimentos metodolégicos

Foram instaladas duas unidades (demonstrativas/experimentais) de captagio e uso da dgua
da chuva para producio agricola familiar em dois assentamentos do semidrido baiano,
localizados na zona rural. A condugio das unidades experimentais foi feita de forma par-
ticipativa, junto aos agricultores dos assentamentos, sendo utilizada para a avaliagio uma
cultura de ciclo curto (alface), com a finalidade de verificar a viabilidade da captagio de
dgua da chuva para producio agricola, bem como para avaliar os sistemas de irrigagao
de baixo custo. No primeiro momento aplicou-se o Diagndstico Rural Participativo
(DRP) com o intuito de conhecer os assentamentos, os assentados e suas relacoes
s6cioambientais, culturais e econdmicas, para dialogar por meio de uma linguagem
interativa entre assentados e pesquisadores.

Em um dos assentamentos, a 4gua da chuva foi captada por meio de um telhado com
drea de 184m2 e de uma superficie plastica com lona de polietileno reforgada com
drea de 34m2. No outro, a drea de captacio consistiu em uma microbacia hidrografica
artificial, formada por uma lona plistica retangular, que teve sua fixagio e sustentagao
em uma trama adaptada com arame sendo sua estrutura de apoio formada por estacas
que serviram como pontaletes e formaram os beirais. O fluxo da dgua foi dirigido no
sentido dos beirais para o centro da drea de captagio em uma calha a partir de onde
seguiu-se para um reservatorio com capacidade de armazenagem de 28 m3, que foi
escavado e construido em local que permitiu a condug¢io da dgua até a drea irrigada
por gravidade.

A igua captada nas unidades experimentais foi utilizada para fins de produgio de
alface irrigada por diferentes sistemas de irrigagio de baixo custo, quais sejam: (1)
mangueiras perfuradas tipo “tripa”; (i) microaspersdo artesanal; (iii) canais com super-
ficie revestida. O delineamento experimental utilizado foi em blocos ao acaso, sendo
as parcelas constituidas de canteiros ou leiras com dimensoes de 4,0 x 0,8 m, as quais
foram espagadas entre si por 0,5 m entre repetigdes e 2,0 m entre tratamentos. Cada
sistema de irrigagio aplicou dgua em seis canteiros.

Os parimetros biométricos da alface avaliados foram: altura das plantas, didmetro de
plantas, nimero de folhas por planta, peso da massa fresca e seca da parte aérea, sendo
este dltimo determinado com base na média obtida de trés amostras de plantas. Os
dados obtidos foram submetidos 2 andlise de varidncia, complementada pelo teste de

Tukey, a 5% de probabilidade.

Foi realizado o monitoramento da umidade do solo utilizando Reflectometria no
Dominio do Tempo (TDR), medindo-se a umidade em vérios pontos de um plano
horizontal nos canteiros, formando uma malha de 0,50 m x 0,50 m. Com os dados
de distribuigio de umidade do solo apés a irrigagio determinaram-se os coeficientes
de uniformidade de distribui¢io de dgua no interior do solo.
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Calculou-se a eficiéncia do uso da dgua (g.L-1) em fung¢io dos sistemas de irrigagao
de baixo custo pela relagio entre peso fresco da parte aérea da alface (g. m-2) e lamina
de 4dgua aplicada no ciclo da cultura (mm).

Em todos os momentos do projeto houve a participagao dos assentados: concepgao do
projeto, preparo da terra, construgio das cisternas, condug¢io do plantio e irrigagio e na
avalia¢io dos sistemas propostos. Na avalia¢io do projeto também se usou a técnica da
aplicagio de um questiondrio para poder confrontar os dados obtidos e sistematizados
pela pesquisa com as impressoes dos assentados. Realizaram-se “dias de campo” com
objetivo de divulgar as tecnologias propostas para estudantes e agricultores da regilo.

Principais resultados

Em um dos assentamentos estudados nao houve, durante o periodo de vigéncia do
b
projeto, chuva em volume suficiente para viabilizar o uso da dgua na irrigagao.

No outro, nio obstante a precipitagio ocorrida entre o plantio e a colheita da alface
(junho a julho) ter sido apenas 33,64% da necessidade hidrica da cultura, o volume de
chuva armazenado nos meses que antecederam o plantio (abril a maio) foi de 236 mm,
suficiente para suprir a necessidade de irrigagio suplementar para o cultivo de alface
na estiagem. Este fato elucidou que o uso da técnica de captacio de dgua da chuva com
uso de cisternas associado a sistemas de irrigacio de baixo custo possibilita o cultivo
de culturas de ciclo curto em épocas sem chuvas nas regides semidridas com regime
de chuva semelhante.

Com uma limina total aplicada durante todo ciclo da alface de 147,41 mm em todos os
sistemas de irrigagao avaliados, verificou-se que na parcela sob irrigagio via mangueiras
perfuradas tipo “tripa” obteve-se uma maior relacio entre massa fresca de alface obtida
por unidade de dgua aplicada. Este fato esta relacionado a melhor distribuigio de dgua no
solo deste sistema, o que foi verificado com os dados de distribuigiao de umidade obtidos.

Ao realizar as atividades desta pesquisa de modo interativo com os assentados, veri-
ficou-se que mesmo partindo de maneiras diferentes de perceber a realidade, houve
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confluéncia das conclusdes acerca do melhor sistema de irrigagio, ou seja, a pesquisa
apontou o mesmo sistema indicado como preferivel pelos assentados quanto 2 eficién-
cia no uso da dgua, sendo algo extremamente salutar em relagio a vida no semiérido.

Ademais, como contribui¢io adicional, a realizagio dos “dias de campo”, permitiu a
difusio das tecnologias propostas para filhos de agricultores de comunidades vizinhas e
os dados técnicos apreendidos pelos assentados podem orientar técnicos/extensionistas
e os proprios assentados acerca de sistemas eficientes de uso da dgua para pequenas
dreas de irrigacio.

Segundo os dados obtidos na aplicagio dos questionirios, verificou-se que 100%
dos assentados optaram pelo sistema de mangueiras perfuradas como o melhor,
e que apesar da captagio do telhado obter 100% da preferéncia pelos moradores
de um dos assentamentos, 98,24% dos entrevistados acham vidvel a utilizac¢io da
superficie plistica para captagio de dgua em dreas que nio hi telhado disponivel
para tal fim.

Analisando-se a proposta de captagio de dgua da chuva com superficie plastica as-
sociada as cisternas de produgio propostas nas unidades experimentais, tem-se nas
superficies plasticas de captacio de dgua da chuva uma alternativa para locais onde
nio se tem a ocorréncia de fluxos naturais de dgua. Como principais vantagens da
proposta cita-se: nao haver perdas por percolacio e evaporagio da dgua armazenada,
controla-se o volume captado o que facilita o planejamento do uso da dgua armaze-
nada para fins de irrigagio

Recomendacdes para o aprimoramento da politica
Para evitar o inadequado uso da dgua nos programas que envolvem o uso de cister-
nas de produgio, a entrega destas cisternas deve ser acompanhada de orientagdes do

correto uso da dgua na drea plantada. Essas orienta¢oes devem, de forma simplificada,
informar a respeito do correto momento e quantidade de dgua a se aplicar as culturas.
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PESQUISA DE AVALIACAO DE IMPACTO
DO PROGRAMA P1+2 (PROGRAMA DE
FORMACAO E MOBILIZACAO SOCIAL

PARA CONVIVENCIA COM O SEMIARIDO

BRASILEIRO: SEGURANCA E SOBERANIA

ALIMENTAR ATRAVES DO ACESSO E
MANEJO SUSTENTAVEIS DA TERRA E DAS
AGUAS) - LINHA DE BASE

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Datamétrica Consultoria, Pesquisa e Telemarketing.

Equipe Responsavel: Alexandre Rands Barros, André Matos Magalhies, Augusto
Oliveira e Robson Correia.

Equipe SAGI: Alba Lucy Figueroa, Danilo Mota Vieira, Bruno Barreto e Pedro
Antonio Bavaresco, Fernando Batisita e Renata Bichir.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Organizacio das Nagdes Unidas
para Agricultura e Alimentac¢io (FAO).

Projeto: UTF/BRA/064 — “Apoio a Implementagio e ao Alcance de Resultados da Es-
tratégia Fome Zero”.

Periodo de realizacao da pesquisa: outubro de 2011 a dezembro de 2012.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivo Geral

Avaliar o “Programa de Formagio e Mobilizagio Social para Convivéncia com o
Semidrido Brasileiro: Seguranga e Soberania Alimentar Através do Acesso e Manejo
Sustentiveis da Terra e das Aguas” - P142 por meio de dois grupos o primeiro de
familias beneficiarias efetivas do programa e o segundo de familias potenciais para o
programa que ainda nio foram cadastrados. Os resultados vao permitir a formagao
de uma linha de base, para posterior realizagao de pesquisa de seguimento.
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Procedimentos Metodologicos

Trata-se de uma pesquisa tipo survey, realizada por meio de entrevistas com ques-
tionarios estruturados, com perguntas fechadas para avaliagio do programa P1+2.
O questiondrio possui 13 blocos, sendo 12 destinados a todos os componentes da
amostra, ¢ o décimo terceiro aplicado apenas aos que ja tinham a cisterna tipo “calga-
dao”!. A pesquisa foi realizada no periodo de 17 de janeiro a 08 de fevereiro de 2012.

A amostra foi constituida por dois grupos: casos — as familias beneficidrias que pos-
sufam cisternas tipo calgaddo e os controles — as familias que ja possuem a primeira
cisterna, mas ainda nio foram cadastradas para construgio da cisterna da segunda dgua
em 2011 e 2012. Foram realizadas com sucesso 1.909 entrevistas (93,8% da amostra),
sendo 735 do grupo de casos e 1.174 do grupo controle. Os domicilios visitados per-
tenciam a 67 municipios do Semidrido, distribuidos nos estados de Alagoas, Bahia,
Ceard, Minas Gerais, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe.
A equipe de campo foi composta por 46 pesquisadores devidamente capacitados para
o trabalho.

Principais resultados

A maioria das familias entrevistadas (78%) tinha em seu domicilio de 2 a 5 pessoas.
A amostra foi de 51% de homens para o grupo de controles e 52% de homens para
os casos. A soma do grupo de pessoas com idade igual ou inferior a 15 anos com o
grupo de pessoas com 60 anos ou mais, faixas que se aproximam daquelas conceitu-
adas como populagio dependente, constituiram 40% do total da amostra. As idades
médias sao 30,3 anos para o grupo controle e 29,4 anos para o grupo de casos.

Do total da amostra, 32% declaram ter frequentado a escola. Sendo que 16% nio
chegaram a completar um ano de estudo, ¢ 38% completaram 4 anos. A média de
anos completos de estudo foi 4,3 para o total da amostra, sendo 4,7 anos para o grupo
tratamento ¢ 4,1 para o grupo controle. Por faixa etiria os percentuais de frequéncia
a escola s3o de 84% na faixa de 5a 9 anos, 97% para os de 10 a 15 anos e 64% na faixa
de 16 a 19 anos.

As caracteristicas mais frequentes dos domicilios avaliados s3o: tem paredes externas
de alvenaria (85%), paredes com revestimento interno em reboco (85%), revestimento
externo em reboco (73%), piso cimentado (84%) e telhado de cerimica (99%). O
ntmero médio de comodos das casas ¢ igual a 5,8. A média de dormitdrios ¢ igual
a 2,4 por domicilio.

Observou-se que 53% das casas nao possuem banheiro, considerando apenas as que
tém chuveiro e aparelho sanitirio. Nio parece haver uma diferenca significativa destas
caracteristicas para os 2 grupos estudados. Para os domicilios que tém banheiro, o
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' Conforme descrito pela Articu-
lacdo do Semiarido (ASA), a cis-
terna calgadao “capta a dgua de
chuva por meio de um calgadao
de cimento de 200 m2, construido
sobre o solo. Com essa area do
calcadao, 300 mm de chuva sao
suficientes para encher a cisterna,
gue tem capacidade para 52 mil
litros. Por meio de canos, a chuva
que cai no calcadao escoa para
a cisterna, construida na parte
mais baixa do terreno e préxima
a area de producdo. O calcaddo
também ¢ usado para secagem
de alguns graos como feijao e
milho, raspa de mandioca, entre
outros. A dgua captada é utilizada
para irrigar quintais produtivos,
plantar fruteiras, hortalicas e
plantas medicinais, e para criacao
de animais”.



escoadouro ocorre, em 60% para fossa rudimentar, em 29% para fossa séptica ¢ em
8% direto para a rua ou curso d’dgua. Em apenas 26% dos casos existe dgua canalizada
dentro do domicilio.

O lixo das casas ¢ queimado em 89% dos casos e em 7% dos domicilios despejado
em terreno baldio ou logradouro. A rede elétrica publica, com medidor préprio (in-
dividual), atinge 91% das casas.

Os eletrodomésticos mais frequentes nas casas foram geladeira, televisor, fogio e a
antena parabdlica, que estio presentes em mais de 76% dos domicilios.

Como caracteristicas da produgio agropecudria foram encontradas nos estudo que
apenas 11,7% das familias nao tém acesso a terra. Sendo que 66% dedicam a terra a
atividade agropecudria, 13,8% a dedicam somente 2 atividade agricola, e 5,7% exclusi-
vamente 2 atividade pecudria. O grupo de familias com acesso a terra (88,3%) assume
a categoria de proprietirios em 74,42% dos casos.

A fonte de renda principal (procedente de trabalho, aposentadoria ou pensio) foi
confirmada por 36,2% das familias entrevistadas. Dentre esses, foi observado que
58% estao na faixa de idade préxima a da populagio ativa (entre 16 e 59 anos) e 71,5%
recebem até um saldrio minimo, sem que se perceba uma diferenga significativa entre
os dois grupos avaliados.

Quando comparado o grupo controle com o grupo de casos, as distribui¢oes de
rendimento sio muito préximas, sendo em média iguais a R$579,27 ¢ R$570,42
respectivamente.

A produgio agricola é bastante diversificada entre os grupos estudados, incluindo
19 diferentes produtos. O feijao ¢ encontrado em 30,7% dos domicilios, o milho
em 28,4% e a mandioca em 9,3%, mas deve-se considerar que estes ¢ muitos outros
produtos sdo cultivados em consércios.

Observa-se uma maior frequéncia de cultivo de feijao e milho no grupo controle.
No caso das hortaligas este aumento € para o grupo dos casos.

Os insumos usados na producio agricola a tecnologia mecinica se apresenta com o
uso de tratores em 35% dos domicilios e com arados em 34,1%. Animais de tragao
sao usados em 24,7%. Fertilizantes quimicos somente sio usados por 5,6% dos do-
micilios e 17,5% usam agrotéxicos. O custo médio da atividade agricola foi calculado
em R$307,49 por domicilio por ano (R$296,15 para o grupo de caso e R$316,25 para
o grupo controle).

240 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagao de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



A falta de dgua foi o problema mais referido (65,4%) como dificuldade para as ati-
vidades agricolas, seguida da falta de capital de giro (40,6%). Os outros problemas
citados foram solo ruim (21,7%), falta de mao-de-obra (12,3%), pragas (11,2%) e
falta de assisténcia técnica (10,8%).

Dos domicilios com acesso a terra, 81,2% criam animais. De modo geral os rebanhos
sa0 pequenos e mais direcionados para o consumo da familia. Os animais mais en-
contrados sio gado bovino, galiniceos, ovinos e caprinos. Ocorrem outros animais
de pequeno porte, em pequena quantidade e animais de servigo (burros e cavalos).

Sobre o abastecimento de dgua os dados revelam que 42,7% dos domicilios usam a cisterna
de primeira dgua como fonte principal de abastecimento, combinada com o uso de carro-
-pipa (8,6%), barreiro (7,4%), agude/barragemy/lagoa (7,3%), cisterna calgadio (6,8%) e
outras. Atengao especial a “4gua encanada” que aparece como fonte de abastecimento em
apenas 5% dos casos. A cisterna calgadao (P1+2) é citada como uma das fontes principais
de abastecimento por 15,7% dos entrevistados do grupo caso, distribuindo-se em 15,9%
dos que desenvolvem atividade agropecuiria, 18,6% dos que desenvolvem somente
atividades agricolas, e 14,5% dos que desenvolvem somente atividade pecudria. A dgua
da cisterna P1 ¢ usada durante todo o ano em 73,7% dos casos, sejam caso ou controle.
Este percentual elevado qualifica a cisterna de primeira d4gua como a fonte mais confivel
de abastecimento de dgua. Ja no caso do grupo casos, a cisterna cal¢adio é usada como
fonte durante menos de 12 meses por 54% dos domicilios, o que deve ser reflexo da
sazonalidade da producio e do pouco tempo de posse da cisterna.

A tarefa de busca da dgua para os diversos usos no domicilio é compartilhada pelos
membros da familia, mas cabe, na maior parte dos casos, ao proprio responsivel pela
cisterna sendo maior a participagio da mulher nesta atividade. Assim, o responsivel
¢ o principal encarregado de buscar dgua da cisterna P1 em 85,8% dos domicilios, e
em 73,1% dos casos na cisterna cal¢adio.

A destinagio da dgua das cisternas parece estar de acordo com os objetivos iniciais
da sua construgio. Ela ¢ utilizada para beber/cozinhar em 95% dos casos e para ou-
tros usos domésticos em 40% dos casos da cisterna P1, enquanto a dgua da cisterna
calcadio € destinada ao cultivo de alimentos no quintal (38,4%), a lavoura (41,8%)
e para os animais (35,4%). Ainda assim, em 34,7% dos casos ¢ feito uso doméstico
desta dgua. A qualidade da dgua das cisternas recebeu boa avaliagio dos entrevistados.

Dos vérios programas da agricultura familiar em vigor, apenas 30,8% dos entrevistados
participam do Programa Garantia Safra, resultando em uma média mensal domici-
liar igual a R$546,88. Ocorre a participagio de 16,2% dos domicilios no PRONAF,
recebendo uma média anual domiciliar igual a R$2.365,42.
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A participagio na amostra em programas sociais apenas o Programa Bolsa Familia
atinge um percentual significativo de domicilios (65,9%) com média mensal domi-
ciliar igual a R$123,71.

Da populag¢io estudada segundo dados da escala que classifica os domicilios em faixas
de Seguranca Alimentar e Inseguranca Alimentar mostraram que 66,3% dos domi-
cilios esta na faixa de seguranca alimentar e apenas 2,04% na faixa de inseguranga
alimentar grave.

O dltimo bloco do questiondrio foi aplicado apenas ao grupo caso, que sio os do-
micilios que jd possufam a cisterna cal¢adio. E os resultados foram que a cisterna
estava pronta em 92,8% dos domicilios do grupo caso; ja havia sido utilizada apenas
em 44,1% dos domicilios, provavelmente pela nao ocorréncia de chuvas a partir da
data em que ficou pronta; foi abastecida em 69,4% dos casos com dgua de chuva e
em 16,6% dos casos por caminhio pipa.

Um dos objetivos do Programa P1+2 com a construgio da cisterna cal¢adio é o au-
mento e diversificagao da produg¢io agropecudria, através das mudangas tecnoldgicas
resultantes do préprio uso da cisterna e de outros insumos. Os dados mostram que
96,7% dos domicilios que receberam a cisterna calgadio receberam também o “kit
produtivo” envolvendo a bomba, outros equipamentos, mudas, sementes e pequenos
animais. As institui¢des que se destacam no fornecimento de insumos sio as ONGs,
citadas em 61,5% dos casos e sindicatos, citados em 9,75% dos casos. Jd as prefeituras
sdo citadas em apenas 3,6% dos domicilios como fornecedoras de insumos. A per-
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cepgao de aumento da quantidade produzida de alimentos foi relatada por 51,8% dos
que usaram a cisterna calgadio e, também uma maior diversifica¢io na producio de
alimentos para este grupo. Por outro lado, apenas 30,2% dos que usaram a cisterna
calcadio relataram um aumento na produgio animal. A maior frequéncia de pro-
blemas com a cisterna calgadio € o aparecimento de rachaduras (7,8%) e defeitos na
bomba (4,8%), mas em 84,9% dos casos nao foram notados sinais de ma conservagao.

Conclusoes e Recomendacdes

O conjunto de informagdes coletado permite uma visao ampla e detalhada das condi¢oes
de moradia, educagio, renda, trabalho, seguranga alimentar, acesso a dgua, associativismo
e produgio dos componentes da amostra. E a pesquisa conseguiu estabelecer a linha
de base para a avaliagio dos impactos do Programa P1+2.

Importante ressaltar que a distribuic¢io das cisternas de segunda dgua tem sido an-
tecipada em alguns municipios e, como consequéncia, parte do grupo de controle
passou a ser de casos. Apesar de ser um fato positivo, por levar o acesso a dgua as
familias, tal mudanca pode reduzir a capacidade de identificar os efeitos da cisterna
para a melhoria da qualidade de vida das familias. Mais ainda, ¢ possivel que a an-
tecipagio desse processo, que tende a ser acelerada diante da forte seca que atinge a
regido em 2012, leve a uma maior redu¢io no grupo de controle. Nesse sentido é
preciso pensar em manter o cronograma da segunda rodada da pesquisa de forma a
nao permitir que no final todos ji estejam com a cisterna hd algum tempo e a anilise
do diferencial fique comprometida.
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PESQUISA DE AVALIACAO DA SITUACAO
DE SEGURANCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL DE FAMILIAS INSCRITAS NO
CADUNICO COM CRIANCAS MENORES DE
CINCO ANOS DE IDADE, RESIDENTES NO
SEMIARIDO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Indago Consultoria Ltda.

Equipe Responsavel: Rosana Rodrigues (Coordenacgao Geral); Daniele Lima de
Alencar, Fernanda Rauber e Regismeire Viana Lima (Profissionais Sénior em Avalia-
¢ao Nutricional); Elenir Escola Capuzo Jesse, Francisca Luinia Faria Mororé, Giulia
Marcelino Mainardi, Joanna de Angelis Bastos Vieira, Luiz Alberto da Silva Santos,
Maria do Perpétuo Socorro de Araujo, Mayre Luce Nunes Farias, Natalia Motta
Altoé, Natalia Santana Nascimento, Neijla Valesca Barroso da Silva e Tatiana Santos
Rodrigues (supervisores).

Equipe SAGI: Alba Alexandro Rodrigues Pinto, Bruno Barreto, Francisca de Fatima
de Aratjo Lucena, Jtnia Valéria Quiroga da Cunha, Marina Pereira, Marta Battaglia
Custédio, Rovane Schwengber e Waldivino Jodo Pereira Janior.

Forma de contratacao: Licitagio publica por meio de pregio eletrénico.

Fonte dos recursos: Execucio direta de recursos do Tesouro - Contrato Adminis-
trativo n°® 13/2012.

Periodo de execucao: marco de 2012 a dezembro de 2013.
APRESENTACI\O DA PESQUISA
Objetivo Geral

Avaliar o “Programa de Formagio e Mobilizagio Social para Convivéncia com o
Semidrido Brasileiro: Seguranga e Soberania Alimentar Através do Acesso e Manejo
Sustentiveis da Terra e das Aguas” - P14+2 por meio de dois grupos o primeiro de
familias beneficidrias efetivas do programa e o segundo de familias potenciais para o
programa que ainda nio foram cadastrados. Os resultados vao permitir a formagao
de uma linha de base, para posterior realizagio de pesquisa de seguimento.
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Apresentacao da Pesquisa
Objetivos da pesquisa
Geral
Descrever analiticamente o quadro atual da situagio de seguranga alimentar e nutri-
cional e do perfil socioeconémico das familias com criangas menores de cinco anos
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais e residentes no Semiarido, por
meio da coleta domiciliar de dados e posterior anilise.
Especificos

* Estimar a prevaléncia de eutrofia, de desnutrigio e de excesso de peso em

criangas menores de cinco anos de idade (usando indicadores Peso/Idade,

Altura/Idade e Peso/Altura);

* Estimar a prevaléncia de déficit de estatura em criancas menores de cinco
anos de idade;

* Estimar a prevaléncia de baixo peso ao nascer;

* Avaliar a situagio de seguranga alimentar das familias;

*  Descrever as caracteristicas socioecondmicas das familias;
* Avaliar a situagio de ocupagio das familias;

* Identificar e avaliar o acesso das familias a servicos, beneficios e programas
sociais e servigos publicos.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa, de delineamento transversal e abordagem metodoldgica quantitativa,
previu a realizacio entrevistas em domicilios de familias inscritas no CadUnico e
que tinham dentre seus moradores pelo menos uma crianga com menos de cinco
anos de idade, a coleta de dados antropométricos (peso e altura) de todas as criangas
nesta faixa etiria do domicilio e a captura automitica das coordenadas geograficas dos
domicilios visitados (com entrevistas realizadas ou nio realizadas).

O acesso aos dados das familias inscritas no CadUnico foi permitido mediante adesio

da Contratada ao Termo de Responsabilidade pelo uso da base, ficando ela obrigada
a resguardar a intimidade dos cadastrados e a zelar pela confidencialidade dos dados
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acessados, cumprindo fielmente o disposto no Termo de Responsabilidade e no
Decreto n.° 6.135, de 26 de julho de 2007.

Para coleta das informag¢des antropométricas, foi utilizada a metodologia Cogill (2003).
O registro dos dados foi realizado por meio de tablets Samsung, modelo Galaxy S
—WI-FI 5.0. Os dados assim coletados foram transmitidos para um servidor da Con-
tratada, convertidos em um banco de dados e submetidos 2 anilise de consisténcia.

Principais resultados

Foram entrevistadas pessoas em 17.624 domicilios, distribuidos em 375 municipios
em nove estados da regiio do Semiarido brasileiro. Nestes domicilios, coletaram-se
informacoes sobre 74.587 pessoas e foram realizadas medigdes antropométricas em
20.928 criangas com até cinco anos de idade (incompletos).

Com relagio aos aspectos demogrificos e domiciliares, os dados revelam que o universo
pesquisado ¢ o de uma populagio jovem (quase 95 % das pessoas tém menos de 40 anos
de idade), sendo que 70 % das pessoas de referéncia tém menos de 34 anos (dados do
censo demogrifico de 2010 indicam que, para o Brasil, apenas 26,3 % das pessoas de
referéncia tem até 34 anos), o que ¢ explicado pelo recorte da pesquisa de incluir apenas
familias com pelo menos uma crian¢a menor de cinco anos no domicilio dentre os seus
moradores. A maioria (89 %) das casas tinha a mulher como pessoa de referéncia (na
média elas sio um pouco mais jovens do que os homens de referéncia do domicilio),
ou seja, ¢ um universo diferente da média brasileira que, segundo o censo IBGE 2010,
aponta para 38,7 % de domicilios cujas mulheres sao a pessoa de referéncia.

A taxa de analfabetismo entre os responsaveis pelo domicilio é maior nas dreas rurais
(12,8%) do que urbanas (8,9%). Enquanto quase a metade (49,2%) dos responsiveis
na irea rural possui grau de escolaridade até a quinta série completa (sexto ano do
ensino fundamental), nas zonas urbanas a metade dos responsaveis (50,4%) possui a
sétima série completa (oitavo ano), indicando uma escolaridade maior nestas dreas.

Com relagdo aos dados econémicos, a taxa de ocupacio da populagio em idade ativa é
baixa, da ordem de 36 %. A taxa de desemprego ficou em 17,6 %, indicando o acerto
do MDS em priorizar suas a¢Oes para esta regido, que ainda apresenta problemas
estruturais a serem superados.

Com relagio a caracterizagio dos domicilios da amostra, 40,7 % deles eram localizados
em dreas rurais. Sobre o uso de algum terreno ou irea para atividade agropecudria
(incluindo pequenas hortas e produgio para autoconsumo), o indice nas dreas ru-
rais foi de 38% enquanto nas zonas urbanas foi de apenas 5%. A precariedade dos
domicilios ¢ mais evidenciada nas dreas rurais quando se observa que apenas 65 %
deles possufam algum encanamento de dgua e apenas 7,1 % eram conectados a rede
coletora de esgoto (67 % possuiam fossa séptica nao ligada a rede coletora). Além
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disso, 80% dos domicilios rurais nao possuem asfaltamento na rua e um quarto das
residéncias nio € propria. Entretanto, observa-se um avango com relagio a energia
elétrica: mais de 98% dos domicilios em dreas rurais. J4 os domicilios das dreas urba-
nas apresentavam um alto indice de dgua encanada (96 %), entretanto eram ligados
arede de esgoto em apenas 55 % dos casos.

Sobre 0 acesso das familias aos programas e servigos puiblicos, a cobertura da agio de cister-
nas atinge 25,3% dos domicilios em dreas rurais da pesquisa, espalhados geograficamente
pelas diversas regioes do semiirido. Mesmo diante do quadro de uma das piores secas dos
altimos 40 anos, 63% dos domicilios com cisterna declararam utilizar a dgua da chuva,
contra 37% dos que nao possufam este equipamento na zona rural. Dos domicilios que
possufam cisterna, pouco mais de 30% fizeram da dgua do caminhio pipa sua principal
fonte para beber e outros 30% utilizaram a dgua da chuva como principal origem para o
consumo humano e quase 12% tinham no abastecimento da rede publica sua principal
fonte, enquanto que os domicilios sem cisterna utilizavam como dgua para beber aquela
proveniente da rede publica (50%), de outras fontes (25%) e do pogo tubular (11%). A
diversidade das fontes de dgua para consumo humano na drea rural evidencia a precariedade
do acesso a dgua e a necessidade de se encontrar diversas alternativas frente 2 escassez,
uma vez que, enquanto na zona urbana a dgua encanada chega a 96% dos domicilios, na
drea rural atinge 65%, entretanto nem sempre da rede ptblica de abastecimento.

Por sua vez, a cobertura do PBF atinge 92,5 % dos elegiveis (79,6 % das familias).
Sobre o0 acesso aos bens e servicos pablicos, no meio rural o equipamento publico
que aparece com maior frequéncia dentre aqueles localizados até 15 minutos a pé do
domicilio foi a pré-escola (perto de 58% das casas), seguido da escola de ensino fun-
damental (préxima de 48% dos domicilios) e do posto de satde (39%). O transporte
publico estd distante de 72% das moradias na drea rural e os equipamentos de ensino
da primeira idade (creche, com 23%) e do ensino médio (12%) sio menos frequen-
tes do que os do ensino pré-escolar e fundamental. J4 no meio urbano, o posto de
satide estd proximo a 76% das residéncias, seguido de porcentagens bem parecidas da
presenca de pré-escola (75,4%) e da escola de ensino fundamental (75%). A maioria
dos domicilios recebe a visita mensal do agente comunitirio de sadde. Dentre os nio
beneficiados pelo PBF, o0 68% dos domicilios recebem a visita pelo menos a cada dois
meses, o valor salta para 72,6% dentre as familias que recebem o PBE.

Aplicando-se a Escala Brasileira e Inseguranca Alimentar (EBIA), considerando a
preocupagio com o assunto (IA leve), a diminui¢io de variedade e quantidade de
alimentos disponiveis (IA moderada) e a diminui¢io do ntimero de refeigoes reali-
zadas (IA grave), verificou-se que no, universo investigado, a IA grave atinge ainda
17,3% das casas e a IA moderada cerca de um ter¢o dos domicilios. Se por um lado
ainda é elevado o niamero de domicilios a serem elevados a uma categoria de alimen-
tacao adequada, esses dados novamente revelam a adequagio da estratégia do MDS
em priorizar esta popula¢io mais pobre residente do Semiirido brasileiro em seus
programas sociais, de fomento e de transferéncia de renda.
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PARTE IV. ARTICULACAO PARA INCLUSAO
PRODUTIVA

Desde 2011, as acoes de inclusio produtiva da populacio beneficidria de programas
sociais envolvem todas as secretarias do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate 3 Fome (MDS), em diferentes graus. As diretrizes de todas as agdes de
inclusio produtiva do Ministério estio no Plano Brasil Sem Miséria. A Secretaria
Nacional de Renda de Cidadania é responsavel pelos dados do Cadastro Unico; a
Secretaria Nacional de Assisténcia Social — por meio do Programa Acessuas Traba-
lho — responde por a¢des de mobilizagio dos inscritos no Cadastro Unico, para que
tenham acesso a programas de capacitacio profissional do Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) e intermedia¢io de mao-de-obraem
agéncias pablicas de emprego, por meio de ferramentas de informacio elaboradas pela
Secretaria de Avaliagio e Gestio da Informagio; a Secretaria Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional apoia diretamente agbes de inser¢io produtiva rural; e a
Secretaria Extraordindria para a Superacio da Extrema Pobreza atua na coordenagio
de agdes de inclusio produtiva urbana.

As estratégias de inclusio produtiva urbana envolvem um leque de a¢oes diversas que
incluem, de um lado, qualificagio profissional, intermedia¢io de mio de obra e, em
geral, ampliacio de credenciais formativas combinadas com experiéncias no trabalho
para obteng¢io de empregos. De outro, também envolvem a formalizagio de empre-
endimentos, passo fundamental para que os empregos também o sejam. O acesso a
assisténcia técnica, gerencial e comercial, além de crédito, também desempenha papel
relevante para que os empreendimentos e empregos garantam a inclusio produtiva.

As estratégias de inclusdo produtiva para as areas rurais consideram aspectos de in-
fraestrutura basica de acesso a dgua e energia elétrica como elementos fundamentais
para que seja possivel fornecer assisténcia técnica, sementes melhoradas e matrizes
de animais de criagio, além de recursos monetirios advindos do fomento e crédito
agricola. Superadas estas dificuldades iniciais, também envolvem o estabelecimento
de canais de comercializacio que assegurem pre¢os justos e a compra dos produtos,
ampliando assim as possibilidades dos ciclos de producio e comercializagio em
condig¢des mais sustentiveis.
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AVALIACAO DO PROGRAMA DE
PROMOCAO DA INCLUSAO PRODUTIVA DE
JOVENS - SEGUNDA AVALIACAO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.
Equipe Responsavel: Robert K. Walker.

Equipe SAGI: Angela Tonini, Maria Cristina A. Martins de Lima e Patricia Costa,
Jlia Modesto.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Programa das Nacoes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: BRA/05/028 — Programa de Promogao da Inclusio Produtiva de Jovens.

Periodo de realizacao da pesquisa: margo a novembro de 2008.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

O Projeto do Programa das Nagdes Unidas Para o Desenvolvimento (PNUD)
BRA/05/028 — Programa de Promog¢io da Inclusio Produtiva de Jovens, foi um projeto
or¢ado em oito milhdes de reais que ofereceu cooperagio técnica e financeira para
implementacio de projetos de inclusio produtiva, visando principalmente jovens entre
18 ¢ 24 anos de idade. O projeto previa ainda o desenvolvimento de metodologias de
monitoramento e avalia¢io e identificagio de experiéncias exitosas para multiplicagio.
O objetivo deste estudo foi contribuir para a avaliagio do Projeto PNUD e dos os
36 projetos locais financiados em meados de 2006. Esta consultoria teve o papel de
consolidar as informagdes coletadas por todos os consultores contratados no primeiro
estudo, conjuntamente com os dados coletados no segundo estudo.

Procedimentos metodolégicos

Os critérios de avaliagio utilizados foram definidos pelo Comité de Assisténcia para o
Desenvolvimento (CAD), quais sejam: impacto, eficiéncia, relevincia, efetividade e sus-
tentabilidade. Acrescentou-se um sexto, a exportabilidade, que expressa o grau em que
toda uma intervengao ou alguns de seus elementos sao transferiveis (isto é, potencialmente
poderiam fazer uma contribuigio importante) a outro contexto.
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Foi feito um estudo de casos mdltiplos, com visitas a cinco projetos considerados bons,
com diferentes abordagens, nas diferentes regioes do Pafs, além de observagio e entrevistas
com os principais atores, foram feitas e gravadas entrevistas narrativas com amostras de
instrutores e de participantes.

Principais resultados

Dentre os projetos locais avaliados, uma drea de relevincia praticamente garantida
para os jovens ¢ a informdtica. O mais comum, no entanto, foi encontrar, nestes
cursos, pessoas em idade maior, principalmente mulheres, acompanhadas no em-
preendimento por alguns poucos jovens, muitas vezes seus filhos ou netos menores
de idade. Trés dos projetos nem atenderam aos jovens na faixa de 18 a 24 anos; para
outro, faltaram informagdes a respeito.

O fortalecimento da extensao universitaria nas institui¢des publicas e comunitirias e,
consequentemente, da aprendizagem estudantil no sentido mais amplo, ¢ outro fator
de relevancia, pouco enfatizado pelo Projeto PNUD. Contudo, quando a Instituigao
de Ensino Superior (IES) valoriza esse aspecto mais do que o préprio impacto pre-
tendido na situagio de pobreza e desemprego (e, eventualmente, do meio ambiente),
tal fato prejudica a relevincia de seu(s) projeto(s) para o interesse comum.

Eficiéncia

A modalidade de Carta de Acordo firmada com IES traz eficiéncias que muitas vezes
faltam as prefeituras, tipicamente mais afetadas pelos fatores de politica partidiria e
solucio de continuidade. Por outro lado, muitas vezes a IES somente consegue agilizar
os desembolsos quando os recursos estiverem na conta de uma fundagio ligada a ela.
Geralmente, a eficiéncia empresarial no € a caracteristica forte do professorado, que se
vé diante de novas demandas inusitadas ao se aventurar na seara da inclusio produtiva.

O Projeto PNUD ajudou a articular diferentes secretarias do Ministério do Desen-
volvimento Social e Combate a3 Fome (MDS). Contudo, houve momentos em que
falhas de comunicagio prejudicaram o andamento do Projeto: cinco projetos sofreram
demoras de 100 dias ou mais entre a solicitagdo da préxima parcela e o pagamento;
para dois destes, essa demora ocorreu duas vezes. Houve demoras de 281 e de 236 dias.

Efetividade e Sustentabilidade

Para o Projeto PNUD, a efetividade se define pelo grau de alcance do resultado final
esperado, qual seja, a “ampliacio da capacidade do Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 2 Fome de monitoramento e avaliagio de politicas puablicas e de
programas de redug¢io de pobreza”. Como muitas vezes ocorre com 0s projetos in-
ternacionais, o “desenvolvimento de capacidades” ocorre pontualmente, mediante
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a contratagio de consultores; a sustentabilidade (o potencial de dar continuidade a
efetividade alcangada durante o projeto) se torna, portanto, problemaitica. A solugio
seria o desenvolvimento, com a ajuda dos consultores contratados, da aprendizagem
organizacional.

A Chamada para Apresentagao de Projetos e o “Manual de monitoramento e avaliagio:
projetos de inclusio produtiva de jovens” determinavam que os préprios formula-
dores dos projetos deveriam indicar como o projeto seria monitorado e avaliado. Os
projetos encaminharam seus planos de monitoramento e, em principio, os relatdrios
de monitoramento exigidos para a aprovagio das parcelas, a partir da terceira parcela.
De fato, as informagdes variaram bastante quanto a regularidade e qualidade. Con-
tudo, muitos evidenciaram potencial considerivel para a orienta¢io dos projetos e
correg¢io de rumos.

As visitas a maioria dos projetos pela equipe de avaliadores e, na presente consultoria,
a cinco projetos selecionados para a avaliagio de casos maltiplos foram de grande valor
na compreensio destes. No entanto, visitar muitos projetos locais nio é um papel
que possa ser regularmente assumido pelo Ministério.

Na dltima etapa da fase 1 do Projeto PNUD, a SAGI progrediu na montagem de
um sistema de monitoramento on line, contendo quatro formularios, cadastros e
relatérios de atingimento de metas.

Impacto

O impacto esperado pelo Projeto PNUD era a redugio das desigualdades de faixa etiria
(maior desemprego na faixa de 15 a 24 anos), regio (extrema pobreza no Nordeste)
e raga (predominincia de negros entre os mais pobres).

Dos seis projetos nordestinos, cinco foram efetivamente de produgio. O projeto Jo-
vem no Mundo do Trabalho (C/A 23), da Universidade Federal do Sergipe, apesar de
nao prever a producio e comercializagio, trabalha em parceria com a Cooperativa de
Agentes Autdonomos de Reciclagem e proporciona faturamento bruto médio mensal
de até R$ 1.000,00 e retirada média mensal entre R$ 35,01 e R$ 100,00. Todos os
participantes sio negros. O projeto é ligado ao nticleo local da Unitrabalho/Incubadora
Tecnoldgica de Empreendimentos Econdmicos Solidarios.

Os quatro projetos nordestinos de produgio, foram de dois Centros Federais de
Educagio Tecnoldgica — CEFETs (do Ceari e da Paraiba) e da Universidade Federal
da Paraiba (UFPB). Na Paraiba, o projeto Empreendedorismo na Rua (Penarua) foi
tinico, no sentido de promover o microempreendedorismo juvenil (tipicamente en-
volvendo dois ou trés jovens em cada empreendimento). Havia, entretanto, poucos
casos de efetiva geracio de renda. A sustentabilidade dos empreendimentos dependia,
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naquele segundo momento, de recursos para a nova aquisi¢ao de matéria prima para
a continuagio da produgio.

Entre diversos projetos promissores, aquele com maior impacto e sustentabilidade
ja confirmados é o PODES, hoje conhecido como Cooperativa Pirambu Digital, do
CEFET-CE. O ntimero de cooperados diretos é 24, dos quais 22 trabalham em tempo
integral na cooperativa. Com a exce¢io de um jovem de classe média, todos moram
no proéprio bairro Pirambu ou em outros bairros periféricos de Fortaleza. Ainda que
o projeto nio tenha focado especificamente a questio racial, percebe-se que muitos
cooperados e beneficidrios sio negros ou pardos. A expectativa de renda média dos
cooperados apds a implementagio do projeto era R$ 1.200,00. No total, 120 jovens ji
haviam sido incorporados ao mercado de trabalho. Confirma-se, também, o alcance
do impacto social pretendido: “uma vez incluso no mercado de trabalho, esses jovens
continuariam na comunidade alterando as formas de viver e conviver, diminuindo
os indices de violéncia, ampliando a sustentag¢io familiar e dando exemplos para que
outros jovens se integrem a projetos similares”.
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DIAGNOSTICO DE POTENCIALIDADES
DE INCLUSAO PRODUTIVA DO PUBLICO
INSCRITO NO CADASTRO UNICO PARA

PROGRAMAS SOCIAIS DO GOVERNO

FEDERAL

FICHA TECNICA

Instituicdo executora: Consércio SACES: Instituto SAGRES — Politicas e Gestio
Estratégica Aplicadas (empresa lider); CESOCI Internacional; SLA Consultoria em
Estratégica.

Equipe Responsavel: Bernardo P Campolina Diniz (coordenador), Alexandre R.
Leichsenring, André Luis Garcia Barreto, Ciro Gondim Leichsenring, Franco de Matos,
Mario Andreuzza e Raul Sturaris.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu Ramos, Danilo Mota Vieira, Fernando Batista Pereira,
Marcel Frederico de Lima Taga e Rodrigo Costa Capedns.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Banco Interamericano de De-
senvolvimento.

Projeto: Cooperagio técnica “Apoio a Agenda do Conhecimento”.

Periodo de realizacao da pesquisa: maio de 2010 a abril de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Levantar subsidios para a elaboragio de politicas ptblicas de geragio de trabalho e renda
em uma sele¢io de municipios localizados no entorno de grandes plantas industriais
relacionadas ao refino de petréleo e 3 mineracio. Os locais escolhidos no Ambito deste
projeto foram: a refinaria petrolifera de Bacabeira/MA e seu entorno, abrangendo
oito municipios vizinhos, e o sitio econémico da minerag¢io e siderurgia no Alto do
Paraopeba, tendo como centro Congonhas/MG, além de mais seis municipios que
compdem o Consoéreio para o Desenvolvimento do Alto do Paraopeba (CODAP).
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Procedimentos metodolégicos

A pesquisa integrou abordagens quantitativas e qualitativas. Para realizar um diagnéstico
da populacio inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais do governo federal,
foram promovidos dois grupos focais em cada regiao alvo do estudo, que serviram como
subsidio para a elaboragio do questionario utilizado na pesquisa quantitativa. Esta, por sua
vez, contemplou entrevistas individuais, com aplicacio de questionarios estruturados junto
a uma amostra composta por 2.320 domicilios distribuidos entre as regides de Bacabeira/
MA (1.725) e de Congonhas/MG (595).

A pesquisa utilizou o método de amostragem aleatdria (probabilistica) estratificada, sendo
que os municipios foram agrupados em quatro estratos amostrais, a saber: a) Sao Luis; b)
Bacabeira; ¢) demais municipios do Maranhio; e d) municipios de Minas Gerais.

Além disso, foram realizadas dindmicas de grupos (oficinas prospectivas) e consultas com
prefeitos, secretirios municipais e estaduais de trabalho e emprego, secretirios municipais
e estaduais da assisténcia social, representantes do Sistema S, do Sistema Nacional de
Emprego (SINE), do Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas (SE-
BRAE), das universidades estaduais e federais que atuam nas regides do estudo, além
de representantes de 6rgios do executivo federal (Ministérios da Educagio, Trabalho e
Emprego, Minas e Energia, Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Integragio Na-
cional) e 0 Banco Nacional do Desenvolvimento - BNDS. Foram realizadas trés oficinas
prospectivas (Sao Luis/MA, Congonhas/MG e Brasilia/DF), com a participagio média
de 15 atores em cada uma, e consultas, por telefone ou mensagem eletronica, com cerca
de 20 atores estratégicos.

Principais resultados

A pesquisa revelou uma diferenca significativa entre a popula¢io de Sio Luis e dos
demais estratos pesquisados no Maranhio. No estrato de Sao Luis, predominava uma
populacio mais envelhecida quando comparada aos demais estratos do Maranhio: a
participagio da populacio de 40 anos ou mais nos demais estratos do Maranhio era
relativamente pequena (nio chegando a 10%), enquanto em Sio Luis beirava 20%.

Sao Luis representa um estrato predominantemente urbano (89,9%), enquanto Ba-
cabeira ¢ um municipio marcadamente rural, com cerca de 72% da sua populagio
inscrita no Cadastro Unico residente no meio rural. No estrato “Outros Municipios”
havia uma distribui¢io muito préxima entre os que vivem no meio urbano (59,2%)
e no meio rural (40,8%).

Em Minas Gerais, na regiao do CODAP, prevalecia uma populagio masculina (62%) e

mais jovemn, sendo que 25% da populagio pesquisada estavam na faixa entre 16 ¢ 20 anos e
outros 45% na faixa de 21 a 30 anos. A populacio urbana representava cerca de 90% do total.
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Coerentemente com o padrio de renda encontrado, em Minas Gerais, 80% da po-
pulacio entrevistada afirmou nio ser beneficiiria do Programa Bolsa Familia (PBF)
e 2,8% recebiam o Beneficio de Prestagio Continuada (BPC), sendo estes tltimos,
na maior parte, pessoas com deficiéncia. No Maranhio, cerca de 50% da populagio
pesquisada afirmou ser beneficidria do PBF (outros 20%, do Bolsa Escola), 6% rece-
biam o BPC, sendo, na maior parte, idosos.

No que diz respeito as principais expectativas profissionais que os individuos tinham
num horizonte de cinco anos, constatou-se que, na regiao de Congonhas, 63% dos
inquiridos esperava estar empregado, dos quais 95% gostariam que o emprego fosse
com carteira assinada. Do restante, verificou-se que 13% queriam ser trabalhadores
por conta propria, 12% esperavam obter uma melhor qualifica¢io profissional e 6%
achavam que estariam sem trabalho.

No Maranhio, foi levantado que a populagio pesquisada tinha, no horizonte de cinco
anos, as seguintes expectativas laborais: estar empregado (56%); ter-se qualificado
profissionalmente (cerca de 25%), ser trabalhador por conta-prépria/auténomo (13%);
e, apenas 3% previa estar desempregado.

Em Minas Gerais, apenas 50% dos individuos tinham conhecimento sobre a cons-
trugao do Polo de Mineragio e Siderurgia do Vale do Paraopeba, enquanto que, entre
os individuos pesquisados no Maranhio, 63% afirmaram ter conhecimento sobre a
construcio do Polo Petroquimico de Bacabeira.

De maneira geral, tanto em Minas Gerais, quanto no Maranhio foi positiva a percep-
¢do da populagio sobre as consequéncias das construcoes dos polos de mineragio e
petroquimico, respectivamente. Houve concordincia, nos dois casos, quanto a geracao
de empregos e aumento de renda na regiao, devido a esses grandes empreendimentos.
Entretanto, no Maranhio, foi ligeiramente superior a propor¢io de individuos que
concordaram com a opiniio de que as pessoas da regiio nio estavam suficientemente
qualificadas e que os melhores empregos iriam ficar para as pessoas de fora da regiao.
Enquanto em Minas Gerais 49% dos pesquisados nao se percebiam preparados para
assumir postos no polo petroquimico, no Maranhio esse percentual chegou a 56%.

A pesquisa também levantou algumas habilidades que poderiam ser potencializadas com
objetivo de inser¢io no mercado de trabalho. As seguintes atividades foram as mais apon-
tadas: a) preparar comida (89% dos individuos no Maranhio e 83,6%, em Minas Gerais);
b) consertar o encanamento de casas (38%, MA, e 35%, MG); ¢) fazer servigos de pedreiro
(33%, MA, e 32%, MG); d) consertar a parte elétrica da casa (26%, MA, e 30%, MG); e)
dirigir/ser motorista (23%, MA, e 30%, MG); e f) fazer artesanato (40%, MA, e 29%, MG).

Em relacio a pesquisa qualitativa, observou-se no caso de Minas Gerais, que havia
um arcabougo institucional mais forte, em fungio da articulagio existente a partir do
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CODAP Isso nio se verificou no Maranhao, onde ficou patente a falta de coordenagio
entre os municipios.

No que diz respeito as percepgoes dos participantes quanto ao investimento e plane-
jamento de instrumentos relacionados a politica de inclusio produtiva, foi consenso
que havia disponibilidade de recursos. Entretanto, os participantes consideraram que
havia alguns obsticulos para o acesso e para a sua execucio, ligados a: falta de infor-
magao, trimites burocriticos, exigéncia de contrapartida, capacidade administrativa
dos gestores locais, dificuldade na elaboragio de projetos.

Quanto as politicas ptiblicas para inclusio produtiva, em ambas as regides foram men-
cionadas a necessidade de aprimorar os programas de capacitagio, acesso ao crédito
produtivo e intermediagio de mio de obra. No que diz respeito aos programas de
qualificacio, por exemplo, foi refor¢ada a necessidade de se buscar mecanismos que
procurem contemplar as necessidades das empresas, as dreas em que sao ofertados os
cursos de capacitacio e uma melhor informacio para a populacio do Cadastro Unico.
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ESTUDO QUALITATIVO JUNTO A ALUNOS
EGRESSOS E DESISTENTES, REPRESENTANTES
DAS UNIDADES OFERTANTES E
INTERLOCUTORES MUNICIPAIS DO
PRONATEC-BRASIL SEM MISERIA (BSM)

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica.

Equipe Responsavel: Flivio Braune Wiik, Jtlia Moretto Amancio e Patricia Fagundes
Caetano.

Equipe SAGI: Cecilia Ishikawa Larid, Juliana Franga Varella, Marco Ant6nio Carvalho
Natalino e Marta Battaglia Custédio.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Organizacio das Nagoes Unidas
para a Educacio, Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Projeto: 914BRZ3002 - Avaliar a implementagio, os resultados e os impactos das
politicas, programas, agdes, projetos, beneficios e servigos sob responsabilidade do
MDS ou que constituam o Plano para Superagio da Extrema Pobreza.

Periodo de realizacao da pesquisa: julho de 2013 a janeiro de 2014.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Realizar estudo qualitativo junto a egressos e desistentes, representantes das unidades
ofertantes e interlocutores municipais do Pronatec-BSM com o objetivo de aprimorar
a implementa¢io do programa, tanto no que se refere a adequagio entre os cursos
ofertados e o perfil dos alunos, quanto em relagio a adequagio entre os cursos e as
demandas existentes nos mercados de trabalho locais. O estudo visa ainda avaliar as
diferentes dimensoes associadas aos alunos que ja passaram pelos cursos ofertados,
tendo concluido ou nio estes cursos, com vistas a subsidiar as acdes do Pronatec-BSM.
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Procedimentos metodolégicos

O estudo foi realizado nacionalmente por trés consultores, cada um responsivel por
uma macrorregiio definida, a saber: Regides Sul e Sudeste; Regioes Norte e Centro
Oeste e Regiao Nordeste. Ao todo foram 12 municipios (quatro por macrorregiio),
selecionados para compor uma amostra intencional. Foram escolhidos municipios
com ao menos 200 matriculas efetivadas em 2012, escolhidos em um universo de 879
municipios em que houve registro de matricula em 2012. Ainda, incluiu-se na amostra
para cada uma das macrorregides pelo menos dois municipios que tinham aderido ao

Programa de Promogio do Acesso 20 Mundo do Trabalho - ACESSUAS-TRABALHO.

Em cada municipio foram realizadas entrevistas a partir de roteiros semiestruturados
com os interlocutores municipais do Programa em 2013 e com os representantes da
Unidade Ofertante com o maior ntiimero de matriculas em 2012 no municipio. Foram
feitos também grupos focais com alunos concluintes em todos os municipios e com
os alunos desistentes nos municipios de grande porte e metrépole de cada macror-
regido. Antes dos grupos focais eram aplicados questionarios socioecondmicos aos
participantes. Buscou-se também obter informagdes adicionais por meio de visitas as
unidades ofertantes bem como aos CRAS e as unidades de cadastramento de alunos.

Resultados

O Programa foi unanimemente bem avaliado nos municipios tanto por alunos, quanto
’

por gestores publicos e representantes das unidades ofertantes. Trata-se de uma pro-

posta sélida que mobiliza esforcos locais para sua consolidagio que vio muito além

dos retornos financeiros oferecidos aos municipios e parceiros privados. Conclui-se

que o Pronatec-BSM constituiu-se em um programa que de fato foi capaz de pro-

mover um convencimento e uma adesio quanto a sua proposta e aos seus objetivos.

Os principais resultados do estudo foram divididos em quatro tépicos principais de
investigacio e estao sistematizados abaixo.

I. Perfil dos alunos

De maneira geral, tem-se um perfil de alunos jovens, recém-egressos do ensino médio
que buscam o Pronatec como uma forma de melhorar o curriculo e como parte de uma
estratégia de conseguirem posi¢des melhores e mais bem remuneradas no mercado
de trabalho. O gargalo apontado por eles no programa ¢ a dificuldade de conseguirem
um emprego, mesmo tendo concluido os cursos. Sugerem algum programa associado
ao Pronatec que facilite estigios e o primeiro emprego. A primeira oportunidade de
trabalho ¢ apontada por eles como uma das principais dificuldades. Em geral, foram
beneficidrios do Programa Bolsa Familia antes da maioridade e fazem mais de um
curso no Pronatec. Ha baixa incidéncia de desisténcia dos cursos nesse grupo.
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Outro perfil encontrado durante a pesquisa foi o de pessoas mais velhas, com baixa
escolaridade e que nio conseguiram boas colocagdes no mercado ao longo de sua
trajetéria; geralmente tiveram poucos ou nenhum emprego formal. Buscam os cursos
como uma forma de se qualificarem e superarem a falta de experiéncia comprovada
na carteira como mecanismo de ingressarem no mercado de trabalho em posigoes
melhores. Fazem menos cursos, tém limitacoes de horirios ¢ também de escolaridade
e geralmente nio conseguem emprego depois da conclusio, situagio que gera bastante
frustragio. Tém uma grande expectativa de que o Pronatec vai lhes prover emprego
imediato e demandam programas de estigios e bancos de curriculo para aprimorar o
Programa. Nesse perfil, encontram-se homens de baixa escolaridade, cuja trajetéria
ocupacional estd vinculada ao emprego informal e em geral em trabalhos manuais e
pouco qualificados. Fazem “bicos” para sustentar familias e parecem ser os que mais
desistem dos cursos em fungio de conseguirem trabalhos esporidicos. Da parte deles
houve a sugestio de uma maior flexibilidade por parte dos ofertantes, maior oferta
de cursos em 4reas estratégicas para o mercado de trabalho, além de maior oferta de
vagas que atenda ao grupo dos menos escolarizados e mecanismos que facilitem es-
pecialmente a obtencio de posi¢des formais, como banco de curriculos e indicagdes
para o mercado de trabalho. Também integra esse grupo mulheres com filhos e chefes
de familias monoparentais, cuja principal reclamagio ¢ a baixa oferta de vagas nas
creches, o que impede a participagio delas nos cursos. Geralmente fazem cursos que
lhes permitam ter uma ocupagio como autdnomas, sendo sua principal queixa a falta
de incentivos posteriores para montar os negdcios, seja em termos de dificuldade de
acesso a crédito, quanto assessoria técnica e orientagao. O fomento de cooperativas
seria especialmente 1til para esse pablico.

O perfil geral dos desistentes ¢ caracterizado pela inser¢io preciria no mercado de
trabalho, inserc¢io preciria no sistema de prote¢io social de satde e previdéncia, e
por mulheres que vio atender problemas de sadde da familia. Em virias situagoes
verifica-se que as pessoas desistem do curso por nio dispor de tempo para frequentar
as aulas em virtude das turbuléncias da vida. Ainda, falhas no direcionamento pro-
fissional, auséncia de informagoes claras sobre curso, das habilidades exigidas e de
sua utilidade/aplicabilidade a0 mercado de trabalho gera expectativas, em especial no
publico jovem, que, quando nio cumpridas, desistem dos cursos.

II. Gestio Municipal

H3 uma visio dos gestores de que o engajamento da interlocu¢io municipal do
Programa se encerra tio logo sio realizadas as matriculas dos alunos nos cursos. Hi
um grande esforgo dos gestores em mobilizar os alunos interessados, em realizar as
pré-matriculas, em fechar as turmas, mas este esfor¢o decai gradativamente no trans-
correr dos cursos. Mesmo quando hd um acompanhamento efetivo dos gestores aos
alunos durante os cursos, ainda se observa pouco poder destes gestores em controlar
a qualidade dos cursos e servigos oferecidos pelas unidades ofertantes.
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O poder dos gestores em negociar cursos, em verificar a demanda de mao-de-obra
do mercado de trabalho e as demandas de formagio dos alunos para direcionar a
oferta dos cursos parece reduzido. Os gestores locais também nio parecem muito
bem inseridos em iniciativas de articulagio com empresas e com as secretarias de
trabalho e emprego para encaminhamento dos alunos concluintes para o mercado de
trabalho. As parcerias com o Sistema Nacional de Empregos (SINE), com sindicatos
de empresas e comércio e com outras secretarias sio quase nulas e este parece ser o
principal entrave para o programa nos municipios.

Além da falta do empoderamento dos gestores locais do Pronatec-BSM, especial-
mente frente as unidades ofertantes, a auséncia de recursos e insumos basicos para o
trabalho, a deficiéncia dos mecanismos de controle social, os problemas no Sistema
Nacional de Informagoes da Educagio Profissional e Tecnolégica (SISTEC), a falta
de qualificagio das equipes, inclusive no que diz respeito aos operadores desse siste-
ma, e a falta de envolvimento do ponto de vista de suas concepgdes no que tange ao
papel da assisténcia social como direito e a centralidade do Estado nos processos sao
os principais entraves para a gestio do Programa.

O ACESSUAS-TRABALHO, por sua vez, tem um potencial de gerar um impacto
positivo sobre os resultados finais do Pronatec, na medida em que aporta recursos e
permite ampliar as equipes de atuagio exclusiva sobre o Pronatec. H4, no entanto,
ainda pouca capacidade de transformagio efetiva dada a sua implementagio recente
nos municipios.

III. Unidades Ofertantes

As unidades ofertantes tém se adaptado bem ao Pronatec-BSM, mesmo aquelas mais
consolidadas e tradicionais. Apesar de um discurso de independéncia financeira frente
a0 programa, o que se nota é que o Programa representa um aporte de recursos e uma
reserva de mercado relevante para as ofertantes como um todo.

As maiores e mais consolidadas, entretanto, apresentam maior resisténcia as mudangas
solicitadas pelos gestores em termos de estrutura, horarios e especialmente as regras e
padrdes de condutas impostos aos alunos do Pronatec-BSM. Em algumas situagdes,
chegam a atuar autonomamente, inclusive impondo suas préprias regras ao jogo,
alterando acordos estabelecidos e principios do Programa.

Ainda, estas instituigdes criam intiimeras barreiras institucionais, por meio da exigéncia
de documentagio rigida e extensa, que nio corresponde aos parimetros nacionais
do Programa, sendo esta uma das principais razdes de disputa e de desacordos entre
gestores e ofertantes nos municipios e também responsaveis por boa parte da evasio
decorrente de inflexibilidade de horirios e procedimentos. Entende-se que autono-
mia descrita advém da legitimidade conferida pelo Sistema S e por acordos prévios
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e histdricos feitos entre este e os governos em nivel federal e estadual. No caso do
Institutos Federais, percebe-se que os mesmos agem autonomamente por outras ra-
zdes, nao sendo atores controldveis por mecanismos municipais, por conta do padrio
que advém da autonomia com que ji se relacionam com o Ministério da Educagio.

Por outro lado, estas instituicdes mais tradicionais, reconhecidas pelos alunos como
rigidas, também sio vistas como as que oferecem qualidade na formagao, maiores
possibilidades empregaticias e, sobretudo, prestigio ao obterem os certificados. As
unidades reforgam essa visao e boa parte de seu insulamento e resisténcia as regras
e demandas levadas pelos gestores municipais deriva dessa crenga que € fortalecida
por multiplos atores e instincias.

As unidades ofertantes que tém atuag¢io mais recente nos municipios e nio tio ex-
pressiva nacionalmente tendem a ser mais flexiveis na rela¢io com os interlocutores
municipais, adequando-se as demandas e estabelecendo relagdes de cooperagio mais
satisfatOrias com os gestores municipais. Elas mantém contatos mais constantes com
os gestores e, sobretudo, atendem s suas demandas de aberturas de cursos, turmas,
flexibilidade de horirios. Sio mais permedveis e adaptiveis, inclusive porque muitas
vezes nao tém estrutura fisica montada ha tanto tempo nos municipios e nem regras
tio sedimentadas em seus procedimentos e trato com os alunos. Estas unidades
dependem mais dos alunos oriundos do Programa para sua sobrevivéncia financeira
e institucional. A maioria delas teve um crescimento expressivo em termos de aten-
dimento e também de estrutura fisica ap6s a adesio ao programa, tendo ampliado
o ndmero de salas, laboratdrios e o corpo docente especificamente para atender ao
programa, o que também facilita a adaptacio desta estrutura e dos professores as
necessidades deste puablico.

Além da jia mencionada rigidez com relagio a2 documentagio para matricula, que
exclui um grupo significativo de alunos migrantes, menos escolarizados e mais vul-
neraveis socioeconomicamente, hi reclamagdes constantes e generalizadas por parte
dos alunos quanto ao atraso no pagamento dos auxilios transporte. Ha reclamagoes
também da auséncia de turmas no horario noturno, da inflexibilidade das unidades
com relagio aos atrasos e a necessidade de mudanca de horirio decorrente da inclusio
dos alunos no mercado de trabalho posterior ao inicio dos cursos. Com relagio ao
contetido, muitos alunos reclamam da reduzida carga hordria pritica, da inexisténcia
de oportunidades de estigios e da precariedade de laboratérios e de materiais diddticos
voltados para o exercicio pratico dos contetdos aprendidos.

Os chamados “mecanismos de exclusio” se expressam nas prioridades da oferta e nas
praticas cotidianas. Eles implicam em decisdes sobre vagas, dreas e agdes que nio sio
redirecionados de acordo com a proposta federal do programa, que demanda uma
inversio de prioridades no sentido de uma inclusio do publico tradicionalmente
excluido. A dificuldade da adaptacio as necessidades locais e a perpetuagio desses
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filtros institucionais ocorre em parte porque os gestores municipais tém poderes
limitados sobre os ofertantes. A oferta de cursos de prateleira é a mais evidente e
6bvia manifestagio deste diagnéstico, que se baseia na posigao privilegiada de poder
das ofertantes. Nesse sentido, verifica-se a pertinéncia de desenvolver mecanismos
federais para acompanhamento da conduta dos ofertantes, com incentivos para alterar
comportamentos locais inadequados, envolvendo a defini¢ao de padroes comuns a
serem seguidos por todos os participes do programa e o incentivo a mecanismos de
cooperagio e controle social.

IV. Inser¢io no Mercado de Trabalho e Resultados do Programa

De forma geral, pode-se afirmar que o objetivo de capacitar o ptblico-alvo do BSM
estd sendo cumprido em todos municipios, ainda que nio esteja atingindo satisfa-
toriamente o grupo dos mais pobres entre os pobres, ficando ainda bastante situado
entre os alunos das franjas superiores do Cadastro Unico. Ao mesmo tempo, um
dos principais resultados esperados pelo programa, que € a inser¢io produtiva desses
sujeitos no mercado de trabalho formal, ainda estd longe de ser alcangado. Para tanto,
¢ necessario ir além da garantia das matriculas nos cursos e da pactuacio de vagas, o
que tem sido feito de maneira satisfatéria por gestores e ofertantes, apesar das bar-
reiras de entrada ainda existentes apontadas acima. A inser¢io produtiva depende,
em grande medida, de uma visdo estratégica da vocac¢io econémica regional pelos
gestores municipais e do fomento a criagao de vagas conectadas aos perfis dos alunos
e as possibilidades de desenvolvimento econémico de médio e longo prazo.

Recomendagoes para o aprimoramento da politica

*  Promover adaptacoes das estruturas, horarios, normas e padroes as especi-
ficidades dos alunos do Pronatec/BSM, ampliando assim a capacidade de
acesso do publico-alvo aos cursos.

*  Orientar as unidades ofertantes para que aceitem autodeclara¢oes de escola-
ridade, reduzindo a necessidade de produzir documentagoes para matricula.

* Estimular o empoderamento dos gestores locais do Pronatec-BSM, espe-
cialmente frente as unidades ofertantes, por meio do desenvolvimento de
mecanismos federais para acompanhamento da conduta dos ofertantes, com
incentivos para alterar comportamentos locais inadequados, envolvendo a
definigio de padrdes comuns a serem seguidos por todos os participes do
programa e o incentivo a mecanismos de cooperagio e controle social.

*  Qualificar as equipes técnicas municipais para a gestao do Sistema Nacional
de Informagoes da Educagio Profissional e Tecnoldgica (SISTEC)
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* Ampliar a adesao municipal ao Programa de Promog¢io do Acesso a0 Mundo
do Trabalho — ACESSUAS-TRABALHO, dado seu potencial de gerar um
impacto positivo sobre os resultados finais do Pronatec, na medida em que
aporta recursos e permite ampliar as equipes de atuacio exclusiva sobre o
Pronatec.

* Fomentar a cria¢io de vagas conectadas aos perfis dos alunos e as possibi-
lidades de desenvolvimento econémico de médio e longo prazo com base
em andlises da vocag¢io econdmica regional.

* Reforgar parcerias com o Sistema Nacional de Empregos (SINE), com sindi-
catos de empresas e comércio, bem como com outras secretarias municipais
visando o direcionamento da oferta dos cursos as demandas do mercado de

trabalho.
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MERCADO DE TRABALHO EM UBERLANDIA:
ANALISE DAS POTENCIALIDADES DE
INCLUSAO PRODUTIVA DE BENEFICIARIOS DE
PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA
DO GOVERNO FEDERAL

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal de Uberlandia (UFU).

Equipe Responsavel: Eucidio Pimenta Arruda (coordenador), Durcelina Ereni
Pimenta, Lorena Alves Pafume, Jose Pedro Bezerra, Erica Meireles, Milena Resende.

Equipe SAGI: Carolina de Souza Costa, Danilo Mota Vieira e Renata Mirandola
Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: 21 de dezembro de 2010 a 23 de dezembro de
2011.

APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Identificar e analisar, dentre as pessoas que recebem beneficios de programas de
transferéncia de renda do governo federal, aquelas que possuem e nio possuem qua-
lificacoes minimas exigidas no setor terciirio da cidade de Uberlindia, de maneira a
analisar as potencialidades de oferta de cursos de qualificagio profissional que retirem
estas pessoas da condi¢io de dependentes de programas governamentais para garantia
da sua sobrevivéncia.

Procedimentos metodolégicos
Foram analisados dados coletados no Sistema Nacional de Empregos (SINE), entre os

periodos de margo de 2011 e agosto de 2011, bem como dados coletados do Cadastro
Unico, entre os periodos de agosto de 2011 e novembro de 2011.
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Foi utilizado programa de tratamento de dados quantitativos, que, em conjunto com a
criagao de categorias de andlise para tracar o perfil desta populagio, possibilitou a geragio
de informagdes sobre as mais de 10 mil familias que recebem beneficios do governo
federal no municipio de Uberlandia. Dentre essas categorias destacam-se as seguintes:
formagio em nivel de educagio basica, superior (se for o caso), idade dos responsiveis
econdmicos, qualificagdes profissionais, local de moradia, condi¢oes econdmicas da
familia — salrio total da familia, rendas complementares, se 0 imével é quitado, porque
um ou mais membros da familia nio estio inseridos no mercado de trabalho formal.

Pretendeu-se, com estes dados, tracar um perfil econdmico e profissional das familias
beneficidrias dos programas, de maneira a compreender quais as estratégias podem
ser tragadas para a inser¢ao econdmica destas familias.

Principais resultados

Do total de 8.115 familias analisadas, 7.796 responsiveis legais nio frequentam a
escola e 319 a frequentam. 77% dos responsaveis legais possuem até o ensino médio
incompleto.

A pesquisa de campo demonstrou haver uma proximidade entre a qualificagio e
escolaridade exigidas para assumir um posto de trabalho na cidade de Uberlandia.
De uma média 2.345 vagas abertas entre os meses de maio e agosto de 2011, cerca
de 1.900 foram ofertadas para pessoas com escolaridade até o ensino médio incom-
pleto, ou seja, 81% das vagas ofertadas. Este dado ¢ bem préximo do percentual de
responsaveis legais com esse nivel de escolarizagio.

Além disso, os dados mostram que 70% dos chefes de familia pesquisados sio mu-
Iheres, possivelmente com tempo para capacitagio reduzido. Os dados do CadUnico
nio permitiram chegar a conclusoes a respeito das possiveis atividades desempenhadas
pelas chefes de familia que podem diminuir ou mesmo inviabilizar suas atividades
formativas e laborais (exemplo: cuidado de criangas ou pessoas idosas, auséncia do
companheiro/conjuge para ajudar nas atividades familiares). Uma melhor anilise
desta situagio exigiria um trabalho de campo intensivo junto as familias.

Outro aspecto que merece a atengio diz respeito ao tipo de oferta de cursos de
capacitacio. H3 uma oferta excessiva de cursos voltados para o empreendedorismo
individual, como bordado, costura, manicure, pedicure. Dados publicados em julho
de 2011 (CORREIO DE UBERLANDIA, 2011) mostram que a populacio da cidade
tem declinado de determinados tipos de trabalho, sobretudo aqueles relacionados a
trabalhos manuais, como: corte e costura, marcenaria, serralheria e pedreiro.

Além disso, o grupo de pesquisa entende que o foco das politicas publicas de forma-
¢ao profissional e geragio de emprego e renda deve ser a criacio de condi¢Oes para
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inclusio formal no mercado de trabalho e ndo a qualificacio para atividades empre-
endedoras e informais. Estas atividades, ao invés de promover a cidadania, devolvem
para a populagio a responsabilizagio pela sua empregabilidade.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Nio basta oferecer um ntimero reduzido de cursos, cuja oferta se relaciona mais a
tradigdes das politicas publicas. A anilise dos dados, nas condi¢des que foram colo-
cadas ao grupo de pesquisa, mostrou que pouco se conhece a respeito das familias
atendidas pelos programas de transferéncia de renda. Nio se trata apenas de conhecer
suas limitagoes financeiras, ou os aspectos objetivos que as condicionam na linha de
extrema pobreza, mas de atribuir subjetividade e humanidade no seu atendimento, de
permitir escolhas que ultrapassem uma qualificagio de curta duragio, se transformem
em agoes educativas sélidas, que formem os sujeitos para a sua efetiva emancipagio.

O que se quer indicar com esta afirmativa € a necessidade de implementar politicas
de formagao profissional para a populagio atendida pelos programas sociais que nao
privilegiem a curta duracio, seja pela auséncia de recursos para deslocamentos, seja
pela compreensio de que privilegiar o empreendedorismo seria a melhor opgao para
estes grupos sociais.

E necessirio que essas politicas formativas tenham relagio direta com as politicas
econdmicas, no sentido de empreender a¢oes educativas que atendam tanto inclusao
produtiva desses grupos historicamente marginalizados, quanto as atuais e continuas
demandas produtivas, relacionadas ao crescimento econdmico do pais. Ou seja, trata-
-se da criacio de uma cultura de formacio sélida e integral para a populagio pobre,
em um sentido de efetiva constitui¢io de cidadania.

266 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagao de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



EFEITOS DA INCLUSAO PRODUTIVA NA
VIDA DE JOVENS ATENDIDOS POR UMA
ORGANIZACAO NAO GOVERNAMENTAL
APOS CAPACITACAO E INGRESSO NO
TRABALHO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Departamento de Satide Ambiental/Faculdade de Satde
Pablica da Universidade de Sio Paulo (USP)

Equipe Responsavel: Frida Marina Fischer (coordenadora) e Andréa Aparecida da Luz.
Equipe SAGI: Danilo Vieira e Renata Mirandola Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS - SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

alisa Vv as sa 1va e sua ercussoes na vida
Analisar e descrever formas de Inclusio Produtiva e suas repercussoes na vida de
jovens estudantes na regiao sul da cidade de Sao Paulo.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa foi realizada em uma Organiza¢io Nio Governamental, localizada na
regido Sul de Sio Paulo (capital), que tem como objetivo a preparacio profissio-
nal, encaminhamento e colocacio de jovens no mercado de trabalho. O estudo foi
desenvolvido baseado nos preceitos da pesquisa qualitativa e compreendeu dois
momentos, um anterior ao ingresso de jovens estudantes no trabalho e outro apds
dois meses esta data.

No primeiro momento, foram realizados grupos focais com 20 jovens estudantes
que estavam finalizando o curso de capacitagio para o trabalho e seus pais e/ou res-
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ponsivel legal, e aplicagio de um questiondrio para caracterizagio sociodemografica
e aspectos de satide e da escola.

No segundo momento, os grupos focais foram realizados com os mesmos jovens
e pais e/ou responsivel legal, ap6s dois meses da inclusio produtiva dos jovens em
empresas parceiras da ONG, na condigiao de aprendiz ou estagirio do trabalho edu-
cativo. Também foi realizada a reaplicagio do questiondrio.

A partir dos dados empiricos foi feita andlise de contetdo proposta por Bardin (1977).
Foram realizadas anilises descritivas dos questiondrios, tais como, dados séciodemo-
grificos, aspectos relacionados a escola e a saade.

Principais resultados

A maioria dos jovens participantes ingressou no mercado de trabalho em busca de
melhores condigdes financeiras para a familia.

As dificuldades encontradas nos bairros onde residiam foram mencionadas como
fatores que contribuiram com o ingresso no trabalho a partir dos 14 anos, tais como:
criminalidade, uso e trafico de drogas, auséncia de espagos para realizagio de atividades
esportivas e lidicas pertinentes a juventude.

Outro aspecto relativo a busca pela inclusio produtiva dos jovens foi pela neces-
sidade de contribuir com seu saldrio para auxiliar nas despesas da familia, pois os
pais trabalham em atividades com pouca ou nenhuma remuneragio, como diarista,
porteiro, funileiro, pintor, seguranca, professora, camareira, balconista ou estavam
desempregados. A contribuigio financeira efetiva mensal foi mencionada por 88%
dos jovens aprendizes e estagiirios. Os jovens chegam a contribuir com 50% ou mais
do seu saldrio para auxiliar nas despesas da casa. A maioria relatou ajudar a pagar as
contas de dgua, luz, telefone ou compras no supermercado.

Os participantes, pais e jovens, relataram que apés a inclusio produtiva do jovem

houve um aumento de consumo de alimentos, notadamente na aquisi¢ao de: arroz,
carnes e ovos, frutas, leite e derivados e verduras e legumes.
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A inclusio produtiva proporcionou o aumento da renda familiar ¢ do consumo de
determinados alimentos importantes para o jovem e para a familia, mas, também
ocorreram efeitos negativos relacionados a dupla jornada (estudo e trabalho), prin-
cipalmente aos ligados a0 comprometimento da formagio escolar e académica.

Embora as diferentes formas de inclusido produtiva, na condigio de aprendiz ou
estagidrio do trabalho educativo, os participantes referiram semelhantes dificuldades
para enfrentar os desafios para conciliar trabalho durante o dia e os estudos no peri-
odo noturno. As principais repercussoes da inclusio produtiva aliada aos estudos a
noite, foram: redugio do periodo de sono, comprometimento do aproveitamento/
rendimento na escola, faltas e atrasos frequentes, dificuldades para se concentrar e
prestar ateng¢ao nas aulas devido ao cansaco fisico, fadiga e sonoléncia.

Alguns jovens referiram perder peso devido a dupla jornada e falta de tempo para
alimentar-se com regularidade durante o dia; outros mencionaram ganho de peso
devido ao acesso a alimentagio fast food e outros alimentos como: lanches, chocolates,
doces que nio tinham acesso antes de iniciar a trabalhar.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Programas diferenciados de geragio de renda como o de “Aprendizagem e Estigio do
Trabalho Educativo” podem auxiliar na expansio da inclusio produtiva, a medida que
esses programas promovem o acesso a0 mercado de trabalho, fortalecendo a renda
per capita da familia.

H4 necessidade de articulagio (intersetorial) entre as politicas publicas direcionadas
a satide, educagio e trabalho, na elaborac¢io de programas que contemplem a qua-
lificacio e inclusio produtiva de jovens, levando em consideragio sua condigio de
desenvolvimento e priorizando a educagio e formagio profissional.

Este estudo possibilitou conhecer algumas necessidades de um grupo de familias de
baixa renda, e os motivos relacionados a nao utilizagio dos programas oferecidos pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a fome (Programa Bolsa-Familia).
Teve como finalidade auxiliar no aprimoramento dos instrumentos e recursos utili-
zados na implementagio destes programas.
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AVALIACAO DE METODOLOGIAS
DE CAPACITACAO PARA INCLUSOES
PRODUTIVAS VINCULADAS AS POLITICAS
PUBLICAS DE TRANSFERENCIAS DE RENDA
DO MDS NA RMBH: MUNICIPIOS DE BELO
HORIZONTE E NOVA LIMA

FICHA TECNICA
Instituicao executora: : Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

Equipe Responsavel: Roberto Luis de Melo Monte-Mér (coordenador), Sibelle
C. Diniz, Thiago A. do Pinho, Luisa F. Lima, Patricia Vargas, Elizabeth M. Filizzola,
Jacqueline E. Rutkowski (pesquisadora).

Equipe SAGI: Carolina de Souza Costa ¢ Renata Mirandola Bichir.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: Dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Investigar duas experiéncias de inclusio produtiva na Regiio Metropolitana de Belo
Horizonte que possuem como publicos-alvo beneficidrios do Programa Bolsa Fami-
lia - PBE. A primeira experiéncia, na Vila Sio José, em Belo Horizonte, consistiu na
estruturagio de uma unidade produtiva coletiva composta por moradores reassenta-
dos com recursos do Programa de Acelera¢io do Crescimento - PAC. A segunda é
associada ao Programa Vida Nova implantada pela Prefeitura de Nova Lima, e que
visa, entre outros objetivos, a inclusio dos beneficiirios no mercado de trabalho,
tanto pela coloca¢io em vagas formais de emprego quanto pela estruturagio de pe-
quenos negdcios. Em ambos os casos, as estratégias de intervengao adotadas buscaram
considerar as especificidades do publico envolvido que impedem a efetividade dos
processos tradicionais de qualificagio profissional para este puiblico, e que se referem
as multiplas dimensoes da pobreza e da exclusdo. A investigagio buscou compreen-
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der as duas iniciativas do ponto de vista: I) das escolhas metodoldgicas envolvidas na
concep¢ao das agoes; II) dos obsticulos e avangos na implementagio das agoes; I1I)
dos resultados percebidos pelos beneficiarios, em termos de melhorias nas condigdes
de renda e de vida.

Procedimentos metodolégicos
Nos estudos de caso realizados foram empregados:

I. Anilise de documentos (projeto-basico e relatérios de acompanhamento)
visando levantar informacdes sobre os recursos financeiros, humanos e ma-
teriais empregados nas duas experiéncias, e sobre as metodologias adotadas;

II. Anilise de fichas cadastrais com informacoes dos beneficidrios, no caso da
Unidade de Produgio de Confecgio e Silk da Vila Sio José (UP Vila Sio
José), e de banco de dados com informagdes dos beneficiirios, cedidos pela
equipe gestora do Programa Vida Nova (PVN);

II1. Realizagio de 50 entrevistas individuais semiestruturadas com beneficidrios
do projeto UP Vila Sio José e do PVN, visando diagnosticar a efetividade
das metodologias empregadas, as limitagdes encontradas e os resultados
percebidos;

IV. Realizagio de entrevistas semiestruturadas com seis gestores ptiblicos responsiveis
pela implantacio e acompanhamento das experiéncias, visando compreender as
diretrizes metodoldgicas e os obsticulos encontrados, bem como os resultados
percebidos;

V. Observagao participante em locais de trabalho e residéncia de participantes
de ambas as experiéncias.

Principais resultados

Nas duas experiéncias investigadas, foram identificadas caracteristicas relativas ao pt-
blico alvo que dificultam a efetividade de a¢oes tradicionais de capacita¢io profissional:

* Dificuldades em conciliar a carga horaria da capacitagio ou qualificagio
profissional a sobrevivéncia do dia-a-dia (cuidados com a casa e familiares,
“bicos” visando complementar a renda e outros);

* Frustragio e desestimulo por nio conseguir colocagio no mercado, mesmo

ap6s a realizacio de cursos, tendo em vista as exigéncias do empresariado,
tais como escolaridade e experiéncia prévia;
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* Boa parte dos beneficidrios s3io mulheres chefes de familia com dificuldades
em conciliar as tarefas domésticas e os cuidados com os filhos ao aprendizado
e exercicio do trabalho profissional;

* Interesses e vocacOes profissionais especificas, muitas vezes ligadas a expe-
riéncias de trabalho familiar, que precisam ser levadas em consideragio na
definigao das dreas da qualificacio;

* Limites de assimilagio de contetidos e metodologias construidos com vistas
a atender prioritariamente as demandas do segmento empresarial.

No que diz respeito ao apoio aos empreendimentos coletivos, as caracteristicas dessas
iniciativas colocam desafios e tensoes ainda nao totalmente debatidas e equacionadas,
e que também foram identificadas no estudo de caso da UP Vila Sio José:

* Dificuldades de compatibilizar a perspectiva de comércio justo e cooperagao
a necessidade de inser¢io competitiva no mercado vigente;

* Insuficiéncia das tecnologias de gestio em adequar-se as necessidades dos
empreendimentos autogestiondrios, nos quais um mesmo individuo opera
multiplas atividades e onde as decisdes devem ser coletivas;

* Inadequagio aos processos de acesso ao crédito e aos marcos regulatérios,
bem como as exigéncias de qualidade e eficiéncia por parte do empresariado
¢/ou dos consumidores.

As experiéncias estudadas mostraram-se inovadoras por buscarem atender as especi-
ficidades acima citadas. As duas experiéncias mostraram-se efetivas nos seus métodos
de capacitagio para o trabalho: no caso da UP Sio José, destacam-se a qualificagao
simultinea a produgio e remuneracio, a aproximacio do espago fisico da capacitagio
a0 local de moradia das produtoras, a presenga permanente de uma qualificadora e a
constante readequagio dos métodos utilizados. Ja o CQPES/PVN tem como ponto
positivo a sensibilizagio dos beneficidrios e do setor empresarial, a capacitacio de
acordo com os desejos e vocagdes, orientagdes e preparagao para processos de sele¢ao,
estrutura de cursos voltada as especificidades do publico (horirios alternativos, vale
transporte, lanche, monitores infantis) e constante realinhamento dos métodos de
qualificacio, de acordo com anilises dos perfis e interesses dos beneficidrios.

O éxito, no entanto, foi limitado. Ambas as experiéncias foram capazes de garantir
a inclusio, mas nio a permanéncia no mercado de trabalho, da maior parte dos be-
neficidrios. No caso da UP Vila Sao José, aspectos diversos contribuiram para que o
empreendimento nio alcangasse um grau de sustentabilidade econémica desejivel;
dentre eles, os custos de manutengio de uma estrutura fisica para o trabalho, a nao
regularidade de clientes, entre outras dificuldades de gestdo e de atuagio no mercado, o
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que levou 2 instabilidade da renda auferida e do ntimero de produtoras. Para o CQPES -
PVN, as agoes foram bastante eficazes na preparagio para vagas no mercado, porém, nem
sempre as vagas ocupadas se relacionaram diretamente com a qualificagio. O acesso ao
mercado ¢ dificultado pelas exigéncias de escolaridade e de experiéncia profissional dos
processos de selecio, e pelos problemas sociais que essas familias, vivenciam (principal-
mente os cuidados com criangas e familiares doentes) e que levam a desisténcia das vagas.

Nos dois casos, as equipes gestoras enfrentaram desafios diversos na condugio das
agoes, dada a inexisténcia de modelos pré-concebidos e a consequente necessidade de
permanente revisio e readequagio das metodologias. Apesar dessas dificuldades, obtive-
ram resultados positivos, sobretudo no que se refere a inclusio no mercado de trabalho
(ainda que a permanéncia enfrente desafios) e a resultados de mensuragio mais dificil,
como melhorias na sociabilidade, sadde, relagoes familiares, entre outros, impactando
a assimila¢ao dos conhecimentos durante a capacitagio e a capacidade para o trabalho.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Boa parte dos beneficidrios que conseguiram vagas nio conseguiu permanecer no
mercado de trabalho, pois esses nio se adequam as exigéncias do mercado de trabalho
formal, como horirios rigidos e distincia entre o local de residéncia e de trabalho.
Para eles, a inclusio pelo empreendedorismo social (pequenos negécios da economia
familiar ou soliddria) pode representar uma alternativa.

A dificuldade em constituir e manter a rede de institui¢cOes parceiras pensada para
apoiar o projeto da UP Sio José aponta para o desafio de promogio de agodes in-
terinstitucionais voltadas 2 inclusio produtiva. Embora a existéncia de um grande
conjunto de institui¢des instaladas no territdrio e com a¢oes interrelacionadas possa
ser vista como um potencializador de um trabalho integrado, a auséncia de modelos
prévios a serem seguidos e a prépria rigidez das estruturas estatais gera um desafio
a ser enfrentado pelos gestores. Além disso, uma articulagio efetiva com empresas,
potenciais parceiras demandantes de mao de obra ou, no caso de empreendimentos
coletivos, fornecedoras de matéria-prima, surge como crucial no desenvolvimento
dessas agoes.

Por outro lado, a eficicia das agdes de inclusio por meio do fomento a empreendimentos
coletivos esbarra na questio da sustentabilidade desses empreendimentos, o que aponta
para a importincia da criagio e fortalecimento de institui¢oes (universidades, ONGs,
OSCIPs etc.) destinadas a assessorar os empreendimentos em seus processos organi-
zativos, produtivos e comerciais, por meio de tecnologias e metodologias apropriadas.

Por fim, destaca-se que as a¢Oes de inclusio produtiva para este publico nao devem se
ater apenas a indices de empregabilidade e renda, mas considerar as demais questdes
associadas a elevagio de capacidades para o trabalho, que se articulam, por sua vez,
as multiplas dimensoes da exclusio.
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PARTE V. TEMAS TRANSVERSAIS

Esta se¢ao destina-se a discussio de temas que perpassam as areas de atuagio do Mi-
nistério descritas nos capitulos anteriores. Nesse sentido, os estudos e pesquisas nela
apresentados nio tém foco prioritirio ou exclusivo em um tnico programa, a¢io ou
servigo. Pelo contririo, visam ao aprimoramento dos fluxos e processos de acompa-
nhamento das politicas, bem como a reverberagio das politicas de desenvolvimento
social e combate a fome na populacio brasileira.

Tais politicas integram-se ao Sistema de Prote¢io Social brasileiro e caracterizam-se
pela natureza redistributiva, emancipatéria e compensatdria de seus programas e
agoes. Essas politicas e programas representam inovagdes programaticas nos campos
de Transferéncia de Renda, Assisténcia Social, Seguranga Alimentar e Nutricional e
Inclusio Produtiva, procurando superar a estratégia fragmentada de agdes voltadas
a publicos vulnerdveis por diferentes aspectos como a pobreza, a fome, o trabalho
irregular, a falta de recursos para geragio de renda, violéncia, etc. Também buscam
superar os desafios da articulagio intersetorial e federativa, operando por meio de
arranjos com papéis e responsabilidades pactuadas entre Uniio, estados e municipios,
com apoio de entidades socioassistenciais.

Nessa se¢io incluem-se também os esfor¢os avaliativos realizados para subsidiar o Plano
Brasil Sem Miséria (BSM), instituido em 2 de junho de 2011, por meio do Decreto n®
7.492, com o objetivo de superar a extrema pobreza e reduzir desigualdades de acesso a
servigos publicos e oportunidades de inclusio produtiva. Coordenado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS) por meio da Secretaria Extraordindria
de Superagio da Extrema Pobreza (SESEP), o BSM envolve mais de uma centena de
programas e a¢des, operados por mais de vinte ministérios, além de contar com a parce-
ria de estados e municipios, bancos ptiblicos e o apoio do setor privado e terceiro setor.

O BSM se organiza em trés eixos: um de garantia de renda, para alivio imediato da
situagdo de extrema pobreza; outro de acesso a servigos publicos, para melhorar as
condig¢des de educagio, satde e cidadania das familias; e um terceiro de inclusio
produtiva, para aumentar as capacidades e as oportunidades de trabalho e geracao de
renda entre as familias mais pobres do campo e das cidades.

O publico prioritirio do Plano sio familias em situagio de extrema pobreza, entendido
para fins operacionais como aquelas com renda familiar mensal per capita inferior a
R$ 70. Contudo, embora a renda seja uma varidvel fundamental, a extrema pobreza é
entendida como multidimensional na perspectiva das agdes do BSM. Além da insufici-
éncia de renda, varidveis como inseguranca alimentar e nutricional, baixa escolaridade,
pouca qualificacio profissional, fragilidade de inser¢io no mundo do trabalho, acesso
precario a dgua, A energia elétrica, a saide e 2 moradia também sio consideradas para
a defini¢o de agdes de erradicagio da extrema pobreza do Plano Brasil Sem Miséria.
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AVALIACAO DO IMPACTO DOS PROGRAMAS
SOCIAIS ADMINISTRADOS PELO MDS NO
VALE DO JEQUITINHONHA - MG

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Datamétrica — Consultoria, Pesquisa & Telemarketing.
Equipe Responsavel: Alexandre Rands.
Equipe SAGI: Jomar Alace Santana, Maria Cristina Abreu e Pedro Bavaresco.

Orgio de Cooperacio Técnica Internacional: Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: BRA 04/046 — Fortalecimento Institucional para Avaliacio e Gestio da
Informagio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome.

Periodo de realizagao da pesquisa: fevereiro de 2008 a marco de 2009.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Analisar o impacto e avaliar as contribuigdes para a integragio dos programas sociais,
especificamente o Programa Bolsa Familia (PBF), implantados pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS), na Regiao do Vale do Jequiti-
nhonha-MG, de modo a captar os impactos que tais iniciativas tiveram na vida dos
beneficidrios, em contrapartida aos nio beneficidrios, residentes na mesma regiao.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa utilizou uma amostra de 10.000 familias, sendo 2.000 titulares (1.000
beneficidrios e 1.000 nio beneficirios) e 8.000 reservas (4.000 beneficiirios e 4.000
nio beneficidrios).

Os componentes da amostra foram sorteados aleatoriamente a partir do Cadastro
Unico para Programas Sociais do governo federal que, na regiio do Vale do Jequi-
tinhonha, abrangia, a época da pesquisa, aproximadamente 130.000 familias. Como
no cadastro o ndamero de familias beneficidrias ¢ menor que o ndmero de nio bene-
ficidrias, optou-se por sortear primeiro os individuos nio beneficidrios e conhecer
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seus locais de residéncia, para depois sortear, nesses mesmos municipios, as familias
beneficidrias.

Foram sorteadas 1.000 familias nio beneficidrias, sendo 333 do Alto Jequitinhonha,
333 do Médio Jequitinhonha e 334 do Baixo Jequitinhonha. Tais familias abrangiam
51 municipios e 431 localidades distintas (distritos, bairros, fazendas e etc.), que
compuseram o universo para sorteio das familias beneficirias (1.000) e as reservas
dos dois grupos (4.000 beneficidrios e 4.000 nio beneficiirios).

A anilise apresentada fez uso de duas metodologias. A primeira consiste em testar,
estatisticamente, as médias e propor¢des de um conjunto de varidveis, demonstrando
as diferencas entre as familias beneficidrias e o grupo controle (nio beneficidrias). A
segunda, de natureza econométrica, denomina-se Propensity Score.

Tal modelo, parte do principio que existe heterogeneidade entre o publico alvo do
PBF e que estes, sejam de fato beneficiirios ou nio, podem ser alocados em ordem
crescente quando se toma como referéncia os critérios objetivamente definidos para
selecionar os beneficiirios. A heterogeneidade do grupo-meta (das duas categorias) é
visualizada conforme a aplicagio das varidveis: a) a situagio do chefe da familia, b) a
composi¢ao familiar ¢) a composi¢io e valor da renda familiar, d) a riqueza familiar;
e) as condi¢oes da habitacio e etc.

Ao comparar os valores das varidveis aplicadas, cada familia foi colocada em ordem
crescente, adquirindo também um ntimero-sintese que representa a sua probabilidade
de ser selecionada para o programa.

Principais resultados

No que diz respeito ao perfil das familias avaliadas, em relacio ao tamanho das fami-
lias, verifica-se que aquelas beneficiirias sio, em média, um pouco maiores que as
familias do grupo controle e, em se considerando a renda familiar (tanto total quanto
per capita), verifica-se que sio, em média, mais elevadas no grupo controle.

Em relacio a escolaridade, verifica-se praticamente o mesmo nimero de analfabe-
tos por familia nos grupos controle e tratamento, no entanto, na questio do tempo
médio de permanéncia na escola, percebe-se uma superioridade do grupo controle.
Em relagio a idade média, verifica-se que é maior nas familias do grupo controle,
averiguando-se que esse grupo tem 33% mais frequéncia de aposentados e pensionis-
tas que o grupo de tratamento, auxiliando assim, na composig¢ao da renda do grupo
controle.

Nio foram encontradas diferencas significativas, entre os dois grupos, em relagao
ao fornecimento de infraestrutura disponivel no local da residéncia, considerando
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os seguintes aspectos: origem da dgua potivel, destino das dguas servidas (esgoto),
disponibilidade de energia elétrica e presenga de cisternas (para os habitantes rurais).

No que diz respeito as condicionalidade do PBF, nio foram encontradas diferengas
significativas, entre os dois grupos, em relagio ao comparecimento as aulas de criangas
e jovens (6 a 17 anos), a cobertura vacinal, acompanhamento de satide de gestantes e
nutrizes ¢ a frequéncia de gestantes e nutrizes em cursos sobre gestacio e cuidados
com o bebé.

Quando as evidéncias sio analisadas em conjunto, e levando em consideragio os
objetivos do PBF, nota-se que o grupo controle encontra-se, em geral, em melhores
condigdes em todas as varidveis testadas, comparando com o grupo beneficiirio.

Ao que tudo indica, o niimero de componentes e a frequéncia de aposentados e
pensionistas (decorrentes da idade média) na familia s3o as varidveis que mais deter-
minam a inclusio ou nio da familia no Programa, uma vez que acabam se configu-
rando como os principais indicadores da diferenga de renda per capita entre os dois
grupos. Nos demais aspectos, o perfil socioeconémico e cultural dos dois grupos se
mostram idénticos.

Impactos mais significativos

Apesar destes resultados, verificou-se que o grupo beneficidrio, mesmo com os re-
passes do Programa, possui menores rendimentos que o grupo controle, o que pode
indicar que o processo de selegio das familias estaria, de fato, priorizando aquelas
em pior condi¢io socioeconémica. Em relagio aos demais indicadores, como nio se
tinha informagdes sobre a situagio anterior 2 implanta¢io do Programa, nio ha como
inferir, com certeza, sobre seus impactos.

Nesse sentido, é possivel, e muito provivel, que as familias que foram beneficiadas
com o Programa tenham mudado de postura em relacio a virias questdes como em
relagio ao cuidado com a educagio dos filhos, vacinagio e satde da familia, de forma
geral, em consequéncia tanto das condicionalidades existentes para manuteng¢io das
familias no Programa quanto do préprio aumento da renda das familias.

Para testar a hipdtese de que o Programa teve impacto positivo sobre seus beneficia-
rios e conseguiu reduzir as desigualdades existentes entre os dois grupos analisados,
tomou-se como base a situagao atual das familias pesquisadas que apresentam renda
per capita compativel com aquela que as familias do grupo de tratamento tinham
antes de ingressarem no Programa.

Considerando as distribuicoes de frequéncias das diversas varidveis para o conjunto
das familias do grupo de controle — considerando apenas as familias com renda per
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capita igual ou inferior a R$ 83,00 (oitenta e trés reais) — e testando as diferencas entre
as médias dessas distribuigdes e aquelas correspondentes as familias pertencentes ao
grupo dos beneficidrios, chegou-se a seguinte conclusio: as condigdes de vida dos
beneficiarios teriam de fato evoluido apds o seu ingresso no Programa. Essa evolugio,
entretanto, foi discreta e nao contemplou a maior parte dos objetivos esperados. Os
Gnicos aspectos contemplados por essa evolugio foram:

* paraalgumas familias, as condigdes de habitagio melhoraram quanto ao uso
de energia elétrica e de banheiros;

* em algumas familias, as pessoas comecaram a frequentar tanto cursos capa-
citagdo quanto sobre gestagao e cuidados com os bebés;

* para algumas familias, o acesso ao crédito e o acompanhamento de suas
atividades produtivas tornaram-se mais frequentes.

A auséncia de grandes impactos sobre determinados aspectos nio necessariamen-
te significa que o Programa tenha baixa eficiéncia nos mesmos, mas sim, que tais
aspectos ja estavam mostrando um comportamento satisfatério. Neste sentido, a
matricula escolar e a assiduidade as aulas, por exemplo, sio obedecidas por mais de
95% das criangas — beneficidrias e niao beneficiirias da regido, em todos os niveis de
renda familiar.

Recomendacoes

A partir dos resultados da pesquisa, evidenciou-se a necessidade de atualiza¢ao do
Cadastro Unico, tendo vista que 35,6% de familias cadastradas nio foram localiza-
das pelos pesquisadores, 28% das familias desfrutavam indevidamente da condigao
de beneficidrios e 38% dos nio beneficirios preenchiam as condigoes exigidas pelo
Programa, mas nio foram incluidas no mesmo. Acompanhado a isso, sugere-se a
criacao de um canal ativo de comunicagio com as familias com perfil de renda com-
pativel com o Programa para que as mesmas sejam conduzidas e orientadas quanto
ao cumprimento das exigéncias formais que a legislacio do Programa lhes atribui.
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PESQUISA DE AVALIACAO DO PROGRAMA
DE ACOES ESTRUTURANTES NAS
COMUNIDADES REMANESCENTES DE
QUILOMBOS - SEGUNDA AVALIACAO

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Fundagio Euclides da Cunha (FEC)/ Nicleo de Pesquisas,
Informagoes e Politicas Pablicas da Universidade Federal Fluminense (DataUFF).

Equipe Responsavel: André Augusto Pereira Brandio (coordenador), Salete Da Dalt
(coordenadora adjunta), Victor Hugo de Carvalho Gouvéa, Claudia Valéria Pimentel,
Priscilla Caldellas, Marco Aurélio Oliveira de Alcintara, Chrystina Gladys Nogueira,
e César Augusto da Silva.

Equipe SAGI: Leonor Maria Pacheco Santos.

Orgao de Cooperacio Técnica Internacional: Organizagio das Nacoes Unidas
para Agricultura e Alimentagio (FAO).

Projeto: UTF/BRA/064/BRA — Apoio a Implementacio e ao Alcance dos Resultados
do Programa Fome Zero.

Periodo de realizacao da pesquisa: maio de 2008 a margo de 2009.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Avaliar a implementagio do convénio estabelecido entre o Ministério do Desenvolvi-
mento Social e Combate 3 Fome (MDS) e a Fundacio Cultural Palmares (FCP) para
a execugio de agdes estruturantes em 150 comunidades quilombolas, das quais, 80
foram investigadas neste segundo estudo. Teve como objetivos especificos: caracte-
rizar as modalidades de entrega e instalagio dos equipamentos e possiveis problemas
ocorridos; mapear critérios utilizados para ordenar o atendimento as comunidades;
avaliar a adequagio dos equipamentos ao perfil e necessidades das comunidades con-
templadas e o grau de satisfacio dos beneficiarios; analisar os resultados da iniciativa
na mudanga das condigdes socioecondmicas dos beneficiirios; avaliar cumprimento
de prazos e metas estabelecidos para a instalagio dos equipamentos; analisar a parti-
cipagio das mulheres nas atividades de geragao de renda.
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Procedimentos metodolégicos

A pesquisa incluiu um componente quantitativo e outro qualitativo. Foram visitadas
80 comunidades em 29 municipios abrangendo 14 estados, e aplicados 2.260 ques-
tiondrios a individuos residentes nas comunidades visitadas. Para o componente
qualitativo da pesquisa, foram entrevistadas familias beneficiadas com agbes estrutu-
rantes, liderangas comunitarias locais e municipais. Foram realizadas 191 entrevistas
em profundidade.

Principais resultados

Assim como na primeira avaliagio, a grande maioria das comunidades quilombolas
investigadas estio localizadas em 4reas rurais. Nada menos que 61,8% dos respon-
saveis pelos domicilios trabalham na agricultura, principalmente como agricultores
de subsisténcia.

Os responsiveis pelos domicilios de cor preta e parda correspondem a 83,8% do
total, cerca de 70% das familias possuem renda mensal de até um saldrio minimo e
as mulheres sio as responsaveis por 31,8% dos domicilios investigados.

A escolha das 150 comunidades contempladas com agbes estruturantes se deu por meio
da conjugagio dos seguintes critérios: comunidades com maior ndmero de familias;
comunidades de dificil acesso e distantes das sedes dos municipios; comunidades
com familias de menor renda per capita; comunidades com maior ntimero de familias
chefiadas por mulheres sozinhas; comunidades com maior indice de mortalidade
infantil; comunidades localizadas em 4reas de conflitos fundidrios e comunidades
com maior nimero de familias com filhos de zero a seis anos.

As ac¢oes contemplaram a aquisi¢io de kits para casas de farinha, kits de implementos
agricolas, kits de equipamentos de pesca artesanal, kits de equipamentos para desen-
volvimento do artesanato e kits de sistema de irrigagio.

Em somente cinco das comunidades investigadas neste segundo estudo, os equipa-
mentos encontravam- se em plena utilizagao. Em 16 estavam parcialmente utilizadas
e em 11 nao se encontravam nas comunidades. Nas demais 48 comunidades, os
equipamentos se encontravam sem utilizagio.

A nio utilizagio nio se explica somente pela dificuldade de viabilizar a infraestrutura
necessaria. Houve casos em que o equipamento recebido era inadequado frente as
caracteristicas socioecondmicas e ambientais das comunidades. Em outros casos, em-
bora a a¢do, em sentido amplo, fosse adequada, o tipo de equipamento recebido niao
se prestava a utilizacio, por conta, mais uma vez, de especificidades socioecondmicas
e ambientais. Houve também problemas de inadequagio de infraestrutura.
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Mesmo nas comunidades em que os equipamentos estavam sendo utilizados de
forma total ou parcial, os resultados foram quase inexistentes do ponto de vista do
incremento da renda e do aumento da 4rea e da produgio. Somente no que tange a
participagio dos moradores nas reunides das associagdes comunitdrias verificou-se
um impacto mais expressivo, decorrente, possivelmente, da necessidade de discussao
coletiva sobre a forma de uso dos equipamentos.

Ap6s as duas avaliagdes realizadas em 2006 e 2008, é possivel afirmar que a forma
utilizada pelo Programa de Ag¢bes Estruturantes para discutir com as comunidades
qual o equipamento mais adequado foi decisiva para os baixos resultados alcangados.

Por um lado, a incorporagio exclusiva das liderangas comunitirias nesta definigao
gerou casos em que os equipamentos solicitados nio correspondiam a demanda do
conjunto da comunidade. Isto porque, nio necessariamente as liderangas mantém
um vinculo de fato orginico com as familias em geral. Assim, o contato de técnicos
do ministério com o conjunto da comunidade através de assembleias ou reunides
abertas a todos os interessados poderia ter resultado em escolhas mais acertadas.

Por outro lado, como algumas liderangas apontaram, nio houve tempo habil para
que as comunidades fossem consultadas antes das oficinas realizadas em 2003 para
defini¢ao das prioridades de cada comunidade em relagio as agdes estruturantes. Na
mesma medida, nestas oficinas os participantes nio foram esclarecidos acerca das
especificagdes técnicas dos equipamentos. O resultado disto é que muitos equipa-
mentos sao inadequados as caracteristicas das comunidades e muitas destas apontam
nao ter interesse nos equipamentos.

Outro elemento — ja sinalizado na primeira avaliagdo — decisivo para o resultado ve-
rificado foi o processo de compra centralizada dos equipamentos. Tal processo gerou
problemas, em alguns casos insuperiveis. De fato, as agdes estruturantes correspon-
deram a um rol fixo e pequeno de equipamentos que foram comprados por meio de
processos licitatérios, para atender a uma grande diversidade de contextos econdmicos,
ambientais e culturais. Tais equipamentos em muitos casos pressupoem uma escala de
produgio muito superior a que as comunidades alcangam, ou possuem caracteristicas
técnicas muito distantes do que corresponde ao cotidiano de seus moradores.

Poucos equipamentos se encontram em utilizagio e estes tém gerado até o momento
baixo resultado no que tange ao: aumento da renda da familia, aumento da irea e/ou
producio da familia, quantidade de alimentos consumidos pela familia e introdugao
de novos alimentos na dieta familiar.

Como também ja identificado na primeira avaliacio, nio havia prazos ou metas defini-

das para a entrega e instalagio dos equipamentos. O tempo minimo para chegada dos
equipamentos foi de cerca de 15 meses e o tempo maximo foi de aproximadamente
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26 meses. Ja a instalagio, no caso dos equipamentos que demandavam algum tipo de
infraestrutura (construgio de galpio, ajustes na rede de energia elétrica etc.), ocorreu
em poucas comunidades.

Na medida em que poucos equipamentos estio em utilizagio, nao ha resultados
também na incorporac¢io de mulheres na geragio de renda. Mesmo quando ha utili-
zagio total ou parcial, ainda nio ocorrem efeitos positivos. As situagdes de uso pleno
das maquinas de costura em duas comunidades do Nordeste (Boa Vista dos Negros
em Parelhas-RN e Macaco em Senhor do Bonfim-BA) caminham na dire¢io de
possibilidades mais concretas de geragio de renda para mulheres (nos dois casos nio
hi homens atuando junto a estes equipamentos).
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ARTICULACAO DO PROGRAMA BOLSA
FAMILIA E DO BENEFICIO DE PRESTACAO
CONTINUADA COM OS SERVICOS OFERECIDOS
PELO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL, ESPECIALMENTE OS OFERTADOS NOS
CENTROS DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA
SOCIAL (CRAS) E CENTROS DE REFERENCIA
ESPECIALIZADOS DE ASSISTENCIA SOCIAL
(CREAS), EM ESPACOS METROPOLITANOS DE
POBREZA E VULNERABILIDADE

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Centro Brasileiro de Anilise e Planejamento (CEBRAP).

Equipe Responsavel: Haroldo da Gama Torres (coordenador), John Sydenstricker-
-Neto, Maria Paula Ferreira, Donizete Cazzolato, Otildes Duarte e Silvina Carro.

Equipe SAGI: Alexandro Rodrigues Pinto, Elizabete Ana Bonavigo, Helena Ferreira
de Lima, Maria Cristina Abreu M. Lima e Rodrigo Costa Capedns.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Banco Interamericano de De-
senvolvimento.

Projeto: Cooperagio técnica “Apoio a Agenda do Conhecimento”.

Forma de contratacao: Acordo de cooperacio técnica com o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq).

Periodo de realizacao da pesquisa: abril de 2010 a abril de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

O estudo teve como objetivo avaliar a articulagio do Programa Bolsa Familia (PBF) e
do Beneficio de Prestacio Continuada (BPC) com os servigos oferecidos pelo Sistema
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Unico de Assisténcia Social (SUAS), especialmente os ofertados nos Centros de Referén-
cia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social (CREAS) situados em espagos metropolitanos de pobreza e vulnerabilidade.

Por meio da realizagio de um estudo de caso na regido metropolitana de Aracaju e Nossa
Senhora do Socorro, municipios localizados no estado de Sergipe, e utilizagio de diferentes
abordagens analiticas e fontes de dados, pretendeu-se elaborar um protocolo para viabilizar,
posteriormente, a transferéncia de tecnologia de anilise espacial para o Ministério do De-
senvolvimento Social e Combate 3 Fome (MDS), a fim de possibilitar sua adogao por parte
de outros municipios brasileiros com o propésito de expandir as a¢des de vigilincia social.

Procedimentos metodolégicos
O estudo compreendeu quatro componentes analiticos principais:

I. Anilise das informagdes socioeconémicas, demogrificas e de saneamento,
disponiveis na escala de setores censitirios do censo de 2000, de modo a com-
preender a distribuicio espacial da vulnerabilidade social na regido metropolitana
de Aracaju e Nossa Senhora do Socorro;

II. Mapeamento, por meio de ferramentas de geoprocessamento, dos benefi-
cidrios do PBF e do BPC;

III. Realizagio de pesquisa quantitativa (survey) em 4.500 (quatro mil e qui-
nhentos) domicilios, incluindo beneficiirios do PBF e BPC e nio beneficidrios
que fizessem parte do publico-alvo do PBF, visando compreender até que ponto
este publico conhecia e usava os equipamentos sociais disponibilizados pela
politica de assisténcia social;

IV. Avaliagio da articulagio pelo lado da oferta, buscando compreender como os
servigos estavam estruturados ou nio para atender a demanda. Para tanto, foram
utilizados dados secundirios (Censo SUAS 2009 - CRAS e CREAS) e dados de
uma pesquisa qualitativa, com a realiza¢io de 72 entrevistas em profundidade
com roteiros semiestruturados em todos os CRAS e CREAS dos municipios de
Aracaju e Nossa Senhora do Socorro.

Principais resultados

A'identificacio dos tipos predominantes de vulnerabilidade para cada setor censitirio
de Aracaju e Nossa Senhora do Socorro foi produzida a partir de combinagdes dos
trés indicadores sintéticos construidos (socioecondmico, demogrifico e de sanea-
mento). Os setores censitirios foram entao divididos em grupos, de acordo com as
carateristicas que apresentavam, conforme apresentado no Quadro 1.
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Quadro 1 - Classificacao dos setores censitarios de Aracaju e Nossa Senhora
do Socorro

Grupos ou tipos de setores censitarios identificados

Grupo 1: Baixissima vulnerabilidade

*  Melhor nivel socioecondmico, baixa propor¢io de criangas e maiores indices de
cobertura de servigos urbanos

*  Populagio mais bem posicionada na escala social de Aracaju e Nossa Senhora do
Socorro

Grupo 2: Baixa Vulnerabilidade e Idosos

*  Segundo lugar na escala socioeconémica

*  Nivel socioeconémico préximo a média dos dois municipios e boas condigdes de
sanearmento

*  Presenga expressiva de populagio acima de 65 anos

Grupo 3: Média Vulnerabilidade

*  Nivel socioecondémico inferior a média regional e populagio mais jovem que a
média da regiio.

*  Condigdes de sancamento muito superiores aos grupos 4 ¢ 5

*  Niveis de pobreza elevados em 2000

Grupo 4: Alta vulnerabilidade

*  Populagbes jovens que, em média, tinham os piores indicadores socioecondmicos da
regiio

*  Condigdes de sancamento superiores aquelas observadas no grupo 5

Grupo 5: Altissima Vulnerabilidade

* Indicadores socioecondmicos muito ruins ¢ sérios problemas sanitirios

*  Localizados em 4reas de expansio urbana, com crescimento demogrifico mais
acentuado e menor densidade demogrifica média

Fonte: MDS/CEBRAP. Pesquisa sobre a articulagio do PBF e do BPC com os servigos oferecidos pelo SUAS. 2011

A utilizacio do geoprocessamento para a andlise da distribui¢io dos beneficiirios do
PBF e do BPC evidenciou resultados muito positivos para a articulagio espacial do
programa nas areas de vulnerabilidade social, sobretudo para o municipio de Ara-
caju. Em relagio ao PBF, em torno de 87% dos beneficiirios pesquisados em 2010
encontravam-se a menos de 1,5 km de distincia de um CRAS. Essa proporgio é de
49% em Nossa Senhora do Socorro.

Para os beneficidrios do BPC os resultados sio anilogos. Em Aracaju, 78% dos
beneficiirios cadastrados encontravam-se a menos de 1,5 km de um CRAS e em
Nossa Senhora do Socorro essa proporcao atingia 61%. Esses resultados mostram
que nesses municipios, de modo geral, os equipamentos sociais estavam situados em
locais préximos ao local de residéncia dos beneficidrios dessas duas politicas sociais.
A anilise oferecida evidencia, porém, que existia elevada despropor¢io entre o ta-
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manho da populagio residente nas diferentes dreas de influéncia dos equipamentos
estudados, havendo locais onde a infraestrutura existente parecia estar relativamente
sobrecarregada.

A pesquisa quantitativa mostrou que, a despeito da localiza¢io relativamente adequada
dos equipamentos sociais nos dois municipios pesquisados, apenas 38% dos benefici-
arios do PBF e do BPC entrevistados conheciam esses centros. Além disso, uma pro-
porgao um pouco menor tinha utilizado servigos oferecidos por esses equipamentos.

O estudo qualitativo realizado nos CRAS e CREAS evidenciou que os profissionais
engajados no processo de oferta da politica de assisténcia social tinham conhecimento
limitado sobre as politicas em questio. Esses profissionais gastam parte significativa do
tempo no atendimento de situagdes emergenciais e na execugao de tarefas de cardter
beneficente, nio necessariamente associadas aos objetivos principais da politica de
assisténcia social preconizada pelos protocolos e normativas do SUAS.

Com base no estudo realizado, foi elaborado um protocolo para a articulacio espa-
cial entre beneficios e servigos de assisténcia social. Este protocolo tem por objetivo
auxiliar os gestores municipais da politica de assisténcia social em municipios com
populag¢io superior a 50 mil habitantes a melhor articular a distribui¢io da sua rede de
equipamentos socioassistenciais, tornando-a mais compativel com a distribui¢io dos
beneficiarios dos programas sociais e da populagio socialmente vulnerivel residente
no interior de cada municipio.

Foi desenvolvido um guia para o gestor local sobre como territorializar a politica de
assisténcia social e sobre como gerar indicadores de apoio aos diagndsticos socioter-
ritoriais previstos no ambito da Norma Operacional Bisica do SUAS (NOB/SUAS).
O protocolo é composto de quatro etapas:

I. Construgio do mapa da vulnerabilidade social dos setores censitirios do mu-
nicipio, a partir de dados censitarios;

I1. Consolidacio da divisio do municipio segundo territdrios de abrangéncia dos CRAS;
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III. Construgio ¢ alimentagio sistemadtica de base de indicadores sobre os ter-
ritérios de abrangéncia;

IV. Construgio de um sistema georreferenciado de apoio a politica social, inclusive
langando como ponto de um mapa (geocodificando) cada beneficidrio da politica
social (etapa adequada a os municipios que tiverem maior capacidade operacional
e técnica).

O principal aprendizado deste estudo para a politica pablica é que a articulagio espacial
¢ uma condi¢io necessdria, mas nao suficiente para garantir o maior contato entre os
beneficidrios das politicas sociais e os provedores de servigos localizados nos CRAS e
CREAS. Embora seja essencial que os equipamentos sociais estejam bem localizados
e préximos a populagio mais vulnerivel — o que o protocolo desenvolvido como
parte do projeto visa garantir — € também necessario realizar um esforgo substancial
no sentido de capacitar as equipes locais e fazer com que as grandes transformagoes
observadas no plano da regulamentagio da politica de assisténcia social atinjam efe-
tivamente todos os atores relevantes do sistema.

Ha4 também que se notar que a l6gica da acio dos agentes locais da politica nio prioriza
grupos sociais mais amplos, mas estd ainda orientada para um olhar mais micro e com
ateng¢do em individuos e/ou familias isoladas. Esse fato pode ser limitante para que a
politica ganhe maior escala, tanto em termos territoriais (areas geograficas abrangidas)
como numéricos (populagio atendida).

Finalmente, cabe ressaltar que as anilises e os instrumentos desenvolvidos no Am-
bito deste projeto podem contribuir para o planejamento de politicas que visam 2
eliminag¢io da pobreza extrema, que comecam a se delinear de forma mais orginica e
programdtica no ambito do MDS. O mapa da vulnerabilidade social e a analise espacial
discutidos neste estudo oferecem ferramentas importantes e muito praticas para o
gestor. Elas auxiliam o gestor local a identificar e ter uma melhor compreensio dos
locais com maior probabilidade de incidéncia de familias extremamente vulneriveis
e sem acesso as politicas sociais. Estaria ai um caminho promissor para, uma vez
identificadas tais familias, se atuar de forma mais focada e assim ampliar a cobertura
e a qualidade dos servigos prestados pelas politicas sociais.

Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagdo de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014 287



ESTUDO DA CAPACIDADE PROTETIVA DAS
FAMILIAS BENEFICIARIAS DE PROGRAMAS
FEDERAIS DE TRANSFERENCIAS DE
RENDA EM REGIOES PERIFERICAS
METROPOLITANAS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica

Equipe Responsavel: Aldaiza Sposati (consultora sénior — coordenagio do estudo),
Dirce Koga (consultora assistente) e Silvina Carro (consultora assistente)

Equipe SAGI: Danilo Mota Vieira, Elizabete Ana Bonavigo, Fernando Batista Pereira
¢ Jtnia Quiroga.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD)

Projeto: BRA04/046 — Fortalecimento Institucional para Avaliacio e Gestio da In-
formacio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome

Periodo de realizacao da pesquisa: novembro de 2010 a junho de 2011
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

O estudo teve como objetivos principais: 1) fazer uma discussio critica de conceitos
centrais presentes na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), especialmente
os conceitos de familia e territ6rio; 2) definir os componentes da categoria “capacidade
protetiva das familias”, especialmente em regides metropolitanas periféricas — tendo
uma metrépole do Sudeste como estudo de caso; 3), e, elaborar ferramentas para
aplicagio desta categoria pelos gestores da politica de assisténcia social nas anilises in-
dividuais e coletivas de agregados familiares por territérios de abrangéncia dos CRAS.

O estudo se situa no campo da protec¢ao social e busca discutir uma dimensio da
matricialidade sociofamiliar, que constitui um dos principios da protecio de assis-
téncia social de acordo com a PNAS, de 2004. A anilise parte da hipétese de que a
centralidade do trabalho com familias ainda nio esti suficientemente explorada de
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modo a constituir uma orientagio clara a ser aplicada em todo o territdrio brasileiro
pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Procedimentos metodolégicos
O estudo foi desenvolvido considerando trés esferas:

1. Discussio conceitual, com embasamento das anilises em estudos, pesquisas
e diretrizes de programas oficiais que tivessem a familia por tema, discutindo
principalmente conceitos tais como: familia, pobreza, prote¢io social, matri-
cialidade sociofamiliar, trabalho social com familias, capacidade protetiva das
familias e territério.

2. Aplicagao dos conceitos discutidos por meio de ferramentas: foi construido um
Painel de Indicadores de Analise de Territérios, Vulnerabilidades e Demandas
de Protegio Social de Familias; uma matriz para analise e métrica da capacidade
protetiva das familias — Matriz Analitica da Capacidade Protetiva das Familias;
e, por fim, aplicado um questiondrio de coleta de dados e anilise de familias
beneficidrias — Questiondario de Coleta de Dados de Familias Beneficidrias —, a
partir da discussio e construgio de contetido aplicavel ao trabalho social com
as familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda.

3. Estudos de campo exploratdrios: para testar as trés ferramentas construidas, foram
realizados trés estudos de campo em um distrito de uma metrépole do Sudeste.

Principais resultados

Na esfera da discussio conceitual, foi observado que hi formas diferenciadas de se
identificar a familia nas politicas sociais. Um dos entendimentos é o de perceber a
familia como um instrumento para implementar uma dada politica, ou seja, desem-
penhando um papel funcional nessa politica. Nomina-se essa funcionalidade como
“familismo”, significando que a politica social acresce responsabilidades a familia que
deveriam ser exercidas pelo Estado.

Neste estudo, considera-se a familia como l6cus de protagonismo social que segue na
contracorrente da disciplinarizagio, do isolamento ou da “guetizacio” da familia. A
direcio € o reconhecimento dos pertencimentos a caminho da liberdade e da abertura
ao coletivo. O estudo parte da consideragio da familia como um sujeito.

O territério, por sua vez, mais do que um conceito, ¢ um principio da politica de
assisténcia social. Ele tem uma dinimica que caracteriza a vida dos que ali vivem, é
entendido enquanto um espago relacional ligado a vida cotidiana das familias que ali
vivem. Nio estio ainda estabelecidos padrdes territoriais na politica de assisténcia
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social como, a exemplo, na politica de satide, onde se identificam territérios de modo
a permitir nao s6 o conhecimento do perfil populacional, como também, fixar as
referéncias de coberturas de cada servigo de atengao basica ou especial. Essa auséncia
termina por causar grande discrepincia no conceito de cobertura de cada servigo.

Nesse sentido, este estudo toma por base para definigio de territérios de protegiao
basica de assisténcia social, agregados de cerca de 20 a 30 setores censitirios, onde
habitam em torno de 5 mil familias ou cerca de 20 mil pessoas. Esta dimensio é base
para o estudo da capacidade protetiva das familias e para identificar o grau de quali-
dade/risco dos lugares onde vivem.

A categoria capacidade protetiva da familia, considerada para além da capacidade da
renda familiar per capita, possibilita a aplicagio de conceitos dinimicos de vinculos
sociais e territérios de vivéncia, bem como, abre espago para incluir a presenga da
qualidade das relagoes familiares nas atengdes sociais e pode influir diretamente na
concepg¢ao de prote¢io social.

No dmbito deste estudo, a capacidade protetiva da familia foi considerada a resultante
de um balango entre as possibilidades de provisio e as demandas de prote¢io social
intrafamiliares; o grau de expansio e densidade dos vinculos sociais que se estendem
para além do ndcleo familiar; e a presenga/auséncia de: condigdes de protegio social
ofertadas pelo territério, politicas ptblicas, caracteristicas das familias que convivem no
mesmo territério independente de serem beneficiarias ou nao da assisténcia social. Estes
sao elementos dinimicos que se inserem nos limites e possibilidades do modelo socie-
tario que rege estruturalmente o alcance da protecio social como direito de cidadania.

Portanto, a capacidade protetiva da familia é o resultado de um conjunto de elemen-
tos que permitem avaliar as condigOes e as possibilidades da familia, como sujeito e
como participante de um coletivo, de alcangar respostas qualificadas para enfrentar
as dificuldades da vida, desde seu cotidiano e a partir do territério onde vive.

A partir desse conceito de capacidade protetiva das familias, o conceito de vulne-
rabilidade foi definido como uma fragilidade na capacidade protetiva da familia.
Destaca-se que a familia, seja qual for sua composigio, ¢ um ntcleo de solidarieda-
de, afetividade, apoio mutuo, intimidade e partilha no enfrentamento do cotidiano.
Quanto mais frigeis forem as condi¢oes de uma familia face as demandas de seus
membros, mais serd necessario acionar sua capacidade protetiva. Ressalta-se ainda,
que a vulnerabilidade é um conceito multidimensional, envolvendo fases do ciclo
de vida, infraestrutura da moradia, dimensdes socioecondmicas, estrutura familiar,
vinculos sociais disponivelis, etc.

A decomposi¢io do conceito de capacidade protetiva da familia realizada ao longo do

estudo permitiu caracterizar sete elementos que passaram a compor a Matriz Analitica
da Capacidade Protetiva das Familias:
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I. a relacio provedor/dependente;

II. a relagio quanti/qualitativa entre a condigio de provisio face 2 intensidade
das desprotecoes da familia;

II1. a seguranca do trabalho face a renda familiar;

IV. 0 alcance do desenvolvimento da escolaridade;

V. a seguranca de habita¢io e a qualidade de habitabilidade;
VI. a seguranga ambiental e integragio urbana; e

VII. qualidade de vida.

De modo a analisar as vulnerabilidades sociais a que estdo expostas as familias, o
estudo propde que seja conhecida, em primeiro lugar, a predominincia de graus de
vulnerabilidade social das familias pelos setores censitirios que compdem a drea de
abrangéncia de cada CRAS, visando a conformagio de um mapa de vulnerabilidade
social por setores censitirios. Essa defini¢ao dos graus de vulnerabilidade deve se dar
a partir das informagoes presentes no Censo Demografico, que permitem incorporar
diferentes dimensoes da vulnerabilidade — inclusive setores com maior concentragio
de pessoas com deficiéncia, conforme dados do Censo 2010. A partir da sele¢ao dos
indicadores prioritirios, cria-se uma tipologia de intensidade de vulnerabilidade,
organizando os setores censitirios desde baixa até altissima vulnerabilidade, usando
entre seis e oito intervalos de agregacio.

Este primeiro nivel de anilise — construgao de um mapa de vulnerabilidade — seria com-
plementado com informagdes oriundas de outras bases de dados — tais como o Cadastro
Unico para programas sociais, o Censo SUAS, DATASUS, registros administrativos dos
CRAS, entre outras — visando 2 caracterizagio dos territérios onde vivem essas familias
do ponto de vista dos fatores de protecio social e de risco que comportam.

Unma terceira dimensio de anilise proposta envolve a caracteriza¢io das demandas de
capacidade protetiva das familias, por meio de um balango entre as condigdes objetivas
de vida (composigao familiar, condi¢des de moradia, escolaridade, trabalho e renda) e
subjetivas (vinculos da familia com a parentela, a vizinhanga e as relagdes societdrias), de
modo a captar os recursos e possibilidades com que conta para ampliar a proteg¢ao social.

Como resultado do estudo, conclui-se que a concepgio de capacidade protetiva nio
¢ algo inato ou dado a partida, mas uma construgao histérica. Assim entendida, essa
construciao tem contingéncias e possibilidades que estio postas por determinagdes
proprias de uma sociedade de mercado com seus interditos e acolhimentos baseados
na circulac¢io e consumo de mercadorias.
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' ABEP. ASSOCIACAQ BRASILEIRA
DE EMPRESAS DE PESQUISA. Cri-
tério de Classificacao Econdmica
Brasil. 2012.

PERFIL NUTRICIONAL DE BENEFICIARIOS
DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
MORADORES DE FAVELAS EM MACEIO - AL

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal de Alagoas (UFAL).
Equipe Responsavel: Telma Maria de Menezes Toledo Floréncio (coordenadora),
Karlla Almeida Vieira, Gabriela Rossiter Stux Veiga, Layse Veloso de Amorim Santos,
Marcela Jardim Cabral, Jullyana Flivia da Rocha Alves, Livia Soares Inojosa, Maraysa
Vieira da Fonseca Leite e Renata Ferreira Carnadba.

Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgao de cooperacao técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: fevereiro a novembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Avaliar o estado nutricional e a seguranga alimentar de beneficidrios do Programa
Bolsa Familia (PBF) residentes em favelas de Maceid, Alagoas.

Procedimentos metodolégicos

O estudo de cariter transversal foi realizado no ano de 2011, com 204 familias benefici-
arias do PBF residentes em favelas da 7% regido administrativa do municipio de Maceié.

A coleta dos dados fez uso de entrevistas domiciliares, sendo as informacoes refe-
rentes ao peso corporal, estatura, sexo, idade e os dados socioecondmicos da familia
(ocupagio, moradia, renda familiar, escolaridade) obtidos em formulario testado
previamente em estudo piloto.

Para a avalia¢io do perfil socioecondmico foi utilizado o Critério de Classificagao
Econdmica Brasil - CCEB (ABEP, 20121).
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As criangas foram pesadas em balanga antropométrica eletronica (capacidade de 150Kg
e precisao para 100g). A estatura foi avaliada em antropémetro dotado de fita métrica
inextensivel com 2 m de comprimento (precisio de 0,1 cm). A partir da obtengio
destas medidas foram compostos os indices altura para idade (A/I), peso para altura
(P/A) e peso para idade (P/I), classificando o estado nutricional das criangas conforme
os seguintes pontos de corte (em escore z): eutrofia = > -1 a < 1; desnutrigio leve =
< -la > -2;desnutri¢io moderada = < -2 a > -3; desnutrigio grave = < -3; sobre-
peso = de > 1a < 2 e obesidade = > 2. Para os adolescentes, o estado nutricional foi
definido pelos Indices: Altura/Idade e Indice de Massa Corporal (IMC) (peso/altura?)
/Idade. Apés a obtengio destes indices foi utilizado o Sistema de Vigilancia Alimentar
e Nutricional — SISVAN, 2008, para a obtencio do diagndstico/categoria.

O estado nutricional dos adultos foi definido por meio do Indice de Massa Corporal (IMC
- peso/altura?). Foi utilizada a classificagio recomendada pela Organizacio Mundial de
Satde (WHO, 1998?). Ap6s a verificagio do peso e da altura foi medida a circunferéncia
da cintura (CC) com o uso de uma fita métrica inelastica e medida no ponto médio entre
a crista ilfaca e a face externa da dltima costela. Os pontos de corte utilizados seguiram
os padrdes preconizados pela Federagio Internacional de Diabetes (2005).

Para se conhecer os hibitos e o consumo alimentar foi aplicado um recordatério 24
horas com todas as pessoas da mesma familia, com o auxilio do guia alimentar ZA-
BOTTO (1996°). Avaliou-se a ingestio média de macronutrientes, micronutrientes
(zinco, cilcio, ferro e vitamina A), colesterol e energia.

Para a avaliagio do nivel de seguranga alimentar e nutricional foi utilizada uma escala
psicométrica, a Escala Brasileira de Inseguranca Alimentar (EBIA).

Principais resultados

Apesar das familias entrevistadas terem em sua maioria casa prépria apenas 8,8%
dessas casas eram equipadas com revestimento para piso. Isto é um agravante, visto
que os problemas de umidade do piso de cimento aumentam o ndmero e intensidade
de patologias respiratdrias. Somados ao fato, que apenas 13,2 % da dgua de beber ¢é
tratada (fervida, filtrada ou com hipoclorito), o que reforga a situagio de fragilidade
desta comunidade, contribuindo para a instalagio de patologias vinculadas a dgua
nao adequada ao consumo.

No presente estudo observou-se que a mae do beneficidrio é a responsavel pela casa.
Essa caracteristica do PBF de transferir renda para beneficiirios do sexo feminino
vem provocando alteracOes significativas nas relagdes sociais vigentes visto que o
beneficio confere a mae um maior poder de compra, o qual aumenta sua autoridade
no espaco doméstico, possibilitando um maior cuidado com o ambiente e com os

filhos (IBASE, 2008%).
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Verificou-se ainda que 73,3 % dos adultos sio analfabetos funcionais, e que 72% das
familias entrevistadas se enquadram nas classes D ou E, confirmando que o recurso
do PBF esti realmente atingindo a populag¢io de menor poder aquisitivo e de maior
risco as caréncias alimentares e nutricionais.

Neste estudo o valor minimo do recurso recebido foi de R$ 32,00 e o miximo de R$
272,00, esses valores tem um impacto médio de 40% na renda das familias.

Quanto ao uso do beneficio, em Maceid, a maioria, das familias avaliadas, afirma que usa
os recursos do PBF para a compra de comida. Verifica-se que os alimentos mais comprados
s30 0 arroz e o feijao (71,1%), dados similares aos achados da POF 2008-2009 (BRASIL,

2010°). Dos alimentos protéicos, o mais consumido é o frango, seguido dos ovos e do salame.

No aumento deste consumo familiar uma das consequéncias do programa, chama a
atengio o consumo de géneros alimenticios infantis considerados até pouco tempo
de luxo como biscoito e iogurte. O consumo destes alimentos foi maior quando
comparado ao consumo de verduras e frutas, dados semelhantes foram observados
na POF 2008-2009 (BRASIL, 2010). Embora as escolhas de alguns alimentos no
cardipio das familias beneficiadas pelo PBF sejam consistentes com a evolucio dos
padrdes de consumo alimentar nas tltimas trés décadas no pais (LEVY-COSTA et al,
2005°), os resultados observados sugerem que o PBF aumentou o poder de escolha
e de compra dos alimentos que fazem parte da dieta da familia dos beneficidrios.

Aanilise dos dados antropométricos das criangas do presente estudo mostrou que o ntimero
de criancas desnutridas ainda é o dobro das com sobrepeso/obesidade, sendo os dados aqui
encontrados sobre desnutrigio cronica superiores (13,5%) aos de Maceid, Alagoas (9,0%)
e o do Brasil (6,6%). Ficando evidente, desta forma, que as criangas beneficiadas pelo PBF
utilizam dietas deficientes e convivem com condigdes ambientais e sanitirias precarias.

Nesta pesquisa, 11,5% dos adolescentes apresentaram-se com baixo peso, 8,5% com
déficit de crescimento e somente 2% com excesso de peso, enquanto a POF 2008-
2009 encontrou 20% de sobrepeso/obesidade para esta faixa etiria (BRASIL, 20107).

Os adultos avaliados neste estudo apresentaram elevada prevaléncia de sobrepeso/
obesidade (51,2%). Somados ao fato, que uma maior propor¢io da circunferéncia
de cintura (CC) inadequada também foi encontrada entre as mies com excesso de
peso. Supde-se que um maior percentual de pessoas com sobrepeso/obesidade na
populacio estudada se deva em parte a um menor grau de escolaridade dificultando
0 acesso as escolhas alimentares adequadas.
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Os valores obtidos do consumo energético médio das familias avaliadas apresentaram-
-se semelhantes aos resultados obtidos pela POF 2008- 2009 (BRASIL, 2010%), que
avaliou o consumo energético médio da populagio brasileira em geral e na Regiao
Nordeste e encontrou valores de 1.448 kcal a 2.289 kcal. A ingestao média de coles-
terol das criangas e dos adolescentes apresentaram-se dentro da normalidade (< 300
mg/dia, OMYS). Ja os adultos de ambos os sexos consumiram mais colesterol, com
o sexo masculino apresentando valores bastantes elevados em relagio as recomen-
dagoes. No presente, observa-se que a ingestao de célcio estd deficitiria em todas as
idades sendo preocupante a baixa ingestio no periodo de ripido crescimento como
na infincia e adolescéncia. No tocante ao consumo de ferro, o consumo das criangas
com idade inferior a quatro anos estd adequado. Para as faixas etdrias de cinco a nove
anos, adolescentes de 10 a 13 anos do sexo masculino e adulto do sexo feminino
os valores estavam abaixo das recomendacoes nutricionais didrias (IOM, 2002°%).
Nesta pesquisa, o consumo médio do micronutriente zinco mostrou-se abaixo das
recomendagdes nos adolescentes (10-13 anos) do sexo masculino ¢ nos adultos. A
ingestao de vitamina A das familias estudadas apresentou-se abaixo da recomendagio
(IOM, 2002'%) para criangas de cinco a nove anos, adolescentes de 10 a 13 anos do
sexo feminino e adolescentes 14 a 18 anos de ambos os sexos.

O consumo de Vitamina E e Folato mostrou-se deficiente em toda a populacio es-
tudada, pois as fontes alimentares (6leos vegetais, oleaginosas, grios integrais, peixe,
vegetais verdes folhosos), praticamente nio se fazem presente na dieta ou nao pos-
suem quantidade adequada para fornecer a concentragio minima recomendada. As
concentragoes recomendadas de Fosforo e Magnésio também estiveram aquém da
recomendada para os adolescentes.

No presente estudo, observou-se que nos domicilios onde hi presenga de moradores
menores de 18 anos a ocorréncia de inseguranga alimentar, em seus variados niveis,
foi de 100%. Quando se considera o ntimero de pessoas na casa e na varivel trabalho,
observa-se que ambas foram estatisticamente associadas a inseguranga alimentar.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Conhecer como vivem as familias do PBF e de que maneira o recurso beneficia suas
vidas se faz cada vez mais necessirio, visto que sio as informagdes obtidas direta-
mente dos beneficiirios que podem eleger e gerenciar as agdes publicas que podem
incrementar ou ajustar as acoes do PBE. Diante disto, sugere-se a ampliagio desta
pesquisa para um ntmero maior de participantes do Programa.
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ACAO INTERINSTITUCIONAL DE FOMENTO
AO PROTAGONISMO JUVENIL: FORMACAO
DE AGENTES DE DESENVOLVIMENTO
COMUNITARIO NO TERRITORIO DO MATO
GRANDE/RN

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
Equipe Responsavel: Washington José de Souza (coordenador), Juarez Azevedo
de Paiva, Denise Cristina Momo, Viviane Costa F. de Almeida Medeiros, Abdon
Silva Ribeiro da Cunha, Marcos Adller de Almeida Nascimento, Sandro Marcilio
de Oliveira Filho, Cintia Suely Souza Gomes, Randinelly Deynne Gomes da Silva,
Bruno Luan Dantas Cardoso, Yuri de Lima Padilha, Clarisse Lorena Cortéz Barreto,
Paulo Ricardo Bezerra Vitor, Ednardo de Oliveira Costa, Natalia Andrea Craciun
Boccardi e Dayane Patricia da Cunha.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: janeiro a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Analisar a estratégia socioeducativa de Intervivéncia Universitiria OASIS, na formag¢io

de agentes de desenvolvimento junto a jovens da agricultura familiar, operacionalizando

o conceito de territdrio e de participagio a partir do construto empreendedorismo social
e do grau de percepgoes, vivéncias e respeito a diversidade sociocultural da vida rural.

296 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagao de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



Especificos

I. Descrever a concepgio e a estratégia formativa do Projeto de Intervivéncia
Universitaria OASIS;

II. Descrever as bases metodolégicas do Projeto de Intervivéncia Universitiria OASIS;

II1. Revelar percepgdes dos alunos participantes ¢ do coordenador acerca da
estratégia socioeducativa aplicada pelo Projeto OASIS;

IV. Examinar influéncias do processo formativo para o empreendedorismo social
a partir das categorias capital social e empoderamento;

V. Promover atividades formativas através da mobilizagio e sensibilizacio da
juventude rural e do desenvolvimento de oficinas em Autogestio, Econo-
mia Soliddria, Desenvolvimento Territorial, Gestio e Politicas Piblicas,
Empreendedorismo Social, Responsabilidade Social, Protagonismo Juvenil,
Participacio e Controle Social e Gestio Ambiental , no intuito de fornecer
suporte ao debate politico no contexto do Territorio;

VI. Contribuir para aampliagio de espacos democriticos de discussiao de politicas
publicas de promogio do Desenvolvimento Territorial;

VIIL. Promover reflexdes acerca de desatios e tendéncias da agricultura familiar no
Brasil, no Rio Grande do Norte e no Territério do Mato Grande.

Procedimentos metodoléogicos

A pesquisa, quanto aos fins, foi caracterizada como descritiva e exploratéria. De acordo
com Acevedo e Nohara (2004") este tipo de pesquisa descreve o fendmeno estudado ou
as caracteristicas de um grupo, bem como, busca compreender relagdes entre os concei-
tos envolvidos no fendémeno em pauta. Esta pesquisa constitui-se, pois, como pesquisa
descritiva, por descrever a estratégia socioeducativa aplicada pelo projeto de Intervivéncia
Universitaria OASIS, a partir de contexto tedrico fundado no empreendedorismo social e
de resultados no desenvolvimento dos jovens participantes. Tratou-se, ainda, de pesquisa
exploratoria, ji que foi realizada em dreas em que hi pouco conhecimento acumulado e
sistematizado, permitindo ao pesquisador revelar conhecimentos preliminares no tema
ou problema de pesquisa, além de proporcionar uma visio geral acerca de determinado

fato (VERGARA, 2004%; MATTAR, 1996%; GIL,1999%). O empreendedorismo social é,
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ainda, assunto em evolug¢io, com poucos estudos realizados muito mais quando relacio-
nado a educagio popular e a atuagio de jovens em comunidades, em contexto de extensao
universitaria. Neste caso, nao hd registro no banco de teses® mantido pela Coordenacio

de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Quanto a abordagem, a pesquisa caracterizou-se como qualitativa. Para Richardson
(2008, p. 90°) a pesquisa qualitativa se caracteriza “como a tentativa de uma com-
preensdo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais apresentadas pelos
entrevistados, em lugar da produgio de medidas quantitativas de caracteristicas ou
comportamentos”. Assim, foram mapeadas vivéncias dos entrevistados para entender
o modo como uma estratégia socioeducativa, de extensio universitaria, influencia a
atuagio de jovens no desenvolvimento de comunidades. Diante desse propésito, a
pesquisa qualitativa apresentou-se como a melhor forma de alcangi-lo, ja que analisou
aspectos voltados a subjetividades e a experiéncias intersubjetivas.

Na sele¢io dos sujeitos da pesquisa, considerado o universo de mais de 200 jovens, foi
adotado o critério da escolha aleatdria a partir dos seguintes quesitos: dois alunos de
cada municipio integrante da agao: o mais jovem em idade dentre os alunos de cada
municipio e o menos jovem em idade dentre os alunos de cada municipio; estar no
Projeto desde o inicio e ter participado de todas as formagoes e atividades ao longo
dos dois semestres. Da equipe responsavel pela execugio, o coordenador da agio foi
escolhido como informante no intuito de coletar informacdes relacionadas a elabo-
ragao, execugio e caracterizagio do processo de ensino e aprendizagem.

Ap6s a coleta, os dados foram analisados com base na técnica de andlise de contet-
do. Para Bardin (19777) a anilise de conteddo a partir de trés fases: pré-anilise, que
consiste na fase da organizagio propriamente dita do material a ser trabalhado, onde
ocorrem as primeiras leituras (leituras flutuantes) dos documentos, alcangando assim
as primeiras impressoes; 2) exploragio do material, fase mais longa, onde ocorrem
leituras mais profundas, codificagdes, sele¢coes de partes dos textos que atendam a
regras previamente estabelecidas; e 3) tratamento dos resultados obtidos e interpre-
tacio, fase em que os resultados brutos sio tratados de maneira a serem significativos
e vélidos, possibilitando assim ao pesquisador propor inferéncias e adiantar interpre-
tacoes dos objetivos previstos. Esta pesquisa adotou estas trés fases para a realiza¢ao
da referida anilise.

Principais resultados

O propésito desta pesquisa-agio consistiu, baseando-se na perspectiva do empreen-
dedorismo social, em analisar e intervir na realidade social mediante a aplicagio de
estratégia socioeducativa de Intervivéncia Universitiria OASIS na formacio de agentes
de desenvolvimento comunitirio, no contexto juvenil. O empreendedorismo social,
tomando-se como referéncia Melo Neto e Froes (20028), trata da necessidade de que
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pessoas adquiram nova forma de ver e de se portar diante da realidade, assumindo
posturas de participagio e atuagio social. A educagio popular, neste contexto, ¢ im-
portante elemento ao contribuir para a conscientizagio e a busca por uma sociedade
justa e igualitiria. Foram estes alguns dos encaminhamentos dados ao estudo que
contemplou a construgio do conhecimento entre educador-educando e educando-
-educador, relagoes de parcerias e de didlogo entre formador e formando, respeito a
cultura dos alunos, utilizando-se de assuntos adequados a realidade dos formandos,
e a utilizagio de variados recursos diditico-pedagdgicos na problematizagio dos
assuntos abordados.

Os informantes, de modo geral, desenvolveram novos valores que resultaram em
mudancas de atitudes e de comportamentos. Os desenvolvimentos, nesta categoria,
foram variados e ocorreram, especialmente: no aspecto ambiental, j4 que passaram
a ter relacio de preocupagio e respeito para com o meio ambiente na melhoria nas
relacoes interpessoais; no desenvolvimento da autoconfianga resultando na melhora
da autoestima; no desenvolvimento da autonomia; e no aspecto do compromisso por
melhorias sociais. Na categoria capital social foram identificados desenvolvimentos na
confianga e na cooperagio, fruto das relacoes construidas pelos jovens ao trabalharem
em grupo. J4 a participagio civica foi subcategoria restritamente percebida.

No que se refere ao protagonismo juvenil foi observado o desenvolvimento de agdes
visando a geragio de beneficios sociais, idealizados e realizados a partir de grupos, con-
sistindo, assim, em ag¢des protagonicas e empreendedoras. A estratégia socioeducativa
OASIS de Intervivéncia Universitaria reaplicada para jovens do Territério do Mato
Grande a partir do Projeto que em andlise € vilida em termos de contribui¢oes para
o desenvolvimento juvenil nas categorias empoderamento e capital social, elementos
que compdem o empreendedorismo social, influenciando no desenvolvimento de
atividades, pelos jovens, nos municipios aos quais pertencem.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Nio obstante os resultados positivos s10 necessarios ajustes no acompanhamento dos
jovens, no intervalo entre as formacdes, ja que os tutores municipais interagiram de
modo timido em relagio ao desejivel. Dessa forma, faltou um melhor acompanha-
mento das atividades desenvolvidas pelos alunos nos seus municipios, das dificuldades
encontradas ao realizd-las e das frequéncias deles nas agdes do Projeto. Outro ponto
percebido foi auséncia de abordagem, na trajetéria formativa, de assuntos proprios
do universo juvenil, como sexualidade, drogas, arte, cultura e esporte. Todavia, os
coletivos municipais foram atentados para os temas, tendo ocorrido a¢des, por eles
proprios organizadas, nas escolas as quais se encontravam vinculados em temos como
drogas, sexo seguro, gravidez na adolescéncia e doengas sexualmente transmissiveis.
Tal identifica¢io indica a relevincia atribuida ao tema, por parte dos jovens, e a conco-
mitante necessidade de inser¢io de temadticas dessa natureza em reaplicagdes futuras da
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metodologia. A avaliacio das formacdes igualmente merece reparos. E recomendada a
realizagio de avaliagdes escritas, a0 invés de exclusivamente faladas. A avaliacio escrita
di oportunidade aos alunos de se expressarem de forma menos intimidadora, mais
livre e autdbnoma expondo impressoes gerais, sugestoes e posicionamentos relativos
a sentimentos e deficiéncias comuns a cada coletivo municipal.

A partir da abordagem tedrica adotada, dos resultados alcancados e do caso estudado
fica posta a necessidade de novas pesquisas a exemplo da anilise do desenvolvimento
politico dos participantes e de outras categorias de empreendedorismo, da influéncia
da metodologia na formacio de estudantes universitirios como agentes formadores,
dos efeitos da metodologia na formagio juvenil a partir de leitores e vivéncias de
familiares, professores, diretores de escolas, membros da comunidade, além de au-
toridades municipais e liderancas comunitirias que eventualmente acompanhem a
trajetoria formativa dos jovens e o empenho destes no ambito das intervengoes locais.
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ACESSO AOS PROGRAMAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
COMBATE A FOME E REPERCUSSOES NA
SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
DAS COMUNIDADES QUILOMBOLAS DO
RIO GRANDE DO SUL

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Equipe responsavel: Marilda Borges Neutzling (coordenadora) e Fernanda
Souza de Bairros.

Equipe SAGI: Alexandro Rodrigues Pinto, Alba Lucy Giraldo Figueroa, Jtinia Valéria
Quiroga da Cunbha, Jalio César Borges e Marina Pereira Novo.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Avaliar o acesso aos programas de desenvolvimento social e combate a fome e a

prevaléncia de (in)seguranga alimentar e nutricional das familias residentes em

comunidades quilombolas do Rio Grande do Sul.

Procedimentos metodolégicos

Foi realizado um estudo transversal de base populacional, incluindo uma amostra

representativa de familias quilombolas do Estado do Rio Grande do Sul. A populacio

de estudo foi composta por familias localizadas em 22 comunidades quilombolas

rurais e urbanas no Estado.

A amostra foi estimada levando-se em consideragio a prevaléncia de inseguranga
alimentar moderada e grave na populacio negra do Estado Rio Grande do Sul, que
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segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PINAD) 2009, foi de 9,5 %.
Estabeleceu-se (no software Epi Info) um erro aceitivel de trés pontos percentuais,
efeito de delineamento de 1,5, nivel de confianga de 95% e poder estatistico de 80%,
totalizando 576 familias. Ao final houve um acréscimo de 10% para perdas e recusas.
Dessa forma a amostra calculada foi de 634 familias.

O processo de amostragem deu-se em duas etapas: para sele¢io dos quilombos utilizou-
-se amostragem com probabilidade proporcional ao tamanho. O ndmero de familias em
cada quilombo do Rio Grande do Sul difere entre quatro e 275, neste sentido atribui-se
um peso (ou probabilidade) a cada quilombo proporcional ao nimero de familias. O
calculo do ntimero de familias a serem entrevistadas em cada comunidade quilombola
também se deu através da amostragem com probabilidade proporcional ao tamanho.
Posteriormente de posse da lista de todas as familias residentes em cada comunidade
realizava-se uma amostragem aleatéria para selegio das familias a serem entrevistadas.

O levantamento de dados foi realizado entre os meses de maio e outubro de 2011, por
meio de entrevistas domiciliares diretas com um membro responsavel pela familia,
utilizando-se questiondrios padronizados, pré-codificados e pré-testados. Coletou-se
ainda, medidas de peso, altura e circunferéncia da cintura nos respondentes do estudo.

Os questiondrios, depois de revisados, codificados e revisados novamente, foram
digitados duplamente no programa EpiData versio 3.1. Todas as andlises estatisticas
foram realizadas no soffware SPSS versio 18.0.

Antes de sua execucio, o projeto foi submetido a0 Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, e aprovado através do protocolo 20041.
Os trabalhos iniciaram-se ap6s apresentagio e anuéncia da pesquisa por liderangas
de cada comunidade quilombola.

Principais resultados

Foram entrevistadas 588 familias, a taxa de perdas e recusas foi de aproximadamente
7%. A maioria dos entrevistados era do sexo feminino (65,1%), estado civil casada
ou em unilo estivel (57,8%) e da raca/cor negra (89,2%). O desemprego foi relatado
por 13,7% dos participantes.

Em relagio as varidveis socioecondmicas, a maioria das familias encontravam-se

na classe econémica C (48,2%), e um percentual considerdvel na classe D ¢ E
(47,7%). Do total, 27,9% das familias quilombolas foram classificadas na cate-
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goria de seguranga alimentar, predominando, assim, a condi¢iao de insegurancga
alimentar (72,1%), com percentuais de 24,5% e 14,2% para as formas moderada
e grave respectivamente, prevaléncias bem superiores aquelas encontrados na
PNAD 2009 para populagio branca do Rio Grande do Sul (4,7% para inseguranga

alimentar moderada e grave).

Especificamente sobre o acesso das familias quilombolas aos programas de com-
bate 2 fome observou-se que a maioria (98%) dos entrevistados ja ouviu falar no
Programa Bolsa Familia (PBF,) porém, apenas 57% conheciam as condicionali-
dades do Programa. O percentual de familias beneficiadas pelo PBF e pela agio
de distribuigao de cestas a grupos especificos foi de aproximadamente 59% e 62%
respectivamente. A inclusio no Programa de Aquisi¢ao de Alimentos (PAA) foi
referida por apenas 1,7% das familias, sendo que a maioria (63,8%) desconhecia
totalmente o Programa.

O excesso de peso (sobrepeso + obesidade) esteve presente em aproximadamente
60% dos entrevistados. Mais da metade (55,4%) dos respondentes tinham adiposidade
abdominal e um consequente risco elevado para doengas cardiovasculares.

As prevaléncias de inseguranga alimentar foram maiores (56%) naquelas familias
que recebiam o PBF e a distribuigdo de cestas de alimentos, corroborando a hipétese
de que esses programas estio realmente direcionados as familias mais necessitadas.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Esse estudo identificou uma elevada prevaléncia de inseguranga alimentar entre as
comunidades quilombolas do Rio Grande do Sul, o que chama por ac¢io imediata,
aumentando, por exemplo, o acesso e divulgagio dos programas de combate a fome
nessas populagoes.

A implementagio de politicas sociais e de satide, com enfoque na promogio da
igualdade racial, ¢ importante para garantia e melhoria no acesso aos bens, ser-
vicos e programas para todos os segmentos da populagio. Importante reforgar
que o racismo constitui uma carga adicional para os grupos nio dominantes, ¢ a
discriminacio individual e institucional causa nio sé impactos negativos na vida e
saade deste segmento populacional, como também constitui violagao dos direitos
humanos bisicos. As desigualdades raciais no Brasil configuram-se como um fe-
ndémeno complexo, constituindo-se em um enorme desafio para governos e para
a sociedade em geral.
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A APROPRIACAO, O USO E A REPRESENTACAO
DAS POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME PELOS
AGRICULTORES FAMILIARES DO SEMIARIDO
NORDESTINO E OS DESLOCAMENTOS NAS
ESTRUTURAS E NAS DINAMICAS FAMILIARES

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Grupo de Pesquisa Territérios, Hegemonias, Periferias e
Auséncias, da Universidade do Estado da Bahia (UNEB).

Equipe responsavel: Celso Antonio Favero (coordenador), Stella Rodrigues dos
Santos (subcoordenadora), Ana Terra Paes Miranda de Oliveira, Caroline Dumas
Oliveira, Carolyne Caetano Santos do Rosdrio, Iéda Carvalho Martins, José Silvano S.
Rios Junior, Larissa Elisia Costa dos Santos, Luana Flora Veiga Souto, Luanna Martins

Santos Souza, Maiara Batista Dourado, Paula Costa Rezende e Thamires de Jesus Santos.

Equipe SAGI: Danilo Vieira, Jalio César Borges, Jtinia Valéria Quiroga da Cunha,
e Marina Pereira Novo.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Produzir informacoes a respeito das continuidades e deslocamentos nas estruturas e

dinidmicas familiares, principalmente nas relagdes de género e entre geragoes, a partir

da apropriagio, uso e representacio de politicas de desenvolvimento social e combate

a fome pelos agricultores familiares do semidrido nordestino.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa foi realizada com base em dados secundirios (informagdes do Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal e de relatérios de politicas do
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governo do Estado da Bahia) e, principalmente, em informagoes obtidas a partir de
pesquisas de campo.

Para a pesquisa de campo, adotaram-se as seguintes etapas:

I. Defini¢io do Territério de Identidade Bacia do Jacuipe, no semidrido da Bahia
(com 14 municipios), como o campo de pesquisa;

II. Formagio de uma equipe envolvendo, além dos pesquisadores, dez estudantes

de graduagio (bolsa ITI/CNPq);

II1. Elaboragio de roteiros e realizagio de oficinas para orientar o olhar/audi¢io
dos pesquisadores de campo;

IV. Montagem de uma rede envolvendo cinco comunidades dos municipios do
Territério, com dez familias de agricultores familiares em cada comunidade; e,

V. Permanéncia dos estudantes, durante pelo menos quatro dias, morando com
essas familias e convivendo nas comunidades com a finalidade de realizarem a
pesquisa. Dessa auscultac¢io, resultaram as informagdes bisicas que compdem
os mapas resultantes da pesquisa.

Principais resultados

Foram elaborados mapas (cartografia) das seguintes dimensoes da realidade das familias
de agricultores familiares beneficidrias do Programa Bolsa Familia do Territério de
Identidade Bacia do Jacuipe: 1) dos grupos sociais com acesso efetivo a programas de
politicas publicas; i1) da monetarizacio das relacoes sociais e das estratégias de pro-
dugio de vida, repercutindo nas estruturas e nos modos de produzir os or¢amentos
familiares; ii1) das redes de sociabilidade ou dos territérios das familias (trajetos, esta-
¢oes e deslocamentos); iv) da distribuicio das tarefas entre os membros das unidades
familiares, considerando principalmente as relagdes de género e geragoes; v) dos
deslocamentos no campo dos hibitos alimentares e dos carddpios das familias, o que
recoloca, de modos novos, as clivagens nas relagdes de género e geracoes (capacidade
de decisao sobre o que consumir).

Com base nas informagoes desses mapas é possivel identificar os modos como essas
familias se apropriam, usam e representam as politicas sociais, particularmente o
Programa Bolsa Familia.

O resultado da pesquisa aponta para a falta de sintonia entre os produtores de politica,
os agentes do Estado e os beneficirios dessas politicas; o termo “beneficiirio”, com
seu carater colonizador, € a expressao de uma relagio do Estado que tém, na outra
ponta, seres humanos e atores sociais.
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ANALISE DA CORRELACAO LINEAR E
ESPACIAL ENTRE LOCALIDADES E REGIOES
BENEFICIADAS POR PROGRAMAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE
A FOME E INDICADORES SOCIAIS DE
MELHORAMENTO DAS CONDICOES DE VIDA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Tecnoldgica Federal do Paranid (UTFPR).
Equipe Responsavel: Claudio Leones Bazzi (coordenador), Alan Gavioli, Patricia
Madureira Castro de Paula, Peterson Ricardo Maier Schmitt, Agatha Puskov Lisboa
Cascales, Marcelo Franzon, Vanderson Comachio e Kelyn Schenatto.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgao de cooperacao técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizagao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Determinar e avaliar niveis de correlagio linear e a distribui¢io espacial a partir de

dados populacionais, de renda, do Indice Firjam de Desenvolvimento dos Muni-

cipios (IFDM) — que considera dados da saide, educagio, emprego e renda — e de

recursos aplicados por meio do Programa Bolsa Familia (PBF), visando identificar

se os recursos do Programa estio de algum modo relacionados com seus objetivos,

de melhoria do bem estar da populagio.

Procedimentos metodolégicos

Os dados utilizados neste estudo correspondem aos anos 2000, 2005, 2006 e 2007, sendo os

relativos a populagio e a0 Produto Interno Bruto (PIB) de cada municipio produzidos pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os investimentos sociais feitos pelo
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governo por meio do PBF foram disponibilizados pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 3 Fome (MDS). O beneficio foi avaliado em relacio as quantidades de
familias beneficiadas e também em relagio aos valores (em reais) aplicados. Para analisar
o desenvolvimento dos municipios brasileiros, foi considerado o IFDM. Os critérios de
andlise deste indice estabelecem quatro categorias de desenvolvimento humano: baixo (de
0a0,4), regular (0,4001 a 0,6), moderado (de 0,6001 a 0,8) e alto (0,8001 a 1), consideran-
do varidveis de satide (ntimero de consultas pré-natal, dbitos por causas mal-definidas e
6bitos infantis por causas evitiveis), educagio (taxa de matricula na educagio infantil, taxa
de abandono, taxa de distor¢ao idade-série, percentual de docentes com ensino superior,
média de horas aula didrias e resultado do IDEB), emprego (geracao de emprego formal,
estoque de emprego formal) e renda (salirios médios do emprego formal).

Para a anilise das correlagdes entre os dados foram computadas correlagdes lineares
(Pearson) e para a andlise da distribuigio espacial foram construidos mapas temdticos
para cada ano em estudo, permitindo avaliar visualmente as mudangas ocorridas no
periodo estudado em rela¢io ao tempo.

Principais resultados

Em apenas sete anos, foi possivel perceber um aumento considerivel no nimero
de municipios com IFDM classificados como moderado ou alto e ocorreu uma
redugio expressiva na quantidade de municipios classificados com IFDM baixo ou
regular. Nio se pode concluir que as melhorias tio acentuadas no IFDM no periodo
de tempo estudado sejam atribuidas ao PBF, visto que ndo foram analisados outros
fatores macroecondmicos. Ainda assim, foi possivel perceber uma correlagio entre o
IFDM e a quantidade de familias beneficiadas pelo PBF forte para a regido Sudeste,
moderada para a Sul (durante todo o periodo) e Nordeste (nos anos de 2006 e 2007)
e, considerando todo o pais, moderada (2005) e alta (2006 e 2007).

A componente de “educa¢io” indica um diferencial positivo para o Estado de Siao
Paulo, que apresenta praticamente em toda sua extensao territorial indices classifi-
cados como altos, devido ao elevado nimero de docentes com ensino superior, a
carga horaria maior e avaliagio no IDEB superior 3 média. J4 no Ambito da Sadde, as
melhores condigdes estio nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste do pais, embora
as situagdes nas regides Norte e Nordeste nio sejam criticas. Com relagio a anilise
do PIB, verificou-se que os valores do PIB per capita sempre estiveram acima das
médias nacionais na regiao Sul, alcan¢ando, em 2007, o maior valor médio dentre
todas as regides.

Relacionando as conclusodes correspondentes ao IFDM e ao PIB com os investimentos
feitos no PBF, verifica-se maior aplicagio dos recursos deste Programa, em geral, nas
regides Norte e Nordeste, onde esti localizada a maioria dos municipios de IFDM
baixo ou regular e também onde hi maiores percentuais de municipios com baixos
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valores de PIB per capita. As correlagdes lineares negativas entre os locais de menor
IFDM e as maiores quantidades de familias beneficiadas pelo PBF (assim como os
maiores valores investidos) comprovam que os recursos foram aplicados de forma
coerente, onde o nivel de pobreza foi maior.

Em relagio a anilise de correlagdes lineares, a comparagio entre os componentes do
IFDM e os investimentos do PBF indicam que houve investimentos mais significati-
vos do Programa em locais com baixa perspectiva de “emprego e renda”. Entretanto,
os componentes de educac¢io nio apresentaram correlacio significativa com o PBF,
assim como também nio houve correlagio entre os componentes de satide e o PBE.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica
Implementar a metodologia de avalia¢io utilizada nesta pesquisa em um soffware para

que possam ser realizadas andlises de forma permanente, podendo-se avaliar resultados
e elaborar perspectivas e metas para novos programas e valores a serem investidos.
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A POLITICA SOCIAL BRASILEIRA NA PRIMEIRA
DECADA DO SECULO XXI E A DINAMIZACAO
ECONOMICA E SUSTENTABILIDADE DAS
REGIOES E TERRITORIOS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).

Equipe Responsavel: Walter Belik (coordenador), Claudio Salvadori Dedecca,
Cassiano José de Bezerra Trovio e Leonardo Flauzino de Souza.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizagao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

I.  Tragar um panorama da evolugio dos indicadores de desenvolvimento social
e de seguranca alimentar para os estados e regioes do Brasil, destacando-se as
diferencas entre as dreas rurais e urbanas;

II. Analisar o desenvolvimento da politica social brasileira na Gltima década,
aferindo os seus impactos discriminados nas regides e por dreas, urbanas ou
rurais;

III. Apresentar sugestdes para a formatagio de programas sociais e de seguranga

alimentar e nutricional (SAN) que venham a diminuir as desigualdades re-
gionais e entre o campo e a cidade.

Procedimentos metodolégicos

A metodologia estd baseada na andlise de dados secundarios. A principal fonte foi o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Foram utilizados os microdados
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do referentes as Pesquisas Nacionais por Amostra de Domicilios (PNADs) e Pesquisas
de Orgamento Familiar (POFs) e seus suplementos e além disso, trabalhou-se com os
dados da Pesquisa Agricola Municipal (PAM) e Censo Agropecudrio. Para comparagoes
em nivel internacional, principalmente na parte relativa a nutrigao, utilizaram-se os
dados da agéncia da Organiacio para a Agricultura e Alimentagao (Food and Agriculture
Organization — FAO) da Organizag¢io das Nacoes Unidas (ONU) e do Departamento
de Agricultura dos Estados Unidos (USDA).

No estudo, considerou-se a pobreza em termos monetarios, segundo os cortes de
Y2 Saldrio Minimo e de R$ 70,00 per capita (linha de pobreza estabelecida pelo Plano
Brasil Sem Miséria (BSM) e também do ponto de vista multidimensional, tomando-se
como base quatro tipos de caréncias. A seguranga alimentar foi medida por meio de
dados de consumo da POF, estimando-se as calorias e os micronutrientes ingeridos.
Dados relativos a disponibilidade de alimentos também sio mostrados, mas de uma
perspectiva mais geral tomando-se informagoes da produg¢io e da comercializagio.

Principais resultados

I.  Quando se analisa o tamanho da populagio em extrema pobreza, segundo o
critério monetario de R$70,00 per capita, pode-se constatar uma reducio signi-
ficativa da ordem de 1/3, entre os anos de 2003 e 2009. Praticamente 1,3 milhao
de pessoas superou a renda minima considerada como situac¢io de miséria. Em
complemento, os indicadores multidimensionais socioecondmicos permitem
evidenciar a necessidade de se ampliar o acesso e a qualidade dos programas so-
ciais para uma modifica¢io estrutural das condigdes de vida da populagio pobre;

II. Constatou-se que a queda da pobreza de natureza monetiria se apresentou
diferenciadamente segundo as regides brasileiras. Apesar da redug¢io da po-
breza monetaria observada na regido Nordeste, esta continua apresentando
niveis criticos, com todos os estados da regido apresentando indices de pobreza
(na linha dos R$ 70,00 per capita) acima de 10%. Além disso, a densidade da
pobreza nio encontra relacio direta com o grau de desenvolvimento econd-
mico, a se destacar que os Estados da Bahia e de Sio Paulo respondem por
Y4 das familias em situa¢io de miséria do Brasil;

III. Os indicadores socioeconémicos mostram que sio precarias as condi¢oes
relativas a educacio, saneamento, mercado de trabalho e condig¢des de vida
da populagio pobre, situagio que exige grandes investimentos sociais no sen-
tido de estabelecer a universalidade com qualidade, prevista na Constituigio
Federal de 1988, como condi¢io da cidadania;
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IV. No estudo da relagio entre pobreza e produgio para préprio consumo veri-
ticou-se que quase 20% das familias nordestinas do primeiro decil de renda
realizam esta atividade, sendo que o chefe dessas familias ¢ quase sempre um
trabalhador por conta prépria, ou um empregado sem carteira ou mesmo um
produtor exclusivo. Para o conjunto das familias brasileiras em situagio de
pobreza (R$70,00 per capita), uma proporgio de 10,7% estava domiciliada em
dreas rurais e produzia para préprio consumo, sendo que nas areas urbanas
nio metropolitanas essa participagio caia para 2,9%, ainda assim considerada
expressiva;

V. A partir de indicadores combinados de renda, antropometria e percepgao
de seguranga alimentar observou-se uma redu¢io da vulnerabilidade. No
entanto, para o ano de 2009, estimava-se ainda em 3,2 milhdes as familias
(65,2% na regiao Nordeste) em situagio de extrema vulnerabilidade, sendo
que, destas, trés milhoes nio estariam enquadradas nos critérios de pobreza

do (BSM).

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

O avango dos programas sociais deveria levar em conta as especificidades das de-
mandas segundo a condigio e regido geogrifica de residéncia da populagao pobre,
com especial aten¢io para as dreas rural e urbana nio metropolitana, onde a pobreza
¢ mais intensa. A politica ptblica, nos moldes ji contemplados no plano BSM,
deveria promover algum tipo de ocupagio e sustento para as familias com areas
disponiveis, mas com dificuldade de inser¢io no mercado de trabalho. A produgio
para proprio consumo, apontada na pesquisa como recurso para a sobrevivéncia das
familias em situagio de pobreza no meio rural, pode ser valorizada e incentivada
de modo a se tornar possivel ponto de partida para uma futura insergio desses
produtores nos mercados locais.

Considerando que a pobreza tem outras determinagdes além da renda, seria preciso
intensificar as acoes e a coordenagio de programas de forma a aumentar a cobertura
previdencidria de trabalhadores pobres, ocupados, mas sem acesso ao sistema de
previdéncia, além promover a redugio da defasagem escolar e da melhoria do acesso
a satde e das condigdes de moradia, bem como encontrar novas solugdes para outros
problemas afetos a vulnerabilidade e pobreza.
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DEMOGRAFIA, SOCIEDADE E
VULNERABILIDADE: UM METODO TENTATIVO
DE PROSPECCAO E ESTIMATIVA DE
DEMANDA POR PROGRAMAS SOCIAIS - O
CASO DE MINAS GERAIS

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

Equipe Responsavel: Leonardo Avritzer (coordenador) e Alexander Cambraia N.
Vaz.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.
Periodo de realizagao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa
Geral
Construir um modelo de estimativa de vulnerabilidade que congregasse, principal-
mente, sua dimensao de reprodugio espaco-temporal, a fim de subsidiar a construgao
de politicas publicas na irea social.
Especificos
I. Estabelecer as similaridades entre grupos sociais vulneraveis;

II. Realizar uma anilise descritiva das microrregides em Minas Gerais;

III. Estabelecer critérios para diferenciagio entre os municipios de Minas Gerais
com relagao ao acesso a servigos;

312 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagao de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



IV. Discutir o conceito de vulnerabilidade com base no cruzamento entre dife-
rengas de regides geograficas e tipos/grau de vulnerabilidade dos grupos sociais
similares.

Procedimentos metodolégicos

Tomou-se por objeto de estudo o Estado de Minas Gerais, em funcio, basicamente, de
sua conhecida heterogeneidade sécio demogrifica, adotando duas principais fontes de
dados produzidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): o Censo
Demografico 2000 e os tltimos anos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD).

O primeiro procedimento analitico consistiu em estabelecer o conceito de vulnera-
bilidade social a ser adotado. Neste caso, a revisio e discussao da literatura revelou
que nio hi, atualmente, consenso acerca do assunto, revelando que o debate continua
em curso nos meios académicos e governamentais. Nessa linha, com fins de opera-
cionalizar o conceito para o desenvolvimento do trabalho, optou-se por um conceito
recente, que estrutura a vulnerabilidade social como um fenémeno multidimensional
e multicausado. Como forma de capturar essa multicausalidade e multidimensionali-
dade do conceito, foi trazido a baila um conjunto de variveis relacionadas a ptiblicos
especificos da assisténcia social — ou seja criangas, adolescentes, idosos, pessoas com
deficiéncia e familias afetados por situacoes de vulnerabilidade — e cada uma delas
foi transformada em um indicador que variava de zero a um, proporcional ao tipo de
objeto ao qual se referia e, em seguida, foram transformadas em quartis de prevaléncia,
tendo por base seus respectivos valores para estes quartis. Foram estabelecidos quatro
niveis de vulnerabilidade: baixa; média-baixa; média-alta e alta.

Ap6s esse trabalho com os indicadores, foram analisadas outras varidveis, consideradas
19

determinantes do fendmeno, relacionadas com as dimensodes de “Contas Publicas!”,
“Servicos Publicos?”, “Renda e Capacidades®” e, por fim, “Condicoes de Vida*”.

Todas essas varidveis foram combinadas por meio da utilizacio do método GoM?
(Grade of Membership), que gerou quatro perfis de referéncia para os municipios de
Minas Gerais, relacionandos varidveis de contexto e varidveis de vulnerabilidade.
Logo apds, com fins de generalizar a utilizagio destes perfis, e com base nas com-
binagdes geradas entre varidveis, foram estruturados modelos estatisticos capazes
de explicar a varidvel dependente “perfil de vulnerabilidade”, dividia em quatro
categorias: a categoria 1 indicaria aos municipios a necessidade de priorizagio dos
publicos familias, criangas e adolescentes; a categoria 2 indicaria a necessidade de
priorizagio de publicos mais diversificados, como idosos e pessoas com deficiéncia;
a categoria 3 indicaria necessidade de priorizagio de criangas idosos e pessoas com
deficiéncia; e, por fim, a dltima categoria indicaria necessidade de priorizagio dos
publicos criangas e 1dosos.
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' Neste trabalho, “Contas Pu-
blicas” sao as despesas de cada
cidade, especificamente em as-
sisténcia e previdéncia social, ha-
bitacdo e urbanismo, bem como
a capacidade de arrecadagao do
governo local.

2 Por “Servicos Publicos”, aqui,
sdo entendidos aqueles de sau-
de e bem-estar, como acesso a
4gua encanada e potavel, coleta
de lixo, energia elétrica, terreno
préprio e urbanizagao.

3 “Renda e Capacidades” fo-
ram dimensinadas por variaveis
como pobreza efetiva, o grau de
alfabetizacdo dos individuos e
dependéncia em relacao a trans-
feréncia de renda de programas
sociais governamentais.

4 "Condicoes de Vida” foram
capturadas pelos indices de de-
senvolvimento humano e de Gini
e pela mortalidade infantil.

> O GoM é um método de mo-
delagem de dados categdricos
gue permite o agrupamento dos
individuos utilizando a légica dos
conjuntos difusos (fuzzy sets).
Nesse tipo de conformacao, osin-
dividuos podem apresentar graus
de pertencimento diferenciado
a multiplos conjuntos. Em um
intervalo [0,1], um escore “zero”
indica que a pessoa nao pertence
ao perfil do grupo, enquanto
um escore “um” indica que ele
possui todas as caracteristicas
daquele conjunto. Sua principal
utilizacdo neste trabalho é de
correlacionar fatores de vulnerabi-
lidade com variaveis / indicadores
contextuais, mas permitindo a
consideracdo dos subconjuntos
vulneraveis, isto é, aqueles refe-
rentes a um mesmo publico-alvo,
mas diferenciados em funcao do
tipo e grau de vulnerabilidade a
que estao sujeitos.



Com base no cariter da varidvel dependente, adotou-se modelos de regressio logistica
multinomial, tomando por base uma perspectiva progressiva de composigio, incluindo
uma dimensido de varidveis externas por vez. O ltimo modelo, o mais completo,
contando com todas as dimensoes determinantes, revelou alguns padrdes interessan-
tes na Gtica da gestio publica e trabalho com a temadtica das vulnerabilidades sociais.

Principais resultados

Em primeiro lugar, os dados evidenciaram ligagio entre maior deficiéncia no que-
sito de “Contas Publicas” e a diversificagio dos puablicos sujeitos a graus variados
de vulnerabilidades. O segundo ponto é que localidades com maior deficiéncia em
“Servigos Publicos” apresentavam maior vulnerabilidade para publicos especificos,
como criangas ¢ adolescentes, mas com menor intensidade para idosos e pessoas
com deficiéncia. Isso sugere que melhoria da quantidade e a qualidade da oferta de
servigos publicos tenderia a favorecer com mais intensidade os pablicos com maior
numero de criangas e adolescentes. Esta constatagio ¢ interessante do ponto de vista
do planejamento da oferta dos servigos publicos. Por fim, sobre as dimensoes “Renda
e Capacidades” e “Condi¢oes de Vida”, percebeu-se que a média diversificagio destas
dimensoes refletia em um médio grau tipos de vulnerabilidades presentes grupos
com mais idosos e pessoas com deficiéncia, mas que quanto mais escassas estas di-
mensoes, mais elevado era o grau de vulnerabilidade em grupos com maior ntimero
de criangas e adolescentes.
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DESIGUALDADE E POBREZA NAS FAMILIAS
METROPOLITANAS: DIAGNOSTICO E
RECOMENDACOES PARA A REDUCAO DAS
DESIGUALDADES

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).
Equipe Responsavel: Lilia Terezinha Montali (coordenadora), Stella Barbera Silva
Telles, Elisiane Sartori Garcia, Fabiana de Andrade, Marcelo Tavares de Lima, Rodrigo
Pereyra Coelho, Eric Krahembuhl de Oliveira (bolsista CNPq), Birbara Sampaio
Anggélica (bolsista CNPq), Jonas Bodini Alonso (bolsista CNPq) e Mauricio Espésito
(bolsista SAE/UNICAMP).
Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPgq).

Forma de contratacgao: Edital MCT/MDS — SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Analisar os aspectos que definem e limitam a superagio da pobreza e da desigualdade

de renda, tendo por referéncia a familia, analisando as principais politicas sociais de

combate a pobreza e sua evolugio na década entre os anos 2000 e 2010.

Especifico

Ao identificar aspectos que afetam a desigualdade de renda, recomendar a¢oes que
possam contribuir para sua redugio e para o desenvolvimento social.
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Procedimentos metodolégicos

Os procedimentos metodolégicos adotados foram de duas naturezas: analise docu-
mental e anidlise de dados empiricos. As analises foram realizadas para o contexto
metropolitano, identificado como espago relevante para o estudo das desigualdades
sociais. Nestes estio incluidas nove regides metropolitanas brasileiras (Belém, For-
taleza, Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sio Paulo, Curitiba, Porto

Alegre) e o Distrito Federal — para os quais existem dados sistematizados pelo IBGE
para a década de 2000.

Foi realizado um retrospecto das principais politicas que afetaram a reducio da pobreza
e possibilitaram a redugio da desigualdade na referida década, com base na anilise
documental e na bibliografia especializada sobre o tema. Foram analisadas e siste-
matizadas as politicas de recuperagio do salirio minimo, a politica previdencidria, os
programas de transferéncia de renda, destacando-se os federais Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC), o Programa Bolsa Familia (PBF) e o Pro Jovem Adolescente. No
Ambito das dreas metropolitanas analisadas, foram também sistematizadas informagoes
sobre as politicas sociais de combate a pobreza, possibilitando maior compreensio
sobre as articulacOes entre as agdes federais e municipais.

A desigualdade e a pobreza foram investigadas a partir de dados oficiais referentes
a década de 2000 e do processamento de microdados dos levantamentos anuais da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), produzidos pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Esta andlise foi realizada a partir de duas
vertentes, isto ¢, pela exploragio de elementos que afetam as possibilidades de enfre-
tamento da pobreza e de redugio das desigualdades, em primeiro lugar, sob a Gtica
da familia e, em segundo lugar, pela andlise destes elementos com foco na educagio.

Principais resultados

A anilise sob a 6tica da familia enfatizou as fragilidades dos arranjos mais vulneraveis
ao empobrecimento, que se concentram entre aqueles no inicio do ciclo de vida
familiar, com a presenca de criangas e adolescentes, e também em familias mono-
parentais, especialmente as femininas. Um dos entraves na superacio da pobreza se
relacionava, justamente, a restri¢ao ocupacional da inser¢ao da mulher no mercado de
trabalho, sobretudo das conjuges responsiveis pela familia e das chefes de domicilio
sem cOnjuge em domicilios com a presenca de criangas e adolescentes.

Na divisio sexual do trabalho, para a faixa de renda estudada pouco se alterou no
tempo e a mulher é dado o cuidado com os filhos e as atividades domésticas, tendo
como reflexo a desigualdade de renda entre domicilios com tipos de arranjos especi-
ficos, como estes, com maiores fragilidades para superar a pobreza.
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Na anilise do acesso a educagio, os dados da pesquisa mostraram que, apesar da
expansio da politica educacional que permitiu maior inclusio da popula¢io em
todos os grupos etirios, ainda persistem altos niveis de desigualdade. O acesso
das criangas menores de trés anos de idade as creches estd relacionado i entrada
das mulheres com filhos e em situacio de vulnerabilidade no mercado formal de
trabalho. Em 2009, no primeiro quintil de renda domiciliar per capita, apenas 15%
das criancgas de zero a trés anos tinham acesso a creche nas regides metropolitanas
brasileiras, em contraste com 43% de acesso no tltimo quintil, evidenciando um
déficit de vagas em creches publicas. Ja o problema identificado na faixa etdria de
sete a 14 anos foi o atraso escolar (29%, em 2009) e a evasio escolar (2%). A eva-
sao escolar intensifica-se na faixa de 15 a 17 anos, com maior intensidade para os
adolescentes de familias mais vulneraveis. Para a populagio adulta (maiores de 18
anos) constata-se que, no Brasil, em 2009, 56% nao haviam completado a educagio
bisica e nao estavam estudando. Entre os jovens (18 a 29 anos), mais de 14 milhoes
nio estudavam e nio haviam completado a educacio bisica; destes, mais de oito
milhdes sequer concluiram o Ensino Fundamental. A baixa escolaridade dos jovens
¢ muito mais frequente entre aqueles mais pobres e entre os que sio chefes ou
cdnjuges em familias com filhos pequenos.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

* Promover a equidade de género no mercado de trabalho visando as mulheres
com criangas de baixa renda domiciliar. Por um lado, incentivar programas
voltados para capacitagio e educagio adulta, bem como para a intermediagio
com o mercado de trabalho. Por outro lado, desenvolver e fortalecer as poli-
ticas e programas voltados para o apoio no cuidado das criangas, em especial,
a educagio em tempo integral e a ampliagio de vagas em creches publicas,
com infraestrutura e recursos humanos qualificados;

e Elevar o valor dos beneficios de transferéncia de renda entre os domicilios
com criangas;

* Ampliar e fortalecer politicas e agdes da educacio bisica, como o acom-
panhamento escolar, por exemplo, visando combater atraso e a evasio, ¢
também incentivar o retorno e permanéncia de adultos na escola, sobretudo
para familias vulnerdveis e/ou beneficidrias dos programas de combate a
pobreza.
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ESTUDO DE SEGUIMENTO DA SITUACAO
DE SEGURANCA ALIMENTAR EM FAMILIAS
RESIDENTES EM MUNICIiPIOS DO INTERIOR

DO ESTADO DA PARAIBA - AVALIACAO
DO IMPACTO DAS ACOES LOCAIS PARA A
REDUCAO DA INSEGURANCA ALIMENTAR E

NUTRICIONAL

FICHA TECNICA
Instituicao executora: Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
Equipe Responsavel: Rodrigo Pinheiro de Toledo Vianna (coordenador), Ronei
Marcos de Moraes, Amanda Gongalves Lopes, Caroline Sousa Cabral, Cleyton Cezar
Souto Silva, Rachel de Figueiredo Lucena Vianna (bolsista DTI-C) e Evi Clayton de
Lima Brasil (bolsista DTI-C).
Equipe SAGI: Daniela Siqueira e Pedro Bavaresco.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n.° 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Geral

Identificar a evolugio da situagio de seguranca alimentar e dos diferentes niveis de

inseguranga alimentar e nutricional familiar em popula¢io residente no interior do
Estado da Paraiba.
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Especificos

I.  Estimar a situagio atual de seguranga alimentar e dos diferentes niveis de
inseguranga alimentar das familias residentes em dois municipios do interior
do Estado da Paraiba, escolhidos entre os municipios investigados no ano

de 2005;

II. Quantificar as mudangas na situacio de seguranca e inseguranca alimentar
das familias;

II1. Identificar e avaliar os fatores que causaram impacto para modificar a situ-
a¢ao das familiares segundo seguranga e os diferentes niveis de inseguranga
alimentar nos municipios estudados, bem como as agdes promotoras da
melhoria das condi¢des de alimentagio das familias;

IV. Promover a ampliagio e¢/ou multiplicagio de acdes que causaram impacto
positivo para a diminuigio da prevaléncia da situagio de inseguranca alimentar
e nutricional da populacio;

V. Identificar situagdes de risco que se encontrem sem assisténcia e que neces-
sitem de intervencio.

Procedimentos metodolégicos

Estudo de seguimento, cujas unidades amostrais sio familias residentes em muni-
cipios do estado da Paraiba. O evento observado foi situagio de seguranga alimentar
em diferentes niveis de inseguranga alimentar, sendo os resultados comparados com
a situagdo descrita em 2005, observada em inquérito anterior.

As familias que participaram do inquérito de 2005 foram revisitadas. O desenho
amostral repetiu o processo de amostragem aleatdria estratificada, com partilha
proporcional dos estratos urbano e rural. Foram realizadas entrevistas domiciliares
durante o periodo de abril a novembro de 2011. Foram descritas as caracteristicas
sécio-demogrificas das familias, os rendimentos individuais, a verificagio de alteragdes
ocorridas nos dltimos cinco anos, o médulo de seguranga alimentar/fome — Escala
Brasileira de Inseguranga Alimentar (EBIA), informacdes sobre o abastecimento de
alimentos, caracteristicas da drea rural, informagdes de acompanhamento das criangas
e dos diabéticos e hipertensos e informacdes sobre consumo alimentar.
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Também foi verificada a participagio das familias em programas e agdes comunitirias
bem como no Programa Bolsa Familia. Foi incluida no questiondrio uma pergunta
sobre a auto percepgio da situagio da familia, comparando-se o ano de 2005 com 2011.
Foi realizada anilise exploratéria dos dados e as familias revisitadas foram comparadas,
com o teste qui-quadrado, com aquelas que nio foram localizadas em 2011, utilizando-
-se 0 banco de dados de 2005. A situagio de seguranga ou inseguranga alimentar foi
estimada segundo metodologia da EBIA e as mudancas observadas no periodo foram
analisadas estatisticamente, considerando-se nivel de significincia de 5%.

As familias que modificaram sua situagio de Seguranca Alimentar ou de algum dos
diferentes niveis de Inseguranca Alimentar foram classificadas em trés grupos: as
que melhoraram entre 2005 a 2011, as que mantiveram a mesma classificagio e as
que pioraram. Estes grupos foram comparados segundo suas caracteristicas s6cio-
-econdmicas nos dois periodos e de acordo com as variagdes de renda, do tamanho
da familia, da realizagio de reforma na casa e da auto-percep¢io de melhora das
condigdes gerais de vida da familia no periodo. As comparagoes foram testadas e,
mais uma vez, utilizou-se o teste qui-quadrado, com nivel de significincia de 5%
para esses dois grupos.

Principais resultados

Foram acompanhadas 401 familias com informagoes coletadas em dois periodos,
com um intervalo aproximado de seis anos entre elas. As dificuldades relacionadas
ao trabalho de campo foram de transporte da capital para o interior e localizagio das
mesmas familias nos seus domicilios. O periodo de chuvas também dificultou este
trabalho, prolongando o tempo de coleta de dados. As frequéncias de segurancga e
inseguranga alimentar observadas nos dois periodos acompanharam a diminuigio da
gravidade da inseguranga alimentar observada nos inquéritos nacionais do IBGE. Em
um dos municipios a freqiiéncia de inseguranga alimentar grave reduziu para menos
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da metade (de 21,0% para 8,6%), ficando com niveis proximos a média Estadual. Em
outro, que ja apresentava em 2005 situagio melhor que o estado da Paraiba, nio teve
diferenca significativa nas frequéncias observadas no intervalo decorrido de seis anos.
Apesar da pequena diferenca nas frequéncias observadas de seguranga alimentar e dos
diferentes niveis de inseguranga nos dois periodos, o presente estudo comparando
as mesmas familias mostrou que a modificac¢io da situagio de seguranga ou insegu-
ranga alimentar aconteceu em 56,6% das familias, sendo 30,9% para niveis melhores
e 25,7% para niveis piores de inseguranga alimentar.

Dos motivos que exemplificam a situagio de seguranca/inseguranga alimentar familiar,
investigados em 2005 e repetidos em 2011, observou-se uma importante redu¢io
da frequéncia dos problemas citados, com destaque para a afirmativa “Faltou dinheiro
para comida”, com frequéncias semelhantes nos dois municipios. As mudangas nas
frequéncias dessas respostas sao indicativos melhorias nas condi¢oes de vida e na
alimentagio das familias. Por outro lado, ocorreu o aumento da frequéncia das alter-
nativas “Estamos endividados/sem crédito” e “Estamos em dieta especial”.

Os resultados, deste estudo de seguimento, permitem concluir, o impacto positivo do
aumento da renda, da participa¢io no Programa Bolsa Familia e do desenvolvimento
de atividades que facilitem o acesso aos alimentos, como as producdes familiares des-
tinadas ao auto-consumo, modificando a situagio familiar de inseguranga alimentar
para niveis menos severos ou para a situa¢io de seguranga alimentar. Também foi
possivel concluir que este impacto foi maior entre as familias que apresentavam piores
condigdes de vida no inicio do estudo.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Realizar novos estudos de seguimento avaliando o impacto da situa¢io de inseguranga
alimentar na satide e qualidade de vida da populagio.
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ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO DA FOME
E CONSTRUCOES DE GENERO: O COTIDIANO
DAS QUEBRADEIRAS DE COCO BABACU DA

REGIAO DOS COCAIS- MA

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhio (IFMA) /campus Cod6.

Equipe responsavel: Erika Felipe de Albuquerque (coordenadora), Martina Ahlert,
Tatiane dos Santos Duarte, Marineide Bezerra Ferreira, Joana Etiene Lima e Silva,
Anderson Pereira Bezerra, Atalicio Gomes de Sousa Moreira, Eliana Silva Teles,

Emanuelly Karoline de Souza e Khety Elane Holanda de Oliveira.

Equipe SAGI: Alba Lucy Giraldo Figueroa, Julio César Borges, Jania Valéria Quiroga
da Cunha e Marina Pereira Novo.

Orgio de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS-SAGI/CNPq n° 36/2010.

Periodo de realizagao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Analisar o impacto do recebimento do beneficio do Programa Bolsa Familia (PBF) nas

dinidmicas familiares e nas relagdes de género de um grupo de mulheres, quebradeiras

de coco de babacu da cidade de Codé, Estado do Maranhio.

Procedimentos metodolégicos

A realizacio da pesquisa envolveu trés diferentes procedimentos metodolégicos:

I. Aplicagio de um questionirio com quebradeiras de coco de duas diferentes
associagoes de quebradeiras de coco da cidade;
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II. Acompanhamento de doze quebradeiras de coco selecionadas, através de
visitas em suas casas ¢ em momentos de trabalho;

III. Entrevistas semiestruturadas.

A aplicagio de questiondrios foi realizada em dias nos quais as associagdes tinham
reunides em suas sedes. Estes, por sua vez, tinham como meta tragar o perfil socioe-
condmico das quebradeiras de coco babagu vinculadas as associagdes de quebradeiras
de coco do municipio de Cod6/MA! tendo como eixos: o perfil pessoal e familiar; a
trajetoria de trabalho; a participagio em programas governamentais ¢ 0 or¢amento
familiar. Além dos questiondrios, o estudo selecionou doze quebradeiras de coco
vinculadas as associag¢Oes, para que fossem acompanhadas de forma mais préxima,
em seu cotidiano doméstico, laboral e associativo.

Desta forma, procurou-se apreender os sistemas de representagao e de classificagio do
universo de pesquisa bem como as l6gicas e as priticas do cotidiano das quebradeiras
de coco babacu de Codé/MA. Esta atividade envolveu a realizagio de observagio
participante e a constru¢io de didrios de campo, procedimentos metodolégicos da
pesquisa de campo em antropologia, que serviu de inspira¢io ao projeto.

Esta pesquisa adotou também como procedimento metodolégico para coleta de da-
dos, a realiza¢io de entrevistas semiestruturadas com doze mulheres quebradeiras de
coco escolhidas® e com as duas presidentes das associagdes da cidade. Para tal, dois
roteiros compostos por um esquema pré-definido de perguntas nio fechadas foram
elaborados para cada um destes grupos.

O roteiro de entrevistas elaborado para as doze quebradeiras de coco abrangeu cinco
eixos analiticos: trajetéria, perfil e dinimica familiar; trajetéria na quebra do coco;
Bolsa Familia: usos e representagdes sobre o Programa; fome e estratégias de combate
a fome; e género (contendo trinta e oito perguntas no total). O roteiro de entrevista
elaborado para as presidentes das associa¢Oes abrangeu trés eixos analiticos: trajetéria,
perfil e dinimica familiar; a quebra de coco em Codd; e dados sobre a associagio
(contendo 43 perguntas no total).

Principais resultados

A anilise dos dados coletados permitiu tragar a relagio estabelecida entre o recebi-
mento do PBF e as experiéncias de vida das mulheres quebradeiras de coco babagu
da cidade de Codé no dmbito: da politica e dos caminhos percorridos para acessar o
beneficio; das percepgoes sobre o PBF; das dinimicas e arranjos familiares e usos do
beneficio; do impacto do PBF sobre as relagdes de género e das mudangas e repre-
sentagoes do PBF na rotina das quebradeiras.
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' A época da pesquisa, uma das
associacoes acompanhadas con-
tava com 362 associadas (os) e a
outra com 280 associadas (0s).
Adotou-se como pardmetro, a
aplicagao de 50 questionarios
em cada uma das associacoes,
totalizando 100 questionarios
validos para anélise.

2 A escolha das doze mulhe-
res a serem acompanhadas se
deu através da indicacdo das
presidentes das associagdes.
Solicitou-se para que as presiden-
tes considerassem, além do rece-
bimento do PBF, que as mulheres
indicadas tivessem as seguintes
caracteristicas: fossem mulheres
casadas, solteiras, divorciadas,
vilivas; com composicao familiar
variada (que morassem com seus
companheiros e filhos e que
tivessem outros arranjos fami-
liares); que tivessem a quebra de
coco como Unica atividade gera-
dora de renda e que quebrassem
coco e tivessem outra atividade
geradora de renda e que fossem
de idades diversificadas.



Para as quebradeiras de coco da cidade de Codd, o PBF deve ser pensado na perspectiva
das outras relagdes politicas da cidade. Nio porque as mulheres nio o reconhecam
como um programa federal, mas porque, com o atendimento sendo de responsabilida-
de do municipio, é nele que elas “lutam” para conseguir seu cadastro e seu beneficio.

No 4mbito do municipio e pensando especialmente no Ambito da atividade da que-
bra de coco, nio existem canais institucionalizados de comunicac¢io com o Estado
(via prefeitura). O que as quebradeiras alcangam dos seus pedidos para os politicos
locais, sio elementos baseados em trocas (votos) e em promessas — € nao em garantias
com qualquer forma de estabilidade. O Bolsa Familia é entendido, ou valorizado,
em contraposi¢ao a este cendrio, porque é reconhecido como um programa que tem
constincia (todo o més o dinheiro esti 14, “sem susto”). A familia (em todos seus
formatos possiveis) é o eixo a partir do qual o beneficio faz sentido. Assim, sao as
mulheres que tém a familia em primeiro lugar e consideram os filhos prioridade. Ao
lado dos filhos, outra prioridade € a casa, ja que o dinheiro do beneficio serve para
melhori-la, equipi-la com eletrodomésticos e mesmo para construi-la. Na casa, o
eixo da relacio entre as mulheres e o Estado, o estudo aponta que o dinheiro do Bolsa
Familia aparece como uma contribui¢io feminina no or¢camento.

A colocagio da casa como espago privilegiado de relagio com o Estado, por um lado,
e a propria rotina das quebradeiras de coco, por outro, ajudam a questionar a dis-
tingdo entre privado (doméstico) e publico (rua, politica). As quebradeiras de coco
que trabalham fora de casa sio as mesmas que mencionam a casa como elemento
fundamental de se imaginar no mundo. Assim, mostram que o doméstico nio ¢ um
espago apolitico.

Elas questionam ainda, outras leituras simplistas sobre o recebimento beneficio do
PBE. Questionam, em primeiro lugar, aquelas afirmagoes de que dependem do Pro-
grama para viverem. Antes do PBF elas buscavam outras formas de prover o sustento
de suas casas, assim como continuam se dedicando a diferentes atividades, incluindo
a quebra do coco.

Desta forma, o que o beneficio permitiu foi uma redu¢io em sua jornada excessiva de
trabalho garantindo-lhes mais tempo para se dedicaram a outras atividades rotineiras.
Também, como possibilidade de comprar material escolar, produtos de higiene e
algum “luxo” para os filhos. A constincia do Programa as afastou do medo de ficar
sem nenhum recurso para comprar comida, por exemplo.

As mulheres entendem o PBF como “ajuda” e ressaltam a importincia de lutarem
pela melhoria de suas condigdes de vida. Chamam atencio, ainda, para a existéncia de
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pessoas que elas consideram que nio usam bem o dinheiro e para outras que, devido
as suas condi¢des de maior vulnerabilidade, desconhecem as vias para se inscreverem
no cadastro e/ou ingressarem no Programa.

Importante constatar que estas conclusoes estao todas condicionadas a leituras de
diferentes temporalidades. O impacto do beneficio é pensando analisando suas
préprias trajetdrias de vida, assim como os momentos anteriores ao recebimento
do beneficio. Dentre os impactos ou as mudangas que o PBF traz, uma delas é a
possibilidade de mudar a rotina da quebra — quando se quebra coco em um dia para
ter dinheiro para comer no préximo. O beneficio, sendo em dinheiro, permite que
elas lidem com as necessidades que surgem nos diferentes momentos do més, de
acordo com as necessidades mais imediatas da familia. A relagio com o tempo e o
trabalho é pensada de maneira diferenciada, a partir do recebimento do beneficio. As
quebradeiras de coco — que acessam o Programa, recebem o beneficio e o utilizam —,
mostram a importincia de um olhar cuidadoso para a relagio entre o programa social
e o publico-alvo deste Programa.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

Diante das experiéncias cotidianas com as quebradeiras de coco de Codé o estudo
elenca as seguintes sugestdes para o aprimoramento da politica de combate a fome
e a pobreza no Brasil:

* Aprimorar as a¢des de fiscaliza¢io das familias que recebem o beneficio — as
quebradeiras expressam que existem pessoas que recebem o beneficio e nio
precisam e outras que precisam muito, mas desconhecem como acessar o
beneficio (citam, especialmente, as familias que moram na zona rural do
municipio);

* Incluir, dentro da légica de funcionamento do programa, as diversas formas
de lidar com o beneficio de acordo com as dinimicas familiares;

* Aproximar os assistentes sociais das associa¢des comunitdrias, de forma sis-
temdtica e planejada, para esclarecimentos sobre o beneficio, usando uma
linguagem mais clara e precisa, desvinculando o Programa de qualquer
apadrinhamento politico local;

* Proporcionar cursos de alfabetiza¢io e formagio para o trabalho com énfase
na autogestio, género e cidadania.
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METODOLOGIA DE AVALIACAO
DE ESTRATEGIAS INTERSETORIAIS
PARA PROMOCAO DA SAUDEEO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FICHA TECNICA
Instituicao executora: Fundagio Oswaldo Cruz (FIOCRUZ/R]).
Equipe Responsavel: Rosana Magalhies (coordenadora), Regina Bodstein, Célia
Leitao Ramos, Monica de Avelar Magalhaes, Fibio Peres, Angela Virginia Coelho,
Milena Nogueira Ferreira, Carlos Silva, Livia Cardoso, Luis Filipe Coelho, Thaiana
Batista, Bianca Leandro, Norberto dos Santos Junior e Julia Calazans de Cerqueira.

Equipe SAGI: Cristiane Torisu, Elizabete Bonavigo e Rodrigo Capeans.

Orgao de cooperacio técnica: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq).

Forma de contratacao: Edital MCT/MDS - SAGI/CNPq n°® 36/2010.

Periodo de realizacao da pesquisa: dezembro de 2010 a dezembro de 2011.
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivos da pesquisa

Desenvolver e operacionalizar o conceito de territorialidade na promogio de agdes

integradas de desenvolvimento social, analisar a implementagio de agdes intersetoriais

voltadas ao desenvolvimento social e promogio da sadde previstas nos programas Bol-

sa Familia, Satide da Familia e Satde na Escola no territério de Manguinhos — zona

norte do municipio do RJ — e construir uma ferramenta metodoldgica capaz de apoiar
a sistematizac¢io de informacoes e avalia¢io de resultados.s.
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Procedimentos metodolégicos

Foi desenvolvido um estudo de caso tinico e exploratério privilegiando como unidade
de anilise as a¢oes desenvolvidas no 4mbito dos programas Bolsa Familia, Satide na
Escola, Estratégia Satiide da Familia e Teias-Escola na regido de Manguinhos. Com o
objetivo de favorecer o didlogo e a troca de informagdes entre os membros da equipe
de pesquisa foi criado um banco de dados. As reunides da equipe foram sistemati-
zadas em atas e estimularam a discussio tedrica, a sistematizagio metodoldgica e a
elaboragio dos instrumentos e roteiros de entrevistas com gestores, coordenadores,
técnicos e profissionais dos diferentes programas.

Durante a pesquisa de campo, realizada entre os meses de fevereiro e outubro de 2011 e
aprovada no Comité de Eticada ENSP (FIOCRUZ) desenvolvemos roteiros semiestru-
turados dirigidos a 25 coordenadores de programas, gestores locais, membros das equipes
e profissionais envolvidos com o processo de implementacio das agdes intersetoriais
previstas no Programa Bolsa Familia, Programa Sadde na Escola, na Estratégia Sadde da
Familia e Teias-Escola no territério de Manguinhos. Os roteiros foram organizados de
acordo com os seguintes topicos tematicos: intersetorialidade, monitoramento e avalia-
¢ao, modelos de atengio a satide, compartilhamento de informagcoes e dados, territdrio,
gestao participativa e educagio permanente. Para organizar os dados qualitativos e apoiar
anélises futuras foi construida uma matriz avaliativa articulando informagdes sobre teoria,
mecanismos de agio e efeitos dos programas e as interagdes entre processos e resultados
no contexto local.

Principais resultados

A anilise dos documentos e instrumentos normativos permitiu identificar concepgoes
e alvos de mudanga adotados nos respectivos programas e a realizagio de entrevistas em
profundidade favoreceu a aproximagio com as percepgoes, interesses ¢ motivagoes dos
profissionais e gestores envolvidos. A articulagio dessas duas dimensdes em uma ferra-
menta metodoldgica — a matriz avaliativa de agdes intersetoriais — permitiu captar como
interagem os componentes estruturais de cada intervencio e as percepcoes dos agentes
implementadores. No cenirio de inovagdes urbanisticas associadas ao PAC Manguinhos
as tentativas de integragio entre os programas e ampliagio do acesso a equipamentos
publicos enfrentam vérios obsticulos. A vinculagio das equipes as familias no territ6rio
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foi fragilizada pelo processo de remogio associado as agoes do PAC. No que se refere ao
Programa Bolsa Familia, o deslocamento das familias também impactou negativamente
o monitoramento das a¢oes. Além disso, ainda persistem superposi¢des hierdrquicas e
dificuldades para a colaboragio vertical e horizontal entre as diferentes agéncias e institui-
¢oes. Nem sempre os gestores e agentes implementadores tém clareza sobre o desenho
l6gico dos programas e a natureza das metas previstas. Frequentemente, antes que as
intervengdes avancem em rotinas, atribui¢des e papéis definidos surgem conflitos em
torno da alocacio de recursos ou do fluxo de informacdes dificultando o fortalecimento
de lagos de confianga necessdrios para uma agenda comum. Ainda assim, na experiéncia
do Teias-Escola em Manguinhos existem mudangas positivas em curso. No entanto, é
preciso fortalecer o acompanhamento local dos programas e das iniciativas intersetoriais
a fim de estimular a apropriagio coletiva de informagdes, a superagao de obsticulos para
a cooperagio e o alcance de maior efetividade dos programas Bolsa Familia e Satde na
Escola e a Estratégia Satide da Familia.

Recomendacdes para o aprimoramento da politica

O uso e a adaptagdo de matrizes avaliativas ¢ uma importante estratégia metodolégi-
ca para a discussdo coletiva em torno da implementagio de agdes intersetoriais nos
diferentes contextos locais.

Para além do controle quantitativo de metas e resultados, o amadurecimento da cul-
tura avaliativa nos campos da promogio da sadde e desenvolvimento social implica
sistematizar e analisar qualitativamente as conexoes entre os processos e os multiplos
efeitos das intervengdes.
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PESQUISA DE ACOMPANHAMENTO DE
PROGRAMAS E ACOES EM POLITICAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL - PADS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: CP2 Consultoria, pesquisa e planejamento ltda.

Equipe Responsavel: Antonio de Piddua, Nathilia Porto, Bruno Segnorini de Moura,
Juliano Oliveira, Meire Cotta, Matheus Moravia, Antonioni Alves e Bernadete Ventura

Equipe SAGI: Bruno Cabral Franga, Cristiane Vasconcelos Horta Godinho, Paulo de
Martino Jannuzzi, Sabrina Medeiros Borges e Waldivino J. Pereira Jtnior

Forma de contratacao: : Licitagio publica por meio de pregao eletrdnico

Periodo de realizacao da pesquisa: Maio e dezembro de 2012
APRESENTACAO DA PESQUISA

Objetivo

A Pesquisa de Acompanhamento de Programas e A¢des em Desenvolvimento So-
cial — PADS -tem a finalidade de permitir ao Ministério dispor de um instrumento
especifico, periddico e tempestivo para aprofundar a elaboragio de diagndsticos e
acompanhar a implementacio de seus programas e acoes e, particularmente aquelas
associadas ao Plano Brasil Sem Miséria. Além disso, a pesquisa também permitiu
captar percepgoes da populagio com relagio as questoes nacionais e as politicas sociais,
levantadas em pesquisas de opinido realizadas entre 2008 e 2010.

Procedimentos metodolégicos

Baseando-se em experiéncias anteriores de pesquisas realizadas na Secretaria, a PADS
foi idealizada para ser uma pesquisa domiciliar contratada em dois médulos semes-
trais de modo que o processo de planejamento e execucio da pesquisa permitisse a
produgio regular de informagdes, na forma de tabelas descritivas e estudos analiticos,
em tempo habil para subsidiar o ciclo de formulagio de Politicas e de tomada de
decisdes no Ministério.

Do ponto de vista metodolégico, a PADS é uma pesquisa quantitativa do tipo survey,
que se baseia em entrevistas com o uso de questiondrios estruturados de questdes
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fechadas e abertas passiveis de serem tratadas quantitativamente, com o objetivo de
obter informagdes padronizadas, objetivas e subjetivas da populacio investigada.

A coleta de dados do primeiro médulo da PADS ocorreu entre os dias 06 e 29 de maio
de 2012, com pesquisadores de campo treinados pela empresa contratada e orienta-
dos pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2 Fome — MDS, sendo
realizadas 5.983 entrevistas. Por sua vez, a coleta de dados do segundo médulo da
PADS ocorreu entre os dias 10 de dezembro de 2012 e 10 de janeiro de 2013, tendo
como referéncia o més de novembro de 2012 e sendo realizadas 6.107 entrevistas. Os
respondentes foram chefes de domicilios, conjuges ou adultos maiores de 18 anos,
residentes em dreas urbanas e rurais.

A amostra da pesquisa é do tipo probabilistica por conglomerado, obtida em trés es-
tigios de selegio: como unidade primdria, o municipio; como unidade secundaria, os
setores censitarios; e como unidade tercidria, os domicilios; sendo pois municipios e
setores censitarios os conglomerados em questao. Para o sorteio dos setores foi utili-
zada estratificagio implicita, segundo tipologia de vulnerabilidade social, construida a
partir de varidveis socioecondmicas e demogrificas. A selecio dos domicilios em cada
setor sorteado foi realizada pela empresa contratada, que obedeceu aos quantitativos
descritos nas bases fornecidas pela Secretaria de Avalia¢ao e Gestio da Informagio —
SAGI/MDS, ou seja, em seu tltimo estigio, a selecio se deu por cota de domicilio
particular permanente a ser inventariado, proporcional ao tamanho do setor. Assim,
a amostra planejada da pesquisa contemplou 6.171 domicilios distribuidos em 975
setores censitirios de 150 municipios, de 25 estados brasileiros (com exce¢io dos
estados de Amapa e Roraima).

Quadro 1 - Distribuicao da Amostra Planejada por Regiao

Amostra Planejada
Regiao Municipio Setores Censitarios Domicilios
Norte 12 75 458
Nordeste 48 301 1.869
Sudeste 45 315 2.064
Sul 32 199 1.230
Centro-Oeste 13 85 550
Total 150 975 6.171

Fonte: SAGI/MDS

Os questionarios da PADS utilizados no primeiro e no segundo médulo foram di-
vididos em blocos temadticos, alguns permanentes, para permitir o constante acom-
panhamento de determinadas dimensdes sociais de interesse do Ministério, e outros
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especificos, encartados de modo varidvel nos levantamentos de campo, para coletar
informacoes de interesse mais conjuntural ou episddico, para diagndstico de alguma
questio social emergente ou monitoramento e avaliagio de programas e agdes em

curso.

Além de coletar dados bésicos de caracterizagio demografica e socioecondmica do
respondente, de sua familia e domicilio, os questionarios da pesquisa procuraram
levantar informagdes mais especificas para subsidiar as a¢oes de Inclusio Produtiva
do Plano BSM, em especial as relativas as experiéncias de Qualificagao Profissional,
Estratégias de busca por Trabalho e Mobilidade Sécio-Ocupacional. Também foram
coletadas informagdes acerca do Conhecimento de Programas e A¢des do Ministério.

Quadro 2 - Temas Investigados na PADS

Moédulo 1

Moédulo 2

1. Caracteristicas da moradia, bens durdveis
e infraestrutura urbana.

2. Proximidade da moradia a equipamentos
publicos e privados

3. Perfil sociodemogrifico do respondente
(responsivel domicilio/cénjuge)

4. Composigio familiar

5. Participagio em Cursos de Qualificac¢io
Profissional e expectativas

6. Condicio de atividade, procura e insergio
do Mercado Trabalho

7. Trajetdria ocupacional - primeira, anterior
e atual.

8. Mobilidade social em relagio aos pais
(ocupacio e escolaridade)

9. Conta prépria: formalizagio e
microcrédito

10. Desemprego, motivos e estratégias de
busca por trabalho

11. Inatividade e seus motivos

12. Rendimentos do trabalho,
aposentadoria, outras fontes, de todos os
membros do domicilio.

13. Percepcio sobre principais problemas
nacionais e a¢des do governo para redugio
da pobreza

14. Grau/forma de conhecimento ¢
avaliagio de acdes e atividades do Plano
BSM

1. Caracteristicas da moradia, bens
durdveis e infraestrutura urbana.
2. Proximidade da moradia a
equipamentos publicos e privados

3. Perfil sociodemogrifico do respondente

(responsivel domicilio/cénjuge)

4. Composigio familiar e escolaridade dos

membros (motivo de nio frequéncia)

5. Participagio em Cursos de Qualificacio

Profissional e expectativas

6. Condigio de atividade, procura e
inser¢io do Mercado Trabalho

7. Conta prépria: formalizacio e
microcrédito

8. Desemprego, motivos e estratégias de
busca por trabalho

9. Inatividade e seus motivos

10. Rendimentos do trabalho,

aposentadoria, outras fontes, de todos os

membros do domicilio.

11. Lazer, escola, cultura e acesso 2
internet (para criangas, adolescentes e
jovens).

12. Drogas ilicitas

13. Percepcio sobre principais problemas
nacionais e a¢des do governo para redugio

da pobreza

14. Grau/forma de conhecimento e
avalia¢io de acdes e atividades do Plano
BSM

Fonte: Questionarios PADS Médulos 1 e 2
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Principais Resultados:

A coleta de dados em campo revelou-se bem sucedida, mesmo havendo dificuldades
de localizagio de setores censitirios, deslocamentos na Regidao Norte, recusas de
entrevistas em bairros e apartamentos de classe média e a necessidade de retorno a
domicilios para a efetivagao das entrevistas. A taxa de realizagdo da amostra foi de
97% no Médulo 1 e 99% no Médulo 2 da Pesquisa, com desempenho relativamente
homogéneo pelas regides.

Para fins de recorte analitico construiu-se uma escala de classes socioecondmicas,
construidas a partir da posse de bens duriveis, acesso a servigos e grau de escolari-
dade do respondente, adaptando a escala de classificagio do Critério Classificacio
Econdmica Brasil - CCEB 2013, da Associagio Brasileira de Empresas de pesquisa
— ABEP A Classificacio CCEB/SAGI mostrou-se consistente na comparagio com o
CCEB “original” apurado para 9 RMs em 2011 e entre os dois médulos da PADS.

esta versdo da ficha sintese apresentam-se os resultados obtidos quanto ao tema
Nesta versao da ficha sint resentam resultados obtidos quant tem
da inclusio produtiva, especificamente, no que se refere aos cursos de qualificacio
profissional, também conhecidos como Formagio Inicial e Continuada — FIC; a
procura e a inser¢ao no mercado de trabalho. Por dltimo, também serio apresenta-
dos, sucintamente, os resultados obtidos quanto a presenga de itens de infraestrutura
publica nos arredores do domicilio dos respondentes e quanto ao conhecimento dos
programas do MDS e do Plano Brasil Sem Miséria. Neste sentido, vale destacar:

Qualificacao Profissional

* Em todas as classes socioecondmicas a percentagem dos respondentes que
nio frequentavam curso de qualificagio profissional a época da pesquisa foi
bastante elevada, sendo a média nacional de 97%. As classes D1 e ED2 sio
as que apresentaram os maiores indices, respectivamente, 98 % ¢ 99%;

*  72% dos respondentes disseram que nio enfrentavam dificuldade para fre-
quentar o curso de qualifica¢io profissional e 28% que sim. Observa-se que
as classes socioecondmicas C e ED2 sdo as que enfrentaram mais dificuldades

para frequentar o curso, respectivamente, 37% e 35% (médias superiores a
nacional de 28%);

*  As principais dificuldades enfrentadas para a realiza¢io do curso foram: pro-
blemas financeiros (47%), falta de recursos para o transporte (13%), horario
do curso incompativel com o trabalho ou atividade produtiva (12%) e local
do curso pouco acessivel (8%);

* Dentre os que disseram que frequentavam curso de qualificagio, a maioria
dos respondentes faziam cursos de até 2 meses de duragio, pagos por eles
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mesmos. Os cursos eram oferecidos, principalmente, por: Prefeitura (11%),
Governo Federal (10%), Governo Estadual (7%) e Sistema S (9%);

* Apercentagem dos respondentes que nio frequentaram curso de qualificagio
profissional anteriormente a realizagio da pesquisa, foi de 71%, sendo ainda
maior nas classes ED2 e D1, respectivamente, 88% e 81%;

*  Dentre os 29% que frequentaram curso de qualificagdo profissional an-
teriormente, a maior parte o fez ha mais de 3 anos. Ainda, a maioria dos
respondentes (64%) que fizeram o curso de qualificagio profissional em até
3 anos, fizeram cursos de 2 ou mais meses;

* Entre os respondentes que fizeram o curso de qualificagio profissional em
até 3 anos foi o préprio entrevistado quem pagou pelo curso (51%) ou a
empresa em que trabalha ou trabalhou (23%);

*  80% dos respondentes, que fizeram o curso de qualificagio profissional em
até 3 anos, nao enfrentaram dificuldades para frequenti-lo e 87% deles fre-
quentaram o curso até o final. Ainda, dentre os 87% que frequentaram o curso
até o final, 94% obtiveram certifica¢io/aprova¢io no curso e 81% disseram
que o curso era ou havia sido ttil para a vida profissional ou pesssoal deles.

Infraestrutura de Servicos

* Nadistribuigio por classes socioeconémicas, as classes AB e C apresentaram
percentagens maiores de itens de infraestrutura pablica nos arredores de seus
domicilios em relagio as classes D1 e ED2;

* Ositens de infraestrutura ptblica mais presentes nos arredores dos domici-
lios sdo escolas publicas de ensino fundamental e médio, respectivamente,
82,3% e 68,6%; paradas de meios de transportes ptblicos (76,7%); telefones
publicos (76,2%) e postos de satde (75,4%);

* Quando se trata de itens de lazer, apenas praga ou parque puablico aparece com
percentagem acima de 50%. Os itens playground puiblico, equipamentos de
gindstica, quadra de esportes, pista de skate, pista de caminhada e/ou ciclovia,
biblioteca publica apresentam percentagens em torno de 20%;

* Os itens creche publica e lanhouse tém percentagem em torno de 50%, e
posto policial/ delegacia/ Unidade de Policia Pacificadora — UPP e agéncia

banciria/ lotérica em torno de 40%;

*  Os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) aparecem nos arre-
dores de 23,1% dos domicilios;
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* Postos publicos de acesso a internet (7,2%), restaurante popular (6,7%) e
cozinha comunitiria (3,2%) sdo itens de infraestrutura pouco presentes nos
arredores dos domicilios.

Conhecimento sobre Acoes do MDS

* Osrespondentes citaram como principais agdes que o governo poderia adotar
para ajudar as pessoas a se inserirem no mercado de trabalho a promogio
de cursos profissionalizantes ripidos, por meio do Sistema S; a oferta de
bolsas de estudo para estudantes universitirios de baixa renda e; o estimulo
as empresas para a contratagio da populagio de baixa renda;

*  Quando perguntados se o Brasil superard a miséria, 34% disseram que, pro-
vavelmente sim, mas nos préximos 15 anos; 29% disseram que nio, o Brasil
sempre terd miséria; 17% que nio, as agdes do governo nio tém sido capazes
de alcangar esse objetivo; 14% que sim, o Brasil esti crescendo e conseguira
superar a miséria em menos de 5 anos e; 6% nio responderam;

* OsCentros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS sio conhecidos pela
metade dos entrevistados e todas as classes socioeconémicas desconhecem
o Beneficio de Prestagio Continuada -BPC;

* O Plano Brasil Sem Miséria é conhecido por mais da metade dos respon-
dentes, sendo a média nacional de 59%. A classe socioeconémica AB ¢ a que
mais conhece o Brasil Sem Miséria (72%) e a ED2 a que menos conhece
(47%). No entanto, a grande maioria dos respondentes considera o Plano
Brasil Sem Miséria muito importante (44,5%) ou importante (49%);

* O Bolsa Familia ¢ o programa/agio governamental mais conhecido: 98%
o conhecem. Pesquisas da SECOM/PR dio conta que 1,3% da populagao
desconhece. Como referéncia, Luz para todos alcanga 71% de conhecimento;

* O conhecimento é muito alto em todos os estratos e, diferentemente de
outros programas, 40% dizem ter muitas informagdes sobre o programa;

*  Cercade 92% dos entrevistados em dezembro/2012 consideravam o Programa
Bolsa Familia importante ou muito importante, quase 3 pontos percentu-
ais maior que o apurado no levantamento de maio/2012. Houve aumento
da importincia atribuida ao programa pelas classes médias e de 10 pontos
percentuais pela classe alta.
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PESQUISA DE INFORMACOES BASICAS
ESTADUAIS - ESTADIC 2012

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Fundacgio Instituto de Geografia e Estatistica — IBGE.

Equipe responsavel: Luiz Antonio Pinto de Oliveira, Claudio Dutra Crespo, Vania
Maria Pacheco, Altino Ventura Neto, Divaldo Ferreira da Silva, Ennio Leite de Mello,
Marzulo Pagani Vivacqua, Reinaldo de Souza Ramos, Vera Licia Moreira.

Equipe SAGI: Alexandro Rodrigues Pinto, Bruno Cabral Franga, Carolina de Souza
Costa, Elizabete Ana Bonavigo, Junia Valéria Quiroga, Marconi Fernandes de Sousa,
e Renata Mirandola Bichir.

Projeto: Acordo de cooperagio técnica firmado entre o Instituto Brasileiro de Ge-

ografia e estatistica (IBGE) e o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS).

Periodo de realizacao da pesquisa: 2012.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

Consolidar uma base estadual de informagdes, com dados estatisticos e cadastrais
atualizados e que proporcionem um conjunto relevante de indicadores de avaliagao
e monitoramento dos quadros institucional e administrativo dos estados brasileiros.

Principais Metodolégicos

Trata-se de uma pesquisa institucional e de registros administrativos da gestio publica
estadual, realizada pelo IBGE, durante o ano de 2012, nas 27 Unidades da Federagao.
A unidade de investigagio da ESTADIC ¢ o governo do estado, por meio dos diversos
setores que o compoem; as instituigdes ligadas a outros poderes puablicos constituem-
-se em unidades secunddrias de informacio. Assim, as informagoes coletadas em cada
estado, em geral, s3o resultado de uma consulta a pessoas posicionadas nos diversos
setores e/ou instituigdes investigadas que detém informagdes sobre os 6rgios publicos
e demais equipamentos estaduais.

A coleta das informagoes do Questionario Bésico foi realizada no periodo de julho
anovembro de 2012, sendo efetuada, preferencialmente, através de entrevista pre-
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sencial. Para auxiliar a coleta das informagdes dos dois instrumentos (Questionario
Bisico e Suplemento de Assisténcia Social), foi elaborado o Manual de Coleta,
contendo as instrugdes bisicas e os conceitos técnicos necessarios para a realizagao
dos trabalhos.

Em margo de 2012, foi realizado um treinamento com os Supervisores Regionais de
todas as Unidades Estaduais do IBGE. Apés o processo de treinamento, procedeu-se
a fase de coleta das informacoes, em que o pesquisador do IBGE fez um primeiro
contato com o governo do estado a seu encargo com o objetivo de obter a indicagao
de uma pessoa, na administragio estadual, para coordenar a coleta das informagoes
nos varios setores.

A entrada de dados foi realizada de forma descentralizada pela supervisio da pesqui-
sa, na sede de cada Unidade Regional do IBGE. A critica de consisténcia dos dados
coletados, por sua vez, foi efetuada em cada unidade, mas também foi desenvolvido
um trabalho de apuragio das informagdes pela equipe da Coordenagio de Populagio
e Indicadores Sociais do IBGE responsivel pela ESTADIC.

Diferentemente das demais pesquisas efetuadas pelo IBGE, as informacoes prestadas
pelos governos estaduais sio de natureza publica, configurando, assim, um conjunto
de informagdes a serem divulgadas individualmente.

Resultados

O Questiondrio Bisico levantou informagdes sobre gestio e equipamentos estaduais
a partir da coleta de dados sobre recursos humanos, conselhos e fundos, politica de
género, direitos humanos, seguranca alimentar e nutricional e inclusio produtiva.
O Suplemento de Assisténcia Social levantou informagdes sobre a gestio estadual
da Assisténcia Social.

1. Informacoes Basicas da gestao estadual

A pesquisa coletou informagdes sobre as pessoas que trabalhavam na administragao
direta e indireta, por vinculo empregaticio e escolaridade. De um total de 3.128.923
pessoas empregadas, 83,7% estavam na administragao direta e 16,3% exerciam ativi-
dades na administragio indireta.

Em 2012, o quadro de recursos humanos da administra¢io direta era composto por
2.166.217 servidores estatutirios (82,7% do total), 378.616 servidores sem vinculo
permanente (14,5%), 2,9% de servidores somente comissionados, 0,6% regidos
pela Consolidagio das Leis do Trabalho - CLT e estagidrios. Do contingente total
de recursos humanos da administragio direta, 53,53% apresentava nivel superior
ou pés-graduagio; outros 31,9%, nivel médio; e 9,1% possuia ensino fundamental.
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O quadro de recursos humanos da administragio indireta, no Pafs, era constituido
de 510.554 servidores em 2012, dos quais 55,0% correspondiam aos estatutirios,
28,3% eram celetistas, 7,9% servidores sem vinculo permanente, 6,0% de somente
comissionados e 2,8% de estagidrios.

Todas as Unidades da Federacio, com exceg¢io de duas, realizaram concurso publico
para o provimento de cargos ou fungdes em suas administragdes diretas nos 24 meses
anteriores a realizagio da pesquisa.

A pesquisa verificou a existéncia e funcionamento de conselhos estaduais. Foram in-
vestigados 13 conselhos estaduais: Educagio; Cultura; Esporte; Habitagio; Transporte;
Satide; Seguranga Publica; Meio Ambiente; Direitos da Crianga e do Adolescente;
Direitos do Idoso; Direitos da Pessoa com Deficiéncia; Promogio da Igualdade Ra-
cial; Direitos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis ¢ Transexuais - LGBTT. Pelos
dados da pesquisa verifica-se que uma média de 9,9 dos 13 conselhos investigados
encontram-se nos estados brasileiros. A realizagio de reunides nos tltimos 12 meses,
o cariter deliberativo e paritirio sio os instrumentos mais presentes nos conselhos
estaduais. Por outro lado, as caracteristicas menos presentes sao a existéncia de fundo
financeiro e o fato de serem normativos e fiscalizadores.

Entre as 27 Unidades da Federagio, apenas uma (Amap4) declarou nio possuir es-
trutura de um 6rgio responsavel pela politica de direitos humanos no estado. Em
contrapartida, também uma tnica Unidade da Federagio dispunha de uma secretaria
exclusiva para direitos humanos (Sergipe). Para a grande maioria (59,3%), a gestio
estadual da politica de direitos humanos era exercida por uma secretaria nio especifica
a0 tema, isto &, integrada com outras secretarias. Observou-se que cerca da metade
das 27 Unidades da Federagio nio possuiam planos estaduais de direitos humanos,
apenas trés constituiram um Fundo Estadual de Direitos Humanos e seis ainda nio
possuiam Conselho Estadual de Direitos Humanos.

De acordo com as informagdes aferidas no bloco de gestao da politica de género, entre as 27
Unidades da Federacio, somente Sao Paulo nio possui uma secretaria ou setor responsavel
pela gestao da politica de género. A maioria dos estados tem o 6rgio subordinado a outra
politica (37,0%), mas parcela significativa tem secretaria exclusiva (33,3%). Somente dez
Unidades da Federagio possuiam Plano Estadual de Politicas para as Mulheres.

De acordo com as informagoes obtidas, 24 Unidades da Federagio possuiam estru-
tura organizacional para tratar da politica de seguranga alimentar e nutricional, em
sua maioria funcionando em conjunto ou subordinada a secretarias responsiveis por
outras politicas. A presenca de lei estadual de seguranga alimentar e nutricional é rela-
tivamente recente, 23 Unidades da Federagio informaram dispor deste instrumento
legal. Todas as Unidades da Federagio possufam Conselho Estadual de Seguranga
Alimentar e Nutricional, sendo 20 nio paritirios e sete deliberativos.
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De acordo com as informagdes obtidas, 21 Unidades da Federagio possufam Cimara
Intersetorial de Seguranca Alimentar e Nutricional, a qual tem a competéncia de
elaborar a politica e o Plano Estadual nessa area. Destas, nove recebiam or¢camento
especifico do estado para apoio as suas atividades. Todos os estados declararam de-
senvolver agdes de seguranga alimentar e nutricional, contudo, apenas em quatro
Unidades da Federagao existia o Plano Estadual de Seguranga Alimentar e Nutricional.

Entre as Unidades da Federacio, 26 declararam desenvolver a¢oes, programas ou
projetos de inclusio produtiva, o que revela a apropriagio da temdtica por parte das
administragdes estaduais. Em somente duas Unidades da Federacio - Rio Grande
do Norte e Santa Catarina - a execugao dessas politicas estd a cargo exclusivamente
do 6rgao estadual gestor da politica de trabalho e renda. Nos demais, a execugio é
realizada por este 6rgio em conjunto com outros setores da administracio publica
estadual. No que se refere a agdes de capacitacio profissional, a totalidade dos estados
afirmou executi-las no ano de referéncia da pesquisa. A politica de intermediacio de
mao de obra é desenvolvida em 23 estados e a politica de fomento a economia solidi-
ria é desenvolvida por 24 governos estaduais. Entre os grupos beneficidrios de agoes
de inclusio produtiva, os atendidos pelo Programa Bolsa Familia e os agricultores
familiares foram os publicos privilegiados pelas acoes das administragdes estaduais.

2. Resultados - Suplemento de Assisténcia Social da ESTADIC 2012

Todas as Unidades da Federagio possuiam, em 2012, estrutura organizacional ligada
a administragio direta para tratar da politica de assisténcia social, sendo seis com
secretaria exclusiva e 21 em conjunto com outras politicas.

O perfil dos gestores da drea no que diz respeito a escolaridade estava distribuido da
seguinte forma: sete com mestrado ou doutorado, sete com especializa¢io, dez com
ensino superior completo, trés com ensino médio. A formagio dos gestores de nivel
superior variava entre advogados (7), administradores (3), assistentes sociais (3), con-
tabilistas (3), pedagogos (2), psicélogos (1), médicos e outras nio especificadas (5).

De acordo com as informagdes prestadas, os Estados do Pard, Ceara, Paran4, Santa Catarina,
Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul, Goids e o Distrito Federal possuiam estrutura,
formal ou informal, em todas as dreas: prote¢ao social bésica, prote¢io social especial,
gesto financeira e orcamentiria, gestio de programas de transferéncia de renda, gestio
de beneficios assistenciais, gestio do SUAS, gestio do trabalho, vigilincia social, moni-
toramento e avaliacio. No que diz respeito as dreas de Prote¢ao Social Bisica, Protecao
Social Especial e Gestao do SUAS, apenas o Estado de Rondonia nio possuia estrutura
constituida. A drea de Gestio Financeira e Or¢camentiria nio estava constituida nos Esta-
dos de Tocantins e Mato Grosso. Chama a atengio a quantidade de estados (12) que nao
constituiram estrutura na drea de Vigilincia Social e na drea de Gestio do Trabalho (10).
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Em 2012, nove Unidades da Federacio informaram utilizar sistema de informacio
de dados préprio para o gerenciamento da politica de assisténcia social, e, na maioria
delas, o sistema era utilizado para registrar repasses de cofinanciamento aos municipios.

Em relagio aos recursos humanos da area de assisténcia social, os resultados dis-
poniveis demonstram que, para o conjunto do Pafs, o quantitativo desses recursos
totalizava 20.383 pessoas, com os percentuais mais elevados na Regido Nordeste, com
36,6%, seguida pelas Regides Centro-Oeste, com 25,2%; Norte, com 19,6%; Sul,
com 9,8%; e Sudeste, com 8,8%. Observa-se que os maiores percentuais de pessoas
ocupadas foram verificados no Parani (95,3%), Sao Paulo (60,3%), Goias (46,2%),
Ceari (41,4%) e Distrito Federal (37,8%). Em contrapartida, os menores percentuais
se encontravam nos Estados do Rio Grande do Norte (0,3%), Rio Grande do Sul
(1,0%), Bahia (2,1%), Pernambuco (2,4%), Alagoas (3,3%) e Santa Catarina (3,7%).

O quadro de recursos humanos da assisténcia social, no Pais, era composto em 2012
por: 11.356 (55,7%) servidores estatutarios, 3.912 (19,2%) somente comissionadas,
2.247 (11,0%) celetistas regidos pela Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT, 2.174
(10,7%) sem vinculo permanente, 694 (3,4%) estagidrios.

Sobre os niveis de escolaridade do pessoal ocupado na irea de assisténcia social,
observa-se que 46,8% desse contingente possuia ensino médio, 31,8% de nivel superior
ou pés-graduagio, 19,5% de ensino fundamental e 1,2% sem instru¢io. Em relagio
as Grandes Regides, a Sul, com 53,1%, e a Norte, com 51,8%, detinham os maiores
percentuais de pessoal ocupado com ensino médio, vindo, em seguida, as Regides
Nordeste (46,5%), Centro-Oeste (44,8%) e Sudeste (36,0%). As Regioes Sudeste
(46,1%) e Centro-Oeste (40,1%) apresentavam os maiores percentuais de pessoas
ocupadas com nivel superior ou pés-graduagio. Considerando o pessoal ocupado com
ensino fundamental, verifica-se que as Regides Nordeste (26,4%), Norte (19,9%) e
Sudeste (17,9%) registravam os maiores percentuais.

Nos dltimos 24 meses anteriores a pesquisa, apenas foram realizados concursos pt-
blicos na drea de assisténcia social nos Estados do Acre, Amap4, Santa Catarina, Rio
Grande do Sul, Mato Grosso e Goiés.

Apenas o Estado do Acre declarou nio possuir Plano Estadual de Assisténcia Social.
Das outras 26 Unidades da Federacio, 11 estavam com seus planos aprovados, e 15
em elaboracio.

Todos os estados possuiam em 2012 a Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) im-
plantada. Todas as Unidades da Federagio informaram que as pactuagdes realizadas na
CIB sio encaminhadas ao Conselho Estadual de Assisténcia Social para conhecimento
ou apreciagio, deliberagio e publicagio no Diirio Oficial.
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Em 2012, 18 Unidades da Federacio informaram que a Politica Estadual de Assistén-
cia Social adotava desenho regionalizado para os municipios. Destas, apenas Amapa,
Paraiba, Minas Gerais, Sio Paulo, Parani e Rio Grande do Sul possufam estruturas
administrativas descentralizadas.

Todas as Unidades da Federagio possuiam Conselho de Assisténcia Social implantado,
com regimento interno, sede permanente, secretaria executiva e calendirio anual de
reunides ordindrias estabelecido. Apenas o Estado do Acre informou nio haver previsao
de recursos especificos, no orgamento do 6rgao gestor da assisténcia social, destinados
a manutengio e funcionamento do conselho, e, nos Estados do Maranhio, Sergipe e
Espirito Santo, o conselho nio deliberava sobre as propostas anuais de orcamento do
executivo da 4rea de assisténcia social. No ano de 2012, informaram nao realizar fis-
calizagdo dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais do SUAS os
conselhos dos Estados de Alagoas, Tocantins, Espirito Santo e Sao Paulo. A existéncia de
canal de dendncias ao Conselho de Assisténcia Social era restrita a apenas 13 conselhos.

A excecio do Distrito Federal, todos os 26 estados informaram realizar alguma forma
de acompanhamento das gestdes municipais de seu dmbito. Apenas os Estados do Rio
Grande do Norte e Espirito Santo nao realizavam visitas técnicas periddicas e planejadas,
e Santa Catarina nao realizava visitas técnicas periddicas e planejadas nem esporadicas.

Todas as Unidades da Federagio possufam plano de capacitagio pactuado na Comissao
Intergestora Bipartite e aprovado no Conselho de Assisténcia Social. Apenas o Estado
do Amapi e o Distrito Federal informaram a existéncia de Plano de Carreira, Cargos
e Salarios especifico para a assisténcia social.

As Unidades da Federagio que declararam realizar servigos socioassistenciais no
ambito do SUAS, no ano de 2012, somam 19. Somente oito estados nao ofertam di-
retamente nenhum tipo de servigo: Tocantins, Rio Grande do Norte, Alagoas, Minas
Gerais, Espirito Santo, Sio Paulo, Parand e Mato Grosso.

Entre as 19 Unidades da Federagio que realizavam servigos socioassistenciais, quatro
dispunham de procedimentos de transi¢io de todos os servigos socioassistenciais para
os municipios: Rondoénia, Amapd, Santa Catarina e Mato Grosso do Sul. Por outro
lado, em dez existiam esses procedimentos somente para alguns servigos, em quatro
(Acre, Roraima, Maranhio, Goids) nio existiam procedimentos de transi¢io para
nenhum dos servigos realizados e no Distrito Federal essa transi¢iao nio se aplica.

Dos 19 estados que ofertavam em 2012 servigos socioassistenciais, um ofertava apenas

servigos de prote¢ao social bisica, dez ofertavam apenas servigos de prote¢io social
especial e oito ofertavam servigos de ambas as prote¢des sociais - basica e especial.
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No caso da protegio social bisica, o Servigo de Prote¢io e Atendimento Integral a
Familia foi oferecido apenas no Estado da Paraiba e no Distrito Federal. O Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos foi ofertado no Distrito Federal e em
todos os estados que informaram oferecer servigos de protecio social basica. Com
relagdo ao Servigo de Prote¢io Social Bisica no Domicilio para Pessoas com Defi-
ciéncia e Idosas, este foi executado pelos Estados da Paraiba, Pernambuco e Goiis.

Dos 19 estados que declararam prestar servigos socioassistenciais, apenas Rondénia
declarou nido executar nenhum servi¢o de prote¢io social especial e os estados do
Amapi, Maranhio, Piaui, Rio de Janeiro, Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Goiis
declararam nio ofertar diretamente os servigos de protecio social especial de média
complexidade. No caso dos servicos de protecio social especial de alta complexidade,
o Servico de Acolhimento Institucional foi ofertado pelas 18 Unidades da Federacio
que informaram executar esse nivel de complexidade.

As informagdes obtidas demonstram que os beneficios eventuais eram concedidos
diretamente por dez Unidades da Federagio (Acre, Amazonas, Roraima, Amapi,
Tocantins, Piaui, Sergipe, Rio de Janeiro, Mato Grosso e Distrito Federal).

Conforme as informagdes coletadas, o Fundo de Assisténcia Social foi implantado
em todos os estados e no Distrito Federal. Em 12 estados (Acre, Roraima, Tocan-
tins, Piaui, Rio Grande do Norte, Paraiba, Alagoas, Sergipe, Bahia, Sao Paulo, Mato
Grosso do Sul e Goiis) o orcamento da assisténcia social era executado parcialmente
pelo fundo; no Estado do Tocantins, o fundo nio era uma unidade or¢amentiria; no
Espirito Santo, o gestor do fundo nio apresentava relatério de execugio dos servigos
socioassistenciais ao conselho; e, em Pernambuco e Mato Grosso, o ordenador de
despesas nio era da drea de assisténcia social.

Segundo as informagoes obtidas pela pesquisa, nove estados realizavam cofinancia-
mento de servigos socioassistenciais e de beneficios eventuais aos municipios, ¢ dez
cofinanciavam apenas servicos Socioassistenciais.

Com relagio aos instrumentos que regulavam os critérios e modalidades de cofi-
nanciamento dos servigos socioassistenciais, o Estado do Tocantins foi o Gnico que
informou nio ter nenhuma regulamentagio especifica. Nos demais estados, existia
pelo menos um instrumento normatizando esta modalidade de cofinanciamento. O
modelo utilizado para o cofinanciamento dos servigos socioassistenciais, em 2012, foi
preferencialmente o de fundo a fundo quando se tratava de servico de protecio social
especial. No servigo de protegio social bisica, nove estados utilizavam a transferéncia
fundo a fundo; seis, por convénio; e um utilizava os dois modelos.
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PESQUISA DE AVALIACAO DE
SITUACAO DE SEGURANCA ALIMENTAR
E NUTRICIONAL EM COMUNIDADES
QUILOMBOLAS TITULADAS

FICHA TECNICA

Instituicao executora: Fundagio Euclides da Cunha de Apoio Institucional 3 Uni-
versidade Federal Fluminense (FEC-UFF)/Nicleo de Pesquisas Sociais Aplicadas,
Informacdes e Politicas Pablicas da Universidade Federal Fluminense (DataUFF).

Equipe Responsavel: Luiz Antonio dos Anjos ( coordenaodor geral), Luciene Bur-
landy Campos de Alcintara, André Augusto Brandio, Salete Da Dalt, Vitor, Hugo
Gouvéa, Rosilene Reis, Ana Paula Pereira, Luciana Alaide Santana, Sonia Lucena,
Estelamaris Monego, Enilce Sally, José Luiz dos Santos Cotrim, Amanda Lacerda
Jorge, Christina Gladys de Mingareli Nogueira, Marco Aurélio de Oliveira Alcintara,
Giselda Alcantara, Claudia Valeria Pimentel, Neida Maria Silva e Elizete Gomes.

Equipe SAGI: Alexandro Rodrigues Pinto, Cristiane dos Santos Pereira, Daniela
Shelling Siqueira, Jalio César Borges, Jtinia Valéria Quiroga da Cunha, Marina Pereira

Novo, Rodrigo Costa Capeans e Rovane Ritzi.

Orgao de cooperacao técnica: Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento
- PNUD.

Projeto: BRA/04/046 - Fortalecimento Institucional para Avaliacio e Gestio da
Informacgio do MDS.

Periodo de realizacao: abril de 2011 a setembro de 2013.
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivo:
O objetivo desta pesquisa foi de avaliar o perfil nutricional de criangas menores de cinco
anos de idade, bem como o acesso aos servigos, beneficios e programas governamentais

pelas familias e o perfil socioeconémico das comunidades remanescentes de quilombos
que vivem em territorios titulados.

342 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagao de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



Procedimentos Metodologicos

A pesquisa foi transversal de base populacional e utilizou métodos quantitativos de co-
leta analise de dados. Foram pesquisadas 169 comunidades quilombolas que obtiveram
titulo de posse coletiva da terra, emitido entre 1995 e 2009 pelo Instituto Nacional de
Colonizacio e Reforma Agraria (INCRA) ou por 6rgios oficiais estaduais de regula-
rizacio fundidria.

A coleta foi de tipo censitdria. Todas as familias residentes que estavam nas comu-
nidades no momento da pesquisa foram entrevistadas. Em cada familia, aplicou-
-se um questiondrio estruturado, elaborado e pré-testado pelo Departamento de
Avaliagio da Secretaria de Avaliacio e Gestio da Informagio DA/SAGI com base
nos objetivos apresentados anteriormente. Também entre as familias, foi realizada
também a coleta de dados antropométricos de todas as criangas menores de cinco
anos de idade. Em cada comunidade, todos os domicilios visitados e equipamentos
publicos existentes foram georreferenciados e codificados com o uso de aparelhos
com acesso ao Sistema de Posicionamento Global (GPS). Além disso, liderancas
comunitirias também participaram da pesquisa, respondendo a questdes especificas
sobre suas comunidades e territérios.

Assim, em resumo, a coleta de dados envolveu o conjunto das criangas menores de
cinco anos de idade, as familias ¢ liderancas comunitarias de 97 territérios titulados
localizados nas cinco grandes regides do pafs.

Resultados:

Os resultados encontrados no presente estudo sinalizam para uma situacio de
grande vulnerabilidade vivenciada pelos quilombolas. Como fator condicionante,
poderiam ser mencionados o isolamento geogrifico e social e a baixa integragiao
dos territérios quilombolas com outros espagos geopoliticos dos municipios
onde a oferta de bens e servigos publicos é maior. Uma vez que a relagio com o
territério € tao particular para este segmento, a violéncia decorrente dos conflitos
persistentes e dos problemas nio resolvidos em termos de ocupagio territorial
agrava este quadro.

Os achados da pesquisa podem ser divididos em trés se¢oes (“comunidades”, “do-
micilios” e “criangas”). Os Resultados especificos levantados pela Escala Brasileira de
Inseguranga Alimentar (EBIA) nio sio apresentados nesta ficha técnica por neces-
sitarem de aprofundamento metodolégico acerca da consisténcia e validade de sua
aplicagio nesse segmento populacional especifico.
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Comunidades

A pesquisa indica que, na percepgao das liderangas entrevistadas, ocorreram alguns
avangos desde o momento da titulagio do territdrio. Esta percepcio deve ser com-
preendida como o reconhecimento de mudangas avaliadas pelas liderancas a partir
do contraste com um longo periodo histérico em que a gestao ptiblica nio tomava as
comunidades quilombolas como elemento constituinte da agenda social. As liderangas
indicaram que a titulagio teve efeitos positivos sobre o fortalecimento da identidade
negra e quilombola e a mobilizagio e participacio politica comunitiria.

Contudo, os dados coletados apontam o enorme caminho que ainda precisa ser per-
corrido no sentido de garantir a efetiva prote¢ao social a uma parcela extremamente
vulnerdvel da sociedade brasileira. Somente apés 2003, com a criagao da SEPPIR e
a implementagio do Programa Brasil Quilombola (PBQ), é que estas comunidades
passaram a fazer parta da agenda das politicas de prote¢io social e ganham espago nas
estratégias de atuagio de variados ministérios da area social.

Domicilios

E importante salientar que 53,8% dos domicilios das comunidades quilombolas em
territérios titulados estavam localizados na Regiao Norte, 30,5% no Nordeste, 11,7%
no Centro-oeste, 3,8% no Sudeste e 0,3% no Sul do Brasil.

A pesquisa detectou que seis em cada dez domicilios eram chefiados por homens.
Os chefes dos domicilios das comunidades quilombolas possufam as seguintes ca-
racteristicas:

*Eram relativamente jovens, com idade média de 45,1 anos e idade mediana
de 43 anos;

* Possufam baixa escolaridade, sendo que a grande maioria (84,2%) nao comple-
tou sequer o ensino fundamental. Estavam nessa situagao de baixa escolaridade
do chefe 84,1% dos domicilios da Regido Norte, 85,7% da Regido Nordeste,
78,4% da Regiao Sudeste, 69,5% da Regido Sul e 82,7% da Regido Centro-Oeste;

* Na média nacional, 47% dos domicilios o chefe estava trabalhando; nas Regides
Sudeste e Sul essa prevaléncia era superior a 60%.

Metade dos domicilios possuia até quatro pessoas residindo, incluindo o chefe. Nas
regioes Sul e Centro-Oeste, a metade tinha até trés pessoas residindo. Esta informag¢ao
indica que, em termos gerais, os domicilios eram formados pelo chefe, pelo conjuge
e por mais dois filhos ou agregados. Os filhos residentes nos domicilios possufam em
média 12,4 anos de idade. Em quase dois tergos dos domicilios (62,6%) nio existiam
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crianga menor de cinco anos. Nada menos que 45% dos domicilios das comunidades
quilombolas pesquisadas possuiam menos de R$ 70,00 de renda domiciliar per capita
ja incluindo os valores transferidos pelo Programa Bolsa Familia (PBF). Na faixa de
renda que vai de R$ 70,00 a R$ 140,00 estavam 17,9% dos domicilios. Em média, a
renda mensal domiciliar per capita dos quilombolas era de R$ 160,73. A regiao Norte
apresentava a menor renda mensal domiciliar per capita entre as regides: R$ 140,72.

Criangas:
Os dados do estado nutricional das criangas quilombolas indicam
Em relagio a desnutrigio por déficit estatural

* A prevaléncia global foi de 18,7% no conjunto das criangas com até cinco
anos de idade;

* A maior prevaléncia ocorreu na regiao Norte do pais devia a alta prevaléncia

no estado do Pari (21,3%);

* Houve associagio significativa com a realiza¢io de pré-natal: a realizacio de
pré-natal esteve associada a uma menor prevaléncia de déficit estatural;

* Houve associagio significativa com o estado nutricional materno no conjun-
to de criangas e as do sexo feminino. A maior prevaléncia de desnutrigio nas
criangas ocorreu para maes com baixo peso (22,0%) e a menor nas criangas cujas
maies apresentavam obesidade (15,3%);

* Houve associa¢io direta com o niimero de moradores no domicilio;

* A educagio da mie se mostrou um potente fator protetor para o déficit estatural.

Em relagio a desnutrigio por déficit de IMC para a idade

* A prevaléncia s6 foi importante nas comunidades dos estados de Pernambuco
(5,8%) e Piaui (6,5%);

* Houve associa¢io com a idade das criangas sendo que as de até seis meses de
idade tinham prevaléncia quatro vezes maior de desnutri¢io (5,1%) do que
aquelas que estavam no quinto ano de vida (1,2%);

* Nas criangas que nasceram com muito baixo peso (< 1,5 kg) a prevaléncia

(8,0%) foi quase quatro vezes maior comparativamente a das que nasceram
com mais de 2,2 kg (2,3%).
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* Houve associa¢io com o estado nutricional materno. A prevaléncia de des-
nutri¢ao nas criangas de maes com baixo peso (7,4%) foi trés vezes maior do
que nas criangas cujas maes tinham peso adequado (2,7%).

Em relagio ao sobrepeso e obesidade, avaliado pelo IMC para idade

* As prevaléncias de risco de sobrepeso, sobrepeso e obesidade (17,8%, 4,1% e
1,3%, respectivamente) jd se apresentavam em niveis preocupantes;

* Houve associagio com o estado nutricional das maes. As criangas cujas maes
eram obesas tiveram prevaléncia de obesidade 2,3 vezes maior (3,0%) do que

as criangas cujas maes tinham estado nutricional adequado (1,3%);

* Excesso de peso foi encontrado em criangas de domicilios de todas as cate-
gorias de vulnerabilidade ou renda domiciliar mensal per capita.
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ESTUDO DE COMPETENCIAS BASICAS DA
FORMACAO DE PROFISSIONAIS QUE ATUAM
NA EXECUCAO E IMPLEMENTACAO DO
SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

FICHA TECNICA

Instituicao executora: pessoa fisica

Equipe Responsavel: Gabricla Noemi Schreiner, Ligia Rosa de Rezende Pimenta,
Niura Silva Betim, Regina Conrado Melo.

Equipe SAGI: Monica Rodrigues , Ana Maria de Oliveira, Antdnio Santos Barbosa
de Castro, Janine Cardoso Mourio dos Santos, Tomas Nascimento.

Orgao de Cooperacao Técnica Internacional: Programa das Nacoes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD).

Projeto: Fortalecimento Institucional para Avaliagio e Gestio da Informacio do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 3 Fome.

Periodo de realizagao da pesquisa: setembro de 2010 a mar¢o de 2011
APRESENTACAO DA PESQUISA
Objetivos da pesquisa

O objetivo principal do Estudo de Competéncias Basicas da Formagio de Profissio-
nais que atuam na Execucio e Implementacio do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) foi levantar, descrever e analisar os contetidos, as disciplinas e as formagdes
ofertadas nos cursos de graduagio destes técnicos. Assim, tornou-se necessario avaliar os
parimetros compreendidos na formacio nas dreas de Psicologia, Direito, Servigo Social
e Pedagogia com teores e competéncias necessarios para o fortalecimento do SUAS, a
fim de contribuir para o aperfeigoamento dos contetidos lecionados pelas institui¢oes
que formam tais profissionais. O estudo foi realizado entre setembro de 2010 e margo
de 2011 por quatro consultoras, sendo uma para cada drea académica analisada.

Procedimentos metodolégicos
A defini¢io da abrangéncia do estudo percorreu duas etapas. Na primeira etapa, de

definigao do universo, foi realizado um mapeamento das IES em relacio ao perfil,
localizagio, origem
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por estado, por regiao, privada ou publica: com fins lucrativos e sem fins lucrativos, a
partir de tabela disponibilizada pelo MDS. A principal fonte de consulta foi a base de
dados do Ministério da Educagio (MEC). Destarte, a amostra foi composta apenas das
Instituigoes de Ensino Superior (IES) credenciadas pelo MEC na modalidade presencial.

A pesquisa documental constituiu a base de dados para o desenvolvimento da anilise dos
curriculos e das ementas contidas no Projeto Pedagdgico das IES que ofertam graduagao
em Psicologia, Direito, Servigo Social e Pedagogia. Na segunda etapa, a estratégia meto-
doldgica utilizada foi o Estudo de Caso. A escolha da amostra para a realizagio do estudo
levou em conta o tipo de pesquisa; acessibilidade as fontes de consulta; representatividade
necessaria mediante os objetivos da pesquisa; disponibilidade de tempo para execugio do
estudo. Com base em tais fatores, utilizou-se amostras por julgamento, selecionando-se
IES de distintas naturezas e organiza¢ao académica, e aquelas que t€ém promovido debates
e reflexdes na drea da Assisténcia Social nas distintas regioes do pais.

Principais resultados

Com relagio ao estudo junto as Institui¢des de Ensino Superior de Psicologia percebeu-
-se que se encontram em um momento de transi¢io, com mudangas de disciplinas,
adequacio as Diretrizes Curriculares, definidas pelo Ministério da Educac¢io; mudangas
no papel dos profissionais psiclogos que deixam de atuar exclusivamente no Ambito
clinico e se lancam para novos contextos institucionais, de questionamentos, de refle-
x0es e de muita motivagio para a mudanga. Nio hd por parte das IES uma tomada de
consciéncia em relagio ao papel transformador das politicas puiblicas. Elas aparecem em
disciplinas isoladas e fazem parte dos objetivos individuais de determinados docentes e
nao estio presentes de forma ampliada na institui¢io e de forma sustentivel.

A maior parte das disciplinas oferecidas pelos cursos de Pedagogia analisados consiste
na dimensio do conhecimento tedrico, ou seja, os estudantes recebem um grande
numero de informagdes tedricas sobre os direitos 3 educagio, especialmente a educagiao
infantil; direitos a educagio inclusiva; direitos a cidadania e sobre as politicas ptiblicas
educacionais e diversidade. A presenga no corpo docente dos cursos de Pedagogia de
professores com vivéncia em servi¢os sociais ou com atuagao politica junto a grupos
sociais vulnerdveis torna-se um diferencial na formagio do pedagogo. A anilise das
informacoes coletadas nos estudos de caso indicou que, quando existe um professor
ou um grupo de professores que ja atuaram ou ainda atuam junto a comunidades
carentes ou grupos socialmente vulneriveis, eles transportam essa pratica para suas
disciplinas, semindrios ou estigios no interior do matriz curricular.

No caso da anilise dos cursos de Direito, a pesquisa presencial corroborou que as
IES pablicas sio mais lentas a assimilagio das novas Diretrizes do Ministério de

348 Cadernos de Estudos - Sintese das Pesquisas de Avaliagao de Programas Sociais do MDS 2011 - 2014



Educagio e Cultura, apresentando ainda matrizes curriculares muito tradicionais,
avessas aos novos direitos sociais. Todas as Institui¢oes de Ensino Superior pesqui-
sadas presencialmente

contextualizam em sua matriz curricular a disciplina: Direito da Seguridade Social ou
Direito Previdenciirio, seja como matéria obrigatdria ou optativa, assim como uma
gama razodvel de disciplinas compativeis as competéncias dos recursos humanos a
Assisténcia Social.

No estudo junto as IES com cursos de Servigo Social levantou-se que as competén-
cias do assistente social sao abordadas dentro dos Projetos Pedagdgicos Curriculares
(PPC) e matrizes curriculares. Os principios e diretrizes da PNAS sio trabalhados
em diferentes momentos dos cursos de Servigo Social. Os diferentes PCCs con-
sideram o SUAS como um campo de atuagio dos profissionais de Servigo Social,
em que foram observadas diversas expectativas postas pela Tipificagio dos Servigos.
No entanto, algumas dimensdes importantes para o trabalho do assistente social no
SUAS sio trabalhadas exclusivamente em disciplinas e espagos optativos (como, por
exemplo, grupos de pesquisa) e nos estigios, sabendo que nem sempre as diversas
oportunidades opcionais sio aproveitadas e que os estigios podem ser vividos em
diferentes frentes de atuacio do Servico Social.

O estudo realizado traz sugestdes que podem ser resumidas em cinco pontos. Pri-
meiramente sugere-se que se reforcem, tanto quanto possivel, os conhecimentos
relativos a anilise de bancos de dados e a elaboracio de diagndstico socioeconémicos
que deem conta de compreender territérios e populagdes dentro do SUAS. Seguindo
esta linha, a também sugestio de refor¢o dos contetidos que trabalhem indicadores
e formas de monitoramento. Um segundo ponto ressalta que os contetdos voltados
ao trabalho direto com familias, individuos e comunidades, dentro da perspectiva
de centralidade na familia, precisam ganhar mais espacos, a fim de promover a re-
flexdo, a apreensio de metodologias e oportunidades de experimenti-las. Ademais,
a interdisciplinaridade e a intersetorialidade, mesmo aparecendo como dimensdes
trabalhadas dentro dos cursos, merecem uma atengio especial, principalmente no
que diz respeito as conexoes e ao trabalho em conjunto (protocolos e fluxos de aten-
¢a0). Um quarto ponto sugere a importincia de se elaborar um Plano de A¢io para
disseminagio da Politica de Assisténcia Social de forma continuada e descentralizada
por parte dos municipios, com a distribui¢io de materiais, realizacio de Encontros
Regionais, para informar e capacitar sobre o SUAS, dentro das Universidades. Por
fim, destaca-se a necessidade de preparagio de um Itineririo Formativo com os
eixos estruturantes e as diretrizes da PNAS, que devera ser disponibilizado as IES
para auxiliar na elaboragio dos Projetos Pedagégicos, das matrizes curriculares, nas
disciplinas e nas bibliografias.
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ANEXO

Equipe da Secretaria de Avaliacao e
Gestao Da Informacao - Marco De 2014

Secretario de Avaliacao e Gestao da Informacgao

Paulo de Martino Jannuzzi

Secretaria Adjunta de Avaliagao e Gestao da Informacao

Paula Montagner

Chefe de Gabinete

Carlos Eduardo Cipriani

Equipe do Gabinete

Armando Simdes, Camila Alves, Camila Meneses, Daniel Plech Garcia, Magna
Rosa, Pollyanna Alves Silva, Ulysses Ferreira, Vitoria Camargo e Wilma Luiza
Santana

Diretora de Avaliacao

Junia Valéria Quiroga da Cunha

Coordenador-geral de Avaliacao de Resultados e Impacto

Marco Antonio de Carvalho Natalino

Coordenador-geral de Avaliacao de Demanda

Alexandro Rodrigues Pinto

Equipe do Departamento de Avaliacao

Alba Lucy Giraldo Figueroa, Cecilia Ishikawa Lariu, Diego Cruz Sousa, Francisca de
Fatima Araujo Lucena, Juliana Franca Varella, Lidia Oliveira Salgado, Liliane Rosa
dos Santos, Luciana Monteiro Vasconcelos Sardinha, Marta Battaglia Custodio, Pedro
Stoeckli Pires e Waldivino Joao Pereira Janior

Consultores Externos
Adriana Romano Athila, Bruno Nogueira Guimaraes, Danielli Jatobd Franca, Ga-
brielle Alves Palermo Cavalcante, Joceny de Deus Pinheiro, Lydie Oiara Bonilla
Jacobs, Maria Carolina Tomads, Othilia M. Baptista de Carvalho, Ricardo Verdum e
Spensy Kmitta Pimentel

Diretor de Gestao da Informacao
Caio Nakashima

Coordenador Geral de Informacoes Estratégicas
Davi Lopes Carvalho

Coordenador Geral de Estatistica
Carlos Henrique Aradjo Santana
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Equipe do Departamento de Gestao da Informacao

Arthur José Guimaries de Souza Maia, Dionete de Sousa Sabate, Erika Paes
Landim Castro, Fibio Alves Freire Carvalho, Flivio Jesus dos Santos, Gio-
vanna Quaglia, Helbert de Sousa Arruda, Hideko Nagatani Feitoza, Joio
Pedro Paiva, Nicolle Yumi Yamada, Pedro de Oliveira Guedes, Pedro Hen-
rique M. Ribeiro Ferreira, Rebert Tomaz de Aquino, Ricardo de Carva-

lho Feitosa, Rogério Costa Faria Pacheco, Sabrina Medeiros Borges, Talita
Santana Santos Barcellos, Teotonio Ferreira Cunha e Tiago Hackbarth

Diretora de Formacao e Disseminacao
Patricia Augusta Ferreira Vilas Boas

Coordenadora Geral de Publicacdes Técnicas
Katia Ozorio

Coordenador Geral de Disseminacao
Antonio Santos Barbosa de Castro

Coordenacao Geral de Formacao
Marcilio Marquesini Ferrari

Equipe do Departamento de Formacao e Disseminacao

Janine Cardoso Mourio Bastos, Jonathan Phelipe da Silva Fernandes, Klécio Fer-
nandes Cosme, Maria Cristina Abreu Martins de Lima, Maria do Socorro Coelho
Ferreira, Maria de Jesus Rezende, Michelle Stephanou, Pedro Tomaz de Oliveira
Neto, Renato Silveira Souza Monteiro, Régeres Magalhaes Rabelo, Roberta Pelella
Mélega Cortizo, Tarcisio da Silva Pinto, Tatiane de Oliveira Dias, Thais Kawashima,
Valéria Clemente Pereira de Brito, Victor Gomes de Lima, Denise Mafra Gongalves

e Rejane Alire Kuntze

Diretor de Monitoramento
Marconi Fernandes de Sousa

Coordenador-Geral de Monitoramento de Demanda
Alexander Cambraia Nascimento Vaz
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Coordenadora-Geral de Monitoramento de Resultados
Dionara Borges Andreani Barbosa

Equipe do Departamento de Monitoramento
Johnny Ahrens, Yuri César Silva, Caio Nogueira Gongalves, Luzia Maria Cavalcanti
de Melo, Bruno Cabral Franga e Ana Carolina Andrade

Consultores
Julio César Gomes Fonseca, Camila Nascimento Barros, Alan Ofuji, Regina Maria
Mello
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Edicoes anteriores

N°. 01 AIMPORTANCIA DO BOLSA FAMILIA NOS MUNICIPIOS BRASILEIROS

Ne.

Ne.

02

03

Rosa Maria Marques

SUBNUTRI(_;AO E OBESIDADE EM PAISES EM DESENVOLVIMENTO
Benjamin Caballero

EXPERIENCIA INTERNACIONAL COM A ESCALA DE
PERCEPCAO DA INSEGURANCA ALIMENTAR
Rafael Pérez-Escamilla

Suplemento TEXTOS PARA A V CONFERENCIA NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
Virios autores

OS IMPACTOS DO PAA-LEITE SOBRE O PRECO, A PRODU(;AO EA
RENDA DA PECUARIA LEITEIRA
André Magalhdes e Alfredo Soares

Suplemento 01 CONTRIBUICOES DO MDS A I CONFERENCIA NACIONAL DA PESSOA COM

DEFICIENCIA
Virios autores

Suplemento 02 CONTRIBUICOES DO MDS AT CONFERENCIA NACIONAL DA PESSOA IDOSA

Ne.

Ne.

N°.

Ne.

Ne.

Ne.

NO

04

05

06

07

08

09

Virios autores

CHAMADA NUTRICIONAL: UM ESTUDO SOBRE A SITUAQAO NUTRICIONAL DAS
CRIANCAS DO SEMI-ARIDO BRASILEIRO
Virios autores

SINTESE DAS PESQUISAS DE AVALIACAO DE PROGRAMAS SOCIAIS DO MDS
Rémulo Paes-Sousa e Jeni Vaitsman (organizadores)

HEALTH AND NUTRITION DAY: A NUTRITIONAL SURVEY OF CHILDREN LIVING IN
THE SEMI-ARID AREA AND LAND-REFORM SETTLLEMENTS IN NORTHEAST BRAZIL
Versao revista em inglés do n°. 4

PROGRAMA CISTERNAS: UM ESTUDO SOBRE A DEMANDA, COBERTURA E
FOCALIZACAO
Oscar Arruda d’Alva e Luis Otdvio Pires Farias

PROJETO AGENTE JOVEM: AVALIA(;AO DE SEUS IMPACTOS
André Augusto Pereira Branddo, Marco Aurélio Oliveira de Alcantara, Salete Da Dalt

POLITICAS SOCIAIS E CHAMADA NUTRICIONAL QUILOMBOLA: UM ESTUDO SOBRE
AS CONDIC_;C)ES DE VIDA E SITUAC_‘,AO NUTRICIONAL DAS CRIANCAS QUILOMBOLAS
Virios autores

.10 POVOS INDIGENAS: UM REGISTRO DAS ACOES DE DESENVOLVIMENTO

SOCIAL

Virios autores
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Ne.

Ne.

Ne.

Ne.

Ne.

11

12

13

14

15

CAPACITACAO DESCENTRALIZADA PARA GERENTES SOCIAIS: DESENHO E
RESULTADOS

Virios autores

BENEFICIOS EVENTUAIS DA ASSISTENCIA SOCIAL
Virios autores

SINTESE DAS PESQUISAS DE AVALIA(;AO DE PROGRAMAS SOCIAIS DO MDS:
2006 — 2010
Luziele Tapajés e Junia Valeria Quiroga da Cunha (organizadoras)

REDE DE EQUIPAMENTOS PUBLICOS DE ALIMENTACAO E NUTRIGAO:
RESULTADOS DE AVALIACOES

A VIABILIDADE DE SE ERRADICAR A POBREZA: UMA ANALISE CONCEITUAL
E METODOLOGICA
Juan Carlos Feres e Pablo Villatoro
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OS Cadernos de Estudos - Desenvolvimento Social em Debate visam
divulgar avaliacoes e estudos, disseminar resultados de pesquisas e subsi-
diar discussOes acerca das politicas, programas, agdes € servigos sociais.
Este namero, intitulado Sintese das Pesquisas de Avaliacao de Programas
Sociais do MDS, apresenta a sistematizacdo das informagdes das pesqui-
sas de avaliagdo sobre os programas, acoes e servigos de responsabilidade
do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, realizadas
no periodo de 2011 a margo de 2014. Neste volume, estdo contidas infor-
magoes sobre a contratagdao, as metodologias, os resultados encontrados
e as recomendagoes aos gestores dos programas. O objetivo desta edi¢ao
¢ registrar e tornar publica parte desta experiéncia de constituigdo do Sis-
tema de Avaliagdo e Monitoramento da Secretaria de Avaliagdo e Gestao
da Informagao (SAGI), além de facilitar a consulta por parte de gestores,
instituicdes académicas e de pesquisas, orgaos de controle social e orga-
nismos internacionais.

BR | Ministério do
SEM. Desenvolvimento Social BMI
MISERIA e Combate a Fome
9771808107504 0

PAIS RICO E PAiIS SEM POBREZA




