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O presente Estudo Técnico tem por objetivo apresentar as principais
ferramentas informacionais desenvolvidas pelo Departamento de Gestdo da
Informacdo (DGI) da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI), para uso
de técnicos e gestores do MDS e Plano Brasil Sem Miséria. Inicia-se este documento
com uma breve exposi¢cdo sobre o conceito de Gestdo da Informacado e dos principios
norteadores dessa atividade na Secretaria. Segue-se, entdao, a relacdo das 46

ferramentas, na sua versao consolidada em maio de 2013.

O Estado moderno, por natureza, atua como agente de geragao, recepgao e
agregacao de informacdes. A necessidade de competéncia no manejo da informacao
se apresenta em diversas atividades do Estado: a representacdo dos dominios oficiais
do Estado — territoriais, econdmicos, populacionais; a publicizacdo de fatos e regras
institucionais a serem respeitadas; a prestacao de contas sobre a func¢do e os recursos
publicos; a realizacdo da funcdo de governar como administrar uma organizacao
sustentada por recursos publicos e que deve ser gerenciada segundo critérios
transparentes e impessoais.

A informagdo mostra seu valor também na busca pela eficiéncia e eficacia de
suas atividades, na tentativa de alcangar uma administracdao voltada para atender a
cidadania e o desenvolvimento econémico e social, em oposicdo a uma administracdo
burocratica, rigida e ineficiente (MALIN, 2006).

O documento Diretrizes para Gestdo dos Recursos Federais de Informacdo
define o termo ciclo de vida da informagdo como os estdgios pelos quais a informacao
passa, “normalmente caracterizados como criagdo ou colecdo, processamento,
disseminacdo, uso, armazenamento e disposicdo” (UNITED STATES OF AMERICA.
OFFICE OF MANAGEMENT AND BUDGET, 2000, s. p.).

Diversos estudos sdo dedicados ao uso da informacdo no processo de gestdo
empresarial. Nesse contexto a informagdo deve capacitar gestores a alcangar os
objetivos da organizacdo. Sob esse ponto de vista, a informacdo deve ser considerada

um ativo ou recurso da organizagao, o qual deve ser gerenciado ou administrado.



Assim, gestdao da informagdo constitui-se no conjunto de procedimentos de
selecdo de dados, tratamento critico, agregacao de significado e disponibilizagdao
organizada de informacdo estruturada, isto é, de informacdo contextualizada para uso
do analista, pesquisador, técnico ou tomador de decisado.

Segundo modelo criado por McGee e Prusak (1994), gestdo da informacdo é um
processo constituido pelas tarefas apresentadas a seguir.

a) ldentificagdo de necessidades e requisitos de informagdo: descobrir que
informacgdes sdo necessdrias aos tomadores de decisdo. Exige que se saibam
guais sdo e onde estdo as fontes de dados bem como é necessdrio analisar a
disponibilidade desses dados. McGee e Prusak ressaltam que a identificacdo de
necessidades de informacdo é tdo complexa e inconstante quanto o ambiente
aos quais essas informacdes se referem. E ressaltado também que
frequentemente os potenciais usudrios de informag¢do ndo sabem que
informacgdes sdo essas.

b) Coleta / entrada de informagdo: consiste na definicdo de uma estrutura para
obtencdo da informacdo. Essa estrutura consiste em um plano sistematico
bem como a defini¢ao e criagdo de um mecanismo para adquirir ou coletar a
informacdo. McGee e Prusak ressaltam que essa tarefa é cumprida com mais
eficiéncia quando “especialistas em conteddo trabalham juntos com
profissionais de sistemas, além de precisar ser feita com consideravel
criatividade ”"(MCGEE e PRUSAK, 1994, p. 117).

c) Classificagdo e armazenamento da informagdo: significa criar meios para
garantir que a informacgao possa ser recuperada — armazenamento —, mas nao
apenas: que o usudrio possa fazé-lo sem dificuldade — classificacao.

d) Tratamento e apresentacdo da informagdo: essa tarefa consiste em fazer com
que as informagbes armazenadas na tarefa anterior sejam apresentadas ao
usuario. McGee e Prusak ressaltam que isso deve ser feito de acordo com o
modo como os usudrios trabalham com a informacdo e permitir a distingdo de
guais informacoes, dentre as disponiveis, sdo Uteis.

e) Desenvolvimento de produtos e servigos de informagdo: nessa tarefa as
informagbes armazenadas e com formato de apresentacdo definido sdo

disseminadas. Essa disseminacao se da pela disponibilizacdo de sistemas bem

4



como pela disponibilizagdao de pessoas prontas para responder demandas por
informagdes. Para McGee e Prusak o elemento humano é essencial nessa
tarefa tendo em vista que pessoas muitas vezes tém posse de informacdes de
dificil adaptacdo para sistemas de computadores. Adicionalmente, é
ressaltado que o desenvolvimento de produtos e servicos de informacado exige
pro-atividade e negociacdo com usuarios. Ou seja, de acordo com os interesses
dos potenciais usuarios, os fornecedores podem oferecer novos produtos ou
servicos quando for identificada uma lacuna, mesmo sem uma solicitacao
especifica. Eles podem ser desenvolvidos de forma incremental em conjunto
com os potenciais usuarios.

f) Andlise e uso da informacgao: o processo de gestdo da informacdo ndo termina
com a disponibilizacdo de produtos de informac3o. E preciso que se saiba quais
das informagdGes disponiveis nesses produtos estdo sendo utilizadas e como se

da essa utilizagao.

Essas etapas da Gestdo da Informacdo sdo desempenhadas na SAGI pelo

Departamento de Gestdo da Informacdo, apresentado a seguir.

O Departamento de Gestdo da Informacdo (DGI) atua na identificacdo das
necessidades e problemas de informacdo no nivel estratégico e gerencial do
Ministério, propondo e desenvolvendo solugdes para auxiliar a gestao dos programas e
tomada de decisdo. O DGI organiza e administra as bases de dados dos programas e
acdes do MDS e desenvolve ferramentas informacionais para fins de apoiar as
atividades de monitoramento e avaliacdo das secretarias finalisticas. Por isso, o
principal foco do DGI é trabalhar para obter dados e garantir que as informacgdes
produzidas a partir deles tenham confiabilidade, cobertura espacial, inteligibilidade e
periodicidade na atualizacao.

A confiabilidade dos indicadores é verificada com a comparacdo constante

entre as informacgGes recebidas pelo DGI e as informagdes publicizadas em outros



meios, incluindo reportagens, publicacdes ou sistemas de informagao. Comparagdes
de um mesmo indicador ao longo do tempo também prestam a esse servigo. Outras
propriedades também s3do analisadas pelo DGl antes que um indicador seja
considerado adequado. A factibilidade de obtengao é crucial, de maneira que apenas
dados recebidos por meio de fluxos bem acordados e estabelecidos diretamente com a
fonte sdao transformados em indicadores e disponibilizados na Internet por meio de
sistemas de informacdo. Adicionalmente, se a periodicidade na atualizacdo de um
indicador ndao puder ser determinada, dificilmente esse indicador serd publicado.
Enfim, a obtencao de dados referentes a um determinado programa social ndo implica
automaticamente que eles serao considerados adequados para fins de monitoramento
ou para disponibilizacdo na Internet.

A Gestdo da Informagdo na SAGI é guiada por um conjunto de principios
pragmaticos, consolidados pela experiéncia do departamento, e sistematizados por
Davenport (1998) como estratégia da informacdo, um dos componentes da ecologia da
informacdo. Tal estratégia envolve, em primeiro lugar, a busca de dados nas
secretarias finalisticas do MDS. Dados para a construcdo de indicadores podem ser
obtidos mais facilmente se for utilizada alguma “moeda de troca”. No caso do DGI,
essa moeda de troca é o desenvolvimento de sistemas — geralmente sistemas de
informagdes gerenciais — que sejam efetivamente Uteis para quem tem a posse dos
dados. O acesso a dados provenientes de atividades de nivel operacional é
pressuposto para o funcionamento de sistemas de informacdes gerenciais.
Mostrando-se Uteis e sendo devidamente utilizados, esses sistemas gerenciais devem
possibilitar o acesso a dados operacionais.

Um dos meios para identificar uma eventual necessidade de sistemas de
informacdes gerenciais é a percepcao de demandas recorrentes que possam ser
automatizadas. Com isso espera-se ndo apenas atender demandas legitimas, mas
também economizar tempo para estudos ou outras tarefas rotinizaveis. Por exemplo,
caso se perceba no Departamento que o envio de determinado relatdrio por e-mail é
frequentemente solicitado, a atitude desejada é possibilitar que tal relatdrio torne-se
disponivel para ser baixado.

A automatizacdo de demandas recorrentes também permite a realizacdo de

parcerias no desempenho de trabalhos relacionados a informacdo, devendo ocorrer
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entre DGl e demandante. Essa divisao de responsabilidades consiste em fazer com que
a realizacdo de determinada tarefa ou a satisfacdo de uma demanda ndao dependa
apenas do Departamento, mas também do solicitante. Esse principio é aplicado, por
exemplo, na Matriz de Informagado Social. O DGI é responsavel pela parte tecnolégica,
incluindo programacdo do software e manutencdo da base de dados, enquanto a
integridade dos dados apresentados é de responsabilidade dos departamentos onde
esses dados sdo gerados. O desenvolvimento de sistemas pode ser realizado
internamente ou por uma equipe externa. No Departamento de Gestao da Informacgao
optou-se pelo desenvolvimento interno sempre que possivel, tornando a presenca de
programadores na equipe imprescindivel, outro elemento da estratégia de informacao
do DGI.

Cabe observar que o foco do Departamento é preferencialmente direcionado a
parte tecnoldgica das demandas nas quais o Departamento se envolve. O Censo do
Sistema Unico de Assisténcia Social, reflete bem essa postura de trabalho. A criac3o
dos instrumentos eletronicos de coleta de dados e visualizacdo dos dados coletados é
tarefa do DGI, que se abstém, por exemplo, de julgar o contelido das questdes que
compdem o formulario de coleta. Na construgdo de outros sistemas de informacao
gerenciais, os programadores do DGl ndo concentram esfor¢os na corregao de
problemas nos dados, mas sim em construir o sistema de modo a permitir a
identificacdo de problemas pelos préprios demandantes. Por trds dessa postura esta a
ideia de que o demandante do sistema possui maior competéncia para corrigir seus
préprios dados do que a equipe do DGI. Esse foco na parte tecnoldgica nao significa
gue o trabalho do Departamento é orientado ao desenvolvimento de tecnologia, mas
apenas que a tecnologia é o meio utilizado para obtencao de informacgdes qualificadas.
Cabe ressaltar ainda que o foco na parte tecnoldgica dos problemas ndo quer dizer que
o Departamento se isenta do compromisso de analisar as propriedades das
informacdes obtidas.

Outro principio orientador da equipe do Departamento é o desenvolvimento de
sistemas de forma incremental. Com isso espera-se dar resposta rapida aos
demandantes ou potenciais usuarios de sistemas e respeitar os prazos de entrega de
sistemas. Além da busca por solugdes rapidas, a equipe do Departamento acompanha

a utilizacdo dos sistemas construidos. Isso é possivel porque cada sistema registra as
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atividades do usuario. Isso tem possibilitado uma melhor alocagao de prioridades, o
que é necessario tendo em vista que o tempo necessario para atender todas as
demandas ao Departamento tem exigido tempo maior que o disponivel. Em um
cendrio de restricdes de tempo, o desenvolvimento incremental de sistemas e o
acompanhamento de sua utilizacdo se mostram adequados para a atribuicdo de
prioridades as tarefas a serem realizadas. Em suma, o DGI procura dar respostas em
tempo satisfatério para os solicitantes, e sempre que possivel, busca-se uma divisdo de
responsabilidade para a realizagdo do trabalho e 0 acompanhamento de sua utilizagao.

Figura 1: Gestao da Informagdo e os produtos informacionais

Situagdo Problema
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Existem vdrios fatores que fazem com que o uso de informacdes como subsidio
a gestdo de politicas sociais ainda esteja em nivel abaixo do ideal. Por isso, cabe
observar a necessidade de uma postura proativa por parte dos membros do
Departamento de Gestdao da Informacdao para “animar” a informacdo, tal como
sugerido por Suaiden, Tarapanoff e Oliveira (2002). Isso se revela, por exemplo,
guando uma demanda recorrente é automatizada, mesmo que isso ndo tenha sido
solicitado, ou ainda na construcdo de sistemas de informag¢des gerenciais que
possibilitem varias formas de visualizacdo das mesmas informacdes, que possibilitem o

confronto de dados resumidos com dados individuais, dentre outras.



Por fim, vale reiterar que o maior desafio da gestdo da informacao é atender as
demandas por dados e “informacdo” adequados para as pessoas e equipamentos no
tempo adequado.

Nem sempre a informacdo desejada é a informacao disponivel. A experiéncia
do DGI mostra que todo o esfor¢o para armazenar e disponibilizar dados sempre é
pouco para os desejos dos usuarios. Sempre tem-se demandas por informacdes que
nao temos. Os dirigentes desejam por informagdes “exclusivas” ou novas, aquelas que
ndo estdo disponiveis. Por outro lado, uma grande demanda invisivel, por ndo ter uma
voz ativa nos debates publicos é uma grande usuaria dos dados que sdo
disponibilizados. O desafio do gestor da informacdo é atender uma grande variedade

de demandas, ndo esquecendo dos “esquecidos”.

A estratégia de Gestdo de Informacdo adotada pelo departamento tem
permitido, ao longo de quase dez anos, desenvolver e aprimorar uma série de
ferramentas informacionais, dentre as quais se destacam as relacionadas neste tépico,
pela utilidade na disponibilizagdao de informacao e na gestdao de programas do MDS e
do Plano Brasil Sem Miséria, relacionadas a seguir. Para algumas das ferramentas
existem oficinas auto-instrucionais ou tutoriadas, disponibilizadas no portal da
Secretaria.

No quadro 1 sdo apresentadas as principais ferramentas, com registro de ano
da primeira versao, principal secretaria ou érgao demandante, usudrio a que se destina
e a classificacdo das mesmas em uma das seguintes categorias: Sistema Gerencial
(SG), desenvolvido como ferramenta para atividades de gestdao na SAGI ou no MDS ;
Sistema de Disponibilizacio de Dados (SDD), ferramenta para organizacdo e
publicizacdo de dados e indicadores; Sistema de Integracio e Disponibilizagao
Granular de Informagdo (Sll), aplicativo para integracdo e disponibilizacdo de
informagdo municipal, familiar e/ou individual; Sistema de Coleta de Dados (CD),
ferramenta para levantamento de dados por meio de questiondrio eletronico; Sistema

Especialista (SE), aplicativo para uso analitico e subsidiario a tomada de decisao.



Vale observar que o quadro 1 apresenta as ferramentas informacionais de uso
mais frequente e atual no MDS, desenvolvidas mais recentemente ou que tem passado
por manutencdes evolutivas pelo DGI. Inclui-se também duas ferramentas mantidas
pelo Departamento de Monitoramento. No total s3o 46 aplicagdes, metade das quais
desenvolvidas a partir de 2011. A maioria das ferramentas — 21 — sdo destinadas a
disponibilizacdo de dados (SDD), seguida de 11 voltadas a finalidades gerenciais (SG);
07 ferramentas especialistas (SE), 04 para coleta de dados (CD) e 03 ferramentas de
Integracdo de Informacgdes (SlI).

Essas ferramentas tém graus variados de complexidade, medido pelo niumero
de linhas do cédigo-fonte, estrutura do banco de dados relacional, pontos de funcao
ou do algoritmo computacional de calculo envolvido. A mensuracdo do grau de
complexidade destas ferramentas é uma tarefa extremamente complicada, pois as
ferramentas informacionais ndo sdao um fim por elas. O maior objetivo da DGI é
conhecer o maior nimero de fontes de informacdes possiveis, para que em estudos,
pesquisas, analises possam utilizar estas fontes. Algumas ferramentas desenvolvidas
trabalham com o conceito gerenciador de metadados, como as Tabelas Sociais, Ml
Vetor, Relatdrio de Informagdes Sociais entre outros. Outras ferramentas trabalham
com conceitos de Georreferenciamento como o IDV, MAVS, Atlas Social entre outros.
Foram elaboradas ferramentas que fazem uso intensivo de transa¢cdes de entrada e
saida de dados, como nos coletores de dados dos CENSOS SUAS. E por fim, sistemas
integradores e analisadores foram desenvolvidos gracas ao lastro de dados
acumulados ao longo dos anos, como o CECAD, Registro Individual de Atendimentos e

Promethee.
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Quadro 1: Balango das Ferramentas Informacionais desenvolvidas — situagao maio de 2013

Ferramenta Informacional Ano de | Demandante Usudrio Tipo*
criacdo original

Ml Social 2004 Gab Min Geral SDD
DICIVIP 2004 SAGI Geral SDD
MI Vetor 2005 SAGI Geral SDD
ATLAS SOCIAL 2005 SAGI Geral SDD
VISICON 2005 Gab Min Geral SDD
Relatdrios de InformagGes Sociais — R 2006 SAGI Geral SDD
MDS em MAPAS 2006 SAGI Geral SDD
Oficinas SAGI 2009 SAGI Geral SDD
Catalogo de ferramentas informacionais 2011 SAGI Geral SDD
Mapa de Oportunidades e Servigcos Publicos 2011 Gab Min Geral SDD
Painel de Conjuntura e Programas Sociais 2011 SAGI Geral SDD
Localize Unidades e Equipamentos 2011 SNAS Geral SDD
Data Social 2011 SESEP Geral SDD
Portal Pesquisas e Estudos de Avalia¢do 2011 SAGI Geral SDD
PAA Data 2011 SESAN Geral SDD
Portal da Rede Nacional de Capacitagdo e Educagdo 2011 SAGI /SNAS Geral SDD
Permanente do SUAS

Portal Publicagdes e Estudos Técnicos 2012 SAGI Geral SDD
Portal Brasil sem Miséria no seu Municipio 2012 Gab Min Geral SDD
Portal Brasil sem Miséria no seu Estado 2012 Gab Min Geral SDD
Mapas Tematicos de Vulnerabilidade Social — MAVS 2013 SAGI Geral SDD
Portal Biblioteca do MDS 2013 SAGI Geral SDD
Portal CGTI 2006 CGTI MDS SG
Sistema de Gestdo de Dados 2006 SAGI SAGI SG
Geocodificacdo de Equipamentos SESAN 2009 SESAN SAGI SG
Sistema de documentos e memorandos 2009 SAGI SAGI SG
FNAS — Ementas Parlamentares 2009 FNAS FNAS SG
SPO - Acompanhamento de Execug¢do Orgcamentaria 2010 Gab Min MDS SG
SIGE - Gestdo Estratégica de Projetos 2011 Gab Min MDS SG
Registro de Oportunidades, Noticias e Inovacgdes 2012 SAGI MDS SG
Gerenciador de Estudos Técnicos 2012 SAGI SAGI SG
Gerenciador de Estudos e Pesquisas de Avaliacao 2012 SAGI SAGI SG
SUAS Visor - Ambiente de Gestao de Equipamentos 2013 SAGI SNAS SG
PM- Painel de Monitoramento MDS 2010 SAGI MDS SE
MEdit - Editor de Mapas 2010 SAGI Geral SE
IDV - Identificagdo de Domicilios em Vulnerabilidade 2011 SESEP Geral SE
Tab Social - Tabulador de Microdados 2011 SAGI Geral SE
AUDIC - Andlise das Auditorias da CGU 2011 SAGI MDS SE
OUVIC - Andlise de Correspondéncias da Ouvidoria 2012 Gab Min SAGI SE
Promethee 2012 SAGI MDS SE
Censo Suas 2007 SNAS SNAS ch
Editais Sesan 2008 SESAN SESAN CD
RMA - Registro de Atendimentos do SUAS 2011 SAGI SNAS CD
Adesdo ao PRONATEC / BSM e Desig.Interlocutores 2011 SESEP SESEP CD
CIFAM - Consulta a Informagbes Integradas sobre 2011 Gab Min SESEP Sli
Familias e Individuos

MONIB — Painel de Monitoramento do Plano BSM 2011 SESEP SESEP Sl
CECAD - Consulta e Extracdo de Informacgdées do 2012 SENARC SENARC Sli

Cadastro Unico
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Quadro 2: Finalidades das Ferramentas Informacionais desenvolvidas

Ferramenta Informacional

Finalidade

Adesdo ao PRONATEC / BSM e Designacgdo
de Interlocutores

Este aplicativo permite a adesdao de municipios ao
Programa/BSM, formalizada pelo MDS apds o
preenchimento do formulario eletrénico por gestor com
CPF e senha de acesso ao CAD SUAS.

ATLAS SOCIAL

Permite que o usuario construa mapas de temas
previamente cadastrados em tempo real de execugdo do
aplicativo e visualiza a distribui¢do espacial de um
programa social sobre determinadas areas ou em todo o
pais.

AUDIC - Analise das Auditorias da
Controladoria Geral da Unido

Este aplicativo tem o propdsito de apresentar um
diagndstico sistémico e periddico da implementagdo dos
programas do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome nos municipios brasileiros, na forma
permitida pelos relatdrios produzidos pelas Auditorias e
Fiscalizagdoes da Controladoria Geral da Unido.

Catalogo de ferramentas informacionais

Este aplicativo apresenta o Catdlogo on line das
Ferramentas Informacionais disponiveis ao publico e
técnicos das Politicas de Desenvolvimento Social,

apresentando seus objetivos e principais funcionalidades.

CECAD - Consulta e Extracao de
Informagdes do Cadastro Unico

Essa ferramenta permite ao usuario identificado e
habilitado consultar informacgdes de pessoas e familias
inscritas no Cadastro Unico de Programas Sociais, assim
como extrair dados do mesmo para utilizagdo em
procedimentos e atividades de gestdao e operacao de
programas do MDS e Plano Brasil Sem Miséria.

Censo Suas

E um conjunto de sistemas para coletar informac&es de
CRAS, CREAS, Entidades Privadas de Assisténcia Social,
Conselhos Estaduais e Municipais de Assisténcia Social,
Gestdo Estaduais e Municipais de Assisténcia Social, entre
outros todos os anos. Além da coleta de informacdes,
existem analises e outros sistemas resultantes destas
coletas.

CIFAM - Consulta a Informagodes Integradas
sobre Familias e Individuos

A ferramenta CIFAM permite a consulta a informacdes de
individuos e familias inscritas no CadUnico acerca do acesso
a programas, servicos e beneficios das Politicas de
Desenvolvimento Social e de agdes e atividades
relacionadas ao Plano Brasil sem Miséria, armazenadas em
um repositério alimentado regularmente por sistemas
informatizados, registros e cadastros de varios Ministérios.

Data Social

O Data Social é um portal de dados e indicadores que
permite conhecer o panorama social, perfil econémico e
estrutura demografica de municipios e estados brasileiros,
bem como obter informagdes sobre as agbes e publicos-
alvo dos programas do Ministério de Desenvolvimento
Social. E composto de cinco sub-portais: Data SED (dados
sociais, econdmicos e demograficos), Data CAD (perfil de
inscritos no CadUnico, beneficiarios do Bolsa e indicadores
sobre condicionalidades de educagdo e saude), Data SUAS
(dados sobre equipamentos, recursos humanos e
institucionalidades da Assisténcia Social), Data INC (dados
sobre Inclusdo Produtiva) e Data SAN (dados e indicadores
de Seguranca Alimentar e Nutricional.
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DICIVIP

Funciona como um compéndio de dicionario. Atualmente
sdo apresentados quatro dicionarios: o de varidveis, o de
indicadores, o de programas sociais e o de fontes.

Editais Sesan

Ferramenta desenvolvida para que a SESAN possa fazer um
analise e classificagdo das propostas para os editais
disponibilizados pela secretaria. Em principio da municipio
pode enviar suas propostas e o sistema tem como objetivo
de analisar a elegibilidade da proposta, sua habilitagdo e
classificagao conforme os critérios definidos por cada edital.
E de uso restrito.

FNAS - Emendas Parlamentares

A ferramenta permite o registro e consulta de emendas
parlamentares pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social

Geocodificagdo de Equipamentos SESAN

Tem como objetivo realizar o georeferenciamento dos
equipamentos de segurancga alimentar do MDS, para uso
em outras aplicacGes

Gerenciador de Estudos e Pesquisas de
Avaliagdo

Este aplicativo permite a atualizagdo do Portal de Pesquisas
e Estudos de Avaliagdo da SAGI, com carregamento de
sumarios, fichas técnicas e outros documentos, assim como
o resumo, palavras-chave e outros atributos.

Gerenciador de Estudos Técnicos

Este aplicativo permite o carregamento e atualizagdo dos
Estudos Técnicos SAGI, com resumos e palavras-chave.

IDV - Identificagdo de Domicilios em
Vulnerabilidade

O IDV é um aplicativo desenvolvido para construgao de
diagndsticos para programas sociais, apresentando
indicadores em tabelas ou mapas ao nivel de estados,
municipios e dominios submunicipais ( area de ponderacgdo
e setores censitarios). Com isso é possivel dimensionar e
localizar as areas com maior concentracdo de familias em
situacdo de pobreza e/ou vulnerabilidade.

Localize Unidades e Equipamentos

Por meio desse recurso o cidaddo pode se informar sobre a
localizagdo das unidades e outras caracteristicas dos
equipamentos publicos das Politicas de Desenvolvimento
Social em seu municipio.

Mapa de Oportunidades e Servigos
Publicos

O Mapa de Oportunidades e de Servigos Publicos é um
portal que relne e organiza informacgGes de diferentes
fontes, atualizadas periodicamente por diferentes agentes,
acerca de oportunidades de inclusdao produtiva e
disponibilidade de servigos, equipamentos e programas
publicos identificados em municipios, microrregides e
estados no pais.

Mapas Tematicos de Vulnerabilidade
Social

Este aplicativo permite a construgdao de mapas tematicos de
indicadores relacionados a condicdo de vulnerabilidade
social em nivel intramunicipal para todos os municipios
brasileiros. E possivel construir mapas de extrema pobreza
por setor censitario assim como mapas do analfabetismo,
concentragdo de criangas e idosos. Informagdes mais
detalhadas podem ser obtidas pelo aplicativo IDV,
disponivel no Portal SAGI.

MDS em MAPAS

Ferramenta que mostra os mapas ja existentes sobre as
tematicas sociais e possibilita filtrar as infromac&es
mostradas no mapa exibindo diferentes combinacdes de
legenda e marcadores.

MEdit - Editor de Mapas

Este aplicativo permite a construcdo de mapas tematicos a
partir de planilhas eletrénicas do proprio usudrio. Dois tipos
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de mapas podem ser construidos. Em um deles, o usuario
informa a lista de unidades geograficas — estados ou
municipios — de cada camada a ser representada. No outro,
deve ser fornecida uma lista de unidades geograficas
associadas a valores, utilizados para a definicdo automatica
de intervalos de classe.

Ml Social (Internet)

A Matriz de Informacgdo Social é um sistema de
monitoramento gerencial dos programas/ag&es/servigos
conduzidos pelo MDS, desenvolvida com a utilizagdo de
softwares livres. Com interagdo amigavel, é possivel realizar
consultas as informagdes das agées MDS (uma ou mais), em
um determinado tempo, mensal ou anual, com dados
desde 2004 e, em um espaco pré-selecionado (municipios,
estados, Brasil, regiGes ou areas especiais), em diferentes
formatos (tabelas, graficos ou mapas).

Ml Vetor

Ferramenta de visualizagdo de determinada agdo/programa
por uf e municipios com evolugdo no tempo.

MONIB - Painel de Monitoramento do
Plano Brasil sem Miséria

O Painel de Indicadores de Monitoramento do Plano Brasil
sem Miséria — MONIB - é um aplicativo que permite a
construcdo e consulta de painéis de indicadores para
acompanhamento de a¢des do Plano e programas do MDS.
Os indicadores sdo construidos a partir de diferentes
pesquisas do IBGE, do CadUnico e outras fontes de dados,
referidos aos contextos municipal, estadual e nacional.

Oficinas SAGI

As oficinas de capacita¢do das ferramentas SAGI sdo
abertas ao publico geral, apds o cadastro no ambiente
virtual de aprendizagem tera total acesso aos conteudos,
sendo assim cada um realiza os estudos e conclui de acordo
com suas possibilidades.

OUVIC - Anadlise de Correspondéncias da
Populagdo para a Ouvidoria

Esta ferramenta foi desenvolvida para permitir a andlise
estruturada de correspondéncias, e-mails e outros
documentos encaminhados ao MDS por beneficiarios,
técnicos e gestores das politicas de desenvolvimento social
e popula¢do de modo geral. O aplicativo permite
introducdo estruturada do contetddo dos documentos,
tabulacdo de frequéncias de categorias informacionais
selecionadas e analise de mapas cognitivos.

PAA Data

O PAA DATA é uma ferramenta informacional com o
objetivo de dar suporte ao monitoramento, a gestdo e ao
planejamento do Programa de Aquisicdo de Alimentos
(PAA) considerando todos os executores do Programa. Sao
eles: CONAB (Companhia Nacional de Abastecimento),
estados e municipios.

Painel de Acompanhamento da
Conjuntura e Programas Sociais

O Painel de Acompanhamento da Conjuntura Social é um
aplicativo informacional voltado a apresentacdo articulada
de indicadores, referidos a diferentes periodos e dominios
territoriais, acerca da Conjuntura Social e Econémica, das
condi¢Ges de vida da populagao brasileira e de diferentes
aspectos relativos as Politicas e Programas nas areas de
Transferéncia de Renda, Assisténcia Social e Seguranca
Alimentar.

PM- Painel de Monitoramento MDS

Painéis tematicos de diferentes informacdes, sistemas e
ferramentas. Alternativa diferenciada de acesso e de
informacgdes de um tema especifico.

Portal Biblioteca do MDS

Por meio do Portal da Biblioteca pode-se acessar o Catédlogo
on-line e o Repositdrio Institucional para consulta e leitura
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de material bibliografico em meio digital.

Portal Brasil sem Miséria no seu Estado

Esse portal permite ao usuario acesso de forma integrada
ao conjunto de ferramentas, relatérios e informagdes sobre
as agoes e programas do Plano Brasil sem Miséria no estado
selecionado.

Portal Brasil sem Miséria no seu Municipio

Esse portal permite ao usuario acesso de forma integrada
ao conjunto de ferramentas, relatérios e informagdes sobre
as agOes e programas do Plano Brasil sem Miséria no
municipio selecionado.

Portal CGTI

Tem como objetivo realizar o armazenamento das atas de
reunido do comité responsavel pela Politica de Teconologia
e Seguranga da Informagdo do MDS

Portal Pesquisas e Estudos de Avaliagdo

Este portal permite buscar, consultar e recuperar fichas
técnicas, sumarios executivos e microdados de pesquisas de
avaliagdo e outros estudos realizados pela Secretaria de
Avaliagdo e Gestdo da Informagdo do MDS..

Portal Publica¢Oes e Estudos Técnicos

Este portal permite acesso a um conjunto amplo de
publicacGes acerca de suas Politicas e Programas, acessiveis
pela Internet, como estudos técnicos, livros com artigos de
especialistas, analises do Censo Suas, relatérios e sumarios
de Pesquisas de Avaliacdo, revistas técnico-cientificas
(Cadernos de Estudos e outros assuntos.

Portal Rede Nacional de Capacitagao e
Educagao Permanente do SUAS

Este portal constitui-se no canal de informagdes da Rede
Nacional de Capacitagdo e Educagdo Permanente do SUAS,
composta pelas Instituicdes de Ensino Superior para ofertar
cursos em variados niveis e modalidades para MDS,
Estados, Distrito Federal e Municipios.

Prometheé

A ferramenta Promethée implementa o algortimo para
Andlise Multicritério assim denominado, e foi desenvolvido
para auxiliar na escolha e priorizagdo de municipios,
estados ou outras unidades de decisdo dentro de um
conjunto mais amplo, a partir de indicadores selecionados e
pesos atribuiveis aos mesmos.

Relatdrios de Informagdes Sociais — Rl

Esse portal permite ao cidadao, técnico ou gestor obter
dados especificos sobre os programas, acGes e servigos
relativos as Politicas de Desenvolvimento Social-
Transferéncia de Renda, Assisténcia Social, Seguranca
Alimentar e Nutricional e Inclusdo Produtiva- nos
municipios, estados e Distrito Federal.

RMA - Registro de Atendimentos e
Servigos da Assisténcia Social

O aplicativo RMA — Registro de Atendimentos e Servigos da
Assisténcia Social — permite o registro dos servigos
prestados — atendimentos, acompanhamento familiar e
outras atividades — desenvolvidas no ambito dos CRAS,
CREAS e outros equipamentos da Assisténcia Social.

RONI - Registro de Oportunidades,
Noticias e Inovagoes

Esta ferramenta permite o registro de notas e noticias a
serem publicizadas no Mapa de Oportunidades e Servigos
Publicos, postadas por gestores do MDS e de seus
programas nos estados e municipios. Também é o
aplicativo para registros de inovagGes no Portal SAGI e
noticias de lancamentos de publicagGes, pesquisas e outros
produtos da Secretaria.

SIGE - Gestdo Estratégica de Projetos

Este aplicativo tem a finalidade de permitir a gestao
estratégica de projeto desenvolvidos pelas Secretarias
Nacionais do MDS e seus departamentos. Permite a
especificacdo de projetos em até cinco niveis - Plano,
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Estratégia, Macroprocesso, Projeto e Atividades- assim
como os atributos de cada nivel - descrigdo,
responsabilidades, cronograma, metas- e registros de status
(sinaleiras) e de encaminhamentos.

SIGED - Sistema de Gestdo de dados

O SIGED é um sistema que tem como objetivo o controle de
fluxo dos dados que alimentam as informagdes
disponibilizadas para o conjunto de sistemas disponiveis no
Ml Social.

Sistema de documentos e memorandos

O Sistema de documentos e Memorandos tem como
objetivo permitir o controle e tramite de documentos na
Secretaria

SPO - Indicadores de Acompanhamento de
Execug¢do Or¢camentdria

Esse aplicativo apresenta informagdes para
acompanhamento da execug¢do orgamentdria das
secretarias nacionais e outros 6rgdos do MDS.

SUAS Visor - Ambiente de Gestao de
Equipamentos do SUAS

Esse portal permite ao usuario acesso de forma integrada
ao conjunto de ferramentas, relatdrios e informagdes
necessarios para gestdo dos equipamentos do Sistema
Unico de Assistencia Social, bem como do contexto
socioecondmico em que eles operam.

Tab Social - Tabulador de Microdados

O Tab Social reine um conjunto de aplicativos que
permitem produzir tabulagdes simples e cruzadas a partir
das principais bases de microdados do MDS, como o Censo
SUAS e o Cadastro Unico de Programas Sociais.

VISICON

O Visualizador de Convénios (Visicon) proporciona a
realizagdo de pesquisas sobre os convénios firmados pelo
MDS com estados e municipios. Oferece informagdes sobre
seu status, objetos, concedentes, convenentes, vigencia,
valores, entre outros.
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