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Prefacio

Entre os importantes instrumentos desenvolvidos no recente processo de con-
solidacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, o Censo SUAS se destaca. Evo-
luindo a cada nova versao, ele vem ampliando os temas investigados e permi-
tindo um retrato ndo apenas atualizado, mas progressivamente mais completo,

daimplementacdo da politica de assisténcia social em todo o territério nacional.

Entre as diferentes dimensdes tratadas, esta mais recente versdo inclui os ja
tradicionais campos referentes aos equipamentos plblicos CRAS e CREAS e os
servicos a eles associados, as Gestdes Estadual e Municipal, a gestdo financeira,
aos recursos humanos e ao Controle Social. Desde a edicao anterior, integrou-se
o levantamento sobre a Rede Privada. E nesta edicao, inaugura-se a abordagem
sobre os Centros de Referéncia Especializados para Pessoas em Situacao de Rua
(Centros POP), refletindo o esfor¢o permanente da Assisténcia Social em incluir

em seus servigos as populagcoes mais vulneraveis de nossa sociedade.

Em sua trajetéria, o Censo SUAS consolidou-se como uma fonte ampla e con-
fidvel de informacoes, disponibilizando dados e indicadores que permitem o
progressivo monitoramento e aprimoramento da gestdo e o aperfeicoamento
da politica de Assisténcia Social. Constitui, portanto, instrumento indispensavel
face aos grandes desafios que se apresentam ao SUAS, sistema ainda jovem, mas
ao qual cabem tao expressivas responsabilidades no campo da protecao social e

do enfrentamento a pobreza extrema.

Este instrumento tem contribuido tanto para acompanhar a série histérica de
evolucdo da implantagdo do SUAS no pais, como para diagnosticar o estagio de
estruturacdao do sistema nos respectivos entes federados, em suas diversas di-
mensoes. Este retrato continuado permite avaliar o atingimento de metas, rever
e aprimorar as a¢ées em andamento e corrigir erros. Permite também planejar,
de forma prospectiva, os rumos da politica, considerando os desafios de cada
contexto e momento, com o objetivo de garantir acesso equanime a bens, servi-

¢os e direitos socioassistenciais.

De fato, em que pese o contexto de expressivos avangos nas condicoes de vida

de nossas populacées mais vulneraveis, assim como de aperfeicoamentos de
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nossas politicas sociais, ndo podemos acomodar nossas expectativas em relacao
a0s compromissos e aos encargos que nos cabem enfrentar. As boas noticias que
acompanham o Censo SUAS 2011 sdo expressivas. Entre outros aspectos, pratica-
mente universalizamos os CRAS no pais, a0 mesmo tempo em que continuamos
a ampliar o tamanho de suas equipes e melhoramos sua infraestrutura; os CREAS
se multiplicam com rapidez entre os municipios maiores que 20 mil habitantes;
amplia-se o cofinanciamento com a maior participacao da esfera estadual; e se
fortalecem os conselhos municipais, com o aumento da presenca de secretarias

executivas, de recursos humanos e infraestrutura.

Mas sabemos que precisamos continuar progredindo nestas e em outras dimen-
soes. Aperfeicoar nossa acao protetiva face as diversas situacoées de vulnerabili-
dade impde desafios ndo apenas na efetividade dos atendimentos, mas no acom-
panhamento das familias e na integracdo intersetorial com as demais politicas
sociais. Os pactos de aprimoramento do SUAS e o estabelecimento de prioridades
e metas sdo instrumentos estratégicos abertos pela nova NOB visando o enfren-
tamento de nossas graves situa¢des de pobreza, vulnerabilidades e riscos sociais.
No ano da Conferéncia Mundial sobre o Trabalho Infantil e da IX Conferéncia Na-
cional de Assisténcia Social, nossos desafios se adensam. Contudo, também sabe-

mos que a maturidade do SUAS amplia nossa capacidade de enfrenta-los.

Assim, é com grande entusiasmo e otimismo, reflexos do compromisso dos pro-
fissionais, gestores e conselheiros da Assisténcia Social na constru¢ao de um
Brasil mais justo e mais equanime, que o Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome (MDS) vem, pelo 5° ano consecutivo, trazer a publico os re-
sultados do Censo SUAS, instrumento estratégico de aprimoramento de uma de

nossas mais relevantes politicas publicas.

Tereza Campello

MINISTRA DO DESENVOLVIMENTO SocIAL E COMBATE A FOME

Apresentacdo

Anualmente, desde 2007, o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
3 Fome (MDS) realiza o Censo do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS)
junto a diversos atores e agentes envolvidos na Politica Nacional da Assisténcia
Social. Trata-se de um levantamento realizado em conjunto pela Secretaria de
Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI) e Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS) com objetivo de permitir a analise da implantacdo do SUAS em todo
territério brasileiro, suas dificuldades, desafios e avancos. Diferentes questiona-
rios levantam informacoes especificas sobre infraestrutura, recursos humanos,
recursos financeiros e aspectos institucionais junto aos gestores e responsaveis
pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS), Conselhos Estaduais de Assistén-
cia Social (CEAS), Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS) e Conselho
de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS/DF), Gestdo Estadual, Gestdo Mu-
nicipal e Entidades Socioassistenciais.

A finalidade do Censo tem sido cumprida com éxito, como atestam muitos dos
técnicos e gestores do SUAS e a comissao julgadora do 16° Concurso Inovagao
na Gestdo Publica Federal da Escola Nacional de Administracdo Publica que, em
marc¢o de 2012, reconheceu o Censo SUAS como uma das dez iniciativas mais
inovadoras e bem sucedidas no provimento de informacdes para aprimoramen-

to da gestao.

Isso se deve, entre outros fatores, ao esforco de aprimoramento do levantamen-
to, pela inclusdo de novas tematicas nos questionarios e pela ampliacao dos
agentes e equipamentos investigados. N3o foi diferente na edi¢do de 2011 do
Censo, com inclusdo de tematicas mais especificas de interesse para o Brasil
Sem Miséria (BSM) e com a introducdo de novo questiondrio, para levantamento
junto aos Centros de Referéncia Especializados para Pessoas em Situacao de Rua
(Centros POP), unidades de singular importancia por terem como publico-alvo
individuos até recentemente alijados do sistema de protecao social brasileiro e

sem politica pablica especifica: os moradores de rua.

Seguindo o formato editorial da publicacdo do ano passado, o presente estudo

apresenta os principais resultados do Censo SUAS 2011, trazendo analises com-
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parativas dos diferentes aspectos investigados segundo o porte dos municipios,
regido e também ao longo dos anos. E um material rico, mas que ndo esgota
todas as necessidades de diagnéstico e avaliacdo de que o SUAS necessita. E
preciso investigar mais e mais, valendo-se dos registros dos levantamentos an-
teriores e das ferramentas informacionais que a SAGI disponibiliza em sua pagi-

na na Internet.

Esperamos que os resultados aqui apresentados continuem suscitando o debate

aberto e fértil que tanto tem contribuido para consolidacao do SUAS.

Paulo Jannuzzi Denise Colin
SECRETARIO DE AVALIAGAO E SECRETARIA NACIONAL DE
GESTAO DA INFORMACAO ASSISTENCIA SOCIAL

11
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Introduc¢ao

0 Censo SUAS consiste do levantamento sistematico de informacoes de carater in-
ventariante e descritivo sobre a tematica dos servicos, programas, projetos e unida-
des de assisténcia social. Os objetivos e instrumentos de avalia¢ao sao definidos pela
equipe técnica do Ministério do Desenvolvimento Social e combate a fome (MDS),
em especial por meio de atuacdo conjunta da Secretaria de Avaliacao e Gestao
da Informacdo (SAGI) e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS). As
informacdes obtidas no ambito do Censo SUAS “tém por objetivo proporcionar
subsidios para a construcao e manutencdo de indicadores de monitoramento
e avaliacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), bem como de sua
gestdo integrada”, como preceitua o Decreto n. 7.334/2010, em seu art.1°,

paragrafo Gnico.

O Censo SUAS de 2011 é composto por oito questionarios, a saber:

— QUESTIONARIO CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS):
IDENTIFICAGAO, ESTRUTURA FiSICA, CARACTERIZACAO DOS SERVICOS OFERTADOS,
GESTAO DO TERRITORIO, ARTICULACAO E RECURSOS HUMANOS;

— QUESTIONARIO DO CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA
SocIAL (CREAS): IDENTIFICAGAO, ESTRUTURA FiSICA, CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS
OFERTADOS, GESTAO, ARTICULAGAO E RECURSOS HUMANOS;

— QUESTIONARIO CONSELHOS ESTADUAL E MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
E CONSELHO DE ASSISTENCIA SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL (CAS/DF): IDENTI-
FICAGAO; LEI DE CRIAGAO, REGIMENTO INTERNO E LEGISLACOES; ORCAMENTO E
INFRAESTRUTURA; SECRETARIA EXECUTIVA; DINAMICA DE FUNCIONAMENTO; COM-
POSICAO DO CONSELHO E CONSELHEIROS;

— QUESTIONARIO DA GESTAO ESTADUAL: IDENTIFICAGAO; ESTRUTURA ADMINIS-
TRATIVA; GESTAO SUAS; REGIONALIZAGAO; SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS; BENEFi-
C10S SOCIOASSISTENCIAIS; GESTAO FINANCEIRA; GESTAO DO TRABALHO; APOIO TEC-
NICO E FINANCEIRO AOS MUNICIPIOS; MONITORAMENTO, AVALIAGAO E VIGILANCIA
SOCIAL; APOIO AO EXERCICIO DA PARTICIPACAO E DO CONTROLE SOCIAL;

— QUESTIONARIO DA GESTAO MUNICIPAL: IDENTIFICAGAO; ESTRUTURA ADMINIS-
TRATIVA; GESTAO SUAS; GESTAO FINANCEIRA; GESTAO DO TRABALHO; GESTAO DE
SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS; GESTAO DE BENEFICIOS; ACOES DE INCLUSAO
PRODUTIVA;
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— QUESTIONARIO DA REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA: IDENTIFICAGAO, CA-
RACTERIZAGAO; FUNCIONAMENTO; CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS/ATIVIDADES
OFERTADOS PELA ENTIDADE, PUBLICO ALVO/SITUAGOES ATENDIDAS; RECURSOS
HUMANOS E FINANCIAMENTO DA ENTIDADE E PARCERIAS COM ORGAOS PUBLICOS;

— QUESTIONARIO CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA (CENTROS POP): IDENTIFICAGAO; ESTRUTURA FiSICA, SERVICOS
OFERTADOS; GESTAO; ARTICULAGCAO E RECURSOS HUMANOS.

A coleta de dados foi realizada a distancia por meio on-line, ou seja, os ques-
tiondarios eletrdnicos foram disponibilizados via web no sitio do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), entre os meses de setembro

e novembro de 2011.

Metodologicamente, foram realizadas andlises descritivas de frequéncia e medi-
das de tendéncia central. As unidades de medida empregadas para analise foram
a divisdao em grandes regides do Brasil: Norte, Nordeste, Sudeste, Sul e Centro-
-Oeste; e a classificacdo das localidades por porte populacional de acordo com a
Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS), com os municipios organizados
em: pequeno |, pequeno Il, médio, grande e metrépole, respectivamente com
populacao de até 20 mil habitantes, de 20.001 a 50 mil habitantes, de 50.001 a
100 mil habitantes, de 100.001 a 900 mil habitantes e acima de 900 mil habi-
tantes. O Distrito Federal é considerado uma metrdpole e utilizaram-se os dados
populacionais do Censo de 2010 apresentados pelo Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica (IBGE) para o enquadramento dos municipios com relagdo ao

porte populacional.
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CRAS

CENTRO DE REFERENCIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS)

Com a promulgacdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), ou Lei n.
8.742/1993, e a materializacdo de suas diretrizes advinda da formulacdo da Po-
litica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004 e da Norma Operacional
Bésica (NOB) em 2005, procedeu-se em nosso Pais a estruturagao efetiva do Sis-
tema Unico de Assisténcia Social (SUAS), destinado a efetivamente articular e

consolidar a Assisténcia Social como politica publica e direito social.

Especificamente, o SUAS atua nos ambitos preventivo e protetivo para a identificacao
e subsequente mitigacao de situacdes de vulnerabilidade social e risco, por meio, res-
pectivamente, da Protecdo Social Basica (PSB) no concernente aos aspectos preventi-

vos e da Protecdo Social Especial (PSE) nos casos em que haja a viola¢do de direitos.

Uma das principais unidades do SUAS é o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), unidade publica estatal e descentralizada com o objetivo de pre-
venir a ocorréncia de situagoes de vulnerabilidade e riscos sociais, por meio da
oferta de servicos que articulem as diversas a¢oes da protecdo social basica no
seu territdrio de abrangéncia. Esses servicos podem ser ofertados diretamente
no CRAS - desde que disponha de estrutura fisica e equipe compativel —, ou em
outras unidades publicas de assisténcia social ou ainda em entidades de assis-

téncia social privadas sem fins lucrativos.

Conforme recomendagbes da Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS), os
CRAS devem ser instalados preferencialmente em territérios que concentrem situa-
¢oes de vulnerabilidade e risco social. A vulnerabilidade social é um conceito multi-
dimensional, o qual abarca também a pobreza, essa reconhecida como um dos indica-
dores de vulnerabilidade. De modo geral, a popula¢ao pobre esta mais vulneravel em

razao do ndo acesso tanto a alguns servicos basicos como ao gozo de seus direitos.

Em especial, o CRAS diferencia-se das demais unidades da assisténcia social por-
que possui duas fungdes exclusivas e obrigatdrias: a gestdo territorial da rede
socioassistencial de protecdo social basica e a oferta do Servico de Protecdo e

Atendimento Integral a Familia (PAIF).

A gestao territorial responde ao principio de descentralizacdo do SUAS e inclui a arti-
culacdo da rede de protecdo social basica referenciada no CRAS, bem como a promo-

¢do da articulacdo intersetorial e a busca ativa no territério de abrangéncia do CRAS.

O PAIF é o principal servico de protecdo social basica e visa fortalecer os vincu-

los familiares e comunitarios, bem como prevenir situacoes de risco social.

O CRAS deve garantir a matricialidade sociofamiliar, que se refere a centralidade
da familia como ndcleo social fundamental para a efetividade de todas as a¢oes
e servicos da politica de assisténcia social, com o reconhecimento da familia

como espaco de protecao e desenvolvimento das pessoas.

O Censo SUAS 2011 - CRAS revelou que estao implantados 7.475 CRAS em 5.264
municipios, ou seja, 95% dos municipios brasileiros possuem ao menos um CRAS.
Em oito estados, todos os municipios tém CRAS implantados e os demais, exceto o
Amapa, tém mais de 87% dos municipios com CRAS implantados. Esses resultados
evidenciam a capilaridade dessas unidades no territ6rio brasileiro e expandem a
universalizacdo dos direitos sociais e divulgacao ampla dos beneficios, servicos,
programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder

Pablico e dos critérios para sua concessao, que sao principios do SUAS.

FIGURA 2: MAPA COM A DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DOS MUNICiPIOS QUE
POSSUEM CRAS (EM ROSA) E DAQUELES QUE NAO POSSUEM ESSAS UNIDADES

%

2

(EM BRANCO) — BRASIL — 2011

s

&F

FoNTE: CENSO SUAS 2011 — CRAS
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Desde 2007, constata-se um aumento gradativo do n. de CRAS nos diferentes
portes populacionais.

GRAFICO 1: TOTAL DE CRAS COM RELACAO AOS ANOS DE 2007 A 2011, SEGUNDO
PORTE POPULACIONAL DOS MUNICiPIOS — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

De 2007 a 2011 ocorreu um aumento na média de CRAS por municipio, que
praticamente dobrou em todas as regides. Atualmente, em mais de trés mil
municipios estdo implantados mais de um CRAS.

GRAFICO 2: MEDIA DO TOTAL DE CRAS POR MUNICiPIO, COM RELAGAO AOS ANOS
DE 2007 A 2011, SEGUNDO GRANDES REGIOES — BRASIL — 2011
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FonTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

IDENTIFICACAO

Quanto a localizacao dos CRAS, a distribuicao concentra-se em areas urbanas,

sendo que 53% se encontram em areas periféricas e 43% em &reas centrais.

A forma de financiamento dessas unidades conta com recursos de mais de uma
fonte em 70% dos casos, representando a gestao compartilhada preconizada
pela NOB-SUAS. Cabe frisar que a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
destaca a relevancia do cofinanciamento: “a previsdo de recursos das trés esfe-
ras de governo, em razao da corresponsabilidade que perpassa a protec¢do social
brasileira”. Ressalte-se que em todos esses CRAS, parte dos recursos é originada

das esferas municipal e federal.

Ao analisar as fontes de financiamento nos anos de 2008 a 2011, observa-se
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esferas de governo (municipal, estadual e federal), a qual evoluiu de aproxima-
damente 9%, em 2008, para 24%, em 2011.
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GRAFICO 3: PERCENTUAIS DE CRAS, POR FONTE DE FINANCIAMENTO, NOS ANOS
DE 2008 A 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

ESTRUTURA FiSICA

Ndo ocorrem variagoes significativas no que diz respeito a situacao do imével.
Desde 2008 tem havido um constante aumento nos CRAS situados em imdveis
préprios da prefeitura municipal e, por outro lado, uma reducao nos CRAS situa-
dos em imoéveis cedidos ou que se encontram em outra situacdo. Em 2011, 46%
dos CRAS estdo situados em imoéveis préprios; 47%, em alugados em alugados;

6%, em cedidos e 1%, em outras situacoes.

Também com relacao ao compartilhamento do imével utilizado pelo CRAS, nao ha
diferenca entre 2010 e 2011, sendo que 76% dos iméveis sdo de uso exclusivo e
24% sao compartilhados com outras unidades. Desses ultimos, constata-se que em

34% dos casos o compartilhamento do imével ocorre com mais de uma unidade.

As unidades mais comuns com as quais os CRAS compartilham espacos sao a
respectiva Secretaria Municipal de Assisténcia Social ou congénere e o Conselho

Municipal de Assisténcia Social.

Além de conhecer com qual tipo de unidade o imével era compartilhado, tam-
bém se fazia necessario identificar quais espacos sdo compartilhados. E funda-
mental que, quando ocorrer o compartilhamento de espacos, seja garantida a
exclusividade dos ambientes destinados a oferta das atividades e a¢oes da rede

socioassistencial da protecao social basica.

Em geral, o compartilhamento do imével envolve espacos que sdo definidos
como estrutura basica, como no caso da recep¢ao, que é de uso comum em 49%
dos CRAS que compartilham iméveis com outras unidades e representam 12%
da totalidade de CRAS registrados.

Em termos de espaco fisico, os compartilhamentos ocorrem mais frequentemente
com relacdo a banheiros, cozinha e entrada ou porta de acesso, embora se tenha
detectado casos de compartilhamento de todas as salas de atendimento em
alguns CRAS.

GRAFICO 4: PERCENTUAL DE CRAS COMPARTILHADOS POR ESPACO
COMPARTILHADO DO IMOVEL — BRASIL — 2011
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FonTE: CENSO SUAS 2011 (CRAS)

Com relacao as Grandes Regiodes, o Centro-Oeste possui as maiores médias em

salas de todas as capacidades e banheiros. Ao se analisar por critério de porte

©
]
o
w0
.0
|9}
c
«Q
+—
wn
%
wn
<
]
©
0
O
C
QL
—
[
y—
(]
oz
]
O
@]
st
+—
c
(]
o
<
(ad




CENSOSUAS 2011

populacional, verificou-se que as diferencas entre as médias, em geral, acompa-

nham o mesmo sentido do porte populacional.

GRAFICO 5: MEDIA DE ESPACOS POR CRAS, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL —
BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

De grande importancia também é o espaco exclusivo para coordenacdo, equipe
técnica ou administragdo, mas aproximadamente 14% dos CRAS ndo dispéem

desse espaco.

Em comparacao com anos anteriores, ha um aumento na presenca de recepcao,

cozinha/copa e almoxarifado.

A comparacdo sobre as condi¢des de acessibilidade para pessoas com deficién-
cia e pessoas idosas - em conformidade com a norma NBR 9050 da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) - por porte populacional, mostra que os
municipios acima de 900 mil habitantes tém os percentuais mais altos quando
comparados com os de outros portes, embora com relacdo a rota acessivel aos

espacos do CRAS apresentem percentuais iguais aos municipios de pequeno porte |.

GRAFICO 6: PERCENTUAL DE CRAS COM EXISTENCIA DE CONDICOES DE
ACESSIBILIDADE, POR CONDIGAO — BRASIL — 2011
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FonTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

Outras condi¢des de acessibilidade também sdo objetos de analise, como su-
porte de profissional com conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
para comunica¢do com pessoas com deficiéncia auditiva e adequacgoes do espa-
¢o para deficientes visuais com instalacao de pisos tateis para indicar dire¢des

ou alertar para barreiras e desvios.

No Brasil, apenas 5% dos CRAS tém suporte de profissional com conhecimento
em Libras e 2% tém pisos especiais com relevos para sinalizacdo voltados para

deficientes visuais.

Quanto aos equipamentos e materiais, em uma analise comparativa por porte
populacional, existem diferencas: telefone de uso exclusivo e acervo bibliogra-
fico, por exemplo, apresentam um crescimento percentual de acordo com o au-
mento do porte populacional de pequeno porte | a metrépole; impressora, data
show, maquina copiadora e maquina fotografica apresentam variacao no sentido
inverso, de metrépole ao pequeno porte I. Veiculos de uso compartilhado apre-
sentam percentuais em torno de 70%, exceto nas metrépoles, nas quais se re-
gistrou o valor de 42%, entretanto veiculos de uso exclusivo estdo presentes em

53% das metrépoles e em menos de 25% dos municipios dos demais portes.
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GRAFI1CO 7: PERCENTUAL DE CRAS POR EQUIPAMENTOS E MATERIAIS
EXISTENTES — BRASIL — 2011
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Os computadores e 0 acesso a internet sao importantes para o desempenho das
atividades administrativas e de comunicacdo e os resultados mostram que, dos
7.475 CRAS, 7.369 possuem computadores, 6.523 estao conectados a internet e
2.593 tém computadores acessiveis aos usuarios.

As diferencas nas médias de computadores nos CRAS por regido sao acentuadas
e s3o mais evidentes ao se comparar as regioes Nordeste e Centro-Oeste. Inde-
pendentemente do porte populacional, as médias do Nordeste sdo inferiores a

metade do Centro-Oeste.

GRAFICO 8: MEDIA DE COMPUTADORES POR CRAS, SEGUNDO REGIAO E PORTE
POPULACIONAL — BRASIL — 2011

90 |
80
70 |
60 |
50 |
4,0 -
30 |
20

1,0 4

Pequeno |
Pequeno Il
Médio
Grande
Metrépole
Pequeno |
Pequeno Il
Médio
Grande
Metrépole
Pequeno |
Pequeno Il
Médio
Grande
Metrépole
Pequeno |
Pequeno Il
Médio
Grande
Metrépole
Pequeno |
Pequeno Il
Médio
Grande

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

FonTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

A placa de identificacdo, na qual consta a nomenclatura oficial dos CRAS é um
importante identificador visual para as familias referenciadas e demais servicos
no territério. Atualmente, encontra-se presente em 95% dos CRAS, embora 16%
tenham modelo diferente do que é padronizado pelo Ministério do Desenvolvi-

mento Social e Combate a Fome (MDS).

De forma geral, observa-se uma melhoria em todos os itens referentes a estru-
tura fisica dos CRAS. Ha um aumento de 1,5% no percentual de CRAS situados
em iméveis proprios, sendo que a comparagdo entre anos anteriores mostra que
houve um pequeno aumento de CRAS com dois ou mais banheiros (de 77% para
80%), acompanhado da redu¢do de CRAS sem banheiros ou com um banheiro.

Além das melhorias nos quesitos da estrutura fisica, 97% dos CRAS funcionam
40 horas ou mais por semana, o que representa disponibilidade para o atendi-

mento aos usudrios
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CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

As acodes e atividades relacionadas ao PAIF estao sendo ofertadas por todos os
CRAS implantados, sendo que em 25% destes, sao ofertadas todas as agoes e as

atividades analisadas.

Mais de 97% dos CRAS realizam ao menos 11 das 19 a¢des e atividades desen-
volvidas no PAIF que foram analisadas. Visitas domiciliares (99%), recepgao e
acolhidas (99%), acompanhamento de familias (98%), encaminhamento para a
insercdo de familias no Cadastro Unico (96%), encaminhamento de familias ou
individuos para a rede de servigo socioassistencial (96%), atendimento de indi-
viduos (96%), encaminhamento de familias ou individuos para outras politicas
publicas (96%) e orientagdo/acompanhamento para a inser¢do do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) eram desenvolvidas entre 95% e 99% dos CRAS.

O PAIF registrou o total de 1.572.187 familias em acompanhamento no més de
agosto de 2011 e a inser¢ao de 379.092 novas familias no mesmo més, o que
sinalizou uma reducao ao se comparar com o més de agosto de 2010, quando

estavam em acompanhamento 1.976.652 familias.

No Brasil, aproximadamente 91% dos CRAS realizam Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV). Todavia, existem diferencas quanto aos gru-

pos oferecidos e porte populacional.

Em comparacao entre as populacbes atendidas no servico de convivéncia de
fortalecimento de vinculos, ha énfase no atendimento direcionado as popula-
¢oes idosas, seguida pelas populacdes de jovens e adolescentes de 15 a 17 anos,

criangas e adolescentes de 6 a 15 anos e de 0 a 6 anos.

Percebe-se que existem diferencas quanto aos servicos de convivéncia e fortale-
cimento de vinculos por grupo segundo o porte populacional. Os CRAS que ofe-
recem o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) para idosos
sdo mais frequentes nos municipios de pequeno porte do que nas metrépoles.
O SCFV para grupos de 6 a 15 anos e grupos de 15 a 17 sao mais frequentes nos
municipios de médio porte e, para o grupo até 6 anos, sao mais frequentes nos

de pequeno porte Il

GRAFICO 9: PERCENTUAL DE CRAS POR SERVICOS DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE ViINCULOS, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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Os beneficios eventuais - que sdo as provisdes suplementares e provisorias, as
quais integram organicamente as garantias do SUAS e sao prestados aos cida-
ddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacdes de vulnerabili-

dade temporaria e de calamidade publica - sdo concedidos por 58% dos CRAS.

A distribuicao dos beneficios eventuais concedidos nos CRAS segundo o porte
do municipio mostra que, dos CRAS instalados em metrépoles, 53% ofertam o
auxilio funeral; 35%, o auxilio natalidade; 82%, auxilios relacionados a segu-
ranca alimentar; 53%, passagens e 76%, outros beneficios. Quanto aos CRAS
que se situam em municipios de pequeno porte | e pequeno porte ll, os percen-
tuais referentes ao tipo de beneficio ofertado sdo aproximados: o auxilio funeral
é ofertado em 34% dos CRAS localizados em municipios de pequeno porte | e
em 33% daqueles CRAS localizados em municipios de pequeno porte Il, com-

portamento que se estende aos outros tipos de beneficios.

Observa-se, ainda, que os auxilios relacionados a seguranca alimentar sao os

mais ofertados nos CRAS, com destaque para aquelas unidades localizadas em
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municipios de grande porte e nas metrépoles, cujos percentuais sao 70% e

82%, respectivamente.

GRAFI1CO 10: PERCENTUAL DE CRAS QUE CONCEDEM BENEFICIOS EVENTUAIS,
POR TIPO DE BENEFiCIO EVENTUAL, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL —
AGOSTO DE 2011
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A Assisténcia Social, por meio do Programa Nacional de Promoc¢ao do Acesso ao
Mundo do Trabalho (ACESSUAS/TRABALHO), busca promover a integracdo dos
usuarios da assisténcia social ao mundo do trabalho por meio de a¢oes articula-

das e mobiliza¢ao social.

Nos CRAS que realizam a¢6es de capacitagao ou inclusao produtiva, as agées que
aparecem com maior frequéncia s3o os cursos de artesanato (83%), os cursos de
capacitagdo profissional para o mercado de trabalho (68%) e o cadastramento
para participacdo em programas de qualificacdo profissional (49%).

Vale ressaltar que a realizacdo de algumas dessas acoes esta associada ao por-
te populacional. Encaminhamentos para a colocacao no mercado de trabalho e
cadastramento para participacdo em programas de qualificacdo profissional sdao
realizados mais comumente em municipios de maior porte populacional. Por outro
lado, cursos de artesanato e de capacitacao profissional para o mercado de trabalho

sdo realizados mais frequentemente em municipios de menor porte populacional.

GRAFICO 11: PERCENTUAIS DE CRAS QUE REALIZAM ACOES DE CAPACITACAO OU
INCLUSAO PRODUTIVA, POR ACOES, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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A anédlise desde 2008 sobre alguns dos principais servicos oferecidos pelos
CRAS mostra que houve um aumento no Servico de Protecao e Atendimento In-
tegral a Familia, que é oferecido em todos os CRAS. Além disso, constata-se que
91% dos CRAS realizam Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,

embora em frequéncias diferentes por grupos.
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GRAFICO 12: PERCENTUAL DE CRAS, POR SERVICOS OFERECIDOS NOS ANOS DE
2008 A 2011 — BRASIL — 2011
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GESTAO DO TERRITORIO

Por sua vez, cabe ressaltar que a gestao territorial da rede socioassistencial de
protecdo basica também é uma das funcdes exclusivas e obrigatérias do CRAS
e compreende como uma acdo a articulacao da rede de protecdo social basica

referenciada no CRAS.

Dos CRAS registrados no Censo 2011, 69% possuem mapa do territério de abran-
géncia e 55% possuem documento do diagndstico do territorio de abrangéncia.
Cabe destacar que os CRAS ndo sao responsaveis pela realizacao desse diagnosti-
co isoladamente, é necessario contar com o apoio da equipe da gestdo, responsa-
vel pela Vigilancia Socioassistencial do municipio que tem por atribuicdo produzir

informacdes e disponibiliza-las de forma territorializada para os CRAS.

A frequéncia em forma de acesso aos servicos do CRAS foi maior na modalidade pro-

cura espontanea (50%), seguida pela busca ativa (22%) e pelo contrarreferencia-

mento, ou seja, encaminhamento da rede socioassistencial (15%). Ressalta-se, con-

tudo, que 164 centros, ou 2% do total, informaram que ndo realizavam busca ativa.

GRAFICO 13: MEDIA DOS CRAS, POR FORMA DE ACESSO AOS SERVICOS — BRASIL
-2011
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FoNnTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

As buscas ativas sao realizadas com objetivos definidos, sendo que a inclusao
no acompanhamento familiar do PAIF (88%) e a inclusdo nos servicos de con-
vivéncia e fortalecimento de vinculos (84%) aparecem como os objetivos da
busca ativa na maioria dos CRAS e os outros objetivos apresentam as seguintes
frequéncias: inclusdo e atualizacdo do CadUnico (74%), inclusdo no PBF (73%),
inclusdo no BPC (71%).

As situacGes mais frequentes para o atendimento nos CRAS foram: atendimento
as familias em descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Fami-
lia (64%), negligéncia com relacdo a criancas/adolescentes (62%), jovens em
situagdo de vulnerabilidade e risco social (53%), negligéncia com relacdo a ido-
sos (50%), familias em situacdo de insegurancga alimentar (50%) e, em 44% dos

CRAS, foi selecionada a situacao de individuos sem documentacao civil.
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GRAFICO 14: PERCENTUAL DE CRAS, POR SITUACOES FREQUENTEMENTE
IDENTIFICADAS NO TERRITORIO DE ABRANGENCIA — BRASIL — 2011

Pessoas em situagio de rua 3%
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sem 3o civil 44%
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

Das seis situagoes mais frequentemente identificadas no territério de abrangén-
cia em 2010, trés também aparecem em 2011: familias em descumprimento de
condicionalidades do Bolsa Familia, jovens em situacdo de vulnerabilidade e ris-

co social e individuos sem documentacao civil.

0 acesso as listagens dos beneficiarios (do PETI, pessoas com deficiéncia bene-
ficiarias do BPC, idosos beneficiarios do BPC, familias inscritas no CadUnico e
beneficiarios do PBF) com mais frequéncia possibilita o melhor planejamento
das ofertas dos servicos no CRAS e priorizacdo do atendimento do PAIF. O uso
das listagens de familias em descumprimento das condicionalidades de salde e
de educacao do Programa Bolsa Familia tem o objetivo primordial, da ordem de

62%, de realizar busca ativa priorizando o publico da lista.

GRAFICO 15: PERCENTUAL DE CRAS, POR TIPO E USO DAS LISTAGENS — BRASIL— 2011
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FoNnTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

O resultado do Censo mostra que os CRAS tém uma articulacdo maior com con-
selho tutelar, servicos de salde, servicos de educacdo e coordenagdo municipal
do Programa Bolsa Familia. Os percentuais por tipo de articulacdo com esses
servigos e instituicoes superam 80% e ocorrem com trocas de informacao, enca-
minhamento de usuarios para o CRAS, recebimento de usuarios encaminhados
pelo CRAS e por possuir dados da localizacao.

Também se evidencia uma articulacdo significativa superior a 80% com unida-
des publicas darede de protecdo social basica, unidades da rede de protecao so-
cial especial e unidades conveniadas da rede de protecdo social basica, quando
existentes no municipio de atuacao do CRAS.

O encaminhamento de usudrios para os 6rgaos responsaveis pela aquisicao de
documentagado civil basica (64%) demonstra uma articulacdo com a agenda so-
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cial do governo federal sobre registro civil de nascimento e fornecimento de
documentacdo civil basica.

Desde 2008, todavia, ainda permanece com percentuais baixos a articulacao
com servicos de seguranca alimentar, iniciativas de trabalho e emprego e proje-

tos de inclusao digital.
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GRAFICO 16: PERCENTUAL DE CRAS, POR TIPO DE ARTICULACAO COM SERVICOS,
PROGRAMAS OU INSTITUIGOES — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

RECURSOS HUMANOS

Desde 2007 tem havido um acréscimo no quantitativo total dos recursos huma-
nos nos CRAS, o qual aumentou de 25.635 em 2007 para 59.106 em 2011, com
um crescimento da média de trabalhadores por CRAS de 6,1 para 7,9 no periodo.
Metade do total de funciondrios possui Ensino Superior, ndo havendo alteracoes
significativas nas equipes de referéncia no que tange ao nivel de escolaridade
no intersticio de 2007 a 2011.

GRAFICO 17: ESCOLARIDADE DOS RECURSOS HUMANOS DO CRAS, SEGUNDO 0S
ANOS DE 2007 A 2011 — BRASIL — 2011
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FoNnTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

A média de recursos humanos por CRAS se eleva conforme aumenta o porte po-
pulacional: pequeno porte | (6), pequeno porte Il (8), médio porte (9), grande
porte (10) e metrépoles (15).

Gradativamente ocorre aumento de trabalhadores com vinculos empregaticios
mais permanentes. Verifica-se reducdo na frequéncia dos trabalhadores tempo-

rarios e terceirizados, embora se observe aumento dos comissionados.
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GRAFICO 18: PERCENTUAL DE CRAS, SEGUNDO TIPO DE VINCULO EMPREGATICIO
E ANO (2008-2011) — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

A formacao profissional dos trabalhadores do SUAS é um aspecto que deve ser
analisado considerando o quantitativo de profissionais definido pela NOB/SU-
AS-RH. Destaque-se que, por area de trabalho, o profissional de servico social
representa 22% dos recursos humanos dos CRAS; a psicologia, 13% e a pedago-
gia, 6%. Esses quantitativos viabilizaram a presenca, em 97% dos CRAS, de ao
menos um assistente social, ao passo que 85% dessas unidades tém psicologo

e 36% tém pedagogo.

Ao se analisar a quantidade minima de assistentes sociais por CRAS consideran-
do o porte populacional do municipio, definida pela NOB/SUAS - RH, observa-
-se que, no porte pequeno Il, ndo ha o atendimento minimo do quantitativo de
assistentes sociais. Além disso, ha um aumento na média de assistentes sociais

conforme aumenta o porte populacional.

TABELA 1: NUMERO DE CRAS QUE ATENDEM A QUANTIDADE MIiNIMA DE
ASSISTENTES SOCIAIS — BRASIL — 2011

PORTE TOTAL DE MiNIMO POR  TOTAL DE TOTAL MiNIMO MEDIA DE AssIs-
PopuLAcIONAL  CRAS CRAS ASSISTENTES DE ASSISTENTES  TENTES SOCIAIS
SocIAlS SOCIAIS POR CRAS

PEQUENO | 3.771 1 4.912 3.771 1,3
PEQUENO Il 1.326 2 2.236 2.652 1,7
MEDIO 673 2 1.309 1.346 2,0
GRANDE 1.325 2 3.146 2.650 2,4
METROPOLE 380 2 1.323 760 3,5

FonTE: CENSO SUAS 2011 - CRAS

INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO CRAS

O indice de Desenvolvimento dos CRAS (IDCRAS), elaborado pela Secretaria Na-
cional de Avaliacdo e Gestdo da Informacao (SAGI) e pela Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS), é um indice geral que possibilita 0 acompanhamento
dos CRAS. E um indicador composto de quatro dimensdes: atividades realiza-
das, horario de funcionamento, recursos humanos e estrutura fisica. Cada uma
é avaliada de acordo com o grau de desenvolvimento apresentado pelos CRAS
anualmente. Este grau representa o quanto as unidades conseguiram cumprir as
normativas do SUAS em cada dimensao.

Estrutura fisica: espaco fisico que garanta a execucao de trabalho social com fa-
milias do Servigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia (PAIF), com aces-
sibilidade para pessoas idosas e com deficiéncia;

Atividades realizadas: a disponibilizacdo efetiva e adequada do PAIF, conforme
as orientagdes técnicas da Protecdo Social Basica, instituidas pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome;

Horério de funcionamento: O padrdo esperado para o atendimento ao publico é
de oito horas por dia durante cinco dias de funcionamento por semana;

Recursos humanos: as equipes de referéncia constituidas por profissionais com a
formacdo e no quantitativo minimo constantes da Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS).
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INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO DA ESTRUTURA FISICA

O indicador foi construido a partir da padronizacdo da estrutura do espaco fisico,
conforme as orientagoes técnicas para os CRAS, para que o ambiente viabilize a
prestacdo de servicos de protecdo social basica.

Nesta dimensao, o enquadramento dos centros depende do atendimento a to-
dos os itens constantes do Quadro 1, com excecdo do grau insuficiente, no qual
devem ser classificados os CRAS que ndo atendam ao menos a um dos itens dis-

criminados para este grau.

QuADRO 1: COMPOSICAO DO IDCRAS: DIMENSAO ESTRUTURA FiSICA

GRAUS DE DESENVOLVI- ITENS EXISTENTES NO CRAS
MENTO

LOCAL PARA RECEPCAO
SALA PARA ENTREVISTA QUE POSSIBILITE O ATENDIMENTO INDIVIDUAL
SALAO PARA REUNIAO COM GRUPOS DE FAMILIAS*

SUPERIOR

(POSSUI OS ITENS) BANHEIRO

CONDIgﬁES DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS IDOSAS E PESSOAS COM
DEFICIENCIA**

IMOVEL PROPRIO
LOCAL PARA RECEPCAO
SALA PARA ENTREVISTA QUE POSSIBILITE O ATENDIMENTO INDIVIDUAL

SUFICIENTE SALAO PARA REUNIAO COM GRUPOS DE FAMILIAS*
(POSSUI OS ITENS)
BANHEIRO

CONDIS@ES DE ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS IDOSAS E PESSOAS COM
DEFICIENCIA***

LOCAL PARA RECEPCAO
REGULAR SALA PARA ENTREVISTA QUE POSSIBILITE O ATENDIMENTO INDIVIDUAL
(POSSUI 05 ITENS) SALAO PARA REUNIAO COM GRUPOS DE FAMILIAS*
BANHEIRO
LOCAL PARA RECEPCAO
INSUFICIENTE SALA PARA ENTREVISTA QUE POSSIBILITE O ATENDIMENTO INDIVIDUAL
(NAO POSSUI ALGUM DOS ITENS) 5\, 71, poRA REUNIAO COM GRUPOS DE FAMILIAS*

BANHEIRO

* CRITERIO 2008 PARA SALA DE ATENDIMENTO - MiNIMO DE DUAS SALAS, SENDO QUE PELO MENOS UMA DELAS
COM CAPACIDADE SUPERIOR A 15 PESSOAS

** CRITERIO 2008 - POSSUI CONDICOES DE ACESSIBILIDADE EM CONFORMIDADE COM A NORMA DA ABNT - NBR
9050

#***CRITERIO 2010 - POSSUI CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE, MAS QUE NAO ESTAO EM CONFORMIDADE COM A
NORMA ABNT - NBR 9050 OU IMOVEL PROPRIO

FONTE: BRASIL, 2011

Nessa dimensdo, desde 2007, observa-se uma melhoria na infraestrutura dos
CRAS. Considerando a soma dos graus superior e suficiente, praticamente nao ha
alteragdo, permanecendo em 72%; entretanto, ha um aumento no grau superior e
reducdo no suficiente. Ressalta-se que a reducdo no quantitativo de CRAS enqua-
drados no estagio superior de 2007 para 2008 deveu-se a adogao dos critérios da

ABNT para afericdo da acessibilidade para pessoas com deficiéncia aos CRAS.

GRAFICO 19: PERCENTUAL DE CRAS POR GRAU DE DESENVOLVIMENTO DA
DIMENSAO DE ESTRUTURA FiSICA — BRASIL — 2011
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FonTE: CENSO SUAS — CRAS 2011

INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES REALIZADAS

0 indicador de atividades realizadas nos CRAS reflete as fun¢des do CRAS: na
oferta do PAIF, prevista na Politica Nacional de Assisténcia Social e nas orienta-

¢oes da protecdo social basica.
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QuADRO 2: ComPOSICAO DO IDCRAS: DIMENSAO ATIVIDADES REALIZADAS

GRAUS DE DESENVOLVIMENTO ATIVIDADES REALIZADAS NO CRAS

VISITAS DOMICILIARES
ACOMPANHAMENTO DE FAMILIAS

ORIENTAGAO/ACOMPANHAMENTO PARA
INSERCAO No BPC
SUPERIOR

(REALIZA TODOS OS ITENS) ENCAMINHAMENTQ PARA INSERCAO DE

FAMiLIAS NO CaDUNICO

GRUPO/OFICINA DE CONVIVENCIA E ATIVIDA-
DES SOCIOEDUCATIVAS COM FAMILIAS OU POR
CICLO DE VIDA OU INTERGERACIONAL

Busca ATIVA
VISITAS DOMICILIARES
ACOMPANHAMENTO DE FAMILIAS

ORIENTACAO/ACOMPANHAMENTO PARA
SUFICIENTE INSERCAO NO BPC

(CTEAUPZ TWOIRXEE @5 (D ENCAMINHAMENTC) PARA INSERGAO DE

FAMILIAS NO CADUNICO

GRUPO/OFICINA DE CONVIVENCIA E ATIVIDA-
DES SOCIOEDUCATIVAS COM FAMILIAS OU POR
CICLO DE VIDA OU INTERGERACIONAL

VISITAS DOMICILIARES
REGULAR

(REALIZA TODOS OS ITENS) ACOMPANHAMENTO DE FAMILIAS

VISITAS DOMICILIARES
INSUFICIENTE

(NAO REALIZA ALGUM DOS ITENS) ACOMPANHAMENTO DE FAMILIAS

FONTE: BRASIL, 2011

No geral, conforme os resultados obtidos nesse indicador, 84% dos CRAS sdo

considerados superiores e, adicionalmente, 2% insuficientes.

A avaliacao temporal desse indicador tem mostrado uma constante e significati-

va melhoria nos resultados.

GRAFI1CO 20: PERCENTUAL DE CRAS DISTRIBUIDOS SEGUNDO INDICADOR DE
DESENVOLVIMENTO DOS CRAS QUANTO AS ATIVIDADES REALIZADAS — BRASIL
2007 A 2011
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FonTE: CENSO SUAS — CRAS 2011

INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO DE HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Na formulacdo do indicador de horario de funcionamento dos CRAS, foi adotado
como referencial o funcionamento minimo por cinco dias na semana e oito horas
didrias em enquadramento no grau suficiente, sendo que as outras gradacoes

foram definidas em funcao desta, conforme Quadro 3.

A escolha do referencial para o grau suficiente decorreu da classificagdo destes
centros como utilidades pablicas de prestacao de servico a comunidade, cujo

periodo de funcionamento nado deve ser inferior a quarenta horas semanais.
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QuADRO 3: CoMPOSICAO DO IDCRAS: DIMENSAO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

GRAUS DE DESENVOLVIMENTO HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO CRAS

5 DIAS NA SEMANA E MAIS DE 8 HORAS/DIA OU

SUPERIOR MAIS DE 5 DIAS NA SEMANA COM 8 OU MAIS
HORAS/DIA
SUFICIENTE 5 DIAS NA SEMANA E 8 HORAS/DIA
5 DIAS NA SEMANA OU MAIS, COM 6 OU 7
REGULAR HORAS/DIA
INSUFICIENTE INFERIOR A 5 DIAS NA SEMANA OU 6 HORAS/

DIA

FONTE: BRASIL, 2011

O indicador de desenvolvimento de horario de funcionamento apresentou re-
sultados maiores que o ano anterior no grau de desenvolvimento superior e,
embora tenha havido uma reducdo no percentual do grau suficiente, este foi

acompanhado pela reducao em outros graus.

GRAFI1CO 21: PERCENTUAL DE CRAS DISTRIBUIDOS SEGUNDO INDICADOR DE
DESENVOLVIMENTO DOS CRAS QUANTO AO HORARIO DE FUNCIONAMENTO —
BRASIL 2007 A 2011
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FoNTE: CENSO SUAS — CRAS 2011

INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

O indicador de desenvolvimento do CRAS na dimensao de recursos humanos
teve sua construcdo baseada nas orientacoes da NOB-RH/SUAS. Como a compo-
sicdo das equipes de referéncia do CRAS difere segundo o porte populacional,
este indicador terd quantitativos diferentes com relacdo aos profissionais, ao
grau de escolaridade, formacdo e vinculo, sendo este Gltimo critério especifico

do grau de desenvolvimento superior.

O quadro a seguir apresenta os critérios usados no calculo do indicador, conside-

rando o porte populacional do municipio onde se encontra o CRAS.

QuADRO 4: CoMPOSICAO DO IDCRAS: DIMENSAO RECURSOS HUMANOS

GRAU DE
DESENVOLVIMENTO

SUPERIOR

SUFICIENTE

RECURSOS HUMANOS NO CRAS

MED10, GRANDE E
METROPOLE
ATE 5.000 FAMILIAS
REFERENCIADAS

NOVE OuU MAIS PROFIS-
SIONAIS, SENDO!

CINCO OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO SUPERIOR

QUATRO OU MAIS PRO-
FISSIONAIS COM ENSINO

MEDIO, DEVENDO HAVER,

PELO MENOS:

DOIS ASSISTENTES
SOCIAIS

UM PSICOLOGO

UM COORDENADOR COM
ENSINO SUPERIOR E
ESTATUTARIO

OITO OU MAIS PROFIS-
SIONAIS, SENDO:

QUATRO OU MAIS PRO-
FISSIONAIS COM ENSINO
SUPERIOR

QUATRO OU MAIS
PROFISSIONAIS COM EN-
SINO MEDIO, DEVENDO
HAVER, PELO MENOS:

DOIS ASSISTENTES
SOCIAIS

UM psicOLOGO

PEQUENO PORTE Il
ATE 3.500 FAMILIAS
REFERENCIADAS

SETE OU MAIS PRO-
FISSIONAIS, SENDO:

QUATRO OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO SUPERIOR

TRES OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO MEDIO,
DEVENDO HAVER,
PELO MENOS:

UM ASSISTENTE
SOCIAL

UM COORDENADOR
COM ENSINO SUPE-
RIOR E ESTATUTARIO

SEIS OU MAIS PRO-
FISSIONAIS, SENDO:

TRES OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO SUPERIOR

TRES OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO MEDIO,
DEVENDO HAVER,
PELO MENOS:

UM ASSISTENTE
SOCIAL

PEQUENO PORTE |
ATE 2.500 FAMILIAS
REFERENCIADAS

CINCO OU MAIS PRO-
FISSIONAIS, SENDO:

TRES OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO SUPERIOR

DOIS OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO MEDIO, DE-
VENDO HAVER, PELO
MENOS:

UM ASSISTENTE
SOCIAL

UM COORDENADOR
COM ENSINO SUPE-
RIOR E ESTATUTARIO

QUATRO OU MAIS
PROFISSIONAIS,
SENDO:

DOIS OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO SUPERIOR

DOIS OU MAIS
PROFISSIONAIS COM
ENSINO MEDIO, DE-
VENDO HAVER, PELO
MENOS!

UM ASSISTENTE
SOCIAL
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GRAU DE
DESENVOLVIMENTO

Regular

Insuficiente

FONTE: BRASIL, 2011.

RECURSOS HUMANOS NO CRAS

MEDI0, GRANDE E
METROPOLE
ATE 5.000 FAMILIAS
REFERENCIADAS

Seis ou mais

profissionais, sendo:

quatro ou mais
profissionais com
Ensino Superior

Menos de seis
profissionais ou

menos de quatro
profissionais com
Ensino Superior

PEQUENO PORTE Il
ATE 3.500 FAMILIAS
REFERENCIADAS

Cinco ou mais
profissionais, sendo:

trés ou mais
profissionais com
Ensino Superior

Menos de cinco
profissionais ou

menos de trés
profissionais com
Ensino Superior

PEQUENO PORTE |
ATE 2.500 FAMILIAS
REFERENCIADAS

Trés ou mais
profissionais, sendo:

dois ou mais
profissionais com
Ensino Superior

Menos de quatro
profissionais ou

menos de dois
profissionais com
Ensino Superior

Os resultados obtidos na dimensao recursos humanos apresentaram uma me-
lhoria no que se refere aos anos anteriores. Ocorreu um aumento no grau de

desenvolvimento superior e uma reducdo no grau de desenvolvimento regular.

GRAFICO 22: PERCENTUAL DE CRAS DISTRIBUIDOS, SEGUNDO INDICADOR DE
DESENVOLVIMENTO DOS CRAS QUANTO AOS RECURSOS HUMANOS — BRASIL

2007 A 2011

Superior

Suficiente

Regular

W 2007 m2008 m2009 m2010 i 2011

FoNTE: CENSO SUAS — CRAS 2011

Insuficiente

INDICE DE DESENVOLVIMENTO DOS CRAS (IDCRAS)

Os indicadores dimensionais dos CRAS, ao serem combinados, formam um dnico
indicador sintético de desenvolvimento dos CRAS ou indice de Desenvolvimen-
to do CRAS (IDCRAS), o qual objetiva mensurar de uma forma global o estagio de
evolucdo desses centros.

Com a finalidade de mensurar os estagios de desenvolvimento dos CRAS, este
indicador sintético varia de um (1) a dez (10) em nameros inteiros, de acordo

com os critérios apresentados no quadro a seguir.

QUADRO 5: INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO DOS CRAS

EsTAGlos  CRITERIOS

1 Quatro dimensdes INSUFICIENTE

2 Trés das quatro dimensdes INSUFICIENTE

3 Duas das quatro dimensdes INSUFICIENTE

4 Uma das quatro dimensdes INSUFICIENTE

5 Todas as dimensbes REGULAR

6 Trés dimensGes REGULAR e uma SUFICIENTE ou SUPERIOR
7 Duas dimensdes REGULAR e duas SUFICIENTE ou SUPERIOR
8 Uma dimensdo REGULAR e trés SUFICIENTE ou SUPERIOR

9

Todas as dimensdes no minimo SUFICIENTE, exclusive as quatro dimensdes
SUPERIOR

10 Quatro dimensGes SUPERIOR

FONTE: BRASIL, 2011

No que se refere ao IDCRAS, a analise é feita a partir da combinacdo dos graus
apresentados pelo CRAS em cada uma das dimensoes, conforme procedimento

supramencionado.

Os resultados obtidos a partir da combinacao dos graus apresentados pelo CRAS
em cada uma das dimensdes indicam em que estagio o CRAS se encontra atual-

mente, ou seja, o seu estagio global. Assim, pode-se fazer a seguinte avalia¢ao.

— ESTAGIOS DE 1 A 4: DE UMA A QUATRO DIMENSOES COM GRAU INSUFICIENTE.
DEVEM SER MONITORADOS COM O OBJETIVO DE ALTERAR ESSA DIMENSAO.
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CENSOSUAS 2011

— ESTAGIOS DE 5 A 8: DE UMA A QUATRO DIMENSOES COM GRAU REGULAR. DE-
VEM SER MONITORADOS COM O OBJETIVO DE MELHORAR ESSA DIMENSAO QUE SE
ENCONTRA NO GRAU REGULAR.

— ESTAGIOS 9 E 10: DE UMA A QUATRO DIMENSOES COM GRAU SUFICIENTE OU
SUPERIOR.

E importante esclarecer que a metodologia adotada para construcdo do IDCRAS
permite uma avaliacdo mais fidedigna dos CRAS, impedindo, por exemplo, que
centros que apresentem uma dimensdo com grau insuficiente e as outras trés
dimensdes graus suficientes ou superiores, obtenham um indicador sintético
elevado. Considera-se, portanto, que uma dimensao avaliada negativamente
com os graus regular e insuficiente comprometa diretamente a qualidade e a

capacidade operacional do CRAS nas demais dimensoes.

A partir dos resultados apresentados pelos CRAS nas dimensdes e no IDCRAS,
acoes estratégicas e intervencbes do poder publico podem ser delimitadas e
realizadas conforme as necessidades identificadas, com fins ao aperfeicoamento

desses centros.

TABELA 2 — INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO DOS CRAS CONFORME OS DEZ
ESTAGIOS E O ANO (2007 A 2011) — BRASIL — 2011

ploloys 2008 2009 2010 2011
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
1,0% 1,0% 0,0% 1,0% 0,4%
9,0% 12,0% 10,0% 11,0% 7,3%
37,0% 41,0% 38,0% 42,0% 33,7%
- 1,0% 0,0A% 0,0% 0,0% 0,0%
GRADACAO DE
DESENVOLVIMENTO 6,0% 1,0% 1,0% 0,0% 0,4%
16,0% 7,0% 7,0% 6,0% 4,7%
23,0% 22,0% 22,0% 24,0% 24,2%
8,0% 16,0% 21,0% 15,0% 28,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8%

FoNTE: CENSO SUAS — CRAS 2011

A analise temporal dos dez estagios do Indicador de Desenvolvimento dos CRAS
(IDCRAS) revela uma reducdo nos estagios 2, 3 e 4 e um aumento nos estagios
6,9 e 10.

Observa-se que hd um aumento nos CRAS que se encontram a partir do estagio

7:Em 2010, juntos, eles somavam 45% e, em 2011, somavam 58%.

Em adicdo, pode-se explicar a concentracdo de CRAS nos estagios 4, 8 e 9 em
funcdo de serem niveis nos quais uma Unica dimensdo, geralmente recursos
humanos ou estrutura fisica, restringe o acesso ao estagio seguinte. A guisa de
ilustracdo, uma unidade com RH insuficiente e todas as demais dimensoes
no Nivel Superior teria IDCRAS igual a 4. Bastaria uma melhoria nessa dimen-
sdo para regular que seu IDCRAS saltaria para 8. A elevacao para RH suficiente
permitiria um IDCRAS 9 e seu nivelamento no estagio superior com as demais

conferiria um IDCRAS 10 nesse exemplo hipotético.

A analise dos resultados do Censo 2011 — CRAS mostra uma melhoria continua
dos CRAS nos diferentes aspectos: na estrutura fisica, na caracteriza¢do dos ser-
vigos por meio das atividades e a¢bes, na gestao territorial e nos recursos huma-

nos, que estdo representados no IDCRAS.

E preciso, entretanto, o acompanhamento dos CRAS que se encontram em situa-
¢Oes inadequadas para que possam oferecer servi¢os, programas, acoes e benefi-
cios da assisténcia social de maneira mais efetiva, de forma a garantir o papel basi-

lar desempenhado por essas unidades na estruturacao e funcionamento do SUAS.
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CENSOSUAS 2011

CREAS

CENTRO DE REFERENCIA i
ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA
SOCIAL (CREAS)

A Politica de Assisténcia Social, tendo como referenciais basilares a Constituicao
Federal de 1988 e a Lei Orgdnica da Assisténcia Social (LOAS/1993), explicita
como seus usuarios: cidadaos e grupos que se encontram em situacoes de vulne-
rabilidade e risco, os quais abarcam familias e individuos, por exemplo, com perda
ou fragilidade de vinculos afetivos, desvantagem pessoal resultante de deficién-
cias, exclusdo pela pobreza e/ou por ndo ter acesso as politicas publicas, diferen-
tes formas de violéncia advindas do nicleo familiar, grupos e individuos, entre

outros, — sdo tratados no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Como forma de possibilitar melhor identificacdo e consequente mitigacdo das
situacoes de vulnerabilidade e riscos, o sistema de protecdo da assisténcia so-
cial trata de questdes preventivas e protetivas. Para tanto, o SUAS subdivide-as
em duas frentes de atuacdo, sendo a Prote¢do Social Basica (PSB), a fim de que
se possa lidar com os aspectos preventivos, bem como a Protecdo Social Especial

(PSE), para tratar dos casos em que haja a violagdo de direitos.

Conforme destacado na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), a
protecdo social especial tem por referéncia a ocorréncia de situacdes de risco ou
viola¢do de direito, incluindo a atencdo a: i) criancas e adolescentes em situacdo
de trabalho; ii) adolescentes em medida socioeducativa; iii) criangas e adoles-
centes em situacdo de abuso e/ou exploragdo sexual; iv) criancas, adolescentes,
pessoas com deficiéncia, idosos, migrantes, usuarios de substancias psicoativas
e outros individuos em situacdo de abandono; v) familias com presenca de for-
mas de negligéncia, maus tratos e violéncia; sendo que tais servi¢os de protecao
especial sdo divididos em média complexidade e alta complexidade conforme,
respectivamente, ainda exista ou se detecte o efetivo rompimento de vinculos

familiares e comunitarios.

Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) sdo os
coordenadores e articuladores da protecao especial de média complexidade.
Assim, o CREAS (MDS, 2012a) “configura-se como uma unidade publica e estatal,

que oferta servicos especializados e continuados a familias e individuos em situa-
¢do de ameaca ou violagao de direitos (violéncia fisica, psicologica, sexual, tréfico

de pessoas, cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, etc.)".

O Censo SUAS 2011 apurou um total de 2.109 CREAS cadastrados, dos quais
2.057 caracterizam-se como CREAS municipais e 52 como CREAS regionais, re-
gistrando-se um aumento de 519 unidades especializadas em comparacao ao
Censo do ano anterior. Sobre a distribuicdo regional das unidades, os centros de
carater municipal estdo mais presentes nas regioes Nordeste (792) e Sudeste
(552), enquanto os regionais estdo em sua grande maioria situados no Nordeste

(42); e a regido Centro-Oeste é a Unica desprovida de centro regional.

GRAFICO 23: COMPARATIVO DO NUMERO DE CREAS, MUNICIPAL E REGIONAL,
POR ANO DE PESQUISA (2010-2011)

2.500 4

2.057 2.109

2.000 -

1.540 1.590

1.500

2010

2011
1.000

500 -

50 52

Municipal Regional Total

FonTE: CENSO SUAS, 2011.

Em termos de porte populacional, a maior parte dos CREAS esta localizada em
municipios de pequeno porte I, que sao aqueles com populacdo entre 20 mil e
50 mil habitantes. E também significativa, em termos absolutos, a quantidade
de CREAS nos municipios de até 20 mil habitantes, classificados como pequeno
porte |. Ressalta-se ainda que quase todos os centros estdo situados em areas ur-
banas (central ou periférica) e apenas 11 unidades na area rural e um itinerante

(embarcacao).
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TABELA 3: NUMERO DE CREAS SEGUNDO O PORTE POPULACIONAL DO
MUNICIPIO — BRASIL, 2011

PORTE POPULACIONAL QTDE. %
PEQUENO | 518 24,6
PEQUENO Il 829 39,3
MEpIo 315 14,9
GRANDE 347 16,5
METROPOLE 100 4,7
TOTAL 2109 100,0

FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

Conforme estabelecido na NOB-RH/SUAS de 2006 e no que esta referenciado
na Portaria MDS n. 843, de 28 de dezembro de 2010, bem como orientagdo so-
cioassistencial sobre a gestdo dos CREAS, aos municipios classificados como de
pequeno porte Il e médio porte sugere-se que tenham ao menos uma unidade
do CREAS. Nota-se que 1.115 municipios atendem a essa orientacdo, o que re-
presenta 82% dos municipios brasileiros enquadrados nas faixas populacionais
citadas. E relevante observar que houve consideravel aumento no que se refere

ao ano anterior, quando o percentual era de 58%.

TABELA 4: NUMERO TOTAL DE MUNICiPIOS E DE MUNICiP10S coM CREAS,
SEGUNDO O PORTE POPULACIONAL — BRASIL, 2011

NUMERO TOTAL DE NUMERO DE MUNICiPIOS ~ MuNicirios CREAS/
MUNICiPIOS coM CREAS TOTAL (%)

PORTE POPULACIONAL

BRASIL 5.565 1.907 34,3
PEQUENO | 3.914 515 13,2
PeEQUENO Il 1.043 813 779
MEDIO 325 302 92,9
GRANDE 266 260 97,7
METROPOLE E DF 17 17 100,0

FoNTE: IBGE (2010) E CENSO SUAS, 2011.

ESTRUTURA FiSICA

Em compara¢ao com o mapeamento anterior, o Censo SUAS 2011 captou melho-
res resultados no que tangue aos aspectos das recomendagdes de acessibilidade
definidas na norma da ABNT (NBR 9050), tanto em imdveis proprios como nos
alugados. Cabe ressaltar, contudo, que nenhum aspecto de acessibilidade alcan-

cou ainda os 30%, independentemente da situacdao do imével.

GRAFICO 24: DISTRIBUICAO PERCENTUAL DE CREAS SEGUNDO ASPECTOS DE
ACESSIBILIDADE E SITUAGAO DO IMOVEL — BRASIL, 2011

m Proprio alugado

100,0%

50.0% 90,3%
) 83,9%
83,1% 81,5% |
80,0% 75,9
72,2% 73,0% 72,2% §
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
o o
s00% | 278% 27,0% 27,8% 2015%
1
20,0% 6,9% 8,5% 6,1%
10,0% S,7%
0,0%
Adaptado N&o possui, ndo Adaptado N&o possui, ndo Adaptado Nao possui, ndo Adaptado N&o possui, ndo
conforme ABNT adaptado ou conforme ABNT adaptado ou conforme ABNT adaptado ou conforme ABNT adaptado ou
adaptado sem adaptado sem adaptado sem adaptado sem
conformidade a conformidade a conformidade a conformidade a
ABNT ABNT ABNT ABNT
/Acesso principal adaptado com rampas, Rota acessivel aos espagos do CREAS Rota acessivel ao banheiro Banheiro adaptado para pessoas com
e rota acessivel desde a calgada do mobilidade reduzida (idosos, pessoas
CREAS com deficiéncia, etc.)

FoNnTE: CENSO SUAS, 2011.

CARACTERIZAGAO DOS SERVICOS OFERTADOS

A maior parte do piblico atendido pelo CREAS é de criancas e adolescentes, com
destaque para as situagdes de abuso sexual (95%), violéncia psicoldgica (93%)
e negligéncia ou abandono (91%). Destaca-se também o atendimento aos ido-
sos em situacao de negligéncia ou abandono, com atendimento em aproxima-
damente 80% dos CREAS. Por outro lado, trafico de pessoas, discriminagao em
decorréncia da raca/etnia e discriminacdo em decorréncia da orientacao sexual

sdo as situagdes menos atendidas nas unidades de referéncia especializada.
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TABELA 5: QUANTIDADE E PERCENTUAL DE CREAS QUE ATENDEM A CRIANCAS E
ADOLESCENTES, MULHERES ADULTAS, HOMENS ADULTOS E IDOSOS SEGUNDO O TIPO
DE ATENDIMENTO DAS SITUAGCOES DE RISCO PESSOAL OU SOCIAL — BRASIL, 2011

= CRIANCAS E MULHERES ~ HOMENS NAo
SITUACOES ATENDIDAS PELO PAEFI ADOLESCENTES  ADULTAS ADULTOS beee ATENDE
N.ABs 1.732 1.562 319 1.485 380
VIOLENCIA FiSICA
% 82,1% 74,1% 15,1% 70,4% 18,0%
N.ABs 1.963 1.670 649 1.675 64
VIOLENCIA PSICOLOGICA
% 93,1% 79.2% 30,8% 79,4%  3,0%
N.ABs 1.994 930 246 583 93
ABUSO SEXUAL
% 94,5% 44,1% 11,7% 27,6%  4,4%
_ N.ABs 1.740 631 225 421 335
EXPLORAGAO SEXUAL
% 82,5% 29,9% 10,7% 20,0% 15,9%
N.ABs 1.913 o [¢) 1.685 91
NEGLIGENCIA OU ABANDONO
% 90,7% 0,0% 0,0% 79,9% 4,3%
N.ABs 428 269 [6) o 1.663
TRAFICO DE PESSOAS
% 20,3% 12,8% 0,0% 0,0% 78,9%
N.ABS 1.634 o [¢) o 475
TRABALHO INFANTIL
% 77,5% 0,0% 0,0% 0,0% 22,5%
~ N.ABs 958 836 966 803 761
SITUACAO DE RUA
% 45,4% 39,6% 45,8% 381%  361%
DISCRIMINAGAO EM DECORRENCIA N.Ass 904 583 623 388 1.018
DA ORIENTAGAO SEXUAL % 42,9% 27,6% 205%  18,4%  483%
DISCRIMINACAO EM DECORRENCIA  \-ABS 710 EEE L o2 2522
DR RV % 33,7% 25,4% 22,8% 22,0%  62,7%

FoNTE: CENSO SUAS, 2011.
(100% = 2.109)

O Servico Especializado em Abordagem Social “é um servico ofertado de forma con-
tinuada e programada, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem
e busca ativa que identifique nos territorios a incidéncia de trabalho infantil, explo-
racao sexual de criancas e adolescentes, situacao de rua, entre outras. Nessa dire¢ao,
o servico oferta atendimento a criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e fami-
lias que utilizam espacos publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia” (MDS,
2012b). Do total de 2.109 CREAS cadastrados no Censo SUAS 2011, 61% (1.296) das
unidades distribuidas em todo o Brasil realizam os servicos de abordagem social.

TABELA 6: NUMERO DE CREAS QUE REALIZAM O SERVICO ESPECIALIZADO EM
ABORDAGEM SOCIAL SEGUNDO AS REGIOES DO PAIS — BRASIL, 2011

REALIZACAO DE ABORDAGEM SOCIAL

COM CRIANGAS,

APENAS COM
GRNDEREGHOE  io wrene  crngasr  JOVENS POPU SoUei oo
ADOLESCENTES S eEeS LACAO ADULTA
E IDOSOS

NORTE 61 21 3 100 185
NORDESTE 292 76 19 447 834
SUDESTE 234 21 39 262 556
SuL 146 14 14 142 316
CENTRO-OESTE 80 11 6 121 218
BRASIL 813 143 81 1.072 2.109

FonTE: CENSO SUAS, 2011.

RECURSOS HUMANOS

Houve um aumento expressivo de recursos humanos nos CREAS em relagdo a
2010, com a incorporacdo de 4 mil novos funcionarios. No que diz respeito a
coordenacao dos CREAS, foram identificados coordenadores em 2.000 unidades,
0 que equivale a 95% de cobertura da rede nacional. Das 2.109 unidades, entre-
tanto, em apenas 55% os coordenadores possuem dedicagao exclusiva as ativi-
dades de coordenadoria. Cerca cerca de 40% realizam fun¢des concomitantes
a coordenacdo. Finalmente, em 108 CREAS inexiste a funcao de coordenador, o
que representa 5% do total de unidades, indicando uma reducao com relagao ao

ano anterior, quando o percentual era de aproximadamente 7%.

GRAF1CO 25: QUANTITATIVO DE CREAS SEGUNDO A FUNGAO DO COORDENADOR
- BRASIL, 2011

m Exerce exclusivamente a fun¢do de coordenador
1 Acumula as fungdes de coordenador e de técnico neste CREAS
Acumula as fungdes de coordenador com outra atividade da

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

N&o ha coordenador neste CREAS

FoNnTE: CENSO SUAS, 2011.
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CENSOSUAS 2011

NOTA: MISSING = 1.

No que se refere ao perfil de escolaridade dos Recursos Humanos dos CREAS
em 2011, nota-se o predominio do Ensino Superior como nivel de formacdo dos
trabalhadores, ultrapassando 60% do total. Para 0 mesmo ano, 28% possuiam
Ensino Médio e 8,5% o Ensino Fundamental.

120% 20.000
18.265 L 18.000

100%
- 16.000
0% 1 _ 14.211 t 14.000
- 12.000

11.195 63,9% 63,5%

60% _— _— 1 10,000

I 8.000

40% —
- 6.000

i 4.000
20% -

- 2.000

0%
2009 2010 2011

Nivel superior [ Nivel médio i Nivel fundamental Total

FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

NoTA:

- NUMERO DE TRABALHADORES COM ENSINO FUNDAMENTAL: ABARCA OS TRABALHADORES QUE POSSUEM ATE
0 ENSINO FUNDAMENTAL, OU SEJA, ABARCA OS TRABALHADORES QUE NAO POSSUEM ESCOLARIDADE, ENSINO
FUNDAMENTAL INCOMPLETO, ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO E ENSINO MEDIO INCOMPLETO.

- NOMERO DE TRABALHADORES COM ENSINO MEDIO: ABARCA OS TRABALHADORES QUE POSSUEM ATE O ENSINO
MEDIO, OU SEJA, ABARCA OS TRABALHADORES QUE POSSUEM ENSINO MEDIO COMPLETO E ENSINO SUPERIOR
INCOMPLETO.

- NOMERO DE TRABALHADORES COM ENSINO SUPERIOR: ABARCA OS TRABALHADORES QUE POSSUEM PELO
MENOS ENSINO SUPERIOR COMPLETO, OU SEJA, ABARCA OS TRABALHADORES QUE POSSUEM ENSINO SUPERIOR
COMPLETO, ESPECIALIZAGAO, MESTRADO E DOUTORADO.

Dos 18.265 trabalhadores dos CREAS, 0,5% ndo possui escolaridade, 4% pos-
suem Ensino Fundamental completo e 21% Ensino Médio completo, conforme
Censo 2011.

GRAFICO 27: DISTRIBUICAO DOS RECURSOS HUMANOS DOS CREAS SEGUNDO O
NiVEL DE ESCOLARIDADE — BRASIL, 2011

m05% M 28%
0,7%

3,8% W Sem escolaridade
11,4% © 1,4% ® Ensino Fundamental
incompleto
m Ensino Fundamental completo
m Ensino Médio incompleto

21,3%
Ensino Médio completo
Ensino Superior incompleto

e Ensino Superior completo

51,4%

Especializagdo

Mestrado/Doutorado

FonTE: CENSO SUAS, 2011.

O trabalhador com formacao em servigo social é o profissional com maior parti-
cipacdo no quadro de funcionarios, representando mais de 23% do total. Ainda
entre os que possuem Ensino Superior, psicdlogos (19%) e pedagogos (8%) confi-
guram-se como outros maiores efetivos das unidades de referéncia especializada.

TABELA 7: FORMACAO PROFISSIONAL DOS TRABALHADORES DO CREAS — BRASIL,
2011

FORMACAO PROFISSIONAL QTDE. %
ASSISTENTE SOCIAL 4.259 23,3
PsicoLoGo 3.426 18,8
PROFISSIONAL COM ENSINO MEDIO 2.005 11,0
PEDAGOGO 1.453 8,0
ADVOGADO 1.117 6,1
OUTROS* 6.005 32,9
ToTAL 18.265 100,0

FoNnTE: CENSO SUAS, 2011.
NoTA:
(*) INCLUI OS OUTROS PROFISSIONAIS DE ENSINO SUPERIOR E OS SEM FORMAGAO PROFISSIONAL.
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A composicdao média das equipes dos CREAS, abarcando-se todos os funciona-

rios independentemente de fungdo, vinculo empregaticio ou escolaridade, é de

8,7 pessoas. No que tange as fun¢des exercidas, a maior média fica por conta dos

técnicos com Ensino Superior, seguida pelo educador social e pelo pessoal de

apoio administrativo.

GRAFICO 28: COMPOSICAO MEDIA DA EQUIPE DO CREAS SEGUNDO AS FUNCOES

EXERCIDAS PELOS FUNCIONARIOS — BRASIL, 2011

0,6

0,6

0,8

FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

03 02

M Técnico (a) de nivel superior

M Educador (a) Social

= Apoio Administrativo

Coordenador(a)

Servigos Gerais

Outros

Técnico (a) de nivel médio

Estagidrio (a)

Sobre a quantidade média de trabalhadores por CREAS, sete unidades da Fede-

racao apresentam uma média superior a 10 funcionarios: Distrito Federal, Rorai-

ma, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Espirito Santo, Santa Catarina e Ceara. Por outro

lado, em Sergipe, Piaui e Paraiba, a média de trabalhadores por CREAS ndo atinge

6 funcionarios.

GRAFI1CO 29: QUANTIDADE MEDIA DE TRABALHADORES NOS CREAS POR UF -

BRrASIL, 2011
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FonTE: CENSO SUAS, 2011.
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Centro
POP

CENTRO DE REFERENCIA
ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA (CENTRO POP)

A partir da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, instituida pelo
Decreto n. 7.053, de 23 de dezembro de 2009, as pessoas em situacao de rua
passaram a receber maior atencao das instancias governamentais, sendo norma-
tizadas as condigdes de ingresso das mesmas as politicas publicas desenvolvi-

das para esse publico.

A populagdo em situacao de rua foi definida entdo como o “grupo heterogéneo
que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza
os logradouros publicos e as areas degradadas como espa¢o de moradia e de
sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de aco-

Lhimento para pernoite temporario ou como moradia proviséria” (BRASIL, 2009).

Entre os objetivos da politica supramencionada consta a implantacdo de centros
de referéncia especializados para o atendimento a populacao em situacao de
rua, com oferta de servico especifico para esse publico previsto na Tipificacao

Nacional de Servicos Socioassistenciais.

Nesse contexto, o Censo SUAS 2011 captou pela primeira vez as pessoas em situa-
¢ao de rua tendo como marco legal orientador os principios, diretrizes e objetivos
contidos no decreto supracitado. Trata-se, assim, de uma iniciativa do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) de mapear e identificar os indivi-
duos em situacdo de rua e, mais que isso, retirar da “invisibilidade estes brasileiros,

permitindo que o Poder Plblico conheca quem sdo e onde estdo” (BRASIL, 2011).

O 6rgdo imediato responsavel pelo atendimento as pessoas em situa¢do de rua é
o Centro de Referéncia Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua (CENTRO

POP), que se encontra no ambito da protec¢ao social especial do SUAS

Entre as principais atividades desenvolvidas pelos Centros POP, podem ser des-

tacadas: orientacao e apoio para obtencdo de documentagdo pessoal; encami-

nhamento para a rede de servicos socioassistenciais; encaminhamento de
usuarios dependentes de substancias psicoativas para servicos da rede de sau-
de; encaminhamento para outros servicos da rede de salde; entrevista individu-
al e/ou familiar; acolhida e escuta inicial; encaminhamento para 6rgaos de defe-
sa de direitos (Defensoria Pablica, Poder Judiciario, Ministério Publico, Conselho
Tutelar, etc.) estudo social; visitas domiciliares; mobilizacdo e fortalecimento do
convivio e de redes sociais de apoio; busca ativa; a¢des/iniciativas voltadas ao
acesso ao mercado de trabalho (encaminhamento para capacitacdo profissional/
curso profissionalizante e encaminhamento para programas de geracao de tra-

balho e renda, por exemplo), entre outras.

Nesse contexto, apresentam-se a seguir alguns resultados do Censo SUAS 2011 no
tocante aos CENTROS POP.

O Censo SUAS 2011 cadastrou 90 Centros POP em 21 unidades da Federacao.
Todas as regioes brasileiras possuem Centros, sendo que na regido Norte apenas

no Amazonas e em Ronddnia foram registradas unidades.

GRAFICO 30: QUANTIDADE DE CENTROS POP POR UNIDADE DA FEDERACAO —
BRASIL, 2011
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FonTE: CENSO SUAS, 2011.
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CENSOSUAS 2011

As fontes de financiamento dos Centros POP sdo principalmente os recursos
municipais e os federais (MDS), presentes em, respectivamente, 97% e 86%
dos centros. As unidades atendidas por recursos estaduais representam mais de
20% do total dos Centros POP.

GRAFICO 31: PERCENTUAL DAS UNIDADES ATENDIDAS POR TIPO DE FONTE DE
FINANCIAMENTO — BRASIL, 2011
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Recursos Municipais Recursos Estaduais Recursos Federais (MDS) Outros recursos

FONTE: CENSO SUAS, 2011.

ESTRUTURA FiSICA

As condicoes de acessibilidade nos Centros POP sdo apresentadas na seguinte
ordem: aquelas unidades que seguem as normas da ABNT; aquelas que possuem
acessibilidade, porém ndo de acordo com as referidas normas; e, finalmente, as

unidades que nao possuem acessibilidade.

O acesso principal adaptado com rampas e rota acessivel desde a calcada até
a recepg¢ao da unidade é encontrado em 71% das unidades, sendo que apenas
24% estdo de acordo com a norma da ABNT. Outra informacao é se o banheiro
estd adaptado para pessoas com dificuldades de locomocdo. Nesse caso, menos

de 50% das unidades apresentaram esse tipo de acessibilidade.

GRAFICO 32: DISTRIBUICAO PERCENTUAL DE CENTROS POP SEGUNDO ASPECTOS
DE ACESSIBILIDADE — BRASIL, 2011

M SIM, De acordo com a Norma da ABNT M SIM, Mas ndo estdo de acordo com a Norma da ABNT N&o possui

60,0% -

52,2%

50,0% - 46,7% 47,8% 47,8%

40,0% -

30,0%

27,8%

20,0% -

10,0% |

0,0%

Acesso principal adaptado com Rota acessivel aos principais Rota acessivel ao banheiro Banheiro adaptado para pessoas

rampas e rota acessivel desde a  espagos da Unidade (recepgdo, com dificuldades de locomog&o

FoNnTE: CENSO SUAS, 2011.

Os Centros POP também oferecem em seu espaco refei¢des aos usuarios, sendo
as do periodo diurno as mais ofertadas. O café da manh3, por exemplo, é ofer-
tado em 83% das unidades e o almogo em 75%. Por outro lado, pouco mais de
30% das unidades oferecem jantar aos usuarios.

GRAFICO 33: REFEICOES OFERECIDAS AOS USUARIOS NO ESPACO DO CENTRO
POP - BRAsIL, 2011
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FonTE: CENSO SUAS, 2011.
NOTA: 9 CENTROS NAO INFORMARAM ESSES DADOS (100%=81).
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CENSOSUAS 2011

SERVICOS OFERTADOS

Das atividades desenvolvidas pelos Centros POP, quatro estdo presentes em to-
das as 90 unidades: i) orientacdo e apoio para obtencdo de documentagdo pes-
soal, ii) encaminhamento para a rede de servicos socioassistenciais, iii) enca-
minhamento de usuarios/dependentes de substancias psicoativas para servigos
da rede de salde e iv) encaminhamento para outros servicos da rede de salde.

Do lado das atividades menos presentes nos Centros POP, podem ser destacadas
palestras e oficinas envolvendo a comunidade e orientacao sociojuridica, que

sdo desenvolvidas em 48% e 39% das unidades, respectivamente.

TABELA 8: QUANTIDADE DE CENTROS POP POR ATIVIDADES DESENVOLVIDAS —
BRrAsIL, 2011

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS QTDE %
ORIENTAGAO E APOIO PARA OBTENGAO DE DOCUMENTAGAO PESSOAL 920 100,0%
ENCAMINHAMENTO PARA A REDE DE SERVIGOS SOCIOASSISTENCIAIS 920 100,0%
ENCAMINHAMENTO DE USUARIOS DEPENDENTES DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS PARA OS 90 100,0%
SERVICOS DA REDE DE SAUDE
ENCAMINHAMENTO PARA OUTROS SERVICOS DA REDE DE SAUDE 90 100,0%
ENTREVISTA INDIVIDUAL E/OU FAMILIAR 89 98,9%
REGISTRO DE INFORMAGOES EM PRONTUARIO 89 98,9%
ACOLHIDA E ESCUTA INICIAL 88 97,8%
ORIENTAGAO E ATENDIMENTO INDIVIDUAL E/OU FAMILIAR 88 97,8%
ACOMPANHAMENTO DOS USUARIOS ENCAMINHADOS PARA A REDE 88 97,8%
ENCAMINHAMENTO PARA ORGAOS DE DEFESA DE DIREITOS (DEFENSORIA PUBLICA, PODER 87 96,7%
JUDICIARIO, MINISTERIO PUBLICO, CONSELHO TUTELAR, ETC.)
ELABORAGAO DE RELATORIOS SOBRE CASOS EM ACOMPANHAMENTO 87 96,7%
ENCAMINHAMENTO PARA SERVICOS-UNIDADES DAS DEMAIS POLITICAS PUBLICAS 86 95,6%
EsTuDO sociAL 85 94,4%
EsTubo DE CASO-DISCUSSAO DE CASOS EM EQUIPE 85 94,4%
VIsITAS DOMICILIARES 82 91,1%
MOBILIZACAO E FORTALECIMENTO DO CONVIVIO E DE REDES SOCIAIS DE APOIO 77 85,6%
Busca ATIVA 73 81,1%
ORIENTAGAO E ATENDIMENTO EM GRUPO 70 77,8%
ELABORACAO DE PLANO DE ACOMPANHAMENTO INDIVIDUAL E/OU FAMILIAR 67 74,4%
ENCAMINHAMENTO PARA POLITICA DE EDUCAGAO (EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA), ETC.) 66 73,3%
OFICINAS E ATIVIDADES COLETIVAS DE CONVIVIO E SOCIALIZACAO 62 68,9%
ACOES DE MOBILIZAGAO E PARTICIPAGAO SOCIAL 61 67,8%
MOBILIZACAO DE FAMILIA EXTENSA OU AMPLIADA 59 65,6%
PALESTRAS E OFICINAS ENVOLVENDO A COMUNIDADE 43 47,8%
OUTRAS 36 40,0%
ORIENTAGAO SOCIOJURIDICA 35 38,9%

FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

Os Centros POP também desenvolvem atividades que visam auxiliar o usuario
no que diz respeito ao acesso ao mercado de trabalho. Das ag6es/iniciativas
identificadas, destacam-se o encaminhamento para capacitacdo profissional/
curso profissionalizante (realizada por 78% das unidades), o encaminhamento
para programas de geracdo de trabalho e renda (73%) e a oferta de informacdes

atualizadas sobre vagas disponiveis no mercado de trabalho (70%).

GRAFICO 34: QUANTIDADE DE CENTROS POP POR ACOES/INICIATIVAS EM
RELACAO AO ACESSO AO MERCADO DE TRABALHO — BRASIL, 2011
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profissi i itaca qualificaca; associacdes (unidades mercado de trabalho

profissional ofertados profissional produtivas)
por outras instituicdes

FonTE: CENSO SUAS, 2011.

No que tange a movimentacdao média dos atendimentos e acompanhamentos
nos Centros POP, tendo o més de agosto como referéncia, pode-se destacar a
quantidade de casos em acompanhamento regular (média de 112 por unidade)
e a quantidade de novos casos inseridos no acompanhamento do Centros POP

(32 casos por unidade).

No que diz respeito ao atendimento diario, a quantidade média é de quase 25

individuos por Centro POP.
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CENSOSUAS 2011

TABELA 9: QUANTIDADE DE CASOS DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO NOS
CENTROS POP — BRASIL, 2011

MEDIA POR
CENTRO

CASOS DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO NOS CENTROS POP - BRASIL, 2011

QUANTIDADE TOTAL DE CASOS (FAMILIAS-INDIVIDUOS) EM ACOMPANHAMENTO REGULAR POR

ESTE CENTRO POP (NO MES DE AGOSTO DE 2011) 1119

QUANTIDADE TOTAL DE NOVOS CASOS (FAMILIAS OU INDIVIDUOS) INSERIDOS NO ACOMPA-

NHAMENTO DO CENTRO POP DURANTE O MES DE AGOSTO DE 2011 212

Dos cAs0s ATENDIDOS POR ESTE CENTRO POP, INDIQUE O TOTAL DE FAMILIAS-INDIVIDUOS
QUE FORAM ENCAMINHADOS PARA INCLUSAO NO CADASTRO UNICO PARA PROGRAMAS 5,0
SOCIAIS NO MES DE AGOSTO-2011

Dos cAsOs ATENDIDOS POR ESTE CENTRO POP NO MES DE AGOST0-2011, INDIQUE O TOTAL
DE FAMILIAS-INDIVIDUOS ENCAMINHADAS PARA ATUALIZAGAO CADASTRAL NO CADASTRO 2,1
UNICO PARA PROGRAMAS SOCIAIS

Do TOTAL DE CASOS ATENDIDOS POR ESTE CENTRO POP NO MES DE AGOSTO, INDIQUE O

TOTAL DE FAMILIAS-INDIVIDUOS ENCAMINHADOS PARA ACESSO AO BPC 1.2
Do TOTAL DE CASOS ATENDIDOS NO MES DE AGOSTO DE 2011 POR ESTE CENTRO POP, INDI-

QUE A QUANTIDADE DE FAMILIAS-INDIVIDUOS ENCAMINHADOS PARA ACESSO A BENEFICIOS 15,8
EVENTUAIS

EM MEDIA QUANTOS CASOS (FAMILIAS-INDIVIDUOS) SAO ATENDIDOS POR DIA NESTE CENTRO 247
POP> '

FoNTE: CENSoO SUAS, 2011.

RECURSOS HUMANOS

Os Centros POP que ndo contam com a figura do coordenador correspondem a
7% do total das unidades cadastradas no Censo SUAS 2011. Em 59 unidades
(66%) o coordenador exerce exclusivamente essa fun¢do, enquanto que em

18% o coordenador também acumula a fun¢do de técnico da Unidade.

GRAFICO 35: FUNCAO DO COORDENADOR DOS CENTROS POP — BRASIL, 2011
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FonTE: CENSO SUAS, 2011.

No total, foram identificados 1.187 trabalhadores nos Centros POP. Em termos
de nivel de escolaridade, nota-se que o maior percentual é de trabalhadores com
Ensino Superior (46%) e o menor compreende aqueles com Ensino Fundamental
(12%).

Grafico 36: Nivel de escolaridade dos trabalhadores dos Centros POP —Brasil, 2011
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FoNnTE: CENSO SUAS, 2011.
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CENSOSUAS 2011

Quando se analisa os recursos humanos dos Centros POP detalhados por tipo de

vinculo institucional, observa-se que os vinculos ndo permanentes representam

quase metade do total de trabalhadores, enquanto os servidores estatutarios
sao aproximadamente 40% do total.

GRAFICO 37: PERCENTUAL DOS RECURSOS HUMANOS DOS CENTROS POP pPoOR
VINCULO INSTITUCIONAL — BRASIL, 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2011.
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Gestao GESTAO MUNICIPAL

Municipal

CENSOSUAS 2011

A organizacao de maneira descentralizada dos servigos socioassistenciais e o
modelo de gestdo participativa sao caracteristicas fundamentais do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), o qual articula os esforcos e os recursos das
trés esferas de governo visando ao financiamento e a execucdo da Politica Na-

cional de Assisténcia Social (PNAS).

No que tange a esfera municipal, o art. 15, da Lei Organica da Assisténcia So-
cial (LOAS) destaca que compete aos municipios: destinar recursos financeiros
para custeio do pagamento dos auxilios natalidade e funeral, mediante critérios
estabelecidos pelos Conselhos Municipais de Assisténcia Social; efetuar o paga-
mento dos auxilios natalidade e funeral; executar os projetos de enfrentamento
da pobreza, incluindo a parceria com organiza¢des da sociedade civil; atender as
acoes assistenciais de carater emergencial; prestar os servigos assistenciais de
que trata o art. 23 desta Lei (MDS, 2009).

Diante disso, a estrutura¢ao da assisténcia social em ambito municipal reveste-
-se de importancia basilar para o SUAS. Com base nessa perspectiva, apresen-
tam-se a seguir alguns resultados do Censo SUAS 2011 no tocante a Gestao Mu-

nicipal dos servicos socioassistenciais.

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

No que se refere a estruturacdo, nota-se que parte significativa dos municipios
brasileiros possui uma secretaria municipal exclusiva na area de assisténcia so-
cial. Em comparacdo ao ano de 2010, os percentuais tanto para o Pais quanto
para suas grandes regides apresentam melhorias. No Brasil, 75% dos municipios
contam com secretarias municipais exclusivas; e, em termos regionais, Centro-
-Oeste e Nordeste apresentam os melhores percentuais, 87% e 83%, respecti-

vamente, conforme dados do Censo SUAS 2011.

E relevante destacar que o aumento do nimero de secretarias municipais exclusivas
carece de avaliagao adicional para verificar em que medida tal institucionalizacao

influencia o desempenho dos programas, agdes e servicos da assisténcia social.

GRAFICO 38: PERCENTUAL DE SECRETARIA MUNICIPAL EXCLUSIVA DA AREA DE
ASSISTENCIA SOCIAL POR REGIAO DO PAIS — BRASIL, 2010 E 2011
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FonTE: CENSO SUAS, 2010 E 2011.

O grau de formalizacdo das areas da assisténcia social demonstra um gradati-
vo processo de consolidacdao das mesmas, especialmente daquelas referentes a

gestao de beneficios e servicos da protec¢ao social basica.

Areas como a vigilancia social e o Monitoramento e Avaliacdo (M&A) ainda care-
cem de uma maior institucionalizacdo, embora para pequenas localidades difi-
cilmente se possam demandar estruturas especificas de M&A para todas os seto-
res de atuacao publica, como salde, educacdo, assisténcia social, etc. Por outro
lado, a vigilancia social afigura-se como um ramo de crucial importancia que tem
de ser desenvolvido em todas os municipios, mesmo nos pequenos, tendo em
vista ser responsavel, entre outras atribuicoes, pelo diagnéstico do publico da

assisténcia social e de seu territério.

Cabe ressaltar, contudo o esforco continuo para a implementacdo dessas sea-
ras pelos municipios, ainda que de maneira informal. De fato, agregando-se a

instituicao formal e informal dessas &reas, a Protecao Social Basica e a Gestao
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CENSOSUAS 2011

do Programa Bolsa Familia (PBF) estdo quase universalizadas, instituidas em res-
pectivamente 90% e 94% dos entes. Outras areas de destaque sao a Gestao de
Beneficios Assistenciais e a Gestdo do SUAS, ambas presentes em respectiva-
mente 84% e 82% das localidades.

GRAFICO 39: AREAS DA ASSISTENCIA SOCIAL, POR FORMALIZACAO ENQUANTO
SUBDIVISAO ADMINISTRATIVA — BRASIL, 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

Sobre a existéncia do Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS), nota-se que
grande parte dos municipios possui esse importante instrumento de planeja-
mento. As regides Sul, Nordeste e Sudeste sao as que mais se destacam, ficando

acima da média nacional.

GRAFICO 40: PERCENTUAL DE MUNICIPIOS QUE POSSUEM PLANO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SocCIAL (PMAS), POR REGIAO E BRASIL — BRASIL, 2011

100,0%

94,59
91,8% 91,7% . 91,3%

90,0% 1% 87,2%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% T - - -

Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste Brasil

FoNnTE: CENSO SUAS, 2011.

GESTAO FINANCEIRA

Dos 5.416 municipios respondentes ao Censo SUAS 2011, os quais representam
97% dos 5.565 municipios brasileiros, 90% possuiam o Fundo Municipal de As-

sisténcia Social (FMAS) implantado, o que corresponde a 4.888 municipios.

Ao analisar as localidades com FMAS em ambito regional, observa-se que os
maiores percentuais estao nas regides Sudeste e Sul, com respectivamente 95%
e 93% dos municipios com FMAS implantados. Por outro lado, nota-se que 8%

dos municipios respondentes da regido Norte ndao possuem o Fundo.

Esse Gltimo percentual significa uma maior dificuldade dos municipios da re-
gido Norte no que tange ao recebimento de recursos governamentais, pois assim
como prevé o art. 30 da Lei Organica da Assisténcia Social, a efetiva instituicao

e funcionamento dos FMAS é condicdo requerida para os repasses do governo
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federal para a area de assisténcia social dos municipios (MDS, 2009).
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GRAFICO 41: PERCENTUAL DE MUNICiPIOS COM FMAS POR REGIAO DO PAI[S —

BRrASIL, 2011
0,9% 1,8%
I I 73%

Sudeste Nordeste Norte
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Sul

Ndo possui m Sim, em fase de implantagdo m Sim, implantado

FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

Os dados que tratam do cofinanciamento estadual mostram que os municipios
da regidao Norte sao os menos contemplados com a referida modalidade de fi-

nanciamento (83%), estando a regido Sudeste no outro extremo (27%).

No que diz respeito ao repasse fundo-a-fundo, as regides que se destacam sdo
Sudeste e Centro-Oeste, as quais apresentam 48% e 28%, respectivamente, de
municipios que recebem cofinanciamento estadual exclusivamente por essa sis-

tematica.

GRAFICO 42: PERCENTUAL DE MUNICIPIOS QUE RECEBEM COFINANCIAMENTO
ESTADUAL, POR MODALIDADE, SEGUNDO REGIAO DO PAis — BRASIL, 2011

1,2%

7,3%
s 12,8% EE

Centro-Oeste Sul Sudeste Nordeste Norte

Sim, por convénio e fundo-a-fundo m Sim, via convénio m Sim, fundo-a-fundo = N3o recebe

FonTE: CENSO SUAS, 2011.

GESTAO DO TRABALHO

O efetivo de trabalhadores da assisténcia social tem aumentado gradativamente
nos ultimos anos. Conforme mostrado no Censo SUAS 2010 (MDS, 2011), a taxa
de crescimento da quantidade de trabalhadores no periodo de 2005 a 2010 foi
de 9,6% ao ano. O Censo SUAS 2011 mostra um quantitativo de 232.085 traba-
lhadores da assisténcia social, indicando variacao de 5,2% quando comparado

com o0 ano anterior.

No tocante aos dados sobre a mao de obra da assisténcia social, é relevante des-
tacar o tipo de vinculo dos trabalhadores. O Censo 2011 identifica que menos
da metade dos vinculos (47%) é composta por trabalhadores com vinculos mais
estdveis (estatutarios e celetistas). Tendo em vista que o restante, com vinculos
menos estaveis, pode apresentar maior rotatividade e, assim, minimizar a fixa-
¢do de conhecimento ao longo do tempo nas diferentes instancias da assisténcia
social, é salutar o aumento da participacao de vinculos mais estaveis.
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GRAFICO 43: EVOLU(;AO DO QUANTITATIVO DE TRABALHADORES DA ASSISTENCIA
SOCIAL, POR VINCULO EMPREGATICIO — BRASIL, 2005 E 2009-2011
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FONTE: MuNIc AS/IBGE (DADOS DE 2005 E 2009) E CENSO SUAS 2010 E 2011.
NOTA: “SEM VINCULO PERMANENTE"” ENGLOBA 'COMISSIONADOS’ E ‘*OUTROS VINCULOS'.

A composicao do quadro de trabalhadores na gestao municipal quando se anali-
sa o nivel de escolaridade no Censo SUAS SUAS, apresenta alteracdo com relacao
ao do ano anterior. Observa-se, por exemplo, um aumento da participacao dos
profissionais com Ensino Médio e Superior concomitantemente a redu¢do dos

trabalhadores com Ensino Fundamental.

Acrescenta-se que o percentual de trabalhadores com Ensino Médio aumentou
nos vinculos estatutarios, celetistas e comissionados, excetuados apenas aque-

les identificados como ‘outros vinculos'.

E também relevante observar que a participacao dos profissionais com formacao
no Ensino Superior, em vinculos mais estaveis, foi reduzida. Enquanto em 2010
os trabalhadores com a referida formagdo representaram 28% e 29% de estatu-
tarios e celetistas, respectivamente; em 2011, os percentuais, na mesma ordem,
foram de 22% e 20%.

GRAFICO 44: PERCENTUAL DE TRABALHADORES NA GESTAO MUNICIPAL, POR
NiVEL DE ESCOLARIDADE — BRASIL, 2005 E 2009-2011
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FONTE: MuNic AS/IBGE (DADOS DE 2005 E 2009) E CENSO SUAS 2010 E 2011.
NoTA: NAO INCLUI CIDADES SEM DADOS (POR EXEMPLO, BRASILIA EM 2005) E TAMBEM FUNCIONARIOS
REGISTRADOS COMO “SEM INSTRUCAO (ESPECIALMENTE PARA O ANO DE 2009).

GESTAO DE SERVICOS E BENEFICIOS

Com relagdo aos servigos e beneficios ofertados nos municipios, no ambito da
Protec¢do Social Basica (PSB) destaca-se o protagonismo do Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) como o local principal de oferta do setor de as-
sisténcia social. Na modalidade de servico de protecdo e atendimento integral
(PAIF), por exemplo, a participacdo do CRAS é de 96%, e também tem participa-
¢do superior @ 50% nos servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos

para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos e para idosos.

o
a
v
-
)
=
o
g}
+—J
wn
Q
O




CENSOSUAS 2011

GRAFICO 45: PERCENTUAL DE SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL BAsicA
OFERTADOS NOS MUNICiPIOS POR LOCALIZAGAO DA OFERTA — BRASIL, 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

No que concerne aos servicos de PSE, nota-se a menor incidéncia de oferta dos
mesmos, inclusive pela ndo obrigatoriedade de instalacao de um CREAS nos muni-
cipios de até 20 mil habitantes. Ao se realizar, no entanto, a analise considerando-
-se somente 0s municipios com populacdo superior a 20 mil, constata-se um pro-
cesso de massificacao da oferta do PAEFI nos CREAS, em especial, e dos servicos de
protecao especial de média complexidade como um todo nas diferentes unidades
da rede municipal, uma vez que o percentual de n3o disponibilizacao dos mesmos
pelos municipios somente foi superior a 20% no caso dos servicos de abordagem

social e especializado para as pessoas em situac¢ao de rua.

GRAFICO 46: PERCENTUAL DE SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE
MEDIA COMPLEXIDADE, OFERTADOS NOS MUNICIPIOS POR LOCALIZACAO DA
OFERTA — BRASIL, 2011.
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FoNTE: CENSO SUAS, 2011

Especificamente no ambito da PSE de alta complexidade, pdde-se constatar a existéncia
de mais de 120 mil vagas em abrigos de unidades conveniadas, distribuidas entre os

diferentes publicos-alvo, como idosos e pessoas com deficiéncia, entre outros.

TABELA 10: OFERTA DE VAGAS E QUANTIDADE DE UNIDADES NO AMBITO DA PSE
DE ALTA COMPLEXIDADE NOS MUNICIPIOS — BRASIL, 2011

QTDE. DE QTDE. QTDE. DE
VAGAS EM UNIDADES  VAGAS EM
UNIDADES CONVENIA-  UNIDADES
PUBLICAS DAS CONVENIADAS

UNIDADES DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL (ABRIGOS)

QTDE. DE
UNIDADES
PUBLICAS

SERVICO DA PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE
ALTA COMPLEXIDADE

. PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES
. PARA IDOSOS
. PARA PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

. PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

Gestdao Municipal

.PARA MULHERES VIiTIMAS DE VIOLENCIA

UNIDADES DE ACOLHIMENTO EM REPUBLICA

. PARA JOVENS (MAIORES DE 18 ANOS)

. PARA ADULTOS EM PROCESSO DE SAIDA
DAS RUAS

. PARA IDOSOS
FONTE: CENSO SUAS 2011.
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Em termos de concessao de beneficios eventuais pela assisténcia social, o per-
centual de municipios que concede algum tipo de beneficio é de 94%, segundo
o Censo SUAS 2011. No que concerne ao ano anterior, houve uma pequena me-
Lhoria (em 2010 o percentual foi de 92%). Em 2011, quase 60% dos beneficios
eventuais concedidos estavam centralizados na sede do 6rgao gestor.

GRAFICO 46: CONCESSAO DE BENEFiCIOS EVENTUAIS PELO ORGAO GESTOR
MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL - BRASIL, 2011

Sim, na sede do 6rgdo gestor e nas unidades da rede socioassistencial _ 22,0%

Sim, descentralizado nas unidades da rede socioassistencial - 13,5%

FONTE: CENSO SUAS 2011.

Entre os 94% dos municipios que os ofertam, os beneficios eventuais mais co-
mumente concedidos s3o: auxilio-funeral (95%), auxilio-natalidade (59%) e be-
neficio eventual para situacdo de calamidade publica (72%). Finalmente, cabe
destacar que 96% desses municipios declararam conceder beneficios eventuais

para familias em situacao de vulnerabilidade temporaria.
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CENSOSUAS 2011

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) apresenta em seu art. 13 que aos
estados competem: destinar recursos financeiros aos municipios, a titulo de
participagao no custeio do pagamento dos auxilios-natalidades e auxilios-funerais,
mediante critérios estabelecidos pelos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social:
apoiar técnica e financeiramente o0s servigos, os programas e os projetos de
enfrentamento da pobreza em ambito regional ou local; atender, em conjunto
com os municipios, as acoes assistenciais de carater de emergéncia; estimular
e apoiar técnica e financeiramente as associagdes e consdrcios municipais na
prestacao de servi¢os de assisténcia social; e prestar os servi¢os assistenciais,
cujos custos ou auséncia de demanda municipal justifiquem uma rede regional
de servicos, desconcentrada, no ambito do respectivo estado (MDS, 2009).

Os dados que possibilitaram mapear as caracteristicas da gestdo do Sistema Uni-
co de Assisténcia Social (SUAS) em ambito estadual comecaram a ser apurados a
partir do Censo SUAS 2010. O Censo atual trata de dar continuidade a esse ma-
peamento e incrementar o material disponivel sobre o assunto a partir de novas
informacdes do Censo SUAS 2011.

O levantamento do Censo SUAS 2011, no que diz respeito a Gestdo Estadual,
é mais amplo que o Censo anterior, pois engloba onze dimensdes: i) estrutura
administrativa, ii) gestdao do SUAS, iii) regionalizacdo, iv) servicos socioassisten-
ciais, v) beneficios socioassistenciais, vi) gestdo financeira, vii) gestao do traba-
Lho, viii) apoio técnico e financeiro aos municipios, ix) monitoramento, avaliacao
e vigilancia social, x) apoio ao exercicio da participacdo e do controle social, e xi)

comissdo intergestores bipartite.

S3o apresentados a seguir alguns resultados do Censo SUAS 2011 no tocante a

Gestdo Estadual.

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Os dados do Censo SUAS 2011 sobre a estrutura administrativa mostram que hou-
ve uma reducdo no que se refere a existéncia de uma secretaria estadual exclusiva
na area de servico social, 0 que ndo é necessariamente um dado negativo, uma vez
que a assisténcia social articula-se e deve se integrar com outras areas e politicas,
como a de direitos humanos ou inclusdao produtiva, esta Gltima frequentemente

vinculada administrativamente a secretarias estaduais de trabalho e emprego.

De toda forma, em 2011 as secretarias estaduais exclusivas de assisténcia social
representavam 23% dos casos, enquanto 77% funcionavam em conjunto com
outras politicas setoriais. Os percentuais para o ano de 2010 foram de 41% e

59%, respectivamente.

GRAFICO 47: CARACTERIZAQ:&O DA SECRETARIA ESTADUAL — BRASIL, 2011

m Secretaria estadual em conjunto com
outras politicas setoriais

Secretaria estadual exclusiva da drea de
Assisténcia Social

FonTE: CENSO SUAS, 2011.

Sobre as areas administrativas que constituem a estrutura do 6rgdo gestor, as
que apresentam maiores niveis de formalizacdo sdo: Gestdo Financeira e Orca-
mentaria (92%), Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial, com 73%
cada uma. No outro extremo, Vigilancia Social (54%) e Gestdo do Trabalho (42%)

se destacam como as areas administrativas mais ausentes nas gestoes estaduais.
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GRAFICO 48: AREAS DA ASSISTENCIA SOCIAL POR FORMALIZACAO ENQUANTO
SUBDIVISAO ADMINISTRATIVA — BRASIL, 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2011.

OFERTA DE SERVICOS

A comparac¢ado dos dados do Censo SUAS 2011 com os do ano anterior mostra
uma redu¢do do nimero de estados em que o 6rgdo gestor estadual executa

diretamente servicos socioassistenciais.

Primeiramente, aferiu-se uma redu¢do de 13 para 7 na quantidade de unidades
da Federacdo, onde os Servicos de Protecao Social Basica sao executados pelo
estado. Esse comportamento, em especial, vai ao encontro do que esta estabe-
lecido na Norma Operacional Basica (NOB/SUAS, 2005), segundo a qual a gestao
das a¢oes de assisténcia social, no que tange a protecdo social basica, deve estar
sob a responsabilidade dos municipios.

Analogamente, as duas modalidades do Servico de Prestacdo Social Especial
também apresentaram reduc¢do na quantidade de 6rgdos gestores estaduais res-

ponsaveis diretamente pela execucao de servigos socioassistenciais.

GRAFICO 49: NUMERO DE UNIDADES DA FEDERACAO EM QUE 0 ORGAO GESTOR
EXECUTA DIRETAMENTE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS — BRASIL, 2010 E 2011
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FonTE: CENSO SUAS, 2010 E 2011.

REGIONALIZACAO DE SERVICOS

As questdes desta secao tratam de aspectos relacionados aos servicos de Prote-
¢do Social Especial (PSE). Um primeiro questionamento é sobre a existéncia de
estudo/diagnéstico sobre o volume e a localizagdo da oferta dos servigos de PSE
nas secretarias estaduais de assisténcia social. A maior frequéncia foi observada
nos servicos de PSE de média e alta complexidade. Ja os casos de exclusividade

em alta ou média complexidade sdo menos frequentes.

GRAFICO 50: EXISTENCIA NA SECRETARIA ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
DE ESTUDO/DIAGNOSTICO SOBRE O VOLUME E LOCALIZAQRO DA OFERTA DOS
SERVICOS DE PROTE(;AO SOCIAL ESPECIAL - BRASIL, 2011

Sim, de média e alta complexidade
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FONTE: CENSO SUAS 2011.
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O levantamento sobre Gestao Estadual do Censo SUAS 2011 também verifica se
a secretaria possui plano ou proposta de regionalizacao dos servicos de PSE de
média ou de alta complexidade. Cerca de 35% das unidades (9) responderam

negativamente, enquanto 15% (4) responderam positivamente para ambos.

GRAFICO 51: EXISTENCIA DE PLANO OU PROPOSTA DE REGIONALIZAGAO DOS SERVICOS
DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA OU DE ALTA COMPLEXIDADE — BRASIL, 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011.

Nos casos em que ha plano ou proposta de regionalizagdo (17), em quase todos
ha identificacdo de municipios-sede para implantacao de servicos regionais de
média ou alta complexidade, sendo a maioria (10) apenas para os servicos de
média complexidade. Ressalte-se ainda que a principal maneira em que se darg,
segundo os respondentes, a oferta de servigos regionalizados é via repasse de
recursos do estado para os municipios-sede (para média e alta complexidade).

Os respondentes da Gestdo Estadual do Censo SUAS 2011 ainda informaram se
naquele ano havia em funcionamento no estado algum servico/unidade de ca-
rater regional de protecao social especial de média ou alta complexidade, sendo
observados sete casos em que inexistia qualquer unidade regionalizada.

GRAFICO 52: FUNCIONAMENTO EM 2011 NO ESTADO DE ALGUM SERVICO/
UNIDADE DE CARATER REGIONAL DE PSE DE MEDIA OU ALTA COMPLEXIDADE —
BRrRASIL 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011.

APOIO TECNICO A MUNICIPIOS

Conforme o Censo SUAS 2011, as atividades de assessoramento e apoio técnico
aos municipios sao planejadas anualmente em 24 secretarias estaduais.

Os estados declararam em sua totalidade que o apoio técnico inclui capacita-
¢oes presenciais e assessoramento técnico de forma presencial nos municipios.
Em adicdo, 25 deles afirmam também prestar assessoramento a distancia. Capa-
citacOes a distancia sdo menos frequentes, sendo realizadas por 6 secretarias.

GRAFICO 53: TIPO DE APOIO TECNICO DOS ESTADOS AOS MUNICIPIOS — BRASIL, 2011

Capacitagdes presenciais 26
Assessoramento técnico de forma presencial no municipio 26
Assessoramento técnico a distancia 25
Produgdo e distribuicdo de material técnico 18
CapacitagGes a distancia 6

Outras formas 6

FoNTE: CENSO SUAS 2011.

No tocante a cobertura administrativa e territorial dessas atividades de apoio técni-
co, em nove unidades da Federacdo o percentual de visitas técnicas estaduais anu-
ais aos municipios atingiu no maximo 50%, e quantidade idéntica de estados infor-

mou visitar anualmente de 71% a 100% das localidades situadas em seu territorio.

TABELA 11: PERCENTUAL DE MUNICiPIOS DO ESTADO QUE RECEBERAM VISITAS
TECNICAS DA SECRETARIA ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL NO ANO DE 2010

FAIXAS QTDE. DE ESTADOS %
1% A 20% 1 3,8%
21% A 50% 8 30,8%
51% A 70% 8 30,8%
71% A 100% 9 34,6%

ToTAL 26 100,0%

FoNTE: CENSO SUAS 2011.
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GESTAO FINANCEIRA

Quase 90% dos Fundos Estaduais de Assisténcia Social (FEAS) possuem CNP]J
préprio, o que totaliza 23 unidades, restando 3 Fundos sem o cadastro nacional.
Houve melhoria nesse aspecto quando comparado ao Censo SUAS 2010.

Outra informacdo sobre a gestao financeira em dmbito estadual, contida no Censo
SUAS 2011 é que em todos os casos o FEAS é caracterizado como unidade orga-

mentaria.

GRAFICO 54: CARACTERIZAGAO DOS FUNDOS ESTADUAIS DE ASSISTENCIA SOCIAL
(FEAS) — BRASIL, 2010 E 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2010 E 2011.

NoTas:

- O CENSO SUAS 2010 ABRANGE 27 UNIDADES DA FEDERAGCAO, ENQUANTO O DE 2011 NAO ENGLOBA 0 DF.

- No quE DIz RESPEITO A0 CNPJ, 0 CENSO SUAS 2010 APRESENTA AINDA A CATEGORIA “SIM, COMO FILIAL",
POREM, PARA FINS DE COMPARACAO COM OS RESULTADOS DE 2011, 0S DADOS DA REFERIDA CATEGORIA NAO
FORAM INSERIDOS NO GRAFICO 54, JUSTIFICANDO ASSIM O MOTIVO DE O SOMATORIO DOS DADOS DE 2010 NAO
RESULTAR EM 27 (NO QUE DIZ RESPEITO AO FATO DE POSSUIR OU NAO CNPJ).

Em termos de cofinanciamento estadual, a comparac¢do dos resultados do ano de
2010 com os do Censo SUAS 2011 mostra que ocorreu um aumento na participa-
¢do da destinacdo por parte de fontes estaduais. Os destaques ficam por conta
do Servico de Protec¢do Social Basica (89%) e do Servico de Protecdo Social Es-
pecial de Média Complexidade (83%) como os servicos de maior destinacdo dos

cofinanciamentos estaduais.

GRAFICO 55: COFINANCIAMENTOS ESTADUAIS POR TIPO DE SERVIGCO E BENEFICIO
— BRASIL, 2010 E 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2010 E 2011.

Tendo em vista lacunas ou erros de preenchimento nas perguntas do questionario
da gestdo estadual relativas a execugao orcamentaria, a analise do Censo SUAS
2011 inovou ao incorporar outras fontes de dados para viabilizar o estudo da par-
ticipacdo das despesas com assisténcia social (AS) nos orcamentos estaduais.

Em outras palavras, apurou-se a destinacdo orcamentaria que cada unidade da
Federacao realiza para a area da assisténcia social com relacdo a despesa total.
A média geral para o ano de 2010 foi de 0,8%, sendo Distrito Federal (3,4%) e
Mato Grosso (0,1%) os dois extremos no que se refere a participacdo das despe-
sas em AS nas despesas totais.

GRAFICO 56 — PARTICIPACAO DA DESPESA EM ASSISTENCIA SOCIAL ENO
TOCANTE A A DESPESA TOTAL ESTADUAL, 2010
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GESTAO DO TRABALHO

O efetivo de recursos humanos das gestdes estaduais, captado no Censo SUAS
2011 totalizou 17.506 profissionais. Esse quantitativo é inferior ao apurado em
2010, embora ndo sejam diretamente comparaveis em fun¢do de adequacdes
metodolégicas que se fizeram necessarias para a melhoria da qualidade do dado
coletado nessa temética especifica.

Entre os vinculos empregaticios, os trabalhadores estatutarios sao maioria em
todas as regides brasileiras, com destaque nas regides Centro-Oeste (69%) e Sul
(63%) que possuem forte predominio do referido tipo de vinculo. Vale destacar
também que o Nordeste é a (nica regidao onde os trabalhadores celetistas apre-
sentam percentual elevado.

Ao tecer um comparativo do Censo SUAS 2011 com o cenario observado em
2010, nota-se que houve um pequeno acréscimo no percentual de estatutarios
(de 53% para 55%), um aumento expressivo na participacdo de celetistas (de
0,8% para 16%) e uma redugdo em outros vinculos (de 24% para 10%). Ja a

participacdo de comissionados caiu de 22% para 19%.

GRAFICO 57: TRABALHADORES DAS SECRETARIAS ESTADUAIS POR ViINCULO
EMPREGATICIO E REGIAO DO PAiS — BRASIL, 2010 E 2011
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FoNTE: CENSO SUAS, 2010 E 2011.

A reducao observada na quantidade de trabalhadores, de 2010 para 2011, foi
acompanhada de modificagdes no que diz respeito ao grau de escolaridade por
vinculo, assim como no cdmputo geral. Entre os estatutarios, por exemplo, ob-
servou-se um aumento da participacao de profissionais com Nivel Superior, com-
portamento esse também verificado entre os comissionados. Em termos gerais,
destaca-se a ampliacdo da participacdo dos trabalhadores com Ensino Superior,
saindo de 26%, em 2010, para 33%, em 2011. A reducdo dos profissionais com
Ensino Médio, foi de 52% para 43%.

GRAFICO 58: TRABALHADORES DAS SECRETARIAS ESTADUAIS POR ViINCULO
EMPREGATICIO E ESCOLARIDADE — BRASIL, 2010 E 2011
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CONSELHOS MUNICIPAIS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) é o 6rgdo que relne repre-
sentantes do governo e da sociedade civil para discutir, estabelecer normas e
fiscalizar a prestacdo de servigos socioassistenciais estatais e ndo estatais no
municipio. A criacdo dos conselhos municipais de assisténcia social esta defini-
da na Lei Organica da Assisténcia Social - Lei n. 8.742/1993.

Os conselhos estao vinculados ao 6rgao gestor da assisténcia social, o qual deve
prover infraestrutura, garantindo recursos materiais, humanos e financeiros,
conforme estabelece o paragrafo Unico do art. 16 da LOAS, com suas alteragoes
dalein.12.435/2011.

Os Conselhos Municipais sdo criados pelo municipio mediante lei especifica que
estabelece sua composicdo, o conjunto de atribuicdes e a forma pela qual as
competéncias serdo exercidas. A Resolu¢do CNAS n. 237/2006, art. 10, define
que os Conselhos de Assisténcia Social deverdo ser compostos por 50% de re-

presentantes do governo e 50% de representantes da sociedade civil.

Nesse ambito, sdo representantes da sociedade civil as entidades e organiza-
¢des da assisténcia social, as entidades e organizacées de usuarios e as enti-
dades e organizacdes de trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social.
Com relagao a sociedade civil, o art. 11 da Resolucao CNAS n. 237/2006 dispoe
que seus representantes sejam eleitos em assembleia instalada especificamen-
te para esse fim. Esse processo deve ser coordenado pela sociedade civil sob
a supervisao do Ministério Pablico, garantindo a ampla participacdo de toda a

sociedade, principalmente dos usuarios da Politica.

Os representantes do governo nos conselhos devem ser indicados e nomeados
pelo respectivo chefe do Poder Executivo, sendo importante incluir setores que
desenvolvam acdes ligadas as politicas sociais e econémicas, como Assisténcia
Social; Salde; Educacdo; Trabalho e emprego; Financas; Planejamento. Reco-
menda-se, ainda, incluir outras areas afins tais como: Direitos Humanos, Politicas

para as mulheres, Politicas Raciais, Juventude, etc.

Conforme dispde a LOAS e a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004),
e entendendo que a Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS/2005) e a
Resolucdo CNAS n. 269/2006 (NOB/SUAS/RH/2006), a traduzem em mecanis-
mos operacionais; os Conselhos de Assisténcia Social tém como principais atri-
bui¢des no seu respectivo ambito de atuacao: deliberar e fiscalizar a execucao
da Politica de Assisténcia Social e seu funcionamento; convocar e encaminhar as
deliberacdes das conferéncias de assisténcia social; apreciar e aprovar o Plano
da Assisténcia Social; apreciar e aprovar a proposta orcamentaria dos recursos
da assisténcia social a ser encaminhada ao Poder Legislativo, em consonancia
com as diretrizes das conferéncias nacionais, estaduais, distritais e municipais;
apreciar e aprovar a execugdo or¢camentdria e financeira do Fundo de Assisténcia
a ser apresentada regularmente pelo gestor do Fundo; acompanhar os processos
de pactuacgdo da Comissdo Intergestores Tripartite ( CIT) e Comissdo Intergesto-
res Bipartite (CIB); divulgar e promover a defesa dos direitos socioassistenciais;
inscrever entidades de Assisténcia Social, bem como servicos, programas, proje-
tos socioassistenciais; fiscalizar a rede socioassistencial (executada pelo poder
publico e pela rede privada) zelando pela qualidade da prestacdo de servicos;
eleger entre seus membros a mesa diretora (presidente e vice- presidente pari-
tariamente); aprovar o seu regimento interno; fiscalizar e acompanhar o Bene-
ficio de Prestacdo Continuada (BPC) e o Programa Bolsa Familia (PBF); acompa-
nhar a gestdo integrada de servicos e beneficios socioassistenciais; bem como,
exercer o controle social da gestdo do trabalho no ambito do SUAS, conforme
prescrito na NOB/SUAS/RH/2006.

Convém que os Conselhos Municipais de Assisténcia Social tenham sua atua-
¢do articulada com os demais Conselhos de Politicas Puablicas e os de Defesa
e garantia de direitos existentes nos municipios, tais como Educacao, Sadde e
Direitos das Criancas e Adolescentes e do Idoso, uma vez que entre as diferentes

politicas pidblicas ha situagoes que exigem ac¢oes intersetoriais.

CARACTERIZAGCAO

O Censo SUAS 2011 registrou a existéncia de Conselhos Municipais de Assistén-
cia Social em 5.254 municipios brasileiros, mantendo-se o mesmo percentual
com relacdo a 2010. A distribuicdo por porte populacional mostra que em todos

os portes a maioria dos municipios conta com conselhos municipais.
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GRAFICO 59: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS, POR PORTE
POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011

ASPECTOS NORMATIVOS

A maioria (97%) dos conselhos foram criados por Lei, enquanto os demais uti-
lizam outros meios legais, como decretos e portarias. Houve a criacao de 59
conselhos em 2011. Dessa forma, continua o avango em termos de participacao
da sociedade civil nas politicas publicas nessa esfera. Ndo obstante a forma de
gestdo de conselhos tenha surgido nos anos de 1960, a maioria foi criada ap6s a
publicacao da LOAS, em 1993. No periodo de 1993 a 1997, foram criados 3.626
conselhos ou 69% do total e, desde 1997, todas as metrépoles possuem seus

conselhos.

A criacao por Lei pode ser considerada um progresso para a assisténcia social,
devido a importancia e o poder de tal instrumento. O instrumento de criacao,
na maioria dos CMAS, abarca aspectos fundamentais para o exercicio de suas
atividades, tais como: natureza, finalidade e competéncias (98% dos conselhos);
periodo de vigéncia de cada mandato dos conselheiros (95%); nimero de con-
selheiros titulares (98%); nimero de conselheiros suplentes (98%); garantia da

paridade entre representantes da sociedade civil e governo (99%); afirmacao

do carater deliberativo do conselho (98%) e defini¢do do processo de escolha dos

representantes da sociedade civil, conforme estabelecido nas legislacdes (90%).

Entre os conselhos municipais, 86% possuem regimento interno como forma

regulamentada de estruturacao de seus processos.

GRAFICO 60: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS SEGUNDO CONTEUDO
DO REGIMENTO INTERNO — BRASIL — 2011
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FonTE: CENSO SUAS 2011.

ORCAMENTO E INFRAESTRUTURA

No ambito orcamentario, em 2011, havia previsdo de recursos especificos do 6r-
gao gestor destinados a manutencdo e funcionamento para 54% dos conselhos.
As diferencas entre os Conselhos, entretanto, segundo porte populacional reve-
lam-se significativas, com esse percentual variando de 49% nos municipios de
até 20 mil habitantes até 94% nas metrépoles. Na comparagdo entre as regides
existem diferencas, porém ndo tao acentuadas quanto aquelas encontradas por

porte populacional.
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GRAFICO 61: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS POR PREVISAO DE RECURSOS
NA LEI ORCAMENTARIA, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011.

Constata-se que 47% dos conselhos possuem sede especifica para o seu funcio-
namento. Esse quadro, no entanto, difere ao se fazer uma comparacao por porte
populacional dos municipios, a qual apresenta uma variacao de 39% nos muni-
cipios com até 20 mil habitantes até 100% nas metropoles dos conselhos com
sede especifica. Verifica-se que 98% dos conselhos compartilham sua sede, sen-

do mais frequentemente com a Secretaria de Assisténcia Social ou congénere.

GRAFI1CO 62: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS POR SEDE ESPECIFICA
PARA FUNCIONAMENTO, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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FonTE: CENSO SUAS 2011.

Houve um aumento da média de salas com capacidade maxima de até 15 pesso-
as de uso exclusivo dos conselhos e uma reducdo na média de salas comparti-
lhadas, com relacdo a 2010. As regides Norte e Nordeste apresentam as maiores
médias de salas com capacidade maxima de até 15 pessoas de uso exclusivo e as
menores médias de banheiros. Nos conselhos, 71% possuem recep¢do, mas nas

regides Norte e Sul os percentuais sdo, respectivamente, de 64% e 63%.
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GRAFICO 63: MEDIA DE SALAS E BANHEIROS DOS CONSELHOS MUNICIPAIS,
SEGUNDO REGIAO — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011.

A disponibilidade de equipamentos e materiais nos conselhos revela-se significati-
va, com a quase universalizacdo da presenca de computadores, impressoras e tele-
fones. Por outro lado, em menos da metade dos conselhos registra-se a existéncia
dos seguintes itens: equipamento de som, televisao, DVD ou videocassete, fax, da-

tashow, maquina fotografica, acervo bibliografico, maquina copiadora e filmadora.

GRAFICO 64: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS POR EQUIPAMENTOS E
MATERIAIS, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011

mPequeno| mPequenoll mMédio Grande Metrépole
120%

100%
100%

100%

94%
92%

82%
79%
82%
80%
78%
79%

80%

72%
70%

55%
59%

60%

24%
53%

35%
36%

40%

24%
23%
29%

20%

R
g
5
58 ¢ x
bl B
0% T T T

Telefone exclusivo Telefone Veiculo de uso Veiculo de uso Computador Computador Impressora Material de
compartilhado compartilhado exclusivo exclusivo compartilhado escritorio

FoNTE: CENSO SUAS 2011.

SECRETARIA EXECUTIVA

No que se refere a 2010, ha um aumento nos conselhos que possuem Secretaria
Executiva, de 59% para 65%. Desses, ha uma reducao nos conselhos que ndo
possuem instrumento que formalize o secretario executivo, o qual trabalha ex-
clusivamente em 18% dos conselhos.

GRAFI1CO 65: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS QUE POSSUEM SECRETARIA
EXECUTIVA POR TIPO DE INSTRUMENTO QUE FORMALIZA O SECRETARIO NOS ANOS
DE 2010 E 2011 — BRASIL — 2011

35,0%
31,7%

30,0% 28,1%

25,0%
22,1% 21,8% 22,8%

20,0%
17,9% 17,5%

15,0% 13,0% 13,7%
11,1%
10,0%

5,0%

0,0%

Lei Decreto Portaria Outro instrumento Ndo esta formalizado

m2010 m2011

FonTE: CENSO SUAS 2011.

O quantitativo dos funcionarios da secretaria executiva dos conselhos é redu-
zido, observando aumento a medida que o porte populacional do municipio se
eleva. Esse quantitativo melhorou significativamente com relacdo a 2010, quan-
do ndo havia funcionarios na secretaria executiva em 50% dos conselhos em

municipios de pequeno porte .
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GRAFICO 66: PERCENTUAL DE MUNICiIPIOS POR QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS
DA SECRETARIA EXECUTIVA DOS CONSELHOS, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL —
BRrASIL - 2011
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No que se refere a escolaridade do responsavel pela Secretaria Executiva, mais

de 81% possui Ensino Superior ou Pés-Graduacao.

GRAFICO 67: PERCENTUAL DE CONSELHOS POR ESCOLARIDADE DO RESPONSAVEL
PELA SECRETARIA EXECUTIVA, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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DINAMICA DE FUNCIONAMENTO

Os conselhos realizam as reunides ordinarias com maior frequéncia mensalmen-
te e, exceto nos municipios de até 20 mil habitantes, mais de 80% tém estabele-
cido o calendario de reunides ordinarias.

A maioria das reunides ordinarias e extraordindrias é registrada em ata. A respon-
sabilidade pela guarda do livro de atas, dos registros processados e das demais
documentacées do conselho recai principalmente: no secretario executivo; no
presidente do conselho ou em funciondrio da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, respectivamente nos percentuais de 54%, 27% e 22%. As atas tornam-se

de conhecimento para a sociedade em 74% dos casos, mediante sua disponibili-
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zagdo no proprio Conselho em local de livre acesso para a populac¢do usuaria.

Todas ou a maioria das deliberacdes ou resolugdes do Conselho sdo publicadas
em diario oficial em 23% dos conselhos. A quase totalidade (99%) dos conse-

lhos ndo executa gravacao de suas reunides.




CENSOSUAS 2011

Entre os 92% de conselhos que fiscalizam os servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais do SUAS, evidenciam-se diferencas no que se refe-
re a fiscalizacdo. A fiscalizacdo é feita por meio de visitas, analise de relatérios
e ambas as formas, respectivamente, em 27%, 19% e 54% dos conselhos. Em
adi¢ao, mais da metade dos conselhos planeja anualmente as fiscaliza¢des e ela-
bora relatérios ou pareceres relativos as fiscalizacdes efetuadas, embora ndo as
realize com periodicidade regular. Especificamente, cabe ressaltar que 58% das
fiscalizagdes nos conselhos dos municipios com até 20 mil habitantes foram re-
alizadas mediante denuncia. Os relatérios-pareceres finais das fiscalizacoes, em

sua maioria, sao apresentados ao plenario do Conselho.

GRAFICO 68: PERCENTUAIS DE CONSELHOS POR FISCALIZAQKO DOS SERVICOS,
PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS DO SUAS — BRASIL — 2011
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Em relacao as acdes realizadas pelos conselhos, percebe-se uma evolugdo posi-
tiva conforme o aumento do porte populacional na deliberagdo sobre a proposta
anual do orcamento executivo e um decréscimo na fiscalizacdo e acompanha-
mento da execuc¢ao do Programa Bolsa Familia.

A regulamentacdo por meio de resolucdo prépria dos beneficios eventuais concedi-
dos no ambito da Assisténcia Social (Decreto n. 6307/2007 e Resolucdo do Conse-

lho Nacional de Assisténcia Social n. 39 de 2010) foi feita por 42% dos Conselhos.

GRAFICO 69: PERCENTUAIS DE CONSELHOS POR ATRIBUIGOES, SEGUNDO PORTE
POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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A maioria dos conselhos disponibilizava, por meio do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, informacdes detalhadas e, se necessario, documentacao
sobre as despesas realizadas pelo referido Fundo. O gestor apresentava ao
Conselho o relatério de aplicacdo do Fundo Municipal de Assisténcia Social
com uma frequéncia anual em aproximadamente 40% dos conselhos, exceto
nas metrépoles, nas quais essa frequéncia , em mais de 50%, era mensal ou

trimestral.
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Aproximadamente 60% dos Conselhos acompanha os processos de pactua¢do da
Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) e da Comissao Intergestores Tripartite (CIT),

embora nas metrépoles 40% dos Conselhos fagam esse acompanhamento.

0 acompanhamento do cumprimento do Plano Decenal da Assisténcia Social é
feito por 65% dos conselhos municipais e 58% dos conselhos conhecia o Pacto
de Aprimoramento da Gest3o estadual, celebrado entre o Ministério do Desen-
volvimento Social e Combate a Fome, bem como pelas Secretarias Estaduais de
Assisténcia Social (Resolugdo CIT n. 17 de 18/11/2010).
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A Resolucao CNAS n.16/2010, que define os parametros nacionais para a inscricao
das entidades e organizag6es de assisténcia social, bem como dos servicos, os ser-
vigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nos Conselhos Munici-
pais, é do conhecimento de 85% dos conselhos. Em termos de regulamentacao,
o Nordeste apresenta resultados aquém dos alcancados pelas demais regides.

GRAFICO 70: PERCENTUAIS DE CONSELHOS POR CONHECIMENTO E
REGULAMENTAGAO DA RESOLUGAO CNAS N. 16/2010, SEGUNDO PORTE
POPULACIONAL — BRASIL — 2011

HNorte M Nordeste M Sudeste mSul © Centro-Oeste

100%
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Conselho tem conhecimento da Resolugdo CNAS n® 16- Regulamentagdo da inscrigio das entidades e i do Plano de e
2010 organizagdes de assisténcia social, bem como dos  Fiscalizagdo das entidades e organizagdes de assisténcia
servigos, programas, projetos e beneficios social, bem como dos servigos, programas, projetos e
socioassistenciais beneficios socioassistenciais inscritos

FONTE: CENSO SUAS 2011.

COMPOSICAO DOS CONSELHOS

O tempo de mandato da maioria dos conselheiros é de dois anos (93,7%), inde-
pendentemente do porte populacional ou da regido brasileira. A reconducao, por

igual periodo do mandato, de cada conselheiro era permitida uma vez em 64%.

A maior parte dos Conselhos elege os presidentes e vice-presidentes em reu-
nido de plenario do Conselho. Houve um aumento em relacdo a 2010, de 71%
para 76% dos conselhos que cumprem o critério de alternancia entre os repre-

sentantes do governo e os da sociedade civil na ocupacdo desses cargos.

No que se refere as caracteristicas da representacao da sociedade civil, em 68%

dos casos os membros eram eleitos em assembleias instaladas especificamente

para esse fim. Em 8% indicados pelo poder piblico e em 24% eram uma com-

binacao dos dois.

Para o segmento de usuarios, em respectivamente 80% e 34% dos CMAS os re-
presentantes de organizagoes de usuarios e os proprios usuarios tém direito ao
voto no processo de eleicao dos representantes da sociedade civil.

As dreas mais frequentemente representadas na composi¢do governamental
dos conselhos desde 2010 continuavam a ser a propria assisténcia social, a edu-
cacdo e a salde, refletindo a integracdo entre essas politicas. E possivel verificar
que as areas de habitacdo e de trabalho e emprego tiveram um aumento, embora

continuassem sendo menos frequentes.

GRAFICO 71: PERCENTUAL DE CONSELHOS POR AREAS QUE COMPOEM A
REPRESENTACAO GOVERNAMENTAL — BRASIL — 2011
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FoNnTE: CENSO SUAS 2011.

Em relacdo as comissdes permanentes, poucos conselhos (19%) as tém, e a pre-
senca das mesmas varia fortemente de acordo com o porte populacional do mu-
nicipio, desde 12% nos municipios de pequeno porte | até 100% nas metropoles.

Entre os municipios que possuem comissdes permanentes, as que funcionavam re-
gularmente eram: financiamento (46%), acompanhamento de beneficios e transfe-
réncia de renda (41%), normas (37%), politica (30%), ética (10%) e outras (38%).
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GRAFICO 72: PERCENTUAL DE CONSELHOS COM COMISSOES PERMANENTES POR
TEMA — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011.

A analise comparativa dos conselheiros que representam o governo e os que
representam a sociedade civil mostra que a representacdo governamental em
sua maioria (58%) possui Ensino Superior ou acima e, entre os representantes
da sociedade civil, existem diferencgas por grupos de representacdo. Os repre-
sentantes das entidades de assisténcia social e das entidades dos trabalhadores
do setor apresentam uma frequéncia maior no Ensino Superior ou acima, ja os

representantes dos usuarios e das organizagdes de usuarios, no Ensino Médio.

GRAFICO 73: PERCENTUAL DE CONSELHEIROS, SEGUNDO GRAU DE ESCOLARIDADE
E INSTANCIA DE REPRESENTACAO — BRASIL — 2011
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FoNnTE: CENSO SUAS 2011.

Também foi observada uma diferenca no nivel de escolaridade quanto a fungao
dos conselheiros. Em sua maioria (59%), os presidentes dos conselhos apresen-
tam Ensino Superior ou acima e 50% dos vice-presidentes possuem essa esco-

laridade.

Por fim, péde-se verificar a participacao dos conselheiros em cursos de capaci-
tacdo e, que esses foram oferecidos pelas trés instancias governamentais e pelo

préprio Conselho.
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GRAFICO 74: PERCENTUAL DE CONSELHOS MUNICIPAIS POR INSTANCIA
RESPONSAVEL PELA PROMOGAO DOS CURSOS, POR PORTE POPULACIONAL —
BRrRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011.
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CONSELHOS ESTADUAIS

O Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS) é uma “instancia deliberativa
de carater permanente e de composicdo paritaria entre governo e da socieda-
de civil”, de acordo com o art. 16 da Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS)
Lein. 8.742/1993.

Os Conselhos Estaduais, tal como os municipais tém a finalidade de deliberar e
fiscalizar a execucdo da Politica de Assisténcia Social e seu funcionamento; con-
vocar e encaminhar as deliberacdes das conferéncias de assisténcia social; apre-
ciar e aprovar o Plano de Acdo da Assisténcia Social em seu ambito de atuacao;
apreciar e aprovar a proposta orcamentaria dos recursos da assisténcia social a
ser encaminhada ao Poder Legislativo; apreciar os relatérios de atividades e de
realizacdo financeira dos recursos do Fundo de Assisténcia Social em seu ambito
de atuacao; acompanhar os processos de pactuacdo da Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT) e Comissdo Intergestores Bipartite (CIB), bem como, divulgar e

promover a defesa dos direitos socioassistenciais.

Com relagdo ao instrumento legal, todos os Conselhos Estaduais foram criados
por lei entre os anos de 1993 e 2006. Alguns itens, entretanto, ndo constam do
instrumento de criacdo em todos estados. Na lei de criacao de quatro Conselhos
Estaduais ndo havia a atribuicdo do 6rgdo gestor da Politica de Assisténcia Social
(ao qual o Conselho esta vinculado) de garantir a infraestrutura fisica, material,
financeira e de recursos humanos para o pleno funcionamento do Conselho. Por
sua vez, trés Conselhos ndo continham a existéncia da Secretaria Executiva ou

de comissdes tematicas.

De acordo com o Censo SUAS 2011, todos os Conselhos Estaduais possuem um
regimento interno como forma regulamentada de estruturagcao de seus processos.

ORCAMENTO E INFRAESTRUTURA

Apesar de a Lein. 8.742/1993 (LOAS) (com as altera¢des da Lein. 12.435/2011)
afirmar que os estados devem garantir recursos materiais, humanos e financei-
ros aos Conselhos com a previsdo de recursos especificos do 6rgdo gestor des-
tinados a manutencao e funcionamento dos Conselhos na lei orcamentaria de
2011, ainda existem duas unidades da Federa¢do que ndo cumprem essa norma.
Houve, entretanto, uma melhoria comparativamente ao Censo anterior, em que

seis unidades ndo cumpriam a norma.

GRAFICO 75: PREVISAO DE RECURSOS NO ORCAMENTO DO ORGAO GESTOR PARA
MANUTENGAO E FINANCIAMENTO DO CONSELHO ESTADUAL — BRASIL — 2011
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FoNnTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

Somente dois Conselhos Estaduais funcionam em local exclusivo. Os demais
compartilham sua sede especialmente com outros Conselhos (22) ou com a Se-
cretaria de Assisténcia Social ou congénere (10). Quatorze Conselhos comparti-

lham o prédio com uma Gnica unidade e dez com duas unidades.
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GRAFI1€O 76: NOMERO DE CONSELHOS ESTADUAIS POR UNIDADE DE
COMPARTILHAMENTO DA SEDE DE FUNCIONAMENTO — BRASIL — 2011
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2

FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

No que diz respeito ao espaco fisico, no qual o Conselho funciona, dois espacos
ausentes devem ser considerados: sala exclusiva e recepcao, inclusive compu-
tando-se o Conselho que ndo tém nenhum desses espacos. Além dos espacos
fisicos, os resultados sobre os equipamentos e materiais disponiveis nos Con-
selhos apresentam desde a auséncia de veiculos até material de escrit6rio. Ob-
serva-se que cinco Conselhos ndo possuem veiculo, seja de uso exclusivo ou

compartilhado.

A disponibilidade dos equipamentos e materiais na maioria dos Conselhos
revela-se adequada, embora em alguns Conselhos percebe-se que nao ha con-

dicdes desejaveis para seu funcionamento pleno.

GRAFICO 77: NUMERO DE CONSELHOS ESTADUAIS POR DISPONIBILIDADE DE
EQUIPAMENTOS — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

SECRETARIA EXECUTIVA

Conforme o Censo SUAS 2011, todos os CEAS possuem uma Secretaria Execu-
tiva, mas por outro lado ha Conselhos em que o cargo de secretario executivo
ndo esta formalizado e com um quantitativo reduzido de funcionarios, inclusive

casos com um Unico funcionario.

Com relacdo a qualificacao e o regime de trabalho dos secretarios executivos
dos Conselhos Estaduais, foi apurado que todos possuem Ensino Superior, sendo

que em 24 Conselhos esses secretarios trabalham exclusivamente no Conselho.
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GRAFICO 78: SECRETARIAS EXECUTIVAS POR TIPO DE INSTRUMENTO LEGAL QUE
FORMALIZA O CARGO DE SECRETARIO — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

A estrutura de recursos humanos das secretarias executivas nos Conselhos Esta-
duais de Assisténcia Social possuem em média quatro funcionarios para o desem-
penho de suas fungdes. Ha stecretarias executivas com apenas um funcionario,

principalmente na regido Norte.

GRAFICO 79 — COMPARATIVO DA MEDIA DE TRABALHADORES NA SECRETARIA
EXECUTIVA NOS ANOS DE 2010 E 2011 — BRASIL, 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

DINAMICA DE FUNCIONAMENTO

Todos os Conselhos Estaduais funcionam cinco dias por semana e, embora a

maioria funcione oito horas diérias, nove funcionam seis horas por dia.

Todos os Conselhos possuem calendario anual de reunides ordinarias e as rea-
lizam, com maior frequéncia, mensalmente, exceto dois que as realizam quin-
zenalmente e um que as realiza bimestralmente. A maior parte dos Conselhos
atende o art. 13 da Resolucao do CNAS n. 237/2006 com relagao a determinagao
de que o Plenario deve se reunir obrigatoriamente, pelo menos, uma vez ao més

em reunides ordinarias e, extraordinariamente, sempre que necessario.

Todas as reunides ordinarias e extraordindrias sao registradas em ata em todos os
Conselhos. Na maioria dos Conselhos, a responsabilidade pela guarda do livro de atas,

dos registros processados e das demais documentacdes é do secretario executivo.

As atas sao disponibilizadas no site de trés Conselhos e em dois nao sao publici-
zadas. Nos demais ficam em local de livre acesso para a populacdo usudria e/ou

sdo enviadas aos conselheiros e/ou suas entidades.

A maioria dos Conselhos Estaduais publica todas as suas deliberacoes/resolu-
¢oes no diario oficial. Por sua vez, quatro Conselhos publicam a maioria de suas

deliberacdes/resolucdes no Didrio Oficial.

GRAFICO 80: NUMERO DE CONSELHOS POR DELIBERACOES/RESOLUCOES
PUBLICADAS EM DIARIO OFICIAL — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).
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No que se refere as atividades de fiscalizacao é possivel identificar que oito Con-
selhos nao fiscalizam os servicos, programas, projetos e beneficios socioassis-
tenciais do SUAS. Em adicdo, sete apresentam planejamento anual das fiscaliza-
¢oes e nos outros Conselhos as fiscaliza¢gdes sdo realizadas somente mediante
denuncia. Em 14 dos 19 Conselhos que fiscalizam a rede socioassistencial, todas
as fiscalizagbes possuem relatérios/pareceres e todos os Conselhos apresentam

ao plenario os relatérios/pareceres finais das fiscalizacdes realizadas.

GRAFICO 81: NUMERO DE CONSELHOS POR FISCALIZACAO DA REDE
SOCIOASSISTENCIAL DO SUAS — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

Ao considerar que, entre as funcdes atribuidas em lei aos Conselhos Estaduais,
estd a de apreciar e aprovar a proposta orcamentaria, cabe destacar o fato de
dois Conselhos nao terem deliberado sobre a proposta anual de orcamento do

executivo para o ano de 2011.

O Fundo Estadual de Assisténcia Social, quando solicitado pelo Conselho, dispo-
nibiliza informagdes detalhadas e, se necessario, documentacao sobre as despe-

sas realizadas pelo referido Fundo em 25 estados e no Distrito Federal.

A maioria dos gestores apresenta anualmente ao Conselho o relatério de aplica-
¢do dos recursos dos Fundos Estaduais de Assisténcia Social, sendo que em nove
estados isso ocorre semestralmente ou em prazo inferior, sendo que em dois

estados ndo ocorre.

Todos os Conselhos apreciam e emitem pareceres sobre o demonstrativo sin-
tético anual da execucdo fisico-financeira (prestacdo de contas), sendo que 22
também apreciam e emitem pareceres sobre o Plano de A¢do Estadual de Assis-
téncia Social e os relatérios de atividades e de execucdo financeira dos recursos

do Fundo Estadual de Assisténcia Social.

TABELA 12: NOUMERO DE CONSELHOS POR ATIVIDADE DE APRECIAQRO E EMISSAO
DE PARECER — BRASIL — 2011

ATIVIDADES CONSELHOS
PLANO DE A¢A0 ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL 22
DEMONSTRATIVO SINTETICO ANUAL DA EXECUGAO FisicO-FINANCEIRA 27
RELATORIOS DE ATIVIDADES E DE EXECUGAO FINANCEIRA DOS RECURSOS DO FEAS 24

FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

Dez Conselhos regulamentaram por meio de resolucdo prépria os beneficios
eventuais concedidos no ambito da Assisténcia Social, conforme Decreto n.
6307/2007 e Resolucdo CNAS n°. 39/2010.

Mais da metade dos Conselhos configuram-se como uma instancia de controle
social do Programa Bolsa Familia (PBF), fiscalizando e acompanhando sua exe-
cucdo. Por outro lado, seis Conselhos nao sdo a instancia de controle social do
Programa Bolsa Familia e nem o fiscalizam, ou acompanham sua execugdo. Em
adicdo, trés Conselhos, embora funcionem como instancias de controle social,
nao fiscalizam o PBF. Dois CEAS realizam essa fiscalizacdo mesmo sem represen-

tarem a respectiva instancia de controle.
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GRAFICO 82: NUMERO DE CONSELHOS, SEGUNDO FISCALIZACAO E FORMALIZACAO
COMO INSTANCIA DE CONTROLE SOCIAL DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

Sendo a Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) um espaco de articulacdo e expres-
sdao das demandas dos gestores federais, estaduais e municipais, consubstanciando
uma instancia de negociacdo e pactuagao de aspectos operacionais da gestdao do
SUAS, evidencia-se um importante progresso nesta seara ao se constatar o aumento
de 16 para 21 CEAS que acompanham as pactuacoes da CIT com regularidade.

GRAFI1CO 83: NUMERO DE CONSELHOS POR ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS
DE PACTUACAO DA CIB E CIT EM 2010 E 2011 — BRASIL - 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

Entre as atividades realizadas frequentemente ou sempre pelos Conselhos des-
tacam-se a realizacdo de reunides ampliadas e de acoes de mobilizacao social,

efetuadas respectivamente em onze e dez CEAS.

Por sua vez, o recebimento de dentncias ou a realizacdo de visitas nas unidades da
rede socioassistencial sdo raramente ou nunca efetuados por 17 e 18 CEAS, presu-
mivelmente em funcdo da rara existéncia de um canal especifico para o recebimen-
to de denincias e da baixa frequéncia de prestacdo de servicos diretamente pelo

estado.

GRAFICO 84; FREQUENCIA COM QUE O CONSELHO REALIZA AS ATIVIDADES —
BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

Dos 27 Conselhos, 16 ndo possuem entidades com inscricao. Porém, todos os
conselhos conhecem a Resolu¢dao CNAS n. 16/2010, sendo que nove regulamen-
taram-na por meio de resolu¢ao prépria e trés ja estabeleceram, por meio de
resolucdo, o Plano de Acompanhamento e Fiscalizacdo das entidades e organi-
zagoes de assisténcia social, bem como dos servicos, programas, projetos e be-

neficios socioassistenciais inscritos, com os respectivos critérios.
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TABELA 13: UMERO DE CONSELHOS QUANTO A RESOLUCAO CNAS N°. 16/2010 —
BRASIL — 2011

CONHECE DA RESOLUGAO CNAS N. 16-2010 27
REGULAMENTOU, POR MEIO DE RESOLUGAO PROPRIA, A INSCRIGAO DAS ENTIDADES E OR- 9

GANIZA(;éES DE ASSISTENCIA SOCIAL, BEM COMO DOS SERVICOS, PROGRAMAS, PROJETOS E
BENEFiCIOS SOCIOASSISTENCIAIS

ESTABELECEU, POR MEIO DE RESOLUCAO, O PLANO DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DAS 3
ENTIDADES E ORGANIZACOES DE ASSISTENCIA SOCIAL, BEM COMO DOS SERVICOS, PROGRAMAS,
PROJETOS E BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS INSCRITOS.

FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

O Pacto de Aprimoramento da Gestdo Estadual é conhecido por todos os Conselhos,
mas dois ndo acompanham o processo de Elaboracdo do Planejamento Estadual

para o biénio 2012-2013, com vistas ao alcance das prioridades acordadas neste.

COMPOSICAO DO CONSELHO

O tempo de mandato dos conselheiros é de dois anos, exceto em um Conselho no
qual é de um ano e em outro em que alcancga trés anos. O conselheiro pode ser recon-
duzido ao cargo uma vez (por igual periodo ao mandato) em 20 Conselhos Estaduais.

Quanto a eleicdo do Presidente e Vice-Presidente, é realizada em plenario do
Conselho em todos os Conselhos Estaduais e a alternancia na presidéncia entre
os representantes do governo e os representantes da sociedade civil ocorre em
26 Conselhos.

Os representantes da sociedade civil no Conselho sdo eleitos em assembleias
instaladas especificamente para esse fim em todos os Conselhos.

A paridade entre os representantes do governo e da sociedade civil existe em
quinze Conselhos.

Em todos os Conselhos ha representacao das areas de Assisténcia Social e Saude
na composicdo da representacao governamental e, com excec¢do de um Conse-
Llho, também da &rea de Educagdo. Destaque-se que 21 Conselhos especificaram

a area de Planejamento e dez, a da Agricultura na representagdo governamental.

GRAFICO 85: NUMERO DE CONSELHOS POR AREA QUE COMPOE A REPRESENTACAO
GOVERNAMENTAL — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

A maioria dos Conselhos possuem comissdes permanentes de politica (24), fi-
nanciamento (25) e normas (22) que funcionam regularmente. Um CEAS ndo
apresenta comissées permanentes, quatro ndo possuem comissao de politica e

um também ndo apresenta a comissdo de financiamento.

CONSELHEIROS

Quanto a escolaridade dos 544 conselheiros distribuidos nos 26 CEAS e CAS/DF,
a maioria possui Ensino Superior e 20%, P6s-Graduacao; perfazendo 86% dos

conselheiros com, no minimo, Ensino Superior.

Na analise comparativa entre representacao do governo e da sociedade civil,
observa-se que 42% e 46% dos representantes dos segmentos de usuarios e
organizag¢des de usuarios, respectivamente, apresentam escolaridade até o En-
sino Médio. Os representantes do governo e dos trabalhadores possuem 94% e

98% de escolaridade com, no minimo, Ensino Superior.
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GRAFICO 86: NUMERO DE CONSELHEIROS POR TIPO DE REPRESENTACAO E
ESCOLARIDADE — BRASIL — 2011
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FoNTE: CENSO SUAS 2011 (CEAS).

0
O
)
>
-
('
f'.E
()
(-
Q
+—
A
n
n
(q0)
©)
()
o
wn
Q
O
)
o~

CENSOSUAS 2011




CENSOSUAS 2011

REDE PRIVADA DA
ASSISTENCIA SOCIAL

A rede socioassistencial privada é formada por entidades que desempenham as

funcdes da assisténcia social com aportes de recursos publicos ou nao.

As entidades de assisténcia social fazem parte do Sistema Unico de Assisténcia
Social como prestadoras complementares de servigos socioassistenciais e como
cogestoras, por meio da participacao nos Conselhos de Assisténcia Social. Elas
prestam servigos, executam programas ou projetos de atendimento, assessora-

mento e defesa e garantia de direitos.

As entidades de atendimento s3ao aquelas que prestam servicos, executam pro-
gramas ou projetos de atendimento e concedem beneficios de protecdo social
basica ou especial, dirigidos as familias e individuos em situacées de vulnerabi-

lidade ou risco social e pessoal.

As entidades de assessoramento prestam servicos e executam programas ou
projetos voltados prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos so-
ciais e das organizag¢des de usuarios, formagao e capacitacao de liderancas, diri-

gidos ao publico da politica de assisténcia social.

As entidades de defesa e garantia de direitos prestam servicos e executam progra-
mas e projetos voltados prioritariamente para a defesa e efetivacao dos direitos
socioassistenciais, constru¢do de novos direitos, promogao da cidadania, enfren-
tamento das desigualdades sociais e articulacdo com érgdos publicos de defesa

de direitos, de forma direcionada ao publico da politica de assisténcia social.

CARACTERIZACAO

No Censo SUAS 2011, das 10.193 entidades mapeadas, 9.456 entidades atuam

na assisténcia social, um pouco mais que as 9.398 registradas no Censo SUAS em

2010. Essas entidades que atuam na assisténcia social se encontram distribuidas
em 1.872 municipios brasileiros, ou seja, em 34% dos mesmos. Entretanto, cabe
ressaltar que 40% do total ou 3.827 entidades atuam em localidades para além

do municipio onde estao inscritas.

CARTOGRAMA 1: MUNICiP10S SEDE DE REDE ASSISTENCIAL PRIVADA REGISTRADA
NO CENSO 2011— BRASIL — 2011

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

Os municipios de 20 a 50 mil e de 100 a 900 mil habitantes, respectivamente
de pequeno Il e grande porte, concentram 54% das entidades privadas atuantes
exclusivamente na seara da Assisténcia Social ou conjuntamente com outras po-

liticas, como salde e educacao.

A quantidade média de entidades por municipio, contudo, e ainda mais relevan-
te, o percentual de municipios com rede privada de assisténcia social eleva-se a
medida que aumenta o porte populacional, saindo de 0,4 entidades por munici-
pio em 22% das localidades de até 20 mil habitantes para a universalizacao nas

metrépoles com uma média de 86 entidades por municipio.
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TABELA 14: DISTRIBUI(;AO DE ENTIDADES POR PORTE POPULACIONAL — BRASIL —
2011

PORTE Po- SXSSEE ENTIDADES QUANTIDADE DoéJ MUNIC :/;’o’;lé'g'hﬁ"' Eg'sr Ir?él-z
PULACIONAL [ minee POR PORTE DE MUNICiPIOS :LoTs”::géS TS mgglm-
PEQUENO | 1.727 18% 3.914 874 22% 0,4
PeEQUENO Il 1.970 21% 1.043 523 50% 1,9
MEDIO 1.140 12% 325 210 65% 3,5
GRANDE 3.149 33% 266 248 93% 11,8
METROPOLE  1.470 16% 17 17 100% 86,5
BRASIL 9.456 100% 5.565 1.872 34% 1,7

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

Outra informacdo sobre a distribuicao territorial da rede socioassistencial priva-
da é que, embora a regido Sudeste concentre o maior percentual de entidades
privadas com 58%; o Sul possui proporcionalmente a maior frequéncia relativa,
ou seja, 21% de entidades privadas para 14% da populacao brasileira. Verifica-
-se que a regido Norte e Nordeste apresentam as menores concentracdes relati-
vas. Para 8% e 28% da populacao brasileira nessas regides, existem 2% e 12%
das entidades privadas, respectivamente.

A gratuidade dos servicos é uma questdao importante na assisténcia social e,
nesse contexto, registrou-se que, entre as entidades que prestam servicos, 67%

destas oferecem-nos gratuitamente aos usuarios.

Entre as entidades privadas existentes, 26% atendem exclusivamente a area
de assisténcia social e os resultados mostram que a maioria também atende a

outras areas.

GRAFICO 87: DISTRIBUICAO DE ENTIDADES PRIVADAS DE ASSISTENCIA SOCIAL —
BRrRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

Na regido Nordeste esta concentrada a maior frequéncia relativa (81%) daque-
las entidades que atuam preponderantemente na assisténcia social, embora o
Sudeste tenha a maior concentracao absoluta com 3.003 entidades. Verifica-se
que as regides Sul e Sudeste possuem uma frequéncia relativa de 26% de enti-

dades com predominancia na area da educacao.

Observa-se que as areas de atuacdo secunddrias mais frequentes sao: educacao,
cultura e lazer, salide; independentemente da area de atuagdo preponderante.

TABELA 15: TOTAIS DE ENTIDADES PRIVADAS POR AREA DE ATUAGAO PREPONDERANTE
E SECUNDARIA — BRASIL - 2011

ARrea pE ATUAQIRO PREPONDERANTE DA ENTIDADE

AREA DE ATUAGAO SECUNDARIA

ASSISTENCIA SOCIAL  EDUCAGAO SAUDE

ASSISTENCIA SOCIAL 17 1.270 359
EbucacAo 3.188 5 169
SAUDE 2.500 589 3

TRABALHO E RENDA 1.529 231 50
CULTURA E LAZER 2.601 486 82
ESPORTE 1.561 354 4
SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL 1.005 186 51
AGRICULTURA (EXTENSAO RURAL E AGRICULTURA FAMILIAR) 477 45 9

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.
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FUNCIONAMENTO

Em relacdo ao funcionamento das entidades, um fator de destaque foi que 84%
das mesmas funcionam durante 40 horas ou mais por semana. Entre essas, re-
gistra-se que 22% das entidades tém funcionamento ininterrupto, ou seja, 24

horas durante todos os dias da semana.

GRAFICO 88: PERCENTUAL DE ENTIDADES POR FAIXA DE HORAS SEMANAIS DE
FUNCIONAMENTO — BRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

A procura espontanea é a forma de acesso mais frequente (69%), seguida pelos
encaminhamentos do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (50%), de ou-
tras entidades da rede socioassistencial (56%) e de outra politica puiblica e/ou

sistema de garantia de direitos (51%).

Ainda no que se refere a forma de acesso, comparando-se os diferentes portes
populacionais, observa-se que os municipios de porte pequeno | recebem os
usuarios com mais frequéncia do que os outros portes por procura espontanea
e encaminhados pelo CRAS. Por sua vez, a busca ativa é mais frequentemente

empreendida por entidades atuantes em metrépoles.

GRAFICO 89: PERCENTUAL DE ENTIDADES POR FORMA DE ACESSO DOS USUARIOS
AOS SERVICOS, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS OFERTADOS

Dos servicos de protecdo social basica, o Servico de Convivéncia e Fortaleci-
mento de Vinculos é ofertado com maior frequéncia, porém a disponibiliza¢ao é
diferente por ciclo de vida, com a maior oferta nos servicos para criancas e ado-
lescentes de 6 a 15 anos, inclusive adolescentes em situacdo de trabalho infantil

(43%) e a menor para pessoas idosas (25%).

O servico de protecdo social basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e
idosas - que tem por finalidade a prevencao de agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares e sociais dos usuarios - é ofertado para pes-
soas com deficiéncia em 13,4% das entidades privadas. Um percentual de 8,8%

dessas unidades também disponibilizam esses servigos para pessoas idosas.

Em adicdo, percebem-se diferencas nas entidades por porte populacional no
oferecimento dos servicos de protecao basica. Ocorre um aumento na frequén-
cia de entidades que realizam os servicos de convivéncia e fortalecimento de
vinculos para criancas e adolescentes de 6 a 15 anos e para adolescentes e jo-

vens de 15 a 17 anos, conforme o aumento no porte populacional do municipio.
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Por outro lado, reduz-se progressivamente a frequéncia de entidades que reali-
zam os servigos de prote¢do social basica no domicilio para pessoas com defici-

éncia e pessoas idosas, conforme se eleva a populacdo do municipio.

GRAFICO 90: PERCENTUAL DE ENTIDADES POR SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL
BASICA QUE REALIZA, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

Com relagdo ao atendimento de pessoas de familias beneficidrias do Programa
Bolsa Familia e beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada da Assistén-
cia Social (BPC), ha uma diferenca entre os servigos oferecidos. Nos servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, a maior concentracdo se encontra nos
atendimentos de pessoas de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia,
exceto no servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para pessoas ido-
sas ou com deficiéncia, nos quais a maior concentracdo esta nos atendimentos

aos beneficiarios do BPC.

Por sua vez, a maioria dos pouco mais de 2 milhdes de vagas ofertadas pela rede
privada no ambito da protec¢ao social basica é direcionada para criangas e jovens

de 6a15ede 15 a 17 anos, faixas etarias que concentram 64% do total de vagas.

TABELA 16: QUANTIDADE DE VAGAS E TOTAL DE ENTIDADES POR OFERTA NO AMBITO
DA PROTECAO SOCIAL BASICA — BRASIL— 2011

QUANTIDADE DE VAGAS OFERTADAS TOTAL DE ENTIDADES

OFERTA NO AMBITO DA PRO- ATENDE A

TECAO SOCIAL BAsica PESSOAS D ATENDEA

BENEFICI-

MAxIMO TOTAL REALIZA FAMILIAS ARIOS DO

BENEFICIARIAS
po PBF

SERVICO DE CONVIVENCIA E

FORTALECIMENTO DE ViNCU- 2.470 2.020 1100
LOS PARA CRIANGAS DEO A 6 143 26.500 552381
ANOS (INCLUSIVE CRIANGAS : :
EM SITUAGAO DE TRABALHO
INFANTIL) 26% 82% 45%
SERVICO DE CONVIVENCIA 4.036 3.393 1.712
E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS PARA CRIANGAS 174 90.000  700.402
E ADOLESCENTES DE 6 A 15
ANOS 43% 84% 42%
SERVICO DE CONVIVENCIA
E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS PARA ADOLES- 197 90.000 628.425 3198 2484 1339
CENTES E JOVENS DE 15 A 17 : :
ANOS (INCLUSIVE PROJOVEM
ADOLESCENTE) 34% 78% 42%
SERVICO DE CONVIVENCIA E 2.415 1.087 1.441
FORTALECIMENTO DE ViNCU- 104 25.000 251.543
LOS PARA PESSOAS IDOSAS

26% 45% 60%
SERVICO DE PROTEGCAO
SOCIAL BASICA NO DOMI- 77 9.051 97.542 1266 916 93
CiLIO PARA PESSOAS COM : :
DEFICIENCIA

13% 72% 75%

. 829 436 494

SERVICO DE PROTEGAO SO-
CIAL BASICA NO DOMICILIO 52 3115 42,744
PARA PESSOAS IDOSAS

9% 53% 60%

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

Em adicao, cabe ressaltar a referéncia da rede socioassistencial privada feita
por meio do encaminhamento para acompanhamento pelo CRAS (60%) e pelo
CREAS (41%).
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Dos servicos ofertados pelas entidades no ambito da Protecao Social Especial
de média complexidade, o que apresenta maior frequéncia (23% ou 2.191 en-
tidades) é a oferta de servicos as pessoas com deficiéncia e suas respectivas fa-
milias. Entre essas, 84% ou 1.835 entidades atendem aos beneficiarios do BPC,
enquanto 81% possuem familias beneficiarias do PBF.

Do total de pouco mais de 1,4 milhdo de vagas disponibilizadas pela rede priva-
da no ambito da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, a maioria ou
54% sao direcionadas a pessoas com deficiéncia e suas familias bem como ao
servico de abordagem social.

TABELA 17: QUANTIDADE DE VAGAS E TOTAL DE ENTIDADES POR OFERTA NO AMBITO
DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE — BRASIL — 2011

QUANTIDADE DE VAGAS

OFERTADAS TOTAL DE ENTIDADES

OFERTA NO AMBITO
DA PROTECAO

SocIAL ESPECIAL DE ATENDE A
MEDIA COMPLEXI- : REALIZA O BESSOSIDE ATENDE A
DADE MAxiMO  ToTAL Senvice) FAMILIAS BENEFICIARIOS
¢ BENEFICIARIAS po BPC
Do PBF
1.641 1185 886
ABORDAGEM SOCIAL 215 30.000  348.191
17,40% 72,20% 54,00%
PESSOAS cOM 2.191 1.782 1.835
DEFICIENCIA E SUAS 196 46.768 426.791
FAMILIAS 23,20% 81,30% 83,80%
1.112 488 703
PESSOAS IDOSASE g 27.066  129.372
SUAS FAMILIAS . :
11,80% 43,90% 63,20%
INDIVIDUOS E FAMI- 1.159 852 629
LIAS COM DIREITOS 214 99.000  245.250
VIOLADOS 12,30% 73,50% 54,30%
ADOLESCENTES EM
CUMPRIMENTO DE 610 389 215
MEDIDAS SOCIOE- 72 11.000  43.395
DUCATIVAS EM MEIO
ABERTO (LA) E (PSC) 6,50% 63,80% 35,20%
PESSOAS EM SITUA- s A 2B
CAO DE RUA 124 9.666 77.881
6,70% 43,60% 38,40%
FAMILIAS DE CRIAN-
GAS E ADOLESCENTES 05720 157785 el 4E R2s
EM SITUAGAO DE : :
TRABALHO INFANTIL
6,10% 80,70% 38,70%

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

Ao serem comparados os quatro servicos no ambito da protecao social especial
de alta complexidade, observa-se uma maior frequéncia na oferta do servico de
acolhimento institucional (abrigo), com uma oferta realizada em 2.066 ou 22%

das entidades.

Em particular, cabe ressaltar a elevada frequéncia, equivalente a 1.258 ou 62%
do total de 2.066 entidades que ofertam o Servigo de Acolhimento Institucional,

de entidades que atendem aos beneficiarios do BPC.

No concernente a distribuicao de vagas, constata-se um forte predominio dos ser-
vicos de acolhimento institucional e de protecdo a populacao atingida por cala-
midades publicas, os quais concentram 95% do total de 219 mil vagas ofertadas

pela rede privada no ambito da Protecao Social Especial de Alta Complexidade.

TABELA 18: QUANTIDADE DE VAGAS E TOTAL DE ENTIDADES POR OFERTA NO
AMBITO DA PROTECAO SoCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE — BRASIL — 2011

QUANTIDADE DE VAGAS OFERTADAS  TOTAL DE ENTIDADES

OFERTA NO AMBITO DA PROTEGAO SO-

CIAL EsPEcIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
ATENDE A

REALIZA O BENEFICIARIOS
D

MAxiMo  ToTAL SERVICO

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITU-

CIONAL (ABRIGO) 53 2.610 99.350 2.066 1.258

SERVICO DE ACOLHIMENTO EM

REPUBLICA 43 2.320 6.274 181 60

SERVICO DE ACOLHIMENTO EM FAMILIA
ACOLHEDORA PARA CRIANGAS E ADO- 34 500 5056 170 72
LESCENTES

SERVICO DE PROTECAQ A POPULAGAO
ATINGIDA POR SITUAGOES DE CALA-
MIDADES PUBLICAS E DE EMERGEN-
CIAS, COM OFERTA DE ALOJAMENTOS
PROVISORIOS, ATENGOES E PROVISOES
MATERIAIS

217 30.000 108.449 521 205

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.
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Entre os outros servicos e programas ofertados, constata-se a maior frequén-
cia na oferta de capacitacao e promocdo da integracdo ao mercado de trabalho
(37%) e de projeto ou programa de inclusao digital (31%), ambos relacionados

ao mercado de trabalho.

Por sua vez, houve aumento no percentual de entidades que desenvolvem ativi-
dades de assessoramento e defesa e garantia de direitos em relagdo a 2010, de
68% para 71% das entidades.

GRAFI1CO 91: PERCENTUAL DE ENTIDADES POR ATIVIDADES DE ASSESSORAMENTO
E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS NO AMBITO DA ASSISTENCIA SOCIAL — BRASIL
-2011

Desenvolvimento de agdes de monitoramento e controle popular sobre o 26,9%
alcance de direitos socioassistenciais e a existéncia de suas violagdes 4
Produgdo e socializagdo de estudos e pesquisas sobre os seus direitos de 17.0%
cidadania e da politica de assisténcia social ’
Estimulo ao desenvolvimento integral sustentdvel das comunidades, cadeias

organizativas, redes de empreendimentos e a geracdo de renda 21,1%

Sistematizagdo e disseminagdo de projetos inovadores de inclusdo cidada 21,7%

Reivindicagdo da construgdo de novos direitos fundados em novos
conhecimentos e padrdes de atuagdo reconhecidos nacional e 13,3%
internacionalmente

Formagao politico-cidada de grupos populares, nela incluindo capacitagdo de

conselheiros/as e liderangas populares 16,0%

Promogdo da defesa de direitos ja estabelecidos através de distintas formas

de agdo e reivindicagdo na esfera politica e no contexto da sociedade 58,3%

Assessoramento politico, técnico, administrativo e financeiro 13,5%

N3o desenvolve nenhuma atividade de assessoramento e defesa e garantia

de direitos 29,2%
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA .

Entre as atividades de assessoramento e defesa e garantia de direitos empreen-
didas pela rede privada no ambito da assisténcia social, cabe ressaltar a dissemi-
nacao de acoes de monitoramento e controle popular sobre o alcance de direitos
socioassistenciais, a qual é desenvolvida por 37% do total de entidades, sendo
exercida em percentuais proximos a esse patamar independentemente do porte
populacional, um aumento significativo quando comparado aos 11,5% aferidos
em 2010.

TABELA 19: PERCENTUAL DE ENTIDADES POR ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM
2010 E 2011, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011

ATIVIDADES

METRO- To
DESENVOLVIDAS

ANO  Pequeno| Pequenoll MEpio  GRANDE POLE

2010 241% 24,4% 22,6%  25,8% 22,7% 24,3%
ASSESSORAMENTO POLITI-
€O, TECNICO, ADMINISTRA-
TIVO E FINANCEIRO

2011  19,0% 18,4% 19,2%  18,4% 21,8% 19,1%
FORMA(;Z\O POLITICO-CIDA- 2010 10,8% 9,6% 11,0% 11,4% 12,7% 10,9%
DA DE GRUPOS POPULARES,
NELA INCLUINDO CAPACITA-
QRO DE CONSELHEIROS/AS
E LIDERANCAS POPULARES 2011  17,4% 20,6% 23,0% 23,3% 29,3% 22,5%

SISTEMATIZAGAO E DIS-

SEMINAGAO DE PROJETOS 2010 16,4% 20,9% 16,8%  19,9% 14,9% 18,2%
INOVADORES DE INCLUSAO

CIDADA, QUE POSSAM

APRESENTAR SOLUCOES AL-

TERNATIVAS PARA ENFREN-

TAMENTO DA POBREZA, A 2011 21,7% 29,4% 30,1%  34,2% 36,5% 30,7%
SEREM INCORPORADAS NAS

POLITICAS PUBLICAS

ESTIMULO AO DESENVOLVI-

MENTO INTEGRAL SUSTEN- 2010 19,7% 221% 21,7%  23,3% 23,0% 21,8%
TAVEL DAS COMUNIDADES,

CADEIAS ORGANIZATIVAS,

REDES DE EMPREENDI-

MENTOS E DE GERAQRO DE 2011 24,2% 27,2% 27,5% 31,8% 37,5% 29,8%

RENDA

PRODUCAO E SOCIALIZAGAO

DE ESTUDOS E PESQUISAS 2010 5,5% 4,4% 6,5% 6,5% 8,1% 6,0%
QUE AMPLIEM O CONHE-
CIMENTO DA SOCIEDADE
SOBRE 0S SEUS DIREITOS
DE CIDADANIA E DA POLITI-
CA DE ASSISTENCIA SOCIAL,
BEM COMO DOS GESTORES
PUBLICOS, TRABALHADORES
E ENTIDADES COM ATUACAO
PREPONDERANTE OU NAO
NA ASSISTENCIA SOCIAL
SUBSIDIANDO-0S NA FOR-
MULAGAO, IMPLEMENTAGAO
E AVALIAGAO DA POLITICA
DE ASSISTENCIA SOCIAL

2011 20,4% 20,7% 23,7%  25,6% 30,0%  24,0%

DESENVOLVIMENTO DE 2010 14,8% 12,3% 12,8%  6,7% 10,7%  11,5%
ACOES DE MONITORAMEN-

TO E CONTROLE POPULAR
SOBRE O ALCANCE DE
DIREITOS SOCIOASSIS-
TENCIAIS E A EXISTENCIA
DE SUAS VIOLAGOES,
TORNANDO PUBLICAS

AS DIFERENTES FORMAS
EM QUE SE EXPRESSAM E
REQUERENDO DO PODER
PUBLICO SERVIGOS, PRO-
GRAMAS E PROJETOS DE
ASSISTENCIA SOCIAL

2011 38,6% 36,5% 38,7%  38,4% 37.2% 37,9%

FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.
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Das 5.147 entidades que concedem beneficios eventuais, um pouco mais da me-
tade concede a cesta bésica (54%) e agasalho, vestudrio, cobertores, méveis,
colchdes e utensilios domésticos (56%) e menos de 10% concede: auxilio cons-
trucdo (8%); pagamento de aluguel (4%), apoio financeiro para tratamento de

saude fora do municipio ou do Distrito Federal (8%) e auxilio natalidade (4%).

GRAFICO 92: PERCENTUAL DE ENTIDADES QUE CONCEDEM BENEFiCIOS EVENTUAIS,
POR TIPO DE BENEFICIOS CONCEDIDOS — BRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

RECURSOS HUMANOS

A distribuicao dos trabalhadores por vinculo empregaticio e escolaridade nas
entidades privadas mostra que um pouco mais da metade ou 55% dos traba-
lhadores s3o contratados e que 37% dos trabalhadores possuem Ensino Su-
perior. Outro dado que merece destaque é o percentual de voluntarios (35%)

nessas entidades.

GRAFI1CO 93: PERCENTUAL DE TRABALHADORES POR VINCULO E ESCOLARIDADE —
BRrRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

No que se refere a formacdo profissional dos recursos humanos, observa-se que o
percentual de profissionais com formacdo superior em assisténcia social (7%) e psi-
cologia (6%) é inferior ao de pedagogos (25%), mesmo comparando-se as entida-
des exclusivamente de assisténcia social, embora as diferencas percentuais sejam

menores com 17% de assistentes sociais, 18% de pedagogos e 11% de psic6logos.

FINANCIAMENTO

Os recursos financeiros sdao fundamentais para o planejamento e a efetivacdo das
acoes da Entidade, bem como para a manutencao e a obtencao de recursos humanos.
No Censo SUAS 2011, identificam-se nas faixas de receita total de até R$50.000,00
e de R$200.001,00 a R$500.000,00 as maiores concentragdes de entidades por dis-
tribuicao de recursos financeiros, com respectivamente 27% e 21%.

Ao ser analisada a distribuicao da receita financeira total em 2010, segundo o
porte populacional dos municipios em que estdo localizadas as entidades, ob-
serva-se que nas faixas superiores a R$1.000.000,00 a concentragdo aumenta a

medida que se eleva o porte populacional.
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Por outro lado, 56% das entidades com receita anual de até R$50.000,00 atuam nos
municipios com até 50 mil habitantes. Os resultados representam uma tendéncia

esperada, na qual os recursos disponiveis acompanham o porte populacional.

GRAFICO 94: DISTRIBUI(S'RO PERCENTUAL DE ENTIDADES POR RECEITA FINANCEIRA
TOTAL DA ENTIDADE EM 2010, SEGUNDO PORTE POPULACIONAL — BRASIL — 2011
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FONTE: CENSO SUAS 2011 — REDE SOCIOASSISTENCIAL PRIVADA.

As entidades em geral possuem mais de uma fonte de financiamento, entre as

quais a fonte pablica, com recursos de subvencées, convénios e parcerias com 6r-

gdos ou entidades publicas, é aquela que aparece na maioria das entidades (79%).

Também sdo fontes de financiamento em mais da metade das entidades as fontes
proprias, com recursos decorrentes de mensalidade sem doag6es dos membros e

entidades privadas (62%), e privadas, com recursos de doacoes eventuais (59%).

Outro aspecto que impacta os recursos financeiros das entidades socioassis-
tenciais privadas sao as isen¢des e/ou imunidades respaldadas em normativos
legais. A maior parte das entidades privadas, correspondente a 74% dos casos,
possuem isencdes e/ou imunidades. Entre essas entidades, ou seja, das 6.975
entidades que possuem isen¢des ou imunidades, 72% sdo das taxas e tributos
municipais, 65% do imposto de renda, 55% da contribuicao patronal e 47% das

taxas e tributos estaduais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta publicacdo encerra os principais resultados do Censo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) de 2011, abarcando pela primeira vez os Centros de
Referéncia Especializados para Pessoas em Situacao de Rua, para além das tema-
ticas ja analisadas nas edicdes anteriores, refletindo o permanente e conjunto
esforgo da Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI) e da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS) em evidenciar os avancos e desafios pre-

sentes no processo de consolidacdo do SUAS.

Nesse contexto, cabe preliminarmente ressaltar a quase universalizacdao dos
CRAS no Pais, cujo quantitativo passou de 4.195 unidades distribuidas em 3.159
municipios em 2007 para 7.475 centros em 5.264 municipalidades no ano de
2011, ou 94% do total de 5.565 municipios no Pais. Essa evolucdo ocorreu sem
prejuizo as equipes atuantes nessas unidades, cujo tamanho médio passou no

mesmo periodo de 6,1 para 7,9 profissionais por CRAS.

Avancos também foram verificados na presenca de equipamentos relevantes,
como computadores, existentes em 7.369 centros, sendo que em 6.523 CRAS
também havia conexdo a internet. O conjunto dessa rede fisica, humana e com-
putacional permitiu o acompanhamento de 1,572 milhdo de familias pelo Ser-
vico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) no més de agosto de
2011, bem como a oferta do PAIF e do Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV) em 100% e 91% dos CRAS, respectivamente.

Sob o prisma dos desafios ainda presentes, cabe ressaltar os baixos indices de
acessibilidade, conforme preconizado pela ABNT. De fato, somente 1.248 ou
17% dos CRAS apresentavam os quatro ambientes pesquisados devidamente
adaptados e quase todos ou 94% das unidades ndo dispunham de outros tipos
de adaptacao essenciais para pessoas com deficiéncia, como profissionais com
conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e pisos tateis para indicar

direcdes ou alertar para barreiras e desvios.

Em adicdo, evidencia-se a necessidade de fortalecimento da Vigilancia Social,
como pode ser depreendido pela auséncia de mapas e diagndsticos dos territé-

rios de abrangéncia dessas unidades em 45% e 31% dos CRAS, respectivamente.

No tocante aos CREAS, cabe destacar o crescimento recorde dessas unidades no
biénio 2010/2011, cujo montante evoluiu de 1.590 em 2010 para 2.109 cen-
tros, distribuidos em 1.907 municipios, em 2011, ou 33% em um ano, o maior

aumento desde o inicio das pesquisas efetuadas no ambito do Censo SUAS.

Especificamente, o Servico Especializado de Abordagem Social, fundamental na
identificacdo e atendimento a individuos que utilizam espacos publicos como forma

de moradia e/ou sobrevivéncia, foi ofertado em 1.296 unidades, ou 61% do total.

Similarmente aos CRAS, contudo, os CREAS também padecem de baixos indices
de acessibilidade, com somente 200 unidades ou 10% do total com os quatro
ambientes pesquisados, adaptados conforme a NBR 9050 da ABNT. Para além
disso, a prépria expansao vertiginosa ensejou uma reducdo do tamanho médio
das equipes atuantes nessas unidades, de 9,3 por CREAS, em 2009, para 9, em
2010 e 8,7, em 2011 apesar do aumento absoluto de funcionérios de 11.195
para 18.265 no triénio 2009/2011.

Por seu turno, o primeiro levantamento de dados relativos aos Centros de Refe-
réncia Especializados para Pessoas em Situacdo de Rua (CENTROS POP) registrou

a existéncia de 90 unidades, distribuidas em 21 estados.

Entre as atividades desempenhadas, sobressaem as de apoio a obtencdo de
documentacdo pessoal e encaminhamento para a rede de servigos socioassis-
tenciais e rede de salde, exercidas em todos os centros pesquisados. Um fator
positivo é a forca de trabalho presente nesses centros, a qual remontou a 1.187
pessoas, perfazendo uma elevada média de 13,2 profissionais por equipe. Um
dado negativo, no entanto, é que 50% desses trabalhadores nao tenham vinculo

empregaticio permanente.

A Gestao Municipal, por sua vez, tematica basilar ao censo SUAS, registrou 5.416
municipios respondentes. Em relacdo a triade fundamental da assisténcia social
composta pela presenca de conselho, fundo e plano municipal de assisténcia
social, 91% e 90% declararam possuir Plano Municipal de Assisténcia Social

(PMAS) e Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS), respectivamente.



CENSOSUAS 2011

Dados relevantes também emergiram da incidéncia de oferta de servicos, como
a presenca do PAIF em 96% dos municipios, dos Servicos de Convivéncia e For-
talecimento de Vinculos (SCFV) em percentuais entre 75% e 96%, conforme a
faixa etaria do publico-alvo, a presenca de servicos da Protecado Social Especial
de Média Complexidade entre 30% a 60% dos municipios, conforme o tipo; e a
existéncia de quase 200 mil vagas declaradas em abrigos, sendo 2/3 das mes-
mas em unidades conveniadas e o restante em unidades piblicas de acolhimen-

to institucional.

N&o obstante, permanecem os desafios da rotatividade potencial decorrente do
vinculo ndo permanente de emprego dos trabalhadores da assisténcia social, o
qual atingiu 52% dos 232.085 profissionais declarados em 2011; bem como da
estruturacao efetiva das areas de vigilancia social e gestao do trabalho, ausentes

em 46% e 49% dos municipios, respectivamente.

No concernente a Gestdo Estadual, sobressairam dados alvissareiros, como a re-
ducao do quantitativo de estados com oferta direta de servicos: de 13 para 7
na protecdo social basica, de 14 para 10 na protecao social especial de média
complexidade e de 20 para 17 na de alta complexidade, o que vem ao encontro
do disposto pela NOB/SUAS. Em adicao, todos os estados declararam efetuar
capacitacgdes técnicas em seus respectivos municipios, sendo que em 17 estados
registrou-se mais de 50% dos municipios com ao menos uma visita técnica pelo

estado ao longo do ano de 2010.

Outro dado positivo foi a elevacdo da incidéncia de cofinanciamento estadual,
o qual passou de 21 para 24 estados no ambito dos servicos de protecdo social
basica e de 16 para 22 unidades da Federacdo na protecao social especial de

média complexidade.

Como um contraponto e similarmente ao detectado na gestao municipal, as are-
as de vigilancia social e gestdao do trabalho apresentam um parco desenvolvi-
mento, estando ausentes em 54% e 42% dos estados, respectivamente, o que
reforca a necessidade de se apoiar e disseminar a estruturacdo dessas instancias

nos estados e municipios.

Com respeito ao papel fundamental no contexto da assisténcia social desem-

penhado pelo controle social, manteve-se praticamente estavel a quantidade

de conselhos municipais de assisténcia social (CMAS) registrados, equivalente a

5.254 ou 94% do total de municipios brasileiros.

De forma positiva, pdde-se aferir uma evolu¢do em aspectos institucionais,
como o aumento da presenca de secretaria executiva de 59%, em 2010, para
63% dos CMAS, em 2011; de infraestrutura, como o crescimento da média de
salas de uso exclusivo dos conselhos para até 15 pessoas; de recursos humanos,
com a incidéncia de secretarias executivas dos conselhos municipais sem fun-
cionarios caindo de 50% para 9%; e de dinamica de funcionamento, com 92%

dos conselhos declarando fiscalizar as respectivas redes socioassistenciais.

Diversos reveses ou barreiras a atuacao dos CMAS, entretanto, continuam pre-
sentes, como a previsdo de recursos para o funcionamento dos Conselhos em
somente 54% dos casos, com forte variagcao por regido e ainda maior por porte
populacional, alcangando 94% nas metropoles; e a ainda parca regulamenta-
¢do pelos Conselhos, por meio de resolucdo propria, dos beneficios eventuais
concedidos no ambito da Assisténcia Social, conforme disposto pelo Decreto n.
6307/2007 e Resolucdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social n. 39 de

2010, a qual foi efetuada por aquém da metade, ou 42%, dos Conselhos.

O controle social da assisténcia social na esfera estadual, por sua vez, também
denota uma evolucdo gradual, por meio de dados positivos como a presenca
de secretaria executiva e a apreciacao do demonstrativo sintético de execucao
cofinanceira em todos os CEAS, bem como a elevada qualificacdo funcional de
seus membros constituintes, com 86% do total de 544 conselheiros registra-
dos com formacao no Ensino Superior. Em conjunto com diversos outros dados,
essas informacgdes corroboram que, de forma geral, os CEAS apresentam-se
comparativamente mais bem estruturados do que suas contrapartes em am-

bito municipal.

Entrementes, como em todas as demais searas da assisténcia social, os desafios
persistem na esfera dos CEAS, seja no ambito dos recursos humanos, como re-
velado pela existéncia de secretarias executivas com apenas 1 funcionario; seja
no préprio exercicio de suas atribuicdes, como na apreciacao dos planos de acao
de assisténcia social estaduais, dos relatérios dos respectivos fundos (FEAS) e
na consecucao de fiscalizacao da rede socioassistencial em seu territério, por

somente 22, 24 e 19 Conselhos, respectivamente.
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Finalmente, o Censo SUAS também mapeou pela segunda vez as entidades pri-
vadas de assisténcia social conveniadas ou certificadas como entidades benefi-
centes de assisténcia social (CEBAS). Em seu conjunto, foram computadas 9.456
entidades, contra 9.398 em 2010, concentradas principalmente nas regides Sul

e Sudeste, com respectivamente 21% e 58% do total.

Essas entidades tém suas sedes em 1.872 municipios distintos, embora varias delas
atuem em mais de uma localidade. Embora toda qualificacdo ainda deva ser relativi-
zada tendo em vista as especificidades das entidades privadas frente a rede piblica
do SUAS, afigura-se haver uma conformacdo positiva dessas unidades frente as ne-
cessidades da populacdo em situacdao de aguda vulnerabilidade social, com 6.391
delas afirmando ofertar gratuitamente todos os seus servi¢os, bem como 84% das
mesmas funcionarem ao menos 40 horas por semana, sendo que 22% registraram

operar ininterruptamente, ou 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Por sua vez, aparentemente existe uma gama de servicos nas entidades privadas
distinta da ofertada pelas unidades publicas, uma vez que alguns dos principais
servicos previstos nos normativos legais atingem somente 43% das entidades, no
caso do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e ado-
lescentes de 6 a 15 anos, maior percentual aferido entre todos os servicos; 23%
no tocante a protecdo social especial de média complexidade dirigida a pessoas

com deficiéncia e 22% na oferta de vagas de acolhimento institucional ou abrigo.

Em sintese, o panorama fornecido pelo Censo SUAS 2011 e sua contraposicao
aos dados oriundos de suas edi¢des anteriores demonstra a evolucao consisten-
te e gradual na estruturacdo do SUAS em suas diversas instancias, desde a ges-
tdo no ambito de municipios e estados até o exercicio do controle social pelos
conselhos e a atuacdo especifica das unidades publicas como os CRAS, CREAS e
os novos Centros POP, além de revelar e progressivamente qualificar o espectro
de acdo de uma extensa rede de entidades privadas atuantes na seara da assis-
téncia social, cuja sinergia frente ao papel desempenhado pelo poder publico

podera ser estimulada a partir dos dados levantados.

Por outro lado, inimeros 6bices ao aperfeicoamento das unidades e instancias
da assisténcia social também foram evidenciados no decorrer das andlises, cuja
identificacdo espera-se possa colaborar, ainda que como primeiro passo, em sua

superacao; no bojo do processo de evolu¢ao permanente vivenciado por essa

antitese a vulnerabilidade social e pobreza extrema consubstanciada no Sistema

Unico de Assisténcia Social.

Finalmente, gostariamos mais uma vez de reiterar os agradecimentos aos ges-
tores, conselheiros e profissionais atuantes nas diversas unidades de assistén-
cia social, tanto municipais como estaduais, que se municiaram da abnegacao
necessaria para englobar, entre suas diversas atribuicdes, o preenchimento dos
diversos questionarios que subsidiaram e viabilizaram a presente publicacao do
Censo SUAS 2011.
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