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O presente Estudo Técnico tem o objetivo de apresentar as principais
ferramentas informacionais — e suas funcionalidades- disponiveis em 2011 no portal da
SAGI. Complementa estudo técnico anterior que sistematiza a metodologia e processo
de trabalho do Departamento de Gestdao da Informacao da Secretaria de Avaliacdo e

Gestdo da Informagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

O processo de trabalho de Gestdo da Informacdo no MDS envolve, em muitas
situacdes, o desenvolvimento de ferramentas informacionais para organizacdo e
disseminacdo de dados detalhados sobre os programas, projetos e acdes do MDS.
Como ja discutido em estudo anterior, utilizando o recurso das ferramentas sao
realizadas atividades de coleta, armazenamento, busca, processamento e divulgacao
de informagdes. As ferramentas informacionais compdem um banco de dados, com
informacdes, por exemplo, sobre o Programa Bolsa Familia, acGes e servicos de
assisténcia social, seguranga alimentar e nutricional e inclusdo produtiva realizadas
pelo MDS no Distrito Federal, estados e municipios.

Boa parte dessas ferramentas esta disponivel para acesso publico e, por meio
delas, a sociedade pode obter dados de forma customizada, de acordo com suas
demandas. Cabe lembrar que as ferramentas sdo modos de olhar o dado, conforme o
perfil de quem vai acessa-lo. Assim é possivel verificar o dado em formato de tabelas,
graficos, mapas, fichas, relatdrios, apresentacdes, web aulas.

Entre as ferramentas de maior utilizacdo da SAGI esta a Matriz de Informagdo
Social (Ml Social), uma estratégia de organizacdo de informacbes para
acompanhamento dos programas sociais do Ministério. Aberta ao publico, ela fornece
dados em diferentes formatos, de acordo com as necessidades do usudrio,
informacgdes municipais ou estaduais, mensais ou anuais, desde 2004.

Cada ferramenta desenvolvida tem um propdsito e tipos de usuarios, o que lhe

confere funcionalidades distintas, como apresentado a seguir para a Matriz de



Informagdo Social, aplicativos de Monitoramento do Suas,

Tabuladores, Data Social, IDV e MOPS.

Dici-Vip,

Visicon,

A Matriz de Informagdo Social (Ml Social) é uma ferramenta de gestdo da

informacdo que relne uma série de aplicativos que permitem monitorar os programas

sociais do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) por meio

de dados e indicadores gerenciais. Ela disponibiliza informacgdes e indicadores sociais

especificos de estados, municipios e Distrito Federal, além de regides especiais como

o Semidarido, a Bacia do Rio Sdo Francisco e os Territorios da Cidadania.

A Ml Social possui informacdes desde 2004, é aberta ao publico e estd em

constante aperfeicoamento. Além de garantir transparéncia a atua¢ao do MDS, suas

informacgdes sdo estratégicas para tomadas de decisdo no ambito do Ministério. Os

dados podem ser consultados em forma de planilhas eletronicas, relatérios, tabelas,

graficos e mapas, todos exportdveis para aplicativos Office, por meios das Tabelas

Sociais, do Atlas Social e do Ml Vetor.

Figural

Visualizagdo da pagina inicial para a Ml Social
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As Tabelas Sociais permitem a visualizagdo de informagdes gerenciais — como
acompanhamento fisico-financeiro e indicadores sociais — no formato de tabela. E
possivel realizar consultas sobre as acdes MDS (uma ou mais), em um determinado
tempo (mensal ou anual) e em uma localizagao especifica (municipios, estados, Brasil,
regides ou areas especiais). O resultado pode ser exportado para uma planilha ou
transformado em ficha. E Gtil, por exemplo, para reunir informagdes especificas sobre

a atuagdo do MDS em um local, num periodo especifico.

Figura 2

Visualizagdo de tabela de dados na Tabela Social
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Acessando pelo Atlas Social, o usudrio obtém as mesmas informacdes das
Tabelas Sociais, porém disponiveis em forma de mapas. Essa ferramenta permite a
edicio de cores, legendas e recortes geograficos e temporais. E ideal para
apresentacdo de dados em reunides ou palestras. As informaces também podem ser

exportadas para um arquivo em versao PDF.


http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mi2007/tabelas/mi_social.php

Figura 3

Visualizagdao de mapa com dados no Atlas Social
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Com o Ml Vetor, o usuario pode visualizar o histdrico de uma iniciativa do MDS,

numa linha temporal, por drea abrangida, estados e municipios. Essa ferramenta é

indicada para acompanhamento especifico de um programa ou acdo. Ela possibilita a

exportacdo do histdrico dos dados e a geracao de graficos e de estatisticas basicas.

Figura 4

Visualizagdo de dados na Ml Vetor
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O Mapa Temdtico MDS possibilita a visualizagdo de mapas com a distribuicdo
geografica de uma ou mais agdes do MDS. Essa visualizagao acontece através de temas
pré-definidos, mas com flexibilidade para a selecdo de subtemas e exportacdo para

arquivos em formado de documentos que podem ser impressos.

Figura 5

Visualizagao de dados nos Mapas Tematicos do MDS
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Os Relatorios de Informa¢des sdo um modo utilitario, pré-formatado, de facil
acesso para a oferta de dados gerais, politicos e sobre as a¢des de assisténcia social,
transferéncia de renda, seguranca alimentar e nutricional e inclusdo produtiva nos
estados e municipios, por tema ou acdo. Os relatérios podem ser gerados por

municipio, estado ou Brasil e podem ser exportados para arquivos de facil leitura e

impressao.
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Figura 6

Visualizagdao da pagina inicial para os Relatérios de Informagoes
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O Painel de Monitoramento MDS possibilita a visualizacdo de diferentes
informacdes, sistemas e ferramentas. E uma ferramenta que traz outra forma de

acessar dado de programas como o BPC, PAA, PETI, Cisternas e Paif.

Figura 7

Visualizacao da pagina inicial Painel de Monitoramento
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A Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) é uma iniciativa
promovida de forma articulada entre o MDS, estados e municipios para promover o
fortalecimento da fungdo de monitoramento no ambito do SUAS. A estratégia foi
desenvolvida e implementada em parceria entre a Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da
Informacgao (SAGI) e a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), contando com
um processo sistemdtico e informatizado da coleta a analise dos dados. Além dos
questionarios eletronicos de coleta de dados, o processo inclui um conjunto de
ferramentas de acesso e visualizacdo dos dados coletados e validados, atualmente de
uso restrito aos gestores estaduais e federais de Assisténcia Social. Essas ferramentas
trazem os dados sobre os censos anuais, em diferentes formatos, realizados junto aos
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (Cras), desde 2007 e Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (Creas), desde 2008 em todo o Brasil.

Os municipios que possuem Cras ou Creas em funcionamento respondem aos
censos, independentemente da fonte de financiamento dessas instancias. As
informagdes dos censos sdo elementos indispensdveis para o processo de
planejamento, acompanhamento e avaliacdo do Suas e, consequentemente, para a
consolidacdo da rede de protecdo social brasileira.

No que se refere a producdo de indicadores, em 2008, o Indice de
Desenvolvimento dos CRAS- IDCRAS — foi desenvolvido como importante instrumento
de gestdo dos servicos basicos de assisténcia social, que permite comparar as unidades
independente de sua localizagao.

Além do Gerente Cras e Creas, estdo desenvolvidas outras ferramentas auxiliar
a gestdo em seu processo de expansao da rede, bem como para a disponibilizacdo de
informacgdes, incluindo os indicadores especificos ja elaborados, para o acesso dos

gestores municipais da assisténcia social.



Figura 8

Visualizagao da pagina inicial do Gerente Censo Creas 2010
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Com o intuito de proporcionar acesso a capacitacao de qualidade a um maior
numero de técnicos e gestores de assisténcia social localizados em todo o Pais, a SAGI
amplia suas acOes de capacitacdo em ferramentas informacionais por meio de cursos
qgue utilizam novas tecnologias de informacdo e de comunicacdo. Os cursos sdo
ofertados em formato de oficinas online de curta duracdo. As oficinas sao materiais
instrucionais voltados para o treinamento e divulgacdo das ferramentas informacionais
da SAGI, que visam construir uma aprendizagem no ambito pratico, pois utiliza tanto
recursos de questiondrios, quanto ferramentas de interacao e colaboracao.

As oficinas de aprendizagem online sao oferecidas no ambiente virtual de
aprendizagem Moodle. Algumas oficinas baseiam-se em proposta de aprendizagem

auto instrucional e ndo contam com o acompanhamento de tutores. Elas sao abertas
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ao publico geral, que apds o cadastro no ambiente virtual das oficinas tera total acesso

aos conteudos, sendo assim cada um realiza os estudos e conclui de acordo com suas
possibilidades.

Ja foram ofertadas oficinas online sobre as ferramentas: Rl, MI Vetor, Tabelas
Sociais, Atlas Social, Metas de Desenvolvimento do CRAS e Politica de Senhas de

acesso aos sistemas da Rede SUAS.

Figura 9
Visualizagao da pagina inicial das Oficinas de Capacitagao

CFiCINAS

Abertas de capacitagdo Vocé ainda néo se identificou

(LY &  Inscicio  Ambientacso  FGrum SUAS  Categorias de Cursos  Matriz de Informagéo Social Terca 06 Setembro 2011

Como acessar v Categorias de Cursos B
\ : : a rines \
P mares mormagtes de Seja bem-vindo(a)! = Ofiinas SAGH
como obter o acesso completo as = SNAS
oficinas, clique: & Oficinas Abertas
As oficinas de aprendizagem online séo oferecidas no ambiente vitual de Todos os cursos ..
.. Tutorial aprendizagem Moodle. Algumas oficinas baseiam-se em proposta de aprendizagem
Ve de Acesso autoinstrucional e nfo contam com o acompanhamento de tutores. Elas sdo
abertas ao publico geral. que apds o cadastro no ambiente virtual das oficinas Calendario -
Contato: terd total acesso a0s conteldos, sendo assim cada UM realiza 08 eSUUDS & CONCIL  wrvvmssmrsssssmssssssssessmssomssnssnssons
(61) 3433-1526 de acordo com suas possibilidades

. - setembro 2011 “
— — Acesse as oficinas abertas

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

Programas Indicados v 1 2 3
}i T . s o
[]

112 43 14 15 18 17

Programas indicados para \!
18 19 20 21 22 23 24

otimizar o acesso aos cursos:

Relatdrios de Informacdes Sociais 25 26 27 28 20 20
Download — —
Flash Player
v Tabelas Sociais
Tox Proximos Eventos v
Download
Adobe Reader .
Oficinas com acompanhamento de tutores \X
Oficina Metas de

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/oficinas

O MDS conta também com ferramentas de gestdo de dados disponiveis para
acesso publico, como o Diciondrio Social do MDS (Dici-Vip), que disponibiliza
informacdes sobre varidveis, indicadores, programas sociais e fontes; o Visualizador
de Convénios (Visicon), que mostra os convénios firmados por estados e municipios
com o MDS; e o Buscador de Cddigos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE).

O Dicionario Social do MDS (Dici-VIP) é uma ferramenta que oferece suporte as
atividades de gestdo do conhecimento desenvolvido ou adquirido no decorrer das

acoes de avaliacdo e monitoramento do MDS.
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Ele reune quatro diciondrios distintos (de varidveis, de indicadores, de
programas sociais e de fontes), tem interlocugdo com todas as ferramentas
informacionais desenvolvidas pela Secretaria e pode ser considerado uma grande

biblioteca de dados, informacdes e temas relacionados as agdes do MDS.

Figura 10

Visualizagdao da pagina inicial para do DiciVip
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O Visualizador de Convénios (Visicon) proporciona a realizacdo de pesquisas
sobre os convénios firmados pelo MDS com estados e municipios. Ele oferece
informacgdes sobre seus status, objetos, concedentes, convenentes, vigéncia, valores,

entre outros.
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Figura 11

Visualizagao da pagina Visicon
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Tendo em vista a maior publicizacdo dos dados e a visualizagdo dos mesmos de
diferentes maneiras. A SAGI desenvolveu novas ferramentas que tem por objetivo
agrupar dados que j& estavam disponiveis nas outras ferramentas, mas que agora
recebem uma nova forma de agrupamento, de recursos de busca e visualizagdao. O
objetivo é dar ao usuario maiores recursos para o acesso a informacdo. Entre as novas
ferramentas destaca-se o Tab Social com informacdes dos programas do MDS e o Data
Social que oferece informacdes agrupadas pelos eixos do Plano Brasil sem Miséria.

O Tab Social reune bases de dados das areas de atuacdo do MDS, provenientes
das pesquisas primarias, registros de programas e cadastros publicos, dispondo
também de ferramentas para tabulacdo, andlise e extracdo de informacdes. E uma
ferramenta para dados mais cientificos. Estd dividida em dreas de interesse para

pesquisa: Tab SAN, Tab SUAS, Tab Cad, Pesquisas IBGE/MDS e Pesquisas de Avaliagdo
SAGI/MDS.
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Figura 12

Visualizagao da pagina inicial do TAB Social

Selecione a Area de Interesse de Pesquisa

Tab SAN Tab SUAS Tab Cad
Pesquisas Pesquisas de Avaliagio
IBGE/MDS SAGIMDS Duties

® ®

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/simulacao/TabSaocial/internet.php

®

O Tab Suas permite elaborar tabulagdes dos dados levantados no Censo do

Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS. Esse levantamento permite o

monitoramento dos servigos executados no ambito SUAS.

Figura 13

Visualizagdao de Cruzamento de Dados do Censo Cras no Tab Social

Fos SAGI| Tab Social

Tab Social SAGI
=
wsex T

Dados do CRAS - 2011

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/simulacao/tab censo suas 2011

O Cadastro Unico para Programas Sociais € um instrumento que identifica e
caracteriza as familias com renda mensal de até meio saldrio minimo por pessoa ou de

trés salarios minimos no total. No Tab Cad pode-se fazer tabulacdes dos dados para
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conhecer a realidade socioecon6mica dessas familias, trazendo informagdes de todo o
nucleo familiar, das caracteristicas do domicilio, das formas de acesso a servigos
publicos essenciais e também dados de cada um dos componentes da familia.

Os dados disponiveis em Pesquisas IBGE/MDS se referem ao suplemento de
Assisténcia Social da Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais - Munic, que aborda
informacgdes da gestdo da assisténcia social dos 5.565 municipios brasileiros. A Munic
faz um levantamento de informacdes sobre a estrutura, a dindmica e o funcionamento
das instituicdes publicas de todos os municipios do Pais.

As pesquisas de avaliagdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS), coordenadas pelo Departamento de Avaliacdo (DA), seguem um ciclo
de vdrias etapas. A Ultima etapa deste ciclo envolve a disponibilizacdo dos microdados,
permitindo acesso as informacdes levantadas nas pesquisas para analises mais
aprofundadas por parte da comunidade académica e populacdo em geral. Os
microdados disponibilzados pelo MDS sdo desidentificados para preservar a
privacidade dos respondentes. A ferramenta Pesquisa de Avalia¢éo permite baixar os

microdados dessas pesquisas, bem como diciondrio de varidveis e questiondarios.

Figura 14

Visualizagao da tela inicial das Pesquisas de Avaliacao

Pesquisas de Avaliagdo SAGI/MDS
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http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/simulacao/TabSocial/sagi_pesquisa.php
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E um portal que utiliza varias ferramentas da Sagi para permitir a visualizacdo
de séries histéricas- anuais e mensais- de dados dos programas do MDS, para regido,
estados e municipios, agrupados pelos eixos e interesses do Ministério e do Plano
Brasil sem Miséria. Vale-se da plataforma e aplicativos desenvolvidos na Ml Social, com
funcionalidades de selecdao de temas e subtemas de varidveis, apresentacao e extragao
tabular, além de graficos e mapas. Pelo Data Social o cidaddo pode obter informacao
usando um soé recurso informacional, selecionando-as segundo a area temadtica de
interesse: Data SED (dados de contexto social e econémico); Data SAN (dados relativos
ao contexto e operacdo de programas de Seguranca Alimentar e Nutricional); Data
Suas (dados extraidos do Censo do Sistema Unico da Assisténcia Social) e Data Cad

(dados extraidos do Cadastro Unico).

Figura 15
Visualizagdo da pagina inicial do Data Social

Data Social SAGI

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome da Informag3o

DADOS E INDICADORES
Data SED

Data CAD

Data CON

DataINC

Data SAN

Data SUAS

BOLETINS MUNICIPAIS

Programas e acdes do MDS

Mercado de Trabalho no
Censo 2010

MISERIA

Panorama Municipal

Dinamica das Ocupacdes
Formais

Atividades de Inclusdo

Produtiva no SUAS

PUBLICAGOES
Censo SUAS 2010

A Seguranca Alimentar e 0

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/simulacao/layout/teste/miv_novo.php
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O IDV é um aplicativo desenvolvido para construcdo de mapas de pobreza ao
nivel de estados, municipios e setores censitarios, apresentando dados e indicadores
de pobreza, vulnerabilidade e grupos populacionais especificos.

As variaveis do IDV sdo: a populacdo no Censo Demografico, situacdo do
domicilio urbano e rural, domicilios particulares, pessoas de 15 anos ou mais que nao
sabem ler, domicilios particulares permanentes com saneamento inadequado e semi-
adequado, pessoas residentes em domicilios particulares permanentes com renda até
% do saldrio minimo, pessoas com 65 anos ou mais residentes em domicilios
particulares permanentes com renda até % do saldrio minimo, pessoas residentes em
domicilios particulares permanentes com renda até 1/2 do salario minimo, quantidade
de familias indigenas, quantidade de familias quilombolas.

Com isso é possivel dimensionar e localizar as dreas com maior concentragdo
de familias em situacdo de pobreza e/ou vulnerabilidade. Os dados e indicadores
apresentados no IDV foram obtidos do Censo Demografico 2010 e do Cadastro Unico
de Programas Sociais de agosto de 2011.

Figura 16

Visualizagdo de tabela com informag¢des municipais de Manaus

IDV SAGI

IDENTIFICAGAO DE LOCALIDADES E FAMILIAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE

Acesse o tutorial do IDV  Data de atualizagéo dos dados

Pégina Inicial * Informagbes estaduais

Informagdes municipais: Amazonas

Mostrar 50 [ -] registros Buscar manaus
.....
Pessoas
e et - bomicios  reskenies  ronte DML
popuiacio.  Siagio  Situagao anos ou :I;: :: particulares particulares em en MISERIA
do do Domicilios mais de ! per i domic
Municipio Can=n domicilid ~ | domicilid | particulares idade ey com com particulares partict
Demografico o que ndo
2010 - Urbana - Rural permanentes que ndo e saneamento saneamento permanentes permar
(%) (%) sabem Tore inadequado semi- com renda comr
lere (%) adequado (%) até 70 reais até 11
escrever 2
escrever %) %) min.
Kl | 7| Ei Ei | 7| | 7| | 7| | 7| | 7| B
Manaus
L] 1.802.014 99,5 05 460.844 48.951 38 09 48,8 31 1

« T b

Exibindo 1a 1 de 1 registros (fitrado de 62 registros totais)
& Voltar ao topo

http://201.48.15.25/idv/tela_uf e mun.php?ibge=13
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Portal que reldne e organiza informagbes de diferentes suportes e formatos,
atualizadas periodicamente por diferentes agentes, acerca de oportunidades de
inclusao produtiva e disponibilidade de servigos, equipamentos e programas publicos
identificados em municipios, microrregidoes e estados no pais.

Este Portal tem como objetivo auxiliar os técnicos dos CRAS e CREAS e outros
parceiros do Plano Brasil Sem Miséria, nas atividades de referenciamento de publicos
a0s servigos existentes.

Também tem o propdsito de reunir informagées, estudos e melhores praticas
gue possam auxiliar gestores publicos na definicdo de estratégias e acdes de inclusdo
produtiva para populacdo em extrema pobreza e publicos-alvo do Plano Brasil Sem
Miséria pelo pais.

O MOPS deve ser visto como uma Rede de Informacgdes alimentada por uma
Rede de Instituicdes Parceiras, possibilitando o acesso a informacdes relacionadas ao
mapeamento dos servicos publicos existentes (Cras, Creas, Servicos de Saude,
Educacdo, Direitos Humanos, Conselhos), bem como oportunidades (trabalho,
cooperativismo, microcrédito, cursos de qualificacdo profissional, economia solidaria).
Figura 17

Visualizagdo de um mapa com Cras e outros servigos em Maceid
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http://201.48.15.25/idv/mapa.php?ibge=270430&id_crasequip=27043030327
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Organiza e disponibiliza na forma de tabelas e graficos as informagdes dos

Relatérios de Auditoria da CGU com respeito as fiscalizacGes realizadas nos programas

do MDS junto aos municipios até 2010, nesse sentido, é um aplicativo que tem o

propdsito de apresentar um diagndstico sistémico e peridédico da implementagao dos

programas do MDS nos municipios brasileiros, na forma permitida pelos relatérios

produzidos pelas Auditorias e Fiscalizacdaoes da Controladoria Geral da Unido. Com

base nas informacdes disponibilizadas é possivel identificar problemas e restricdes que

podem estar afetando a efetividade das a¢Ges governamentais.

Figura 18

Visualizagdo de tabela com as constatagdes por acao

MDS.gov.br ° & ©Sair  Constatacies  Programa  Acfio  Sorteio  Andlise

Constatagdes por Agao

Recomendacdo S

 Consulta por Agao
Consultar
Filtrar: x
N° # Constatagao ¥ Qtde. de Municipios ¥ | Qtde. de Ocorréncias #

1 Alunos beneficidrios com frequéncia diferente da estipulada pelo Programa. D it 103

2 | Alunos beneficidrios ndo localizados nas escolas registradas no cadastro. D 233 292

3 | Atuacdo deficiente ou inexistente da Instancia de Controle Social do Programa. D 1029 2595

4 | Auséncia de capacitacdo da equipe que atua no programa. D 393 625

5 Auséncia de controle da distribuicio dos materiais/insumos aos locais de execucéo do I:l 382 569

programa.

6 | Auséncia de divulgacdo da relacdo de beneficidrios do Programa. D 212 233

7 | Auséncia de implementac&o de programas/acfes complementares I:l 204 257

8 | Ausénciaffalha na comprovacdo das despesas realizadas D 576 1599

9 Beneficiario com renda per capita superior a estabelecida na legislagdo do Programa D 496 632

10 | Cadastro Unico desatualizado/inconsistente. D 571 1088

11 | Composicdo da equipe em desacordo com o que estabelecem as normas do Programa. D T 87

12 | Descumprimento da carga hordria D 45 58

13 Despesas com pagamentos de funciondrio excederam os limites fixados pelas normas do D 50 54

programa.
14 | Documentagdo inexistente ou fora dos padrdes exigidos pelo programa D 113 154

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/simulacao/cgu_alt/constatacao_por_acao.php
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Nesse estudo pretendeu-se mostrar de maneira rapida as principais
ferramentas disponiveis no portal da SAGI em 2011, essas ferramentas informacionais
sdao fruto de um processo ativo, dinamico e interativo entre o conhecimento
tecnoldgico e a area social. E importante salientar que fazer Gestdo da Informac3o na
area social é ser animado por uma tensdo constante, onde dado, demanda, tecnologia
e informacdo estdo em constante transformacdo. As ferramentas aqui expostas estao
em constante atualiza¢do, aprimoramento e modificacdes; bem como a medida que a
politica avanga e seus programas enfrentam novos desafios, novas ferramentas sao

criadas.
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