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BRASILEIRO

Apresentacao

A pesquisa “Avaliacdo dos Processos de Selecdo e Capacitacdo do Programa Cis-
ternas do MDS/P1MC - ASA: Impacto Socioambiental no Semidrido Brasileiro” foi
contratada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e
executada no 4mbito do Projeto UTF/BRA/064/BRA_FAO, Organizagdo das Nacdes
Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAO), Carta de Acordo Cisterna 2, pela
Fundagdo de Desenvolvimento Regional (FUNDER) e pela EMBRAPA Semidrido, no
periodo de 10 de agosto de 2005 a 31 de agosto de 2006.

O Programa de Formacdo e Mobilizagdo Social para a Convivéncia com o Semi-
drido - Um Milhdo de Cisternas (P1MC), concebido pela Articulagdo no Semidri-
do (ASA)Y, foi embasado em experiéncias populares de armazenamento de dgua e
pode ser considerado um marco na efetivacdo do direito a 4gua pelas populacdes
rurais do semidrido. O PIMC promove a mobilizagdo social, a capacitagdo de agri-
cultores para a gestdo de recursos hidricos e o acesso descentralizado a dgua para
o consumo humano por meio da captagdo de d4gua de chuva que é armazenada em
cisternas.

Os objetivos desta pesquisa foram: a) avaliar se os cidaddos beneficiados com o
Programa Cisternas do MDS/P1MC-ASA foram selecionados e capacitados segun-
do critérios de equidade socioecondmica; b) analisar os efeitos da constru¢io das
cisternas sobre as condi¢des de vida da populagdo (incluindo questdes de sadde
e género), a partir das percepgdes dos seus beneficidrios; c) analisar os processos
de capacitagéo utilizados pela ASA junto as familias beneficidrias do MDS/P1MC-
-ASA; d) avaliar a eficiéncia e a eficdcia dos cursos ministrados pela ASA para o uso
da dgua potdvel proveniente das cisternas rurais, especialmente no que compete
ao uso da dgua e a manutencio e higiene das cisternas rurais.

1 A Articulagdo no Semiarido Brasileiro - ASA é um férum que congrega mais de 750
organizacdes da sociedade civil, como comunidades eclesiais catélicas e evangélicas, ONGs
de desenvolvimento e ambientalistas, associagdes de trabalhadores/as rurais e urbanos/as,
entidades comunitarias, sindicatos e federacdes de trabalhadores/as rurais, movimentos
sociais e organismos de cooperacao internacional publicos e privados, que trabalham para
o desenvolvimento social, econémico e politico sustentavel do Semiérido brasileiro.
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Metodologia

Participaram da pesquisa 4189 domicilios localizados na drea do P1MC, distribui-
dos na regido semidrida dos estados do Piauf, Ceard, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco, Sergipe, Bahia e Minas Gerais, em 53 municipios.

Para se definir a amostra, o procedimento utilizado foi o de amostragem estra-
tificada de domicilios. O universo de amostragem, representado por domicilios
localizados nas 4reas atendidas pelo Programa MDS/P1MC-ASA no semidrido bra-
sileiro, foi estratificado em onze estratos, cada um representado por uma Unidade
de Paisagem®. Cada Unidade de Paisagem contém vérias Unidades Geoambientais,
sendo que o semidrido contém 110 Unidades Geoambientais. Em cada estrato se
calculou o tamanho de cada uma de trés amostras por Unidade Geoambiental. A
amostragem cobriu mais de 80% do total de Unidades existentes. As trés amostras
foram realizadas nas mesmas Unidades Geoambientais e definidas da seguinte
forma:

¢ Amostra 1: constituida por 1.923 domicilios com cisternas construidas
pelo P1MC;

* Amostra 2: subconjunto de 1.601 domicilios nas mesmas Unidades
Geoambientais, mas que ndo possuiam cisternas;

* Amostra 3: subconjunto de 665 domicilios, nas mesmas Unidades Geo-
ambientais, que possum cisternas ndo construidas pelo P1IMC.

A coleta dos dados foi realizada pela aplicagdo de trés questiondrios (cada um es-
pecifico para cada amostra) por meio de entrevista estruturada. Esta coleta foi
realizada por um conjunto de 40 agentes de satide treinados para esta finalidade.
Os questiondrios foram validados e ajustados, antes da aplicago, a partir de testes
dos mesmos junto a grupos de domicilios. O questiondrio foi estruturado em cinco
blocos de questdes, que focalizavam: a) caracteristicas dos moradores dos domi-
cilios; b) indicadores de trabalho e rendimentos; c) alternativas para aquisi¢do de
dgua; d) gestdo da dgua da cisterna; e) mudancas induzidas pela cisterna. Estes
blocos eram similares para as trés amostras. Os blocos com questdes especificas
sobre cisternas ndo foram incluidos no instrumento dirigido a amostra 2 (sem
cisterna).

2 A EMBRAPA desenvolveu o Zoneamento Agroecolégico do Nordeste (ZANE), que
consiste em um diagnédstico do quadro natural e agrossocioecondmico da Regido Nordeste
do Brasil, cujo objetivo principal é subsidiar os 6rgaos de desenvolvimento na elaboracéo de
propostas de intervengao no meio rural. De acordo com o ZANE, ha na regiao nordeste onze
Unidades de Paisagem (UP). Cada UP é subdividida em n unidades geoambientais (UG’s)
que possuem caracterfsticas territoriais homogéneas em relagao aos recursos naturais e
socioecondmicos (socioambientais), isto é, sdo espagos geograficos compostos de perfis
econdmico, social, ecolégico e cultural similares.
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Resultados

3.1 Caracteristicas dos domicilios

Os resultados apontaram que, entre as trés amostras, as caracteristicas dos domi-
cilios pouco variaram. Seguem abaixo algumas das informacdes levantadas:

¢ a amostra 1, com cisternas P1IMC, se distinguiu das demais em relagdo
a propor¢io maior de casas isoladas, em domicilios préprios e com
telhado em telha ceramica;

¢ a amostra 2, sem cisternas, se distinguiu das demais por apresentar
proporgdo menor de domicilios préprios (ja pagos ou em aquisicio)
(72,94%), quando comparada a amostra 1 (83,41%) e a amostra 3, com
cisternas ndo construidas pela PIMC (84,36%);

¢ aamostra 2, por outro lado, foi a que apresentou maior proporgdo de
domicilios cedidos, a que possuiu menor proporgdo de casa em alve-
naria com acabamento e um maior percentual de casas em alvenaria
sem acabamento; foi também a que apresentou proporg¢io maior de
domicilios sem banheiros (sendo estes sem escoamento, na maioria) e
de escoamento por fossa rudimentar;

¢ a amostra 3, com cisternas ndo construidas no 4mbito do P1IMC, apre-
sentou a menor propor¢io de domicilios sem banheiros, e a maior de
banheiros dentro do domicilio;

+ ndo houve distingdo entre as trés amostras no que se refere ao destino
do lixo queimado ou jogado a céu aberto, apresentando proporgdes
similares nas trés amostras;

+ a amostra com cisternas ndo construidas pela PIMC apresentou pro-
porgdo maior do que as demais em relagdo a posse de fogdo a gas, te-
levisdo, radio, refrigerador, maquina de costura, bicicleta, motocicleta
e carro; a amostra sem cisternas apresentou propor¢des menores do
que as demais em relacdo a posse de fogdo a gés, radio e bicicleta; as
amostras com cisterna P1IMC e sem qualquer tipo de cisterna foram
semelhantes em relagio a presenca, no domicilio, de: televisio, refri-
gerador, motocicleta e carro;

* as trés amostras foram semelhantes em termos de disponibilidade de
energia elétrica (fornecida igualmente, nas trés amostras, por meio de
rede geral);

¢ a comparacio indicou que a amostra 2 (sem cisternas) embora bastan-
te semelhante a 1 (aquela que possui cisternas do P1MC) apresentou
inimeros indicadores que apontavam para uma situagio econdmico-
-social mais dificil para os seus moradores. A amostra 3 (cisternas ndo
construidas pelo P1IMC) foi a que apresentou os melhores indicadores.
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Em relagdo as caracteristicas do responsavel pelo domicilio, os principais resulta-
dos, comparando as trés amostras, foram:

¢ a amostra 2 apresentou maior proporgdo de domicilios chefiados por
mulheres, vivendo sem um companheiro e que nio frequentavam
escola;

¢ a amostra 3 apresentou uma maior propor¢do de responsaveis mais
idosos e aposentados que cuidavam da casa e trabalhavam na proprie-

dade;

+ houve uma proporg¢io maior de responsaveis por domicilios nio re-
munerados nas amostras 1 e 2;

¢ uma menor propor¢io de responsaveis (18,99%), na amostra 3, nio lia
ou escrevia; esta amostra, caracterizada pela presenca de cisternas
ndo construida pela PIMC, também apresentou a maior proporgio de
responsaveis com nivel de escolaridade igual ou superior ao segundo
grau incompleto (13,47%, contra 8,07% na amostra 1, e 7,5% na amos-
tra 2);

* para os demais niveis de escolaridade as amostras foram semelhantes;

+ as trés amostras apresentaram indicadores de baixo nivel de qualida-
de de vida, em geral, o que qualificaria todas as familias pesquisadas
como foco de um programa como o P1MC. No entanto, varios indi-
cadores apontaram para a necessidade de ampliar o Programa para
beneficidrios com perfil semelhante ao da amostra 2, familias sem
cisterna, pois estes indicadores foram semelhantes ou piores, do que
aqueles levantados para a amostra 1 (beneficidrios do P1MC).

3.2 Trabalho e indicadores de rendimentos

Os domicilios pesquisados obtinham sua receita principalmente a partir de ativi-
dades produtivas e de beneficios do governo. Em relagdo ao rendimento do tra-
balho, para qualquer das amostras, verificou-se maior propor¢io da producio di-
rigida ao autoconsumo. A produgdo para mercados apresentou-se maior para a
amostra 1, domicilios com cisternas PIMC, e menor para a amostra 2, domicilios
sem cisternas; as amostras ndo diferiram no que tange a rendimentos de trabalho
fora da propriedade.

Quanto aos beneficios, destacaram-se como mais importantes o Bolsa Familia, o
Bolsa Escola, Aposentadoria Rural e o Vale G4s®. Entre os beneficios, a amostra 1

3 Ressalta-se que, apesar das familias terem mencionado “Bolsa Escola” e “Vale
Gés”, no momento da pesquisa estes programas ja estavam unificados no ambito do Progra-
ma Bolsa Familia.
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apresentou a maior proporgdo de domicilios que recebiam Bolsa Escola, situando-
-se a amostra 3 no extremo oposto (a menor proporg¢do). Quanto a Aposentado-
ria Rural, a amostra caracterizada pelos domicilios sem cisternas apresentou as
menores proporgdes, enquanto as amostras com cisternas (P1MC ou nio) foram
similares neste aspecto.

No geral, os dados apontaram para um perfil muito similar de rendimentos e des-
pesas para as trés amostras. Entretanto, os resultados sobre contas a pagar, es-
pecificamente, reforcaram a conclusdo de que os domicilios da amostra com cis-
ternas ndo construidas pelo PIMC apresentaram ligeira superioridade econdmica
relativa aos domicilios das demais amostras.

Os entrevistados foram questionados sobre posse da terra e sobre produgdo agro-
pecudria. Neste sentido, a maioria dos domicilios possuia gleba, sendo que a pro-
porcao de proprietérios, no entanto, foi menor para a amostra 2, enquanto que na
amostra 3 a grande maioria era proprietaria, posseira ou foreira.

Em relagdo a produc¢do, a maioria dos domicilios, em qualquer amostra, dedicava-
-se a produgdo agricola, em primeiro lugar, e a criagdo de animais, em segundo. A
pecudria era realizada de modo extensivo, na maioria dos domicilios das amostras
2 e 3, enquanto apenas um ter¢o da amostra 1 usava esta forma de manejo dos
animais.

Tanto no caso da produgio agricola como no da pecudria, esta produgéo era des-
tinada, prioritariamente, para o consumo préprio; no entanto, observou-se que
havia também uma proporgao razodvel de domicilios que apontaram a venda para
outros mercados como destino tanto da produgao agricola como da pecudria. Esta
Ultima, alids, era proporcionalmente mais destinada a venda (e menos ao consumo
préprio), quando comparada a produgio agricola. A destacar, também, a pequena
importincia do Programa de Aquisi¢do de Alimentos (PAA) como um destino da
produgdo destes domicilios.

3.3 Fontes de dgua

A pesquisa levantou informagdes sobre as principais fontes de dgua, além da cis-
terna. A compreensdo sobre a relacdo entre a cisterna e estas fontes é importante,
pois, em primeiro lugar, ja se sabe de antemao que a cisterna, sozinha, dificilmen-
te atende a todas as necessidades de d4gua dos domicilios. Em consequéncia, é pos-
sivel que estes acessem outras fontes, comprometendo alguns resultados impor-
tantes esperados do uso de dgua da cisterna (por exemplo, em termos de melhoria
de satide e de maior tempo disponivel para outras atividades).

4 Espécie de arrendamento caracterizado pelo pagamento de foro/enfiteuta.
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Os resultados indicaram que:

¢ uma proporgdo muito semelhante (aproximadamente 13%) de domi-
cilios nas duas amostras que possufam cisternas - construidas ou ndo
pelo P1IMC - utilizava somente a cisterna como fonte de 4gua;

¢ para as trés amostras, as quatro principais fontes eram, em ordem
de proporgio de domicilios que as utilizavam: o agude, barragem ou
lagoa; a cacimba ou nascente; o pogo tubular; e 0 pogo amazonas ou
cacimbaio;

¢ a amostra 2, domicilios sem cisternas, distinguiu-se das demais por
apresentar uma propor¢do marcadamente maior de domicilios que
utilizavam o pogo tubular (quando comparada as demais amostras);

Quanto aos usos da dgua de fontes alternativas, a pesquisa levantou que:

+ em primeiro lugar, todas as amostras utilizavam esta dgua alternativa,
prioritariamente, para lavar louga, lavar roupa, tomar banho e, em
ultimo caso, para uso na agricultura;

* para as amostras 1 e 3 (que possuiam cisternas), observaram-se valo-
res semelhantes para as proporgdes dos diferentes usos; estas amos-
tras também evitavam utilizar esta dgua de fonte alternativa para
beber ou cozinhar.

Entre as amostras que possul’am cisterna (amostras 1 e 3), a captacdo de égua da
chuva era, de fato, a principal forma de abastecimento da cisterna. Entretanto, era
comum o uso de carros pipa com ou sem dgua tratada para abastecer a cisterna.

Os moradores dos domicilios destas amostras indicaram que as cisternas os bene-
ficiavam, em sua maioria, durante larga parte do ano (entre 9 e 12 meses). No en-
tanto, houve ligeiras diferencas entre as duas amostras. Uma propor¢do maior da
amostra com cisternas ndo construidas pelo PIMC (cerca de 14%), contra apenas
6% da amostra com cisternas PIMC, acreditava que a cisterna trazia beneficios por
periodo inferior a um semestre ao ano.

3.4 Orientacdo e capacitacdo para lidar com a cisterna

Um dos principios importantes para o PIMC € a capacitacdo sobre a cisterna, seu
manejo e formas de armazenamento e tratamento da 4gua. No caso dos domicilios
da amostra 3 (com cisternas nio construidas pelo PIMC) era esperada uma menor
propor¢do de moradores orientados/ capacitados, j que se conhece pouco esfor-
co sistematizado de capacitacio fora do 4mbito do P1IMC. Este bloco de questdes
diziam respeito especificamente as amostras 1 e 3.

Os moradores indicaram ser mesmo este o caso: enquanto 93,08% dos moradores
pertencentes a amostra 1 afirmaram ter recebido este tipo de orientagdo, apenas
54,59% dos moradores da amostra 3 o fizeram. Isto é, para esta amostra de domici-
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lios com cisternas ndo construidas pelo PIMC, quase metade nao foi devidamente
orientada sobre manejo da cisterna e da dgua.

A maneira utilizada para realizar as capacitacdes pode também dar pistas sobre a
sistematizacdo da orientagdo recebida pelas duas amostras. Reunides comunita-
rias foram formas importantes, em qualquer caso. Um ponto interessante obser-
vado foi a proporc¢io elevada de respostas apontando a categoria “cursos” - uma
forma bastante sistematizada de orienta¢do - na amostra 1, em relagdo a propor-
¢do observada para a amostra 3. Por outro lado, a categoria “visitas de entidades
ao domicilio”, uma maneira menos sistematizada de orientagéo, teve relevancia
na amostra de domicilios com cisternas ndo pertencentes ao P1IMC.

No que diz respeito a quem os beneficidrios procuravam em caso de problemas
nas cisternas, observou-se um padrio diferenciado para as duas amostras. En-
quanto a grande maioria das respostas, no caso da amostra 3, se concentraram no
préprio pedreiro que construiu a cisterna e, em segundo lugar, nas associagdes,
aqueles pertencentes a amostra 1 apontaram, em primeiro lugar, as ONGs, segui-
das pelo pedreiro, associagdes e sindicatos. De certa maneira, estes resultados
também reforgam a conclusdo de que houve pouca interagdo sistematizada entre
os domicilios da amostra 3 e as organizacdes que financiaram a construgio de suas
cisternas, ao contrdrio do PIMC, onde as organizagdes se faziam mais presentes
no apoio ao uso correto das cisternas e de sua agua.

Finalmente, cada domicilio foi solicitado a informar se contava com pelo menos
um morador que soubesse fazer, corretamente, a retirada da dgua da cisterna,
a limpeza desta, o armazenamento da dgua retirada e o tratamento da dgua da
cisterna. Os resultados apontaram para pequena superioridade dos domicilios da
amostra 1 em sua avaliagdo da capacidade de manejo da 4dgua e da cisterna. As
avaliagdes relatadas indicaram que os procedimentos utilizados para capacitacdo
das familias, em relagdo ao manejo e gestdo da dgua, foram adequados, e que os
resultados pretendidos pela capacita¢do foram alcangados.

Uma das facetas essenciais do PIMC, em sua concepgdo, é a proposta de que o
programa ndo seja meramente direcionado a construcio de cisternas, mas que se
estruture a partir de ampla mobilizagdo das familias, e que esta mobilizagdo seja
continuada durante o processo de gestdo da dgua, apds a construgdo da cisterna.
Alguns indicadores foram levantados procurando identificar se esta mobilizagdo
realmente foi um dos beneficios deixados pelo programa. Estes indicadores se re-
ferem a tomada de decisdo (por domicilio ou comunitaria) sobre o uso da cisterna,
a regularidade com que sdo realizadas reunides na comunidade sobre o uso da
agua, a participagdo dos moradores nestas reunides, e a anuéncia dos moradores
quanto a decisdes tomadas nestas ocasides. Os resultados mostraram que:

¢ na amostra 1, com domicilios com cisternas do P1IMC, houve uma
proporgdo maior de decisGes sobre agua tomadas em reunides comu-
nitarias, uma proporgdo expressiva e semelhante de comunidades
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que realizavam reunides a cada seis meses e uma vez por més e que
sempre seguiam as decisdes tomadas nas reunies comunitarias;

¢ na amostra 3, com cisternas ndo construidas pelo P1IMC, verificou-se
uma propor¢do maior de auséncia de reunides, houve uma proporg¢io
expressiva que realizava reunides a cada dois meses e é nulo o percen-
tual que realizava reunides todos os meses. Houve uma maior propor-
¢do de domicilios que nunca participaram de reunides e de domicilios
que ndo seguiam as decisdes tomadas nestas reunides;

* os indicadores apontam para uma maior mobiliza¢do em torno da
questdo da dgua nas comunidades pertencentes a amostra 1 do que a
amostra 3. Isto é, indicam que este principio basico do P1IMC est4 sen-
do institucionalizado nos domicilios e comunidades que participam do
programa.

3.5 Mudancas induzidas pela cisterna

A pesquisa investigou diversas mudancas (diretas ou indiretas) induzidas pela
construcdo das cisternas. Estas mudangas diziam respeito: a) ao atendimento as
necessidades mais bésicas de consumo doméstico; b) a melhoria percebida na qua-
lidade de vida; ¢) mudancgas relativas ao tempo destinado a obtengdo de 4gua e as
oportunidades que poderiam ser trazidas para os domicilios pela reducdo deste
tempo; d) mudancas econdmicas induzidas pela cisterna; e) mudancas na qua-
lidade da agua, que se refletiriam na qualidade dos alimentos e em intimeras e
melhores condi¢des de saude; f) a maior probabilidade de permanéncia na regido
semidrida (pela melhoria em condigdes de vida); g) mudancas na distribuicdo de
poder e trabalho dentro dos domicilios.

a) Quanto ao atendimento de necessidades, apesar da grande maioria das duas
amostras apontar que a cisterna permitiria aos domicilios o atendimento de suas
necessidades - no que se refere a beber, cozinhar e escovar os dentes -, observou-
-se também que houve um nimero expressivo de domicilios, nas duas amostras,
que consideraram a dgua da cisterna ainda insuficiente, mesmo para apenas este
subconjunto de necessidades basicas;

b) Os domicilios apontaram que, mesmo sem atender totalmente as necessidades
bésicas de consumo doméstico, as cisternas significaram melhoria de qualidade
de vida para a grande maioria dos casos, tanto na amostra 1 como na 3. Propor¢io
amplamente majoritdria também apontou para a elevada importincia da cisterna
na vida destes domicilios, havendo uma reduzida minoria que apontou a cisterna
como possuindo pouca importancia;

c) No que dizia respeito ao tempo destinado a obtencdo de 4gua, a pesquisa apon-
tou que, para as duas amostras, o tempo de busca de dgua caiu consideravelmente;

d) Em relagdo as mudangas econdmicas induzidas pela cisterna, percebeu-se o
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ganho na redugdo de despesas com agua na época da seca. Em relagdo a algum
incremento na renda em decorréncia de maior disponibilidade de tempo promo-
vido pelo advento da cisterna, em ambas as amostras quase metade dos domicilios
informaram ndo haver mudanca apds a construgdo da cisterna;

e) Quanto a qualidade da 4gua, condigdes gerais de salde e ao tratamento da dgua,
antes e depois da cisterna, observou-se para ambas as amostras o reduzido ntime-
ro de avaliacdes que classificaram a qualidade da 4gua como “péssima”, a0 mesmo
tempo em que uma grande maioria (de 96%, em média, para as duas amostras), a
classificou como “boa”. Para 86% da amostra 1 e 91% da amostra 3 tornou-se mais
facil o preparo dos alimentos e melhorou a qualidade da alimentag3o. Para as duas
amostras, diminuiu fortemente a proporcdo de domicilios que ndo tratava a agua,
em comparagdo com a propor¢do que anteriormente a cisterna ndo usava este
procedimento (o tratamento se da pelo uso de cloro, coagem e filtro - a fervura é
pouco utilizada).

Os entrevistados afirmaram que houve reducgio na frequéncia com que adultos
e criangas ficavam doentes, nas duas amostras (reducio na frequéncia de vérios
tipos de doengas investigadas: diarreia, desidratacio, doengas de pele);

f) Em relagdo a maior probabilidade de permanéncia na regido semidrida (pela
melhoria em condi¢des de vida), a pesquisa constatou que, embora fosse peque-
no o ndmero de domicilios para os quais havia um morador (pelo menos) com
intencdo de deixar a comunidade, cerca de 34% dos domicilios possuiam mora-
dores com esta intencdo e ela foi adiada ou abandonada depois da construgdo da
cisterna. Esta influéncia da cisterna foi maior para a amostra 1 (32%) do que para
a amostra 3 (28%);

g) No que se refere a mudancas na distribuicdo de poder e trabalho dentro dos
domicilios, observou-se nos resultados levantados que a construcgdo da cisterna
nio alterou de forma perceptivel a divisdo de trabalho entre homens e mulheres
nos domicilios das duas amostras.

4- Recomendacoes

+ Ampliar o Programa P1MC para beneficidrios com perfil semelhante
ao da amostra 2, ou seja, aqueles que nio dispunham de cisternas mas
tinham perfil condizente com os critérios de elegibilidade.

* Reforgar a capacitacdo das familias de todos os domicilios para trata-
mento de dgua proveniente de qualquer fonte.

+ As recomendagdes apresentadas foram feitas, pela institui¢do execu-
tora, com base nos resultados encontrados na pesquisa.

* Buscar alternativas para garantir d4gua em quantidade suficiente para
todas as necessidades das familias. Por exemplo, por meio da aquisi-
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¢do de uma segunda cisterna, para os que ja a possuem; aumento na
captagio de dgua pelas cisternas existentes, etc.

¢ Aumentar o apoio social recebido pelos domicilios para manuteng¢io
de comportamentos corretos de manejo da cisterna, tratamento de
agua, correcdo de problemas, higienizagdo pessoal e compartilhamen-
to da agua.

¢ Reajustar o programa de forma a incluir domicilios ainda nfo atendi-
dos, aumentar a disponibilidade e o nivel de servico de dgua (isto é,
buscando alcangar a meta de que as familias tenham, em seu domi-
cilio, a 4gua necessaria ndo sé para o consumo humano basico, mas
também para uso em atividades produtivas).

+ Reforgar a participagdo comunitaria e a diversidade de formas de
treinamento (reunides, cursos, visitas de entidades), e apoio social
as comunidades, como forma de incentivar as mudangas pretendidas
com cisternas.
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