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Sumadrio Executivo

PESQUISA DE OPINIAO SOBRE OS PROGRAMAS
DO MDS

1. Apresentacao

A pesquisa de opinido sobre os programas do MDS, nomeada “Avaliagdo de
Politicas Publicas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome”
foi levada a campo entre abril e maio de 2005 pela empresa Pdlis Pesquisa Ltda.
O objetivo da pesquisa era mensurar o grau de conhecimento e a avaliagdo da
populagdo brasileira sobre os programas sociais implementados pelo Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a2 Fome (MDS). O contrato deriva de
processo de licitagdo publica e se insere no Acordo de Cooperagdo Técnica com a
FAO (UTF/BRA/064/Brasil) de apoio a implementacio e ao alcance de resultados
do Programa Fome Zero, no qual prevé-se o desenvolvimento e a implantacdo
de um sistema de monitoramento e avaliagdo dos subprogramas que compdem a
Politica Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (PNSAN).

Os temas abordados nessa pesquisa foram a avaliagdo do governo Lula, a percepcdo
de seu compromisso no combate a fome e a capacidade de implementacdo de
programas na area social; o conhecimento do MDS enquanto responséavel pelos
programas da drea social; o conhecimento e a avaliagdo dos programas sociais;
conhecimento e avaliagdo da Estratégia Fome Zero e dos programas que dela
fazem parte; e o nivel de concordincia com as politicas puablicas do governo
federal na drea social.

2. Metodologia

Pesquisa quantitativa, com aplicacdo de questionario semiestruturado por meio
da técnica de survey junto a uma amostra de cidados brasileiros, maiores de 16
anos e residentes no Brasil. Levantamento de campo: 26 de abril a 02 de maio de
2005.

A pesquisa foi realizada por meio de amostra estratificada, em multiplos estdgios.
A amostra de 2.310 entrevistas foi calculada para estimar resultados num intervalo
de confianca construido por margem de erro de 2,1 pontos percentuais para mais
ou para menos, dentro de um nivel de confianca de 95%. Os resultados podem
ser analisados por portes de municipios, considerando nestes estratos margem de
erro de cinco pontos percentuais para mais ou para menos. Os resultados também
podem ser analisados dentro dos estratos regides. As margens de erro associadas
a cada regido estdo descritas no Quadro 1.
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Quadro 1: Distribuicdo da amostra da pesquisa por Regides

REGIOES ENTREVISTAS | % | MAIOR ERRO ESTIMADO DENTRO DO ESTRATO
Regido Sul 343 14,8 | +/- 5,5 pp

Regido Sudeste 990 42,9 | +/-3,2 pp

Regido Centro-Oeste 157 6,8 |+/-8 pp

Regido Norte 175 7,6 | +/-7,6pp

Regido Nordeste 645 27,9 | +/-4 pp

Total 2310 100

Fonte: “Pesquisa de opinido sobre os programas do MDS” Instituto Pdlis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

3. Principais Resultados

3.1 Avaliagao das iniciativas do governo Lula de combate a fome e a
exclusao social

Para 46,9% da populagdo maior de 16 anos residente no Brasil, as iniciativas do governo
Lula em programas sociais de combate a fome e a exclusdo social sdo avaliadas de
forma positiva e consideradas “6timas” (13,4%) ou “boas” (33,5%). Para 33,4% elas s3o
regulares. 15,8% avaliam de forma negativa os programas sociais do governo Lula,
entre os quais 8,4% dizem que as iniciativas sdo “ruins” e 7,4% que sdo “péssimas”.

3,9% nio sabem avaliar as politicas de combate a fome e a exclusio social.

Quadro 2: Avaliagdo das iniciativas do governo Lula de combate a fome

Frequéncia %

Otimas 310 13,4
Boas 774 33,5
Regulares 771 33,4
Ruins 195 8,4
Péssimas 171 7,4
NS/NR 89 3,9
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.

Brasilia, 2005

Quadro 3: Avaliagdo positiva ou negativa das iniciativas de combate a fome

Frequéncia %
Avaliacdo Positiva 1084 46,9
Avaliagdo Regular 771 33,4
Avaliacdo Negativa 366 15,8
NS/NR 89 3,9
Total 2310 100,0

Fonte: relatério final da “Pesquisa de opinido sobre os programas do MDS” Instituto P6lis
- SAGI/MDS. Brasilia, 2005
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A melhor avaliagdo dos programas sociais do governo Lula esta na regido Nordeste.
Nas demais regides do Pafs, a avaliacdo positiva e negativa se distribui de forma
quase uniforme. Verificamos tendéncia de melhor avaliagdo das iniciativas sociais
do governo Lula nos municipios de pequeno porte em contraposi¢do as grandes
cidades, onde é menor a avaliagdo positiva dos programas sociais.

3.2 Compromisso do governo Lula com politicas sociais de combate a
fome e exclusao

Enquanto 44,1% dos brasileiros maiores de 16 anos consideram ser no governo
Lula maior o compromisso com programas sociais do que o compromisso de
governos anteriores, 9,8% dizem o oposto. Para 43,2%, o compromisso do governo
Lula com a questdo social é igual ao de governos anteriores.

Quadro 4: Compromisso do governo Lula com relagido aos anteriores

Frequéncia %
Maior compromisso 1019 44,1
Igual compromisso 997 43,2
Menor compromisso 227 9,8
NS/NR 67 2,9
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

Nos grandes municipios é menor a percepgdo entre brasileiros de que o governo
Lula tenha maior compromisso do que governos anteriores com programas sociais
de inclusdo social. Entre todas as regides do Pais, é na Nordeste em que é maior
a confianga depositada no governo Lula: 55,1% dos nordestinos consideram ser
maior o compromisso do governo Lula com o combate a fome e a exclusio social
em relagdo a governos anteriores. Ndo registramos diferengas estatisticamente
significativas de avaliagdo entre as demais regioes.

3.3 Capacidade do governo Lula para implementar programas sociais

A percepgdo de 45% dos brasileiros com mais de 16 anos é de que o governo Lula
tem maior capacidade do que governos anteriores para implantar programas
de combate a fome e a exclusdo social; 42,5% dizem que o governo Lula tem
igual capacidade e 9,9% sustentam que tem menor capacidade do que governos
anteriores para implantar programas sociais. 2,7% ndo souberam responder.



Quadro 5: Percepgdo da capacidade de implementar programas sociais
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Frequéncia %
Maior capacidade 1038 45,0
Igual capacidade 981 42,5
Menor capacidade 229 9,9
NS/NR 62 2,7
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

E na regido Nordeste em que o governo Lula é percebido como tendo maior
capacidade do que governos anteriores para atuar no combate a exclusdo social
(61,1%). Ndo ha diferenga significativa na distribuicdo dos dados entre as demais
regides, nas quais entre 31,3% (Norte) e 43,0% (Centro-Oeste) responderam que o
governo Lula tem maior capacidade de enfrentar a crise que o anterior.

As maiores diferencas de percepg¢do em relagdo a capacidade do governo Lula para
implementacdo de programas sociais estdo em relagdo aos estratos de municipios
de até 10 mil habitantes, onde é maior a confianga no governo Lula e o estrato de
municipios de grande porte, onde é a percepgdo em relagdo a maior capacidade do
governo Lula em relagio a governos anteriores apresenta declinio.

3.4 Conhecimento em relagdao ao MDS

Noventa por cento dos brasileiros maiores de 16 anos declaram ndo saber informar qual
é o ministério responsavel pela implantagdo de programas sociais do governo Lula.

Quadro 6: Conhecimento do MDS

Frequéncia %
Sim 233 10,1
Ndo 2077 89,9
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

Para aqueles 10,1% que declararam saber qual é o ministério responsavel pela
implantacio de programas sociais do governo Lula, foi perguntado qual. Obteve-
seas seguintes respostas espontaneas: para 54,1% daqueles que sustentaram saber
qual é o ministério responsavel pelaimplantacdo dos programas sociais do governo
Lula, trata-se do Ministério do Desenvolvimento Social (4,8% do total da amostra);
14,6% afirmaram ser o Ministério da A¢do Social (1,3 do total da amostra).
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3.5 Percepgao em relagao a eficiéncia dos programas sociais

Para 57,9% dos brasileiros, a fome no Pafs continua a mesma; 23,2% acreditam que
os programas sociais do governo Lula tém conseguido reduzir a fome em nossa

sociedade e 15,1% consideram que a fome seja maior. 3,8% nio responderam.

Quadro 7: Percepgdo da eficiéncia no combate a fome

Frequéncia %
Tem conseguido reduzir a fome 537 23,2
A fome continua a mesma 1339 57,9
A fome é maior 348 15,1
NS/NR 87 3,8
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

Encontra-se na regido Norte do Pafs a maior a percepgdo de que a fome continua
amesma. Ao mesmo tempo, é justamente na regido Nordeste, onde os programas
sociais s3o mais bem avaliados, onde hd a maior percep¢io de que a fome no Pafs
tem aumentado.

Considerando a margem de erro dentro dos estratos, as percep¢des distribuem-se
de maneira uniforme entre os portes de municipios.

3.6 Conhecimento dos programas sociais

Apenas 23,2% declararam conhecer ou se lembrar de algum programa social do
governo Lula em pergunta espontinea. 76,8% afirmam nio conhecer ou nio se
lembrar.

Quadro 8: Conhecimento dos programas (espontinea)

Frequéncia %
Sim 537 23,2
Nado 1773 76,8
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

Entre os 23,2% que afirmaram se lembrar/conhecer algum programa social
do governo Lula, 22,6% fizeram uma cita¢do. O programa mais lembrado foi a
Estratégia Fome Zero, seguido pelo Bolsa Escola.
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¢ Primeira citacao

Entre os 23,2% que declararam se lembrar/conhecer algum programa social,
apenas 4,2% citaram um segundo programa. Entre os 23,2% que declararam se
lembrar/conhecer algum programa social, apenas 1% fez uma terceira citagio.

«  Conjunto das trés citacoes

Entre aqueles 23,2% que sustentaram se lembrar/conhecer algum programa
social do governo Lula, tivemos no conjunto das trés possibilidades de respostas
espontaneas, 655 citagdes de programas, que representam 40,7% do total de 1.611
possibilidades de respostas. Mais da metade destes que declararam conhecer
programas sociais do governo federal - 59,7% - ndo foi capaz de citar nenhuma
iniciativa. A Estratégia Fome Zero foi o programa mais lembrado (40,3%), seguido
pelo Bolsa Escola (32,3%), Bolsa Familia (13,9%) e Vale Gés (5,4%), os demais ndo
alcancaram 2%.

«  Descrigdo dos programas citados

Para aqueles 23,2% que declararam se lembrar/conhecer algum programa social
do governo Lula, foi solicitada ainda, logo apds a citagdo da programa, a sua
descricio.

Chama atencdo o fato de que o brasileiro, em geral, ainda ndo tem muita clareza
em relagdo aos programas sociais do governo Lula e aos seus objetivos. No Quadro

9 abaixo sdo apresentadas as respostas espontaneas mais frequentes.

Quadro 9: Descrigdes dos quatro programas mais citados

CONJUNTO DAS DESCRICOES NAS TRES POSSIBILIDADES DE RESPOSTAS DOS QUATRO
PROGRAMAS MAIS CITADOS

Programa Descri¢Ges % Valido

Fome Zero
Doagdo de cestas bdsicas a pessoas carentes 22,9
Distribui¢do de dinheiro em parceria com empresas 18,7
Auxilio em dinheiro para as criangas frequentarem escolas | 11,7
Auxilio em dinheiro para domicilios carentes 10,3
Ajuda em dinheiro para alimentagio de pessoas carentes 8,5
Comida para os pobres 8,4
Auxilio em dinheiro aos pais 3,2
Ajuda em dinheiro para criangas ndo trabalharem 0,9
Fazer cisternas no Nordeste 0,5
Outros 14,9
Total 100%

Bolsa Escola Ajuda em dinheiro para crianca ir a escola 39%
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Auxilio em dinheiro para domicilio carente

13%

Para ganhar beneficio a crianca precisa ir a escola

9%

Toda familia que ganha até

R$ 90 recebe ajuda

7%

Ajuda em dinheiro para crianca nio trabalhar

6%

Ajuda em dinheiro para alimentacdo

5%

Doacdo de cestas bésicas

4%

Outros

17%

Total

100%

Bolsa Familia

Ajuda em dinheiro para as criancas irem a escola

35%

Auxilio em dinheiro

23%

Ajuda em dinheiro para criancas ndo trabalharem

7%

Ajuda em dinheiro para a alimentacido

7%

Engloba vdrios programas sociais de ajuda a familia carente

4%

Auxilio em dinheiro aos pais

3%

Outros

21%

Total

100%

Vale gds

Uma pequena ajuda para comprar gas

57%

Toda familia que ganha até

R$ 90 recebe ajuda

13%

Outros

30%

Total

100%

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

3.7 Estratégia Fome Zero

No geral, é grande a desinformacio da popula¢do em relagio aos programas sociais
do governo Lula. Em relagdo a Estratégia Fome Zero, 58,8% dos entrevistados
declaram conhecé-la pouco e 27,6% dizem nio conhecer nada dela. 1,6% sustentam

conhecé-la bem e 12% apenas conhecé-la.

Quadro 10: Conhecimento da Estratégia Fome Zero

Frequéncia %
Conhece bem 36 1,6
Conhece 278 12,0
Conhece pouco 1358 58,8
Nio conhece nada 638 27,6
Total 2310 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinido sobre os programas do MDS” Instituto P6lis - SAGI/MDS.

Brasilia, 2005
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Entre os 72,4% (1.672 casos) que afirmaram conhecer bem, conhecer ou conhecer
pouco a Estratégia Fome Zero, 48,8% avaliam-na de forma positiva - com citacdes
de “6timo” (11%) e “bom” (37,8%); para 36,3% ele é “regular”. 13,4% tém avaliacdo
negativa do Fome Zero - 8,5% dizem que é “ruim” e “4,9% que é “péssimo”. 1,4%
nio respondem.

Quadro 11: Avaliagio da Estratégia Fome Zero

Frequéncia %

Otimo 184 11,0
Bom 632 37,8
Regular 607 36,3
Ruim 142 8,5
Péssimo 82 4,9
NS/NR 24 1,4
Total 1672 100,0

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

E nas regides Norte e Sul em que a Estratégia Fome Zero do governo Lula é
menos conhecida. Nas regides Nordeste e Centro-Oeste é menor a proporgido de
pessoas declarando ndo conhecer nada sobre ela, entretanto, ha respectivamente
60,7% e 70,9% de brasileiros maiores de 16 anos que sustentam conhecer pouco
a seu respeito. Salientamos ainda, que em todas as regides do Pais sdo quase
insignificantes as proporgdes de pessoas que sustentam conhecer bem a Estratégia.

Considerando as margens de erro dentro dos estratos, o baixo conhecimento
sobre o Fome Zero se distribui de forma quase homogénea entre os diferentes
portes de municipios.

A melhor avaliagdo da Estratégia Fome Zero acontece na regido Nordeste.
Considerando a margem de erro dentro dos estratos, exce¢do a regido Nordeste, a
avaliagdo negativa se distribui de forma parecida entre as regides.

3.8 Estratégia Fome Zero: identificacdao de programas associados

Ainda para aqueles 72,4% que declararam conhecer bem, conhecer ou conhecer
pouco a Estratégia Fome Zero, foi perguntado, apresentando uma lista de
programas, quais deles fazem parte do Fome Zero.

Os programas Bolsa Familia, Bolsa Alimentagdo, Vale Gas, Cartdo Alimentacdo
e Bolsa Escola sdo aqueles mais imediatamente identificados com o Fome Zero.
Por sua vez, sdo programas menos identificados com o Fome Zero: Restaurantes
Populares, Programa do Leite, Distribuicdo de Cestas Bésicas, Banco de Alimentos,
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Compras Locais da Agricultura Familiar, Hortas Comunitdrias, Educagdo para
Alimentagdo Saudavel, Consércio de Seguranca Alimentar e Desenvolvimento
Local e Programas Cisternas (esse ultimo sendo o menos frequentemente
identificado).

Quadro 12: Percepgdo dos programas que compdem a Estratégia Fome Zero

PERCEPGCAO EM RELACAO AOS PROGRAMAS QUE COMPOEM O FOME ZERO
Faz Nio faz | N&o sabe/ndo
Programas

parte parte respondeu
Bolsa Familia 83,4 11,8 48
Bolsa Alimentacéo 82,7 10,7 6,6
Vale gés 80,9 11,8 7,4
Cartdo alimentacéo 79,6 11,2 9,2
Bolsa Escola 74,9 14,7 10,4
Restaurantes populares 59,1 22,3 18,6
Programa do Leite 57,2 20,2 22,6
Distribuicdo de cestas basicas as comunidades quilombolas,
Y X ) 53,6 20,1 26,4
indigenas e atendimento emergencial
Banco de alimentos 49,9 20,0 30,1
Compras locais da Agricultura Familiar 46,7 25,5 27,8
Hortas comunitarias 45,9 20,5 33,7
Educagdo para alimentagio saudével 42,1 24,3 33,7
Consércio de Seguranca Alimentar e Desenvolvimento

39,9 25,7 34,4
Local (Consad)
Programa Cisternas 35,0 30,4 34,6

Fonte: “Pesquisa de opinido sobre os programas do MDS” Instituto P6lis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

Mesmo aqueles que dizem conhecer bem o Fome Zero, na prética, ndo conseguem
apontar todos os programas que o compdem. Entre aqueles conhecem e conhecem
pouco, a identificagdo com o Fome Zero é ainda menor.

3.9 Programas sociais do MDS: conhecimento e avaliagao

Foram citados alguns programas sociais do governo federal executados pelo MDS
para que o entrevistado dissesse se conhece bem, conhece, conhece pouco ou ndo
conhece nada dos programas.

Programas avaliados individualmente

Bolsa Familia, Cartdo Alimentacdo, Bolsa Alimentacio, Bolsa Escola, Vale Gas,
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), Agente Jovem, Combate

10
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a Exploragdo Sexual de Criancas e Adolescentes (SENTINELA), Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), Programa de Atengdo Integral as familias - PAIF/Casa
de Familia, Restaurantes populares, Banco de alimentos, Hortas comunitdrias,
Educacdo Alimentar, Programa Cisternas, Distribuicdo de Cestas Bésicas, Compras
da Agricultura Familiar, Programa do Leite.

O Bolsa Escola é, entre todos, o programa social mais conhecido, seguido do Bolsa
Familia e do Vale Gés. No geral, é grande a desinformagdo em relagio a todos os
programas, mesmo entre estes mais conhecidos: 47,1% declaram conhecer pouco
do Bolsa Escola e 12,8% ndo conhecer nada; 51,2% dizem conhecer pouco o Bolsa
Familia e 14,5% declaram nio conhecer nada; 44,7% afirmam conhecer pouco o
programa Vale Gas e 22,3% dizem ndo conhecer nada. E, finalmente, os programas
menos conhecidos: afirmam ndo conhecer nada do BPC, PAIF/Casa de Familia,
Agricultura Familiar, Banco de Alimentos e Cisternas, nesta mesma ordem, 89%,
82%, 81,6%, 78,6%, 75,7% dos brasileiros acima de 16 anos. Os programas Agente
Jovem e Educagdo Alimentar sdo desconhecidos por 74,9%, as Hortas Comunitarias
por 64,4% e o PETI por 51,5%.

Para aqueles que declararam conhecer bem, conhecer, ou conhecer pouco, foi
perguntada a avaliagdo: 6timo, bom, regular, ruim ou péssimo. Todos os programas
sociais s3o muito bem avaliados por aqueles que os conhecem. Todos tém avaliagdo
positiva - indicagdo de “6timo”/ “bom” de 70% ou mais dos brasileiros acima de
16 anos. Excecdo feita aos programas PAIF/Casa de Familia e BPC: entre aqueles
que os conhecem, s3o avaliados positivamente respectivamente por 60,1 e 54,6%.
A avaliagdo negativa - indicagdo de “ruim”/”péssimo” é, no geral, inferior a 7%
entre aqueles que declaram, em algum nivel, conhecer os programas.

Programas sociais do MDS: conhecimento e avalia¢do por regido e porte de
municipio

+  BolsaFamilia: F grande a desinformagdo em relagéo ao programa em todo
o Pais. As regides Nordeste e Sudeste sdo aquelas que melhor conhecem
o0 Bolsa Familia. A regido Sul é aquela que menos conhece o programa.
Nio se verificou diferengas significativas no nivel de conhecimento
do programa por portes de municipios. Entre aqueles que conhecem o
programa, a avaliacdo é predominantemente positiva. O programa é mais
bem-avaliado nas regiGes Nordeste e Centro-Oeste e menos bem avaliado
na regido Sul. Considerando a estratificacdo por portes de municipios?,
nas grandes cidades (porte 6), a boa-avaliagdo do programa entre aqueles
que o conhecem é um pouco menor se comparada aos demais portes de
cidades. Ainda assim, a avaliagdo é predominantemente favoravel: em
cidades de mais de 500 mil habitantes: 64,6% daqueles que conhecem o
programa avaliam-no de forma positiva.

1 Porte 1: Até 10 mil; Porte 2: 10.001 a 20 mil; Porte 3: 20.001 a 50 mil; Porte 4: 50.001
a 100 mil; Porte 5: 100.001 a 500 mil; Porte 6: Mais de 500 mil.

n
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Cartdo Alimentagao: O programa é menos conhecido nas regides Norte,
Sudeste e Sul. As regies Nordeste e Centro-Oeste concentram os maiores
indices de avaliagdo positiva do programa. No geral, entre aqueles que
conhecem o programa, ele alcanga altos indices de avaliagdo positiva:
a menor, 58,8% na regido Sul e a maior, 82,9% da regido Nordeste.
Considerando a estratificagdo da amostra por portes de municipios, ndo
registramos nenhuma alteracdo significativa na distribui¢do dos dados
pelos seis grupos de municipio representados.

Bolsa Alimentacdo: O programa é menos conhecido nas regiGes
Norte, Sul e Sudeste e nos municipios de grande porte (acima de 500
mil habitantes). O programa é muito bem avaliado entre aqueles que o
conhecem, alcangando, a menor avaliacdo positiva na regido Sul, com
61,2% de indicagdes “6timo” e “bom” e a melhor avaliagdo na regido
Nordeste, onde obtém 83,8% de indica¢des “6timo”, “bom”. As cidades de
20 mil até 500 mil habitantes concentram os maiores indices de avaliacdo

positiva, respectivamente, 78,1%, 79,8% e 77,8%.

Bolsa Escola: Entre todos, é o programa social do governo Lula mais
conhecido. Os menores niveis de conhecimento estdo nas regides Sul e
Centro-Oeste e em municipios de até 10 mil habitantes e de 50 a 100 mil
habitantes, onde as respostas agregadas “conhece bem” e “conhece” sé
alcancam, respectivamente, 33% e 30,2%. Em municipios de até 10 mil
habitantes, temos 57,9% que afirmam “conhecer pouco” e 9,1% que dizem
“ndo conhecer nada”. Em municipios de 50 a 100 mil, 53,5% declaram
“conhecer pouco” o Programa e 15,4% dizem ndo “conhecer nada”. Em
municipios de maior porte - acima de 100 mil habitantes - é maior o nivel
de conhecimento em relagdo ao Bolsa Escola, respectivamente, 43,1%
(100 a 500 mil) e 43,9% (acima de 500 mil) indicacées de “conhece bem” e
“conhece”. Também em cidades de 20 a 50 mil habitantes, encontramos
indices semelhantes aos das grandes cidades, com 44,9% declarando o
mesmo. As melhores avaliagdes do Bolsa Escola estao, respectivamente,
nas regides Nordeste - 84% de indicagdes “6timo”/”bom”, - Centro-
Oeste - 76,8% - e Sudeste - 73,1%. Nas grandes cidades - acima de 500
mil habitantes - e nas cidades de 10 a 20 mil, estdo os menores indices de
avaliagdo positiva do programa, respectivamente, 69,9% e 72,1%.
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Vale Gés: O programa é mais conhecido na regido Nordeste. E menos
conhecido nas regides Norte, Sul e Sudeste. Ele é menos conhecido nas
cidades de porte pequeno, até 10 mil habitantes, e mais conhecido nas
cidades de mais de 500 mil. Nordeste e Centro-Oeste sdo as regides que
melhor avaliam o programa. Norte e Sul s3o as regides em que os indices
de avaliacdo positiva sdo menores - respectivamente, 64,6% e 64,5%.
Nas cidades de porte médio - 20 a 500 mil habitantes - se concentram
os melhores indices de avaliagdo do programa, respectivamente, 77,6%
(20 a 50 mil), 76,3% (50 a 100 mil) e 78,1% (100 a 500 mil) de indicacdes
“4timo”/"bom”.

Programa de Erradica¢do do Trabalho Infantil (PETI): regido Norte
agrega o maior indice de desconhecimento em relacdo ao PETI, com
70,6% dos entrevistados declarando ndo conhecer nada do Programa. As
melhores avaliagdes do Programa estdo nas regides Nordeste e Centro-
Oeste. N3o encontramos relagdes significativas na distribuicdo de dados
nos estratos por portes de municipios.

Agente Jovem: S3o altos os indices de desconhecimento do programa
em todas as regides do Pafs e portes de municipios, ressaltando que nas
cidades de até 20 mil habitantes as respostas “nao conhece nada” chegam
a 80,5% (até 10 mil habitantes) e 84,4% (entre 10 e 20 mil habitantes). A
melhor avaliagdo do programa estd na regido Nordeste.

Combate aExploragdo Sexual de Criancas e Adolescentes (SENTINELA):
Os maiores indices de desconhecimento estdo nas regides Norte e Sul.
Na regido Centro-Oeste é menor a proporcdo de respostas “ndo conhece
nada” do Programa: 20,4% contra 54% e 52,9% que declaram o mesmo nas
regides Norte e Sul. A menor avaliagdo positiva estd na regido Sul e em
municipios de pequeno porte.

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC): E o menos conhecido entre
todos os programas sociais do governo Lula, alcangando, na regido
Nordeste, 92,7% de respondentes que declaram “ndo conhecer nada” do
Programa.

Programa de Atengdo Integral as familias - PAIF/Casa de Familia:
Nas regides Nordeste e Sul s3o maiores os indices de desconhecimento
em relacdo ao Programa, respectivamente, 86,3% e 88,6%. A tendéncia é
de que esse Programa seja menos conhecido nos municipios de pequeno
porte. Nos municipios de maior porte, estdo as menores propor¢des de
respostas “ndo conhece nada” do Programa, 77,1% (entre 100 e 500 mil) e
78,2% (acima de 500 mil).
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Restaurantes populares: Entre aqueles que conhecem, é um dos mais
bem avaliados programas sociais. As regides que menos conhecem o
Programa sdo Nordeste e Sul. Nas regiGes Norte e Sudeste, o Programa é
mais conhecido, assim como nos grandes municipios, com mais de 500 mil
habitantes. Atinge o maior indice de avaliagdo positiva na regido Sudeste,
82,2% de indicacdes “6timo”/”bom”.

Banco de Alimentos: Em geral, é grande a desinformagio em relacdo
ao Programa, que atinge as maiores propor¢des de desconhecimento
nas regides Nordeste - 85,5% - e Sul - 83,4%. Verificamos maior
desconhecimento em relagdo ao Programa em municipios de pequeno
porte. A medida em que nos movemos para cidades de maior porte, as
indicagdes de “ndo conhece nada” do Programa tendem a reduzir.

Hortas Comunitarias: A desinformacdo emrelagdo ao programa é grande,
mas os indices de desconhecimento sdo menores na regido Centro-Oeste,
onde 25,3% declaram ndo conhecer nada do programa, contra 78,7%
que dizem o mesmo ndo regido Sul. Nas cidades grandes sdo menores as
indicagdes de resposta “ndo conhece nada”, em torno de 61,7%, contra
aproximadamente 70% de respostas “ndo conhece nada” nas cidades de
até 20 mil habitantes. Entre aqueles que conhecem, o Programa é mais
bem avaliado na regido Sudeste.

Educagido Alimentar: Tem o maior {ndice de desconhecimento na regido
Nordeste (81,3%) e 0 menor indice de desconhecimento na regido Centro-
Oeste (56,7%). E menos conhecido nas cidades pequenas (até 20 mil
habitantes).

Programa Cisternas: £ menos conhecido no Nordeste e no Sul. Tem
os menores indices de resposta “ndo conhece nada” nas regides Norte
- 64,2% - e Centro-Oeste - 65,6%. Tende a ter menores indices de
desconhecimento nos municipios acima de 100 mil habitantes.

Distribui¢do de Cestas Basicas: O maior indice de desconhecimento do
programa estd na regido Sul - 56,4% e nas cidades de pequeno porte (até
20 mil habitantes).

Compras da Agricultura Familiar: Os maiores indices de
desconhecimento estdo no Nordeste e no Sul. A melhor avaliacdo do

Programa estd na regido Norte - 79,4% de indicag¢des “6timo”/”bom”.

Programa do Leite: £ menos conhecido na regido Sudeste. A melhor
avaliacdo do Programa estd na regido Nordeste.
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3.10 Programas Sociais prioritarios

De maneira estimulada, por meio de cartdo contendo uma lista de programas
sociais sob a responsabilidade do MDS, foi perguntado qual deles o entrevistado
considera mais importante, prioritdrio. Foi perguntado também o segundo
programa mais importante.

Temos no agregado das respostas — primeira e segunda citagdo - o Programa
Bolsa Familia, com 19,6% das citages, seguido pela indicagio da Estratégia Fome
Zero, com 18,2% das citagdes e pelo Programa Bolsa Escola, com 16,6% das citages.
Considerando a margem de erro do levantamento, todos os trés ocupam igual posi¢do
em termos de percepg¢do de prioridade por parte dos brasileiros acima de 16 anos.

As prioridades apontadas na regido Norte: Fome Zero, Bolsa Escola, Bolsa Familia,
Sentinela e Bolsa Alimentagado, Programa do Leite e Distribui¢do de Cestas Basicas.
Na regido Nordeste, prioridades apontadas: Bolsa Familia, Bolsa Escola, Fome Zero,
Bolsa Alimentacdo, Vale Gés e Programa do Leite. Na regido Sudeste, prioridades
apontadas: Fome Zero, Bolsa Escola, Bolsa Familia, Sentinela, Bolsa Alimentacdo
e Programa do Leite. Na regido Sul, prioridades apontadas: Fome Zero, Bolsa
Familia, Bolsa Escola, Vale Gas, Bolsa Alimentacio e Sentinela. E na regido Centro-
Oeste: Bolsa Escola, Bolsa Familia, Sentinela, Vale G4s e PETL

3.11 Niveis de concordancia com a atuacao do Estado e as politicas
publicas de combate a fome e a exclusao social do governo Lula

Na parte final do questiondrio foram apresentadas diversas afirmagdes sobre
programas desenvolvidos pelo governo federal, sendo solicitado ao entrevistado
que dissesse o quanto discorda ou concorda com cada uma das frases. Para isso foi
proposta uma escala de 1 a 5, conforme o Quadro 13:

Quadro 13: Nivel de concordincia em escalade 1a 5

1 2 3 4 5
Discorda Discorda Nem discorda nem | Concorda Concorda
totalmente concorda totalmente

Fonte: “Pesquisa de opinidao sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005
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Quadro 14: Notas médias decrescentes do maior nivel de concordancia ao
menor nivel de concordancia

NOTAS MEDIAS DECRESCENTES
DO MAIOR NIVEL DE CONCORDANCIA (ATE 10) AO MENOR NIVEL DE CONCORDANCIA (ATE 1)
Média

1. O governo federal deve dar continuidade aos programas de combate a | 4,17 | Mais alta

fome e de inclusdo social que existem e ainda amplid-los. concordancia

2. Lugar de crianca é na escola. As criangas ndo devem trabalhar mesmo | 4,14

que para ajudar os pais a aumentar a renda familiar.

3. 0 governo Lula é bem-intencionado, mas, apesar de todos os programas | 4,00

sociais, ndo estd conseguindo reduzir a fome e a miséria no Brasil.

4. Mais importante do que o governo federal implementar programas | 4,00
sociais é todos governos, em todos os niveis - municipal, estadual e federal

- atuarem numa politica séria de planejamento familiar responsavel.

5. 0 governo Lula e o Ministério do Desenvolvimento Social sdo mais | 4,00
comprometidos do que governos anteriores em combater a exploragdo
sexual de menores e adolescentes, através de programas especificos como

o Sentinela.

6. O Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) do governo | 3,99
federal estd conseguindo tirar criancas e adolescentes de 7 a 15 anos do

trabalho levando-os para as escolas.

7. Nunca no Brasil tantos restaurantes populares levaram tanta | 3,95
possibilidade de alimenta¢do de qualidade a baixos precos as populagdes

carentes de vdrias capitais do Pais.

8. Com o Programa do Leite o governo Lula, através do Ministério do | 3,94
Desenvolvimento Social consegue ao mesmo tempo ajudar o pequeno
produtor de leite, de quem compra leite, e atuar no combate a desnutri¢do

de criangas carentes, que recebem o leite.

9. O Programa Agricultura Familiar é uma iniciativa importante para o | 3,92
pequeno agricultor, de quem o governo compra alimentos diretamente,

ajudando a manter as familias produtoras no campo.

10. A obrigacdo de acabar com a fome no Pais ndo é sé do governo, mas | 3,88

também da mobilizacdo da sociedade

11. O Programa Bolsa Familia estd diminuindo a exclusdo social, | 3,84

incentivando familias a manter filhos em idade escolar na escola.

12. O governo Lula, através do Ministério do Desenvolvimento Social, tem | 3,78
tido mais compromisso do que governos anteriores com as populacdes mais

pobres, implementando mais programas sociais do que outros governos.

13. O Programa Bolsa Familia unificou com eficiéncia os programas de | 3,75
transferéncia de renda como o Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Cartdo

Alimentacéo e Auxilio G4s diminuindo a burocracia e diminuindo fraudes.

14. O governo Lula, através de varios programas sociais do Ministério do | 3,72

Desenvolvimento Social, tem sido mais eficaz do que governos anteriores

em diminuir a fome, a pobreza e a miséria no pafs
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15.0 Fome Zero engloba varios programas que estdo conseguindo diminuir | 3,67

a miséria e a exclusdo social no Pafs.

16. O Fome Zero estd sendo um programa mais politico, ndo atingindo o | 3,57

seu objetivo principal que é acabar com a fome e a exclusio social no Pafs.

17. O Fome Zero é bem sucedido em mobilizar a sociedade no combate a | 3,47

Fome

18. 0 Fome Zero atinge a toda a populagdo mais carente do pafs. 2,98 Mais baixa

concordancia

Fonte: “Pesquisa de opinido sobre os programas do MDS” Instituto Pélis - SAGI/MDS.
Brasilia, 2005

4. Consideracgoes Finais

A populagdo brasileira demonstra grande sensibilidade com a questdo social e
deixa claro que é favoravel a ampliagdo da destinacdo orgamentdria aos projetos
de combate a fome e projetos que promovam a inclusao.

Da mesma forma, é grande o apoio a ideia de que as criangas frequentem a escola
e ndo trabalhem, ainda que uma atividade eventual pudesse contribuir na renda
familiar. Essa informagdo soma-se ao fato de o Programa Bolsa Escola se posicionar,
entre todos os programas sociais avaliados, entre aqueles percebidos como mais
importantes e que deveriam ser prioridade. Além disso, esta entre os programas
mais conhecidos identificados com o governo Lula.

Apesar de aprovar as iniciativas sociais do governo Lula e da percepgdo de que
Lula estd sinceramente comprometido com o combate a fome, hd um sentimento
latente de que ele ndo tem conseguido resolver o problema no Pais. A percepgio
da populagdo em relagio aos resultados do governo federal no combate a fome foi
também avaliada em questdo direta. Nesta, apenas 23,2% declararam que o governo
federal tem tido éxito em reduzir a fome, 57,9% sustentaram que a fome continua
a mesma e 15,1% dizem que ela aumentou. Chama-se ainda atengdo para o fato
de que as afirmativas de que “O Fome Zero atinge a toda a populagdo carente do
Pais” “O Fome Zero é bem sucedido em mobilizar a sociedade no combate a Fome”
tém as mais baixas concordancias de todo o grupo de afirmagdes, o que nos leva a
considerar que de fato, a maioria da populagdo, mesmo sem ter muito conhecimento
sobre o assunto, - o que fica expresso nos baixos niveis de conhecimento revelados
em abordagens diretas - considera o programa importante, mas acha que ele ainda
ndo surtiu os resultados desejados.

Ha um forte sentimento presente na populagdo de que, mais do que implementar
programas sociais, o governo federal deva se mobilizar com as outras instincias
executivas - estado e municipio - para desenvolver um programa de planejamento
familiar eficiente. Considerando o amplo apoio popular as politicas sociais de
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reducdo da pobreza, deduz-se que um programa de planejamento familiar aliado
aos esforgos de programas sociais seria muito bem recebido.

Por fim, assinalamos que, apesar da percep¢do de que o Fome Zero nio tenha
alcangado resultados expressivos, e ndo tenha alcangado a eficicia esperada, as
intengdes do governo federal tendem a ser percebidas mais como “sinceras” do que
como “eleitoreiras”. Entre as afirmativas que alcangaram mais baixa concordancia
estd: “O programa Fome Zero estd sendo um programa mais politico, ndo atingindo
o seu objetivo principal que é acabar com a fome e a exclusdo social no Pais.”
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